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Introduccioén

Se inicia la presente afirmandae & Méxicola formacion integral de los estudianteplica que

estos consoliden ur@mpetenciaafectivafundamentatanto para su vida académioamo para

su vida pr of sexonoca yavalora aasi nsismb yeabarda firoblemas y retos teniendo
en cuenta los objetivos que persig@8ubsecretaria de Educacion Media Supe@0608 Aspe,

2013. Tal competencia debe consolidarse antes de iniciar su educacion superioiyipligada
encaratas dificultades que de presentan ¢l serconsciente de sus fortalezas y debilidades

Sin embargp entre los estudiantes del nivel supesoele presentarska indefension
aprendidalo que indica quéa competenciantes referidain no se domina completamente. Esta
condicibnmerece atenciode los profesionales en educacqiuesto queuedellegar aafectar
gravementda vidaemocionaly esolar de losestudianteslada suelacibn conla motivaciény
conel patron dedepresioren caso de volverse croni(Barraza, 2011Barraza y Silerio, 2011,

Gillham, Jaycox, Reivichy Seligman2013.

Es por ello qued presente investigacion propoaeuna primera fasegl disefiode un
cuestionario que permita indagar la presencia del patrérddéension aprendidan estudiantes
de nivel superior especificamente dentro del &mbito escolar, es deciindefémsion escolar
aprendiday, en una segundfase, confeccionar y ejecutar un taller basado en el paradigma
humanista educativo con el propésito de proveer a los estudiantes las herramientas basicas para

disminuir o hacer frente a la indefension aprendida.

Se considera pertinente indicainoraque el interés en dicho fenémeno y que llevd a
desarrollar la presentavestigaciénse origind al bservarel patron de indefensiéen diversos
estudiantes quienes como caracteristica en comun compartian el haber expedionamtsuceso
escolardesagradablé¢e g.el de unjoven que alseraceptado en la universidad publitevo
dificultades con la expresion oral cuandgoafioantes habiganadaunconcurso de oratoriantre
muchosotrog. Casosque, si bien pueden ser objeto de otras lectarbmmas de abmlaje,

guardaban una relacién claindefensiorescolaraprendiday demandaban atencién.

10



Cabe aclarar quéa presenteinvestigacioninicialmente planteab&l estudio dela
correlacion entre la presencia del patron de indefension (slemuta) y el desepefio escolar.
Sin embargeesta relaciéon yaedemosté ampliamente (Barraza y Quifiones, 2012) y fue por ello
Ty por la recomendacion del asesor de tasicomo de Barrazguese considerd pertinente la
intervencion lo quederivo en el desarrollo de apropuesta educativa de corte humantstgo

propésito eprevenir o disminuir el patron de indefension escolar aprendida

En razon de lo antes mencionadopsesenta ahora @onceptualiacion ddaindefension
aprendidaen la presente: La indefensiaprendida es upatronde pensamiento y conduajae
se manifiestdras la vivencia de un evento malo o adverso y que consiséedismiinucion en la
motivacion aunada a un défioiinla velocidad @l aprendizajeacompafiado de la creencia sobre
la imposbilidad de hacer algpara evitar la situacion advers#yexpectativa dgue en el futuro
la situacion seguira asiesesperanza sobre el futuse aprendpor personaguienesseaperciben

como incapaces de tener control sobrenges malos reiteradgSchunk,1997, Myers, 2004).

Como puede apreciarse, la indefensién aprendida es un patron complejo que afecta
simultAneamente a las esferas cognitiva y afectiva. La primera puesto que interfiere con la
habilidad de autorreflexion sobre las capacidadetad®opia persona implicando un déficit
cognitivo y la segunda por el déficit motivacional seguido por el sentimiento de desesperanza o
incluso del autoestima. Cabe aclarar qua mdefension aprendidambién sde conoce como
desamparo aprendido, inidacion emocional aprendida o desesperanza aprerfliday, 2003;

Aresti, 2011, Minici, Rivadeneira y Dahab, 20LE&n la presente se prefirghtérmino indefension

aprendiday se acoté como indefensién escolar aprendida dado que sé estutichcdmbto.

Con base etodolo anteriorfue queseconsiderd pertinentdesarrollar el taller delg el
enfoque humanista puestroducela preocupacion por el estudiante como perspoa,sus
vivencias,por su emotividad y su afectividath el ambito educativgpromoviendcel desarrollo
dehabilidades afectivas que garanticen la salud mental (Hernandez, 20i2)as, este enfoque
lleva a ocuparse des estudiantes como personas totales que pueden (o no) estar atravesando por
un patrén de idefension sin questo los determin@&jantementeal contrariopermite verlo€omo

serescon la posibilidad dautadirigirse ycrecer en el dominio de sus habilidades afectivas.
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Con la finalidad de facilitar su presentacion la investigas@divide en cuatro capitulos
El primero, conceptualizado de manera general canmasco contextualtiene como finalidad
presentalos lineamentos provenientes de organismos internacionales que pueden servir como eje
normativo de los estudios de la indefension aprendida de formedtadjitambién se presentas
investigaciones a nivel internacional, nacional y local sielirelefension aprendida el contexto
educativo, asi como algunos lineamientos normativos a tener en cuenta en el desateollo

propuesta de intervencion.

El capitulo segundseconstituyeporel marco tedrico y su objetivo es presertaoncepto
y las caracteristicas del fendmeno de la indefension aprendida, sus implicaciones en el contexto
escolar, las criticas clasicdas estrategias de intervencion knmisma, el paradigma cognitivo
en relacion a la indefension, asi como una sintesis del paradigma humaniétdasis en el

desarrollo humano.

El tercer capituloaborda la metodologia utilizada, primero se muestra el tipo de
investigacion seleccionadpie consiste en un disefio sigxperimental, que se basaetracopio
de informacién mediante un instrumento que se aplica en oemprmomento dereprueba,
seguidode un taller fundamentado e paraligma humanista de la educacién y finalizando con

un tercer momento de posprueba aplicando el mismo instrumento inicial.

En el cuarto capitulse exponen el analisimterpretaciony discusionde los resultados
obtenidos en la aplicacion del instrumento en la preprueba y pospliaudbacripcion y discusn
de las sesiones del taller y de las dimensiones de la indefemsidalaciona taller, las
conclusiones y recomendaciones. Ademas se intduseferencia consultagedondese presentan
los trabajos referentes al tema de estudio, asi como daflugiesen los que se basa el mismo y
estanconstituidas por un total del%uentes.Y en la parte final se incluyeron cuatnexos: El
cuestionario de desamparo aprendidazarta de consentimiento informadhs tablas de analisis
de las vivenciade los @rticipantes del tallaeste desamparo aprendigiel manual de este ultimo
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Antecedentes

Este patron de comportamiento fdescubiertai fortuitamente por los investigadores Martin
Seligman, Steve Mier y Bruce Overmi@967, en Seligman, 2011)nientraslaboraban enm
laboratorio conductista investigdm el condicionamiento animal. Ellafescubrieron que los
animales no se comportaban la forma en la que se esperaba con base en la teoria conductista,
ya que habian desarrollado una expectativa sobfetieb, un aprendizaje complejo sobre la

aleatoriedad que segun el paradigma conductista no era posible aprender

A partir de este descubrimiento, entre mediados de 1960 y mediados de 1970 se llevaron a
cabo varias investigaciones que, en condicionesrgrpntales, sometian a diversos organismos
vivos (perros, gatos, ratas e incluso peces) a eventos incontrolables, los cuales exhibian una
subsecuente irrupcion en su comportamiento. También en esa década se llevaron a cabo
investigaciones de los efectos eventos incontrolables con humanos. Destaca el experimento de
Hiroto (1974, en Abramson, Seligman & Teasdale 19ji@&)implicaba la induccién del patrén de

indefension mediante ruidosddes incontrolables.

En 1990serelaciondala indefensién aprendacon los origenes del fracaso esc@ar el
nivel medio superior)Se empled unaituacion similar a la escolalificil e iresoluble como
inductora la indefensién aprendida, se observé que la percepcion subjetiva de incontrolabilidad,
mediada por unatribucion causal interna estable explica la aparicion de unos sintomas asociados
frecuentemente al fracaso escolar y conduce a una ejetsidicientede una tarea posterior de
dificultad mediay resolble. El investigadoc onc | uy - qu e efaltadecpngalunidagp ci - n
a una atribucién interna estable acerca de la misma, esta en la raiz de una parte de los casos de bajo

rendimiento escolar persisteat@Montero,p. 266).

Actualmentese acepta qula indefension aprendidauede manifestarse solioelo como
pasividad en la tarea escolargue produce apatiaonduciendo a una disminucién del desempefio
lo que refuerza la creencia de incapacidaeeindose asi un circulo viciog8chunk, 1997).
Ademas de ello, se haltjue entre la tercera parteayrhital deestudiantesle preescolay primer

grado muestran elementosiddefension aprendida (Feldman, Martorrel y PapaBap).
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Por otro lao, nifios con alta auteéma y que suelen no presenghpatron o superarlo
rapidamenteusualmente tienen gees y maestros que los retroalimentan en vez de criticarlos,
mientras que aquellos cuyas autoestimas dependen del éxito, suelen desmoralizarse y atribuir el
desempeiio inadecuado a las defiagehcle su personalidaaiando fracasarhan aprendido a
autocupabilizarse de forma inflexible por el fracagbeldman, Martorrel y Papali®012

Gillham, Jaycox, Reivichy Seligman, 2013

Todo o anterior coincide con observaciones de la investigadoeh @mbiente escolar al
gue acced®a que existe manifesacionesverbaksde creencias sobre la incapacidad personal
para aprobar las materias o mejorar el rendimiento esstadiantesle las carreras de psicologia,
nutricion y fisioterapia de la Universidad Mexicoamericana del Golfo (UMdu@}suelen ocurrir
tras experiencias de bajo desempeio esctiatuso dgunosestudiantebuscan frecuentemente
el obtener una calificacién alfer elreconocimiento questa conlleva ysi se atiende a lantes

propuestosu patrén de autoestima depende en parte del gxeéconocimiento de los otros.

Ademésse observa que, cuando reciben una calificacion baja o reprobatoriagsalgun
estudiantesmanifiestan haber esperado ese resulmadot odenomi n8§ndos®, c omo
Ai ncapaces de ¢ ompr e nsamateriasnala compender puésdpacs.all, gue
es muy dif2cil y no se |l es dao. E nestodamtesi on e s
especificos como flojos y faltos de motivacion, o incapaces. Asi mismo, los compafieros expresan
de alguno®studiargsel que estos son torpes o0 que no se esfuerzan ni intentan mejorar, mientras

gue hay comportamientos de estos mismos que evidencian lo contrario.

Aunado a loanteriot al ofrecer un poco méas de atencion y retroalimentacion positiva en
publico y escrita asi como expectativas positivas sobre sus posibilidades de desempefiarse
adecuadamente, la actitud de algunos de estiosliantesuele cambiar y llevarlos a un mayor
esfuerzo. No obstante, si no se hace énfasis en ello, este cambio de actitud esuelasyyeces,
momentaneoY se ha observadtambiénque otros estudiantexpresan ansiedad si se les pide
gue resuelvan un ejercicio, emocion que entorpece su ejecucion, sobre todo si son observados por

sus comparferg®ero no asi si el docente le ayud@pensar su ansiedad
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Especificamente respecto a la UMAG, en ocasiones algshadiantegue no obtuvieron
un lugar en launiversidad estatatuelen manifestar desconfianza en sus capacidades para
desempefiarse adecuadamente en las materias. Ademida, eseuestado informalmente a
docentes respecto a si han apreciado este patréon estsdmntey la mayaia coinciden en que
hay correspondenciag lque indica la necesidad de una invgation formal puesal falta de

sistematizacion de dichas obsefgaeses un elemento importante a tomar en consideracion.

Por otro ladoal revisar la bibliografia, se encontraron dos instrumentos que indagan la
indefension escolar aprendida, a sabelCwgstionario deAuto informe del profesoMontero
(1900)y el Inventario de Indefensién Escolapiendida del DrBarraza (2011)Sin embargo al
revisarlos sin demeritar su validege noté que ambos estan dirigidwebuenaparte a variables
distintas de la indefension aprendida@emas, el primero fue elaborado &9Q para la poblacion
espafolgy se relacion@on un disefio experimental que implica inducir la indefension aprendida
mediante una serie de acciorggge se considergoco éticorepetir. En cuanto al segundo, se
consideré que los items eran escasos pataani@das las dimensiones de la varighles de 15

6 se refieren a la variable institucion ys&incluyeronlas de déficit emocionab de autoestima

Por lo anterior se puede afirmar qaembvedad cientificale la presenteesidié enofrecer
un pragrama educativo humanista dirigido a lestudiantegara intervenir en el patrén de
indefensién aprendida en la modalidad de taller que, hasta donde se sabe, es la primera vez que se
lleva a cabo desde quépatron comenzo a investigardd aporteconsstio en uninstrumento
denominado Cuestionario de Desamparo Aprengidnel taller que fuereadadesde el enfoque

humanistacon la consecuentportunidaddada a los estudiantpara reflexionar esus vivencias

Planteamiento del problema

Si bien logue se ha estudiado y avanzado en la comprension del patrén de la indefension aprendida
ha sido bast, sobre todo en los ambitos escolares de los Estados Uaigofalta llevar a cabo
acciones gue permitan precisar la evaluacion de dicho patrén estddestes, sobte®do en los

de nivel educativo superior y, alin mas alarmante, es la ausencia de programas o estrategias con

miras a prevenio disminuirlo en los estudiantes que lo presenten.
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En esta direccion la aancia dein instrumentwalido que grmita a los docentes otros
interesados en la salud mental de los estudiaidiestificar a aquellos jovenes universitarios o de
educacion media superior que presentan el pamd@l ambiente escolase convierte en un area
de oportunidad que se osta en la present&ue vital construir m instrumento que permitiese
determinar la presencia de la variable indefension escolar aprendida en una poblacion estudiantil
de nivel superioque analizargantosus dimensiones esenciafesgnitiva y motivacioal), como

lasque se presentan bajo condiciones especificas (emocidaalyoestima)

Aun masalarmanteue el hecho déescubrir la total ausencia en México de estrategias o
programas de intervencién dirigidos al nivel medio superior o sujed@®hecho a cualquier nivel
educative que permitan a quien se encuentre atravesando por la indefension aprendida, el superar
dicha condicionPor elloel segundgroblema consistié en la construccién y la validacion de una
propuesta de intervencidogue permitera a losestudiantesreflexionar sobre sus propias
experiencias en relacion a la indefension aprendida y proveerlos de herramientas para identificarla

en ellos o en otras personas y, en lo posible, prevenirla o superarla.

Pregunta de investigacion

¢, Cud es la eficiencia de un tall@on base en el paradigma humanista de la educacida
prevencion o disminucién del indice de indefension aprendida en una poblacion estudiantil de
nivel superior?

Objeto de estudio

La indefension escolar aprendida g lavencias de los estudiantes consignadas por escrito en un

taller basado en el paradigma humanista aplicado a la educacion.

La evaluacién de la presencia de la variable indefension escolar aprendida antes y después

de asistir a un taller programado dkieacion humanistas elcampo de accion
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Objetivo general

Establece la eficiencia de un taller basado en el paradigma humadhésta educaciéren la
prevencion o disminucion de la presencia del patron de indefension escolar apeendita

poblaciénestudiantil de nivel superior.

Objetivos especificos.

1 Recuperar las experiencigsidas por los participantes daller vivencial de desamparo
aprendido en relacion a los sentimientos de desamparo.
1 Compararlos resultados del cuestionario de desampendido obtenidogor los

participantes antesdespués de su participacion en dicho taller.

Justificacion

Como se observa, la teoria de la indefension aprendida indica que esta puede incidir negativamente
en la capacidad para encamntsoluciones &s problemas, lo que lleva a un comportamiento que
oscila entre el manifestar una desmotivacién leve, pasando por un déficit de autoestima si la tarea
es considerada importante pero imposibleatdrolar, o pudiendo llegara cronicidad, es decir,

la persona puede estar en riesgo de deprimirse.

Y, si se supone que la educaciategralllevaal alumno a enfrentar las dificultades que se
le presentan y a elegir alternativas y criterios de accion eficientes, entanicekefension
aprendida debeataise como un patron dermducta nocivo pero prevenibyperablen quienes
lo presenten de manera reiterastabre todo cuando se identifica de manera temprana y se auxilia
al alumno a recapacitar en sus creencias y apercepciEmepoyo a lo anteriddiaz Barrigay
HernandeZ£2010) destacan la importancia que tiene el ambiente de aprendizaje. Como en este se
suele caracterizar por lo que acontece con mayor frecuencia, las propiedades, procesos, estructura

y clima de la tarea escolar se relacionan ineaiiemente con la motivacion de Esudiantes
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Asi mismo, con la preseiaco ausencia de la indefension y qaiese puede modificar dicho
ambiente,no hay pretexto para intentque asi se haga ki quese pretendes h motivacion
favorable para edstudiq la autorreflexion del alumno, su autonomia y el desarrollo afectivo,
ambientegue promueva aprendizajes significativosvigiales que savbjetivasde los programas
educativos humanistas (Hernandez, 20P2¢cisamentla UMAG sostiene precisaente que su

base filosofica institucionaorrespondal enfoque humanista.

Dicho enfoque pretende la educacion centrada enestudiante,que desarrolle sus
potencialidades y leoncibe comaun serque poseafectos, intreses y valores particularesiA
el docente debe comprometerse y ser un fAfacil
de | os alumnosé fomedtaarcrelat avi d20plppe HlGiez anj§8en d
Ademas en las invariantes metodologicagie la UMAG pide para eldesarrollo de clase se
encuentra efiretroalimentar a los estudiantes acerca de su desempefio para qué sean conscientes
de su propi o ,ppA)Yesise atiendgaena probe®ética que afecta el aprendizaje,

se atiende a esta invariante.

De este modse atenderi@n situ a las demandas educativas al respecto de favagkecer
desarrollo afectivo, prevenir la situacion desmotivante que representa la indefension agrendida
ademas, porque se aterideal desarrollo de su personae Suelve necgario realizar un
diagndstico para identificar la presencia de la variable indefension aprendiagoblacion de
estudiantes yesconsidera necesaria una intervencion, en la modalidad de qakeparta ©ll

modelo humanistaon el fin de coadyuvar da superacion de la condicién o su prevencion

Ahora biense sabe que este patron de conddetzende déa formaen la queun nifio
aprende a realizatribuciones causales daséxitoso desusfracasosaprendizaje que adquiere
en el hogarlo que imgica que al llegar a la escuela, podrian haber aprendido ya dicho patrén
(Seligman2013). Pero también el lenguaje propio de la culpuwwros escenaricen los cuales se
desarrolla la personemciden en el tipo de estrategias que la persona empleapaft@wntamiento
de situaciones advers&umando lo anterior a la afirmacién del paradigma humanista acerca de
la posibilidad de cambio, de toma de conciencia, de intencionalidad y de auipacibmlpor

parte de la personae puedeanfiar en que unantervenciongeneraiacambios favorables.
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Capitulo I: Marco contextual y normativo de la ndefensionaprendida

En este apartado se presenta en primer lugar lo que se ha considerado como una guia normativa
que dirija la presente investigaci@masno exste en si una reglamentacion que uniforme el
abordajede la indefension aprendida. En segundo lugar se presentan las investigaciones
internacionales mas destacadas sebtema erel ambito educativo, posteriormente se presentan

las principales investigaanes relacinadas al tema en América Latiea relacion a lasfera

escolar. En tercer lugar se presentan las investigaciones que se han realizado a nivel nacional
enfatizando aquellas relacionadas con contextos educativos. Y en cuarto lugar, se gilasentar

descripcion del contexto institucional en que se realizara la presente.

1.1 Una aproximacion normativa a la indefension aprendida

El contexto de educacion en la nacion mexicana se encuentra las influencias de las politicas y
directrices de @anisnos internacionales de petmto en la economia como en las resoluciones
politicas y culturales que son tomadas por los organismos directores de lacwa@dmpacto se

hace notar en las estructuras, metas y resoluciones de las instituciones nagienedgsilan la
educacién en el paiEsos organismos internacionales soBagico Mundial de Reconstruccién y
Fomento(BM por sus siglds la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la CulturdUNESCOporsus siglak la Organiacion de las Naciones Unidas (OIdbr

sus siglayg la Organizaciomara la Cooperacion y Desarrollo EconOmiG&ZDE por sus siglas)

en el &mbito iternacional (Maldonado, 2000).

Respeto al BM(1995) se puede afirmar queste organismaupervisalos progamas
educativoen cuanto a comsu ejecucion afectal estudiantePor otro ladose pueden tomar en
cuenta dos consecuencides la indefension aprendida gse relacionarestrechamente cdos
objetivos de la UNESC(995)y la ONU(1948/2006) en cuan@nla promocion de la formacion
integral, lo que posibilita entonces intuir udamandatacitaen ambogpara continuar con el

estudio dalicho patrérya que este obstaculizhdesarrollo integral

19



Clarificando lo antes dicho, una consecuencideddension aprendida es que perturba
el bienestar mental de quikrcursa Otro efecto negatives que obstaculiza el desarrollo integral,
por lo que no debe ser un tetimadoal olvido si selesea atenderla demandae laUNESCOde
velar por desarrollorela calidad de los estudiantes, de los sujetos que asisten a instituciones
formales de educacion y evitar centrarse Unerama su formacion conceptus|icitudrealizada

en el Documento de Politica para el Cambio y Desardellia Educacion Superi¢t995)

1.1.1La conceptualizacién del Banco Mundial sobrda educacion en relacion da

indefensién aprendida.

El BM en sus origenes perseguia una ncatainal financiar proyectos educativascluidos

dentro de las politicas publicas lospaises erias de desarrollo (Gémez, 201K)as,a detectar

gue carecia dan seguimiento sistematico a simversionesdivulgo el articuloLa Ensefianza

Superior: Las Lecciones Derivadas de la Experieiiademostrosupreocupacion por la crisis
gueexperimenthala educacion superi@nlos paises en desarrall§in embargo dicho articulo
planteétambiéni me j or ar | a eficaci @l dd@dalhaoasi $P@e rediua a
ello] se proporciona una lista de opciones de politica para los paises que |lassoaneras de

mejorar la contribucion de la ensefianza superior al ddsasrole c o n - mi 1995,py8). soci al ¢

A pesar detaracter depciones con el que se preseateesassugerencigen la practica
estashan sido acogibs como directrices irrenuinbles que justifican el cambio estructural que se
ha llevado a cabo en las politicas y practicas educatigma®nales Lo que provocaque
actualmentese enfaticen aquellas acciones educativas que se reladiogeta y evidentemente
con el modelo econdimo actual yasumiendo que unadecacion de calidacen especiala
educacién superipes aquella que se esfuerza por lograetdabilidad y la productividadel

recurso humanoy por ende explotable como cualquier e{@6mez, 2014)

En consecuencjdos programas educativos que priorizan la singularidad, la unicidad del
ser humano y la vision de este coma persona en vez de algo explotalég como los programas
decortehumanistico (Hernandez, 2012e considein en la practica comana pérdila de tiempo

0 un uso inadecd® de la inversion educatiy&omez, 2014)
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Sin embargo, aun con este mal entendimiento de las directrices dell Bbhoceros
efectos de la indefension aprendida erektsidiantes ddiferentes niveles educativos y, anas,
en los profesionistas qéierman parte del sector productiva®e puede retzar la importancia que
tiene tanto la indagacion de la misma como la intervenciénspapaevencion o disminucion ya

gue afectamegativament& motivaciony productividaddelos trabajadore(Sharady Shah2008)

1.1.2La indefension aprendida y la salud mental.

La Organizacién Mundial de la Salud [OMS] define a la salud como "un estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de aéscoienfermedades"
(1948/2016p. 1). Es por ello quia indefension aprendida puede considerarse como una afeccion
gue incide negativamente en la salud de las person#s usan dado que impide dichienestar

total al provocar déficit cognitivo, défianotivacional e incluso déficitrela autoestimavas alla,

se afirma quda indefension aprendigdgunto con una aproximacion cognitiva pesimista a la
realidad y patrones de comportamientos poco Uéfgendidos, forman gran parte de la raiz

psicologi@ en &s causabio-psicosocialede la enfermedad menfd@enkins, 2007. 7).

Ademasja indefension aprendidssuna condicion en la que el sujeto experimenta estrés
en exceso y percibe que no hay contingencia entre sus respuestas y los eventzrigaa bstrés,
disminuyendo su capacidad para aprender respuestas adaptaterasogasiones, afectando
negativamentsu humor. Incluso se ha considerada adefension aprendida como un modelo

explicativo de la depresion reactiRiqueras, MartineRamos, Rivero, Garcia y Oblit€2008)

1.1.3 La indefension aprendida yel desarrollo en la calidad de los estudiantes.

La Organizacion para la Coopeian Econdmica y el Desarroll@CDE) incluyo la presentacion

de GericketituladaHow to overcome "Erned helplessness'improving skills and employment

options for young people atrig€ - mo s obr eponer se a ilmejorandodad e f en s
habilidades y el uso de opaies para gente joven en riesgono parte del programa del seminario

sobrela capacidad politica de las asociacioaesl 2007Lo que indica que dicho fenémeno no

esta fuera del radar de la OCDE, al contrario, es un tema que le preocupa e interesa.
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Dicho interés se reafirma al destacar guiste una diversidad de situacioeeslas cuales
los estimulos pueden considerarse aversiwodesagradables, incluyendo lagperiencias
escolaregjue vive un jovemniversitaio o por las que ya ha cursado y que suektar marcadas
por situaciones estresantes, o de agresion, o inckusimléncia (fracaso escolar, abuso escolar o

violencia erel hogar o el vecindario) que puede derivainglefension escolar aprendida.

Por otro ladpla UNESCOmenciona en su articufoPo | 2t i ca para el Cam

de | a Educaqué - n Superioro

La voluntad de mejora de la calidad de los estudiantes debe traducirse también por medidas,
en el plano de la institucién, destinadas a asesorar y orientar alosgilumBol | nt er ®s
publico por la calidad de los estudiantes se debe también a qeciladades modernas
necesitan profesionales muy capacitados y motivados, que puedan desempefiarse
adecuadamente en organizaciones publicas y privadas. Las sociedades necesitan por
consiguiente sistemas de educacion superior apropiados y estan dispuestascipar

a los estudiantes con aptitudes losegpondientes incentivod 995,p. 41)

Por todo ello se puede afirmgue convienetomar medidas era prevencion y/o
tratamientade la indefension aprendiéa los estudiantes universitaraesdo que etorpece dicha
meta e incluso va mas alla de ellos pues ya se sabmugudectoslcanzan al ambito laboral al
dificultar el empoderamiento que los empleadesesitan para rendir a su maximo potencial
(Sharady Shah, 2008).

Dotarlos de aptitudes queslpermitan superarla o prevenirla se convierte en una necesidad
tacitay congruente con el modelo educativo nacional dado que este se rige por los lineamientos
de los organismos antes mencionados, demguéaguede ser atendida con base en el enfoque

humarista como se argumentara a continuacion.
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1.1.4 El modelo educativo nacionalfrente al enfoque humanistay a la indefensbn

aprendida.

Es de todos sabido que el contexto educativo nacional se encuentra atravesado por mdultiples
influencias de tipo tecnoldgp, econdmico, social, econdémico, politico y cultural que conforman

el ambiente enlecual opera la nacidbn mexicana, sobre t@ilocesta se concibe como un
macreistemague alberga al sistema educatignfocandose en este Ultimo, se hace evidente que
dichas influencias provienen de dos fuenge® en ocasiones se contrapgnama de ellas son
tendencias globales que determinan el rumbo de las acciones politicas y acciones que se efectuaran
en materia de educacion, consideradas como ambiente externéugotesson las propias fuerzas
internas del pais, provenientes de las demandas, necesidades y objetivos de desarrollo de los
habitantes del pais, del sector productivo, de la herencia cultural, de la propia dinamica de las

instituciones, de la normatividaxXistente y de los intereses de lideres nacionales entre otros.

A pesar de lo complejo que resulta este sistema gestion, se cuenta con un timon
ideolégicoque orienta al mismo, a sabel:Articulo 3° constitucionaj ue af i r ma: ALa e
gue mparta el Estado tendera a desarrollar armoénicantedtes | as f acul t ades de
(Camara de Diputados deloHorableCongreso de la Unién, 2013, 5). Esto significa que se
deben incluitas facultades de la esfera afecevacualquier plan edativo, de cualquier nively
sonprecisamente estdssposiciones las que apunta el paradigma humanista de la educacion, sin

gue esto implique abandorelrdesarrollo cognitivamas bierse leseconocesl mismo peso

Esto es relevante en la presemeestigacion puesto que el patron de indefensién escolar
aprendida esta relacionado tanto con la esfera cognitiva como con la afectiva, dado que involucra
creencias y explicaciones acerca de los hechos experimentados por eksajetimg cognitivos
gue ro aparecen solos, ya que de forma simultdnea o inmediata detonan emociones y decisiones,
expectativas y estados de animo. Es asicga&uier aproximacion alicho patroncon miras a
superao, forzosamente involucra que el sujeto se conozca a si misinmenosgue explore y
reflexione emquellas creencias que sostiene respecto a los eventos avgue\ay®rcibg que

estan intimamente relacionadas con su identidad y con su propigasdilafrontar los retos
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Ademas, etomando le Articulo 3° corstitucional, esteexige alas insituciones de
educaciérorientarsebajo fines ddieducar, investigar y difundir la cufu @ la vez que permite
la autonomia de estas en relacion a sus planes y programas de €sinuica(de Diputados del
Honorable Conggso de la Unién, 2017. 6) Lo anterior autoriza a@esarrollar programas de
estudio orentados a hacer frente a los rettefectados en el area afectiva, en la dimension

motivacional o cognitiva, dependiendo de los valores y objetivos de cada instite@dacacion.

En congruencia con lo anterior el Modelo Educativo 28&balaque una obligacion
fundamental de los espacios educativos formalegieen ellose busque instruir a los pupilos
Aen | a convicci-n Yy capacadcdnatadicién dewta dedad mass p a
justa e incluyente, respetuosa de la diversidad, atenta y segpbnl e € [ Es oscl ar o
aprendizajes adquieren sentido cuando verdaderamente contribuyen al pleno desaoon#bypers
social de los individuas S€cretan de Educacion Puablica, 204p. 14-15).

Ademasenfatiza que en el logro del desarrollo personal y social se incluye, entre otros
elementos, e | aut o conoci mi ent cuidadoi de nkeo saludu @utoestimgn | i c a
conocimiento de las propias debilidad fortalezas y capacidades como ser humano y manejo de
| as e mo$EP,02016:16). En este sentido] patrén de indefension aprendida en este
sentido, es un fendmempie puede afectar la autoestima e inclassalud matal pero, comae
trata deuna debilidad totalmente superalsie tratamiento o prevencién se torna en umsam

acorde tant@ programas con &que cognitivo comtiumanista.

En resumen se afirma qual como se puede apreciarsi bien no existe como tal un
lineamiento que normel estudio y los desarrollos en materia de la indefension aprendida, este
patrén de comportamiento que afecta el bienestar de los estudiantes no ha pasado por alto a la
OCDE vy s se ha considerado en relaciana salud mental de los jévenes, asi comoussle
asociar su atencion e intervencion con los objetivos del Modelo Eduségixicano y que el
paradigma humanista se perfila como un modelo pertinente para desarrollar propuestas de
intervencidon o prevencion dado su interés en la esfera afectiva gagtall® integral del ser

humano
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1.2 Contexto internacional de la indefension aprendida

Es pertinente mencionar quesldescubrimientos de este modelo se han difundido a la psicologia
social, la terapia cognitivoonductual, la violencia intrafamiliag| desempefio docente y el de los
estudiantes y se han realizado investigaciones respecto a la indefensiéon aprendida como
explicacion a la depresién reactiva (Montero, 1990, Aresti, 2003; Botero, Oliver, y Zanola, 2007;
Piqueraset al,2008, Dale, 201

En Brasil se publicé un articulo en relacion al rol de las contingencias verbales en la
ocurrencia de la indefension aprendida en humanos. Las variables relevantes a la generalizacion
del modelo animal de desamparo aprendido como equivalente a la@epasdiscutidas por los
autores quienes consideran que son necesarias mas investigaciones en relaciéon a aspectos tales
como la correspondencia entre el concepto de incontrolabilidad y las condiciones
experimentalmente establecidas en el laboratorio prdduccion de indefension aprendida en

humanos cuando envuelv procesos verbales (Ferreria y Tourinho, 2013

También sdlevo a cabo un andlisis o discusion respecto a la disonancia que se presenta
entre la hipétesis tradicional del modelo del desamaraste se afirma que escesario llevar
a cabo un didlogo entre el modelo comportamental de depresion y larefeerraulacion tedrica
del desamparo aprendidpyesto que, mientras la hip6tesis tradicional afirmatqde sujeto
sometido a estimulos iantrolables desarrollan dificultades en el aprendizaje y reducen la
frecuencia de sus actividades, se ha presentado cierta disonancia con el modelo clinico dado que
algunas inveggaciones muestragsujetos presxpuestos a la incontrolabilidagie aprendena
respuesta de escape dependiendo de las propsedada prueba de contingencia (tales como la

contiglidad de la consecuencia y el control discriminativo especfidoeu,2011)
En cuanto a la inclusion de la teoria del desamparo aprendidouwoestado emocional

gue resulta dehaltrato familiar, el Ayuntamiento de Zaragoza, en Esgaila s u manu a | i

d u d a s 0 comaeidertificar dicho patron y la importancia de considerar su efecto negativo:
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La persona que durante un periodo prolongaddieiapo sufre maltrato de forma
impredecible e incontrolable llega a un estado de indefension que hace mas probable su
permanencia dentro de esa relacion. Asimismo su malestar (p. Ej., Falta de motivacion,
apatia, etc.) Interfiere gravemente en su procesdotha de decisiones (Centro de

Informacion Juvenil deAyuntamiento de Zaragoza, 20148).

Se ha investigado la participacion de indefension aprendida como udactores
involucrado erel desempefio ineficiente de los empleaslotas organizacionesmduyendo que
el rd de la cultura organizacional sgynificativo en la promocion ecemocién de la indefension
aprendiday quelas atribuciones jugaron un rol importante al causar situaciones de depresion y

vulnerabilidad que eventualmente resultan eefieasion aprendidé&parad yShah 2008§.

En eldmbito escolar, en Uruguag publidéell i br o fiLa i ndefensi - n aj
los docentesy planteandoque el desamparo aprendido se presenta también emgévdges
educativosy que se relaciona cam creciente malestar docente. Ademas de problematizar la
indefensién aprendida como uafecciénde importanciageneral se proponen actividades de

intervencidngue ayuden a los docentes a superarla (Bottero, Oliver y Zanola, 2007)

Otrainvestigacionantecesora es la ejecutada p@nmin, Hwang, Copelly Clark (2004)
quienes estudiarda relacién entre la indefension aprendida y la falla en la toma de examenes. A
los estudiantes se les dio uno de dos examenes, el primero consistia en preguntamérgma
dificiles y el otro comienza con preguntas faciles. Se comprobd la hipétesis de que quienes tomaron
el examen con preguntas dificiles iniciales se frustraron méas facilmente comparados con los que

tomaron las preguntas faciles, y esto ademas, tetugma dudar de su habilidad intelectual.

1.3 Contexto nacional de la indefension aprendida

Si bien son pocas las investigaciones que se han realizado en el coatatal, todas ellas
enfatizan la preocupacion por los elementos cognoscitivosndistaa, a la vez que rescatan una
vision humana de los estudiantes o personas que la padecen o presentan variables relacionadas con

la misma.
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Con relacion a la violencigercida contra las mujeresresti (2003) sefiala que uno de los
sintomas que se presan en la psicologia de la mujer maltratada (golpeada) es la indefension

emocional (también la llama invalidez o invalidacion emocional) aprendida:

Las mujeres aprenden gque no pueden tener
percepcion que los serésimanos tienen sobre el control que pueden ejercer sobre los
sucesos que le acontecen, contribuyen al como piensan y sienten acerca de si mismos; y
tambi ®n1 sobre su capacidad de accionar en
invalidez o indefensidéaprendida implica un aprendizaje por medio del cual un organismo
percibe que su conducta voluntaria no ejerce ningun efecto o control sobre lo que le
acontece{p.68-69).

Considera que es factible que se auxilie a las mujeres para que cambien susvaexgecta

negativas, Y asi mismo, recomienda el trabajo tanto grupal como individual.

A partir de cuestionar y ensefarles el conj
proceso de cambio, la autoestima y los sentimientos de capacidad personatesipbhéesi

gue | as mujeres puedan combatir sus senti mi
capaces de creer y de sostener la creencia de que su conducta si ejercera efaaies positi
sobre los que les acontege 77).

También se publicd una invagticion de género basada en la teoria de la indefension
aprendida cuyo objetivo fue fAanalizar ¢c- mo sSE€
emocional [aprendida] y la violencia sexual en la vida relacional de mujeres casadas, que las
conduce al dgarrollo de cuadros psicopatolog o s 6 ( Tor r e sp.367)\Empldararr e a | |,
una metodologia cualitativa del tipo etnogréfico, en la que se incluyeron entrevistas biograficas
personales hechas a las participantes y entrevistas a miembros sigofidatilas familias con
objeto de triangular la informacion. Se comprobo en todas ellas, en mayor o menor medida, la

existencia de un sindrome de indefensién emocional.
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Desde otra perspectiva se llevo a cabo una investigacion en México dirigida a ¢&pobla
juvenil. Esta abordo la relacion entre la desesperanza aprendida y el riesgo suicida, en una muestra
de 393 jovenes con una edad promedio de entre 15y 29 afios, en la ciudad de Saltillo, Coahuila y
se concluyo que la presencia de riesgo, en lo gpectsa la pérdida de motivacion y expectativas
negativas sobre el futuro, son predictores consistentes de la desesperamzsgo eduicida

(Gonzélez y Hernande2p12).

En mayor relacion con los objetivos de la presente investiggeel contextanexicano
se hall6 quéos elementos sociocognitivos que influyen en la aparicion de la indefension aprendida
fueron parte de una investigacion psicosockhtre dichos elementos sociocognitivos se
encuentran:un nivel econémico medio bajo bajo; situacines de pobreza y expectativas

pesimistagle los padres respecto al futuro académico de sug@godenas y Corte2007)

Asi mismo,Barraza en el afio 20lihdagd en la relacio entre la indefension escolar
aprendida y el estrés autopercibido presemtaat losestudiantede lalicenciatura eimtervencion
educativa de laJniversidad Pedagogica de Durangben ese mismo afidBarraza junto con
Silerio investigarorla relacion entre la variablenstitucion y el nivelcon que se presenta la
indefensién scolar aprendidaPara ello encuestaron a 500 estudiantes de bachillerato de dos
instituciones de la ciudad de Durango. Hallandose la presencia de la viadalidesion escolar

aprendidaen losestudiantegncuestados con relacion a sus maestros ynatiaucion.

En el afio 2012 de nuevo Arturo Barraza y Jesus Silerio llevaron a cabo un estudio
correlacional, que incluy6 a 4@&3tudianteslel Colegio de Bachilleres La Forestal de la ciudad
de Durango concluyendo que la percepcién, aunque moderad®, derla abl e Ai ndef ens
aprendida en losstudiantes s e r el aciona con el promedi o de

mat erias reprobadaso (p. 337) .
En resumenlas investigaciones halladas se relacionan con la indefension aprendida como

sintoma @ las personas que son victimas del maltrato familiar o como un patrén aprendido de

pensamiento y conducta en el ambiente escolar. La presente se alinea con la segunda vertiente.
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1.4 Contexto institucional: La UMAG .

La UMAG es una institucién de niveuperior privada. Fue fundada en la década de 1990 en la
ciudad de Puebla, en el estado de Puebla. Anteriormente llamada Universidad Mesoamericana del
Golfo cambio su razén social a Universidad Mexicoamericana del Golfo en elSt6®mbargo

no cambid sdilosofia institucionalya que estaiguepromoviendo los valoregel humanismo y

del constructivismo.

Pose mas de 20 afios de experiencia en la direccion de instituciones de nivel superior cuyo
objetivo social es brindar la oportunidad a jovenes y aslalé acceder a estudios universitarios y
de educacionantinua de calidad yctualmente cuenta con un aproximado de 1g<€iQdiantes
ofreciendo las licenciaturas de administracion y gestion de la empresa familiar, administracion y
gestion de instituciaes, derecho, desarrollo integral de imagen y personalidad, disefio y
arquitectura de interiores, idiomas, ingenieria mecanica automotriz, nutricion, psicologia v,
finalmente la licenciatura de tecnologia de la informacién y comunicacion en la organizacion
(UMAG, s. f.).

Cuenta con tres planteles y una Clinica de especialidades; todos localizados en la ciudad
de Puebl a, el pri mero es el Pl ant el Dorada |
Dorada (31 Oriente y Blvd. H. del 5 de Mayo), el segueti®lantel Chulavista, esta ubicado en
la colonia Chulavista, 31 poniente 516 y el mas reciente, el Plantel Volcanes, esta loealizado
calle 31 Poniente 1108plonia VolcaneslLa dinica se encuentran la privada 5 Sur No. 3508,

colonia Gabriel Paer.

Por otra parte, el modelo pedagogico sobre el que la institucion mencionada erige su cultura
y filosofia institucional es de corte constructivista y humanista, lo que convierte al estudiante en
el elemento medular del actuar educativo, es él miamengonstruye sus saberes y aprende a
aprender auxiliado por el andamiaje docente, aunado a que el profesor sen@@gle de
promover la comprension de su materia, sino de facilitar la formacion de una persona equilibrada,

critica y capaz de darse ctewle la forma como aprende (Hernandez, 2012).
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Aunado a lo anterida misiony visionque la UMAG ostenta se enungieomo sigue:

Mision: ASer un centro de formacion y vinculacion de profesionales que aglutine sus
intereses y aspiraciones, vertebrandaton las necesidades sociales para asi transformar

su entorno, siempre sustentado en la excelencia académica y la pertinencia de sus estudios
con una vision humanisigdUMAG, s.f.).

Vision: A S arrreferente de formacion y vinculaciéon social, como uoratgterminante

en la transformacién de su entorno en las actividades que desarrolle, aportando

responsablemente sustentabilidad al desarrollo de Puebla y de & (ARG, s.f.).

Finalmente, sus principios rectores son:

Verdad Como el auténtico sédo de la existencia humana y que nos hace ejercer
plenamente nuestra libertddMAG, s.f.,p. 3).

Ciencia Como la luz de la razén que ilumina nuestras acciones, que mediante la voluntad
en@uzamos al bien comun (UMAG, sg.,3).

Justicia Como el camio que nos guia para alcanzar el sentido humanista de nuestro
entorno y edas acciones que desarrollamos (UMAG, p.f3).

VanguardiaComo la constante busqueda e implementacién de la innovacién creativa, que
hace del estudio cientifico, la llave pafair las fronteras de la informacion, el desaoroll

y el bienestar del ser humano (UMAG, $£.3).

Solidaridad Como la suma de voluntades y talentos en beneficio de los demas, que nace

de la ayuda mutua entre los mas proximos a nuestra laboatedy social (UMAG, s.f.,
p. 3).

No obstante la filosofia institucionaln @sta institucién se ha observado empiricamente

una desmotivacion y una disminucion en el sentido de autoeficacia en agtuthantegue han

reprobado alguna materia que coinaid®n elpatron de indefension aprendida, por el

considera que, si bien no se ha atendido a la misma en el contexto institueguit,obvio que

considerar como objetivo educativo su deteccion sistemaliciatervencion en la misma no esta

en ontraposicion a la filosofia institucional.

30



Capitulo Il : Marco Teorico

Se presentan el concepto y las caracteristicas del fendmeno de la indefension aprendida, sus
implicaciones en el contexto escolar, las criticas clasicas, una descripdasedeatgias de
intervencion en la misma, un breve resumen del paradigma cognitivo en relacién a la indefension,
y su vinculo con la indefension aprendida, asi como una sintesis del paradigma humanista con
énfasis en el desarrollo humano y de la relacion entterteanda de este paradigma en cuanto a

atender la indefensién aprendida

2.1L ateoria de la indefension aprendidadesarrollo y conceptualizacién.

Como ya se menciondeste patron de comportamiento fue primero observadr los
investigadoresSeligman, Mer y Overmieren un laboratorio de la Universidad de Pensilvania
donde bs investigadores hallaron que sus descubrimientos se oponian a los principios y axiomas

de la teoria del aprendizaje instrume&#ligman, 2011)

Este descubrimiento llamoé la atédn de los investigadores de la teoria del aprendizaje,
porque se supone que los animales no son capaces de apreudeexista una relacion

al eatoria entre sus acciones y | o que | es
nada de lo que se hgges cognitivo, y la teoria del aprendizaje esta condicionada a una
vision de estimulo mecanigespuestaefuerzo, en la que se excluye el pensar, el creer y

el esperar. Segun dicha teoria, los animales y los humanos no pueden apreciar
contingencias comgjas, no saben formar expectativas sobre el futuro y sin duda no saben
aprender que son impotentes. La indefension aprendida supone un desafio de los axiomas
basicos de mi ambito (2014. 44).

A partir de este@scubrimiento, entr#960 y 1970 se llevan acabo varias investigaciones
en condiciones experimentales g@metian a diversos organismos vivos (perros, gatos, ratas
etc) a eventos incontrolables, los cuales exhibian una subsecuente irrupcibn en su
comportamiento. También en esa década sartbeva cabo investigaciones de los efectos de

everios incontrolables con humandsbfamson, Seligman Veasdale1978).

31

‘N



Sin embargda insuficiencia del modelo instrumental para explicar el fendmeno de la
indefension aprendida erhumanos provocO que seplantearaesta teoria. Destaca Seligman
(2011) quien le otorgdun rol trascendental a las cognicioresno variables medimras del
comportamiento y sefiatfue h teoria originaho hacia una diferenciacion entre casos en que los
eventos incontrolables kEran pardodas las personas y casodanque soldo eranpara algunas
personas (indefension universainelefension personaljjueno explicaba cuando se trataba de

indefension general y cuando de indefension éBpao tampocauandoeracronica o éve.

Pararespnderio anterior,el modelo se inclinbacia una vertiente cognitiuatroduciendo
planteamientos d& teoria de la atribucion causal, centrandose entanges Al as expl i ca
causales que los sujetos ofrecen a los acontecimsigoe v venci ano 19Em268)bar r 2 a
Asi se presentd eonceptaestilo atribucional insidiosounfenémeno en cual sujetg al realizar
la aribucidon causal de sus éxitpsonsidera que se debenfactores externos, especificos e

inestables, mientrasig atribuyesusfracasos a factores internos, globales y estables

Esta no es la Unica forma de concdhirindefension aprendidalado que desde su
descubrimientoha sidodefinida por diversos investigadores que ostentan diversos enfoques
tedricos Por ello se presentaruatro conceptualizacionemasy el enfoque que las sustenta
Primero se puede entendercoinb a desesperanza Yy resignaci-n a
animales que se perciben a si mismos como no teniendo control sobre madossse pet i do s 0

(Myers, 200449). Definicion ofrecida desde la psicologia social cognitiva.

Otra definicionproviene deplanteamiento constructivistie la motivacion

Una sensacion experimentada por los alumnos de que sin importar o que hagan ya estan
condenados al fracaso [...] un patrén motivacional negativo vinculado con las atribuciones
del alumno, que se caracteriza por un fuerte sentimiento de indefension, y aparece
claramente como un patron de comportamiento... Se presenta precisamente en los
estudantes que atribuyen el éxito escolar a causas externas, variables y fuera de su control
(Diaz Barriga y Hernande2010,p. 78)
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Respecto a la definiciéanterior,es necesario aclarar qoe necesariamentd patron se
presenta de forma exclusiva cdarse realiza una explicacion lds adversidades como algo que
ocurre debido a causas externas, ya gjugna explicaciérhace mencion de una incapacidad
interng estable, permanente e indesedbleg.soy tonta de nacimiento por lo que haga lo que

hagano aprobar@l exameip Es claro que tal creendiaplica unasensacion de poamntrol.

Schunk (2012) afirmague la indefensién aprendidauede presentse en distintos
ambiertes (familia, trabajo yel &mbib escolar) definiéndolaomofi un e s t lagt@que s i c o
implica un trastorno en la motivacion, los procesos cognoscitivos y las emociones debido a que
previamente se expe(p B2heAnade quéaa pets@nasdakcreerguetnad ol o
tienen control sobre ldtgacion manifiestan pasiviad, venretrasase suaprendizajey llegan a
finoaprend r nunca r es puapendaras magslientameantd que quires no fueron

eqpuestos a | a(p.822)loguepralaaagatary dasgahoo

Desde la psicologiaducativa se definecomo la percepcién de falta de control por parte
de los organismos sobre las consecuencias ambiesitaigsre y}cuandaal percepciéres genere
la expectativa de que en el futww condicta va a seguir sin controlar las consecuencias, 1o que
provocala apricion de déficits cognitivos, emocionales y motivaciondiéss esta definicion
aclarague el déficit emocional aparece sélo cuando la situacion (ya sea una meta no conseguida o
el fracaso en algo importante) es significatpara quien la vive, mientrasque el déficit de

autoestima aparece solo cuando se realiza una explicaziéainterna(Montero, 1990)

Finalmente, en la presentse define a la indefensién aprendida coumo patréon de
comportamiento caracterizado pana creencigo una serie dpensamientosjel sujeto respecto
a su incapacidad parealizar alguna accion o dar alguna respuesta que evite la aparicién e impacto
de estimulos del entorno percibidos como aversivos. Esta incapapelaibida se debe a un
pensamiento de no controllse los mismos, seguido de una expectativa de no controlabilidad
sobre dichos eventos en el futuro, lo que lleva a un déficit motivacional y cogmithuso puede
presentarse un déficit emocional si el sujeto le otorga importancia significativa sdesub
controlado y, si ademas de lo anterior, la falta de control se atribuye a una causgdatesaa

personal) se presenta un déficit de autoestima
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2.1.2 Caracteristicas y elementos que constituyen el patron de indefension.

Para iniciarse indica que ete patrénpuede iniciar erda infancia y su desarrollo no depende
exclusivamente dedifio puescuandoel patrénes muypersistenténdica una tendencia a realizar
atribuciones causales pesimist@ndenciagque seformaen la relacion del nifio con sypadres

sin embargo es algo aprendido y por ello factible de canfkdamas)as atribuciones que forma

la persona aceraie los efectos de un event@n a influir en sus expectativas futuras y en el modo
en que reagonapero,a diferencia de otros anales, el ser humano es capaz de llevar a cabo la
autorreflexion de sus conductas y, por ende, de los proagsdsnq lugar a sus aprendizajes, sobre

todoen aquellas que considere relevari@#ham, Jaycox, Reivich y Seligman, 2013)

Lo anterior sednda era teoria de latribucion causay es en este sentido, gilbramson,
Seligman y Teasdald 978 presentata sucesion de eventos que integehonomplejo patron de
indefensiéon:Primero, la persona percibeela totalidad de sus actoe fue contingente corel
resultado deseaddn segundo lugar, la persona realiza una atribucion para explicar la no
contingencia antes percibida entre sus actos y el evento o resultado. En tercer lugar, esta atribucion
lleva a una expectativa de nontrol. Finalmeng, ocurre el déficit cognitivo y el déficit

motivacional a consecuencia de la expectatiehsentimiento de impotencia

Se aclara queina vez que la persona percibe la no cg@ncia, atribuye su desamparo

una causg realiza un juicioque implicalas siguientegimensionegEchebarria, 1997h. 265}

1) Dimensién de duracion: Estabilidad permanencia frente anéstabilidad o
transitoriedad Seevalla si la causa es persistente o no en el tiempo. Sila causa subsiste

en el tiempo la considera est@fgeroes una causa inestalsiese ve como pasajera

2) Dimension de amplitudslobalidad frente a Especificida@uandola causabarca un
amplio rango de situacioness llamada indefension globakrp si Unicamente afecta
a una situaciéon en concretolseonsidera indefension especifica. La atribucién global
implica que el desamparo o indefension sucedera a lo largo de las situaciones, mientras

gue en una atribucion especifica saloexle en la situacion original.
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3) Dimension de locus de controhterndidad o personalizaciorirente aexternalidado
impersonalizacion Las atribuciones causales referidas a condiciones que son
caracteristicas propias del sujeto, o este sitla la causa en si migmnsa {nteligencia)
se consideraatribuciones interna€En cambio, cuando el resultado se considera como
algo provocado por el medio ambiente, por factores externos, esta asilbmaon

externa

Mas tarde fue realizada una matizacion que consiste en la distincion entre atribuciones
internas conductualesug a su vez se consideran de caracter inestablansitorio(como el
considerar que uno reacciona por naturaleza de forma negativa ante las circunstancias cuando se
tomaun café) y atribuciones internaaracterabgices que comprenden solamente causssbbss
0 permanentée.g.pensalque se nacigedadopara las matematicpEchebarrial 997)

Respecto aa duracién temporal de la impotenagstovaria de individuo a individuo, en
algunos sujetos los déficits de indefension suelen durar tan solenimat®s mientras que para
otras personas, pueden tardar afios. Esto se relaciona con la primera de las dimensiones; cuando se
hace la atribucion del fracaso a una causa estable se pradfici#s cronicosmientras que si la
atribucibn se hace a una causansitoria o pasajese produce udéficit transitorio, ademas de
ello, la relevancia de lamplitudreside en que si el sujeto atribuye un fracaso a factores globales
los déficits se extienden a un gran néonge situaciones, en cambio se reducenaasota 0 muy

pocas cuando se considera especifica (Abramson, Seligireasglale, 197&chebarrial997).

Ademas de las anteriores dimensiones, también se considera otra cabedeféasion
personalfrente alndefension UniversalS el sujeto percibeque la situacién que no puede
controlar solo le afecta a él, entonces la indefensién se considera personal, el sujeto asume que en
su repertorio de conductas no existe alguna que evite la situacion o estimulo desagradable aunque
otros si posean alguna tganas conductas de escape, sin embargo, si el sujeto considera que no
solo él, sino que nadie posee en su repertorio de conductas aquella(s) respuesta(s) de escape,

entonces shabla dandefension universgAbramson, Seligmawy Teasdale, 1978).
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Las sitiaciones en las que los sujetos se consideran impotentes mientras que para otros ese
mismo evento es solucionable son ejemplosmdefension personapor ejemplo considerar que
otras personas no son fisicamente desagradables como uno misnicalbasor la que no es
amad®. Al contrariqg las situaciones en las cuales los sujetos creen quesnelbs otropueden
resolver el problemaon ejemplos dendefensioruniversal Ahora bien, unida la indefension
personalieneuna baja expectativa detagficacia cognitiva requeridaen tareas quiatan de
un esfuerzo cognitivoy tambiéndisminuye el autoestimalo que no ocurreuando se trata de

indefensiéruniversal(Botero, Oliver yZanola,2007; Abramson, Seligman y Teasdale, 1978)

Ademas de lanterior,esta condicion se caracteriza por unéesge déficitqqueconsisten
en: 1.Déficit de caracter motivacionase suelen manifestar en una dificultad para iniciar acciones
y por la larga latencia de respuestdDéficit de caracter cognitivce refieren a dificultades para
adquirir nuevos aprendizajes. Béficit de caracter emocionake caracteriza por lo que se
denomina urestado de humor depresifnumor: estado emocional poco intenso pero prolongado
en el tiempo) y 4Disminucion de la awestima por las creencias negativas sobre la propia
valoracion para el aprendizaje o para el trafiaghebarria, 1997. 266)

Ahora bien, se considera necesario introducsigliienteencadenamiento de sucesos y

pensamientogue se considera ocumpara que existk indefension aprendida

ésuceso vital negati vo; com¥snment e, este
oportunidades para que la gente se vuelva desesperanzada; ahora bien, entre dicho suceso
y la desesperanza median tres tiposnderencias causales que modulan el impacto del
primero sobre la segunda: a) la atribucién global y estable de las causas de dichos suceso,
unidos al otorgamiento de una importancia personal a dichos sucagssa proximat b)

inferir que el suceso ne@ga@ va a tener consecuencias negativeauga proximal
contributoria) y c) inferir caracteristicas negativas sobre el yo a partir de los sucesos vitales
negativos ¢ausa proximal contributoripa También hg unacausa distal contributorigue

hace que deteninados sujetos esténas predispuestos que otresestilo atribucional
depresdgenda tendencia a atribuir sucesos negativos a factores globales y estables, y a

darles una gran imporiaia personakEchebarrial997p. 266)
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Para finalizar este apartade hace notar questintos autores han propuesia cruce
ortogonal quepermite comprender las atribuciones causaleseggmplos La tabla les similar
estasse basa en las propuestas por Abramson, Seligman, y Teasdale (1978) y por Jensen (2004)
Es necesario mencionar que el fracaso no soélo consiste en la ocurrencia de eventos aversivos,

también en la no abncidn de un resultado deseadod.notas altas que no se alcanzaron

Causa Internao personal. Externao impersonal.
Dimension| Mas permaneile | Mas transitoria | Mas permanente | Mas transitoria
Global No sy una| Agotamiento Los profesored Hoy el cima es
Estudiante| persona general por hacen pruebal lluvioso y eso pone
que inteligente,  soyl haberme injustas de mal humora
reprueba | tonto. desvelado todos.

Especifica| i Car e z ¢ o| Estoy desvelad( EI profesor deg EI examen de

Estudiante| habilidad y eso afecta m literatura tiene suf literatura fue el
que | i t e.r ar i |habilidad para lg favoritos y yo ng viernes args de
reprueba literatura soy uno de ellas | salir de vacaciones

Tablal: Cruces ortogonales de las categoriaatdbucion en la indefensionejemplos.

2.1.3La indefension aprendida en contextos escolares

Cuando se han estudiado los efectos de la indefengiéndida en los contextos escolares, esta

recibe el nombre de Indefension Escolar Aprendida. Se afirma que a lo largo de su trayectoria
escolar, los alumnos aprenden el tipo de relacién que hay entre la respuesta que ellos ofrecen a la
peticion o demandaetl docente y los resultados de esa respuEstmte a dicho evento, los
estudiantesealizaran una atribucion causal con base en la consecuencia del comportamiento que
ell os desplegaron y fia partir de el pré&imasesarr o

respuestas del maestro al trabajoqueiec end ( Barr ap39y Silerio, 20

Es necesario aclarar que, segun Jensen, la indefension aprendida no se trata de@ma situac
de baja motivacion temporal yqéiee s una situacadorExigte muanmda y de
aparecen | as siguientes situacionegp.86)tH auma,
estudiante toma una decision paralizadora para explicar el hecho y su reaccion se caracteriza por

frases que generalmente implican impoigniemento, autocompasioditigidasa él mismo.
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No obstante lo anteripel contexto social también es un factor importante. Barraza (2011)
enfatiza el cdmo el comportamiento del otro significativo (docente, compafiero abusador, padre de
familia), media@® por una serie de atribuciong®sibles gracias a la autoconscienqgize realiza
el alumno, pueden derivar en la adquisicion del patron del desamparo aprendido en caso de que
dicha atribucion lleve a la percepcion de no controlabilidad y a la expaadativo controlabilidad

respecto al fracaso, y a los déficit motivacionales y cognitivos.

Por otro lado, DiaBarriga y Hernandez (2010) advierten quedstudiantesal presentar
la indefensién escolar, orientan sus conductas a la evitacion del fescadar y el rechazo que
han venido experimeado repetidament&e ha vistoque laindefension aprendida en contextos
aulicossurgeademagpor el empleo exagerado del sarcasmo por palrtiodentey/o de ura forma
impredecible de otorgaa$ recompensascastigosLa indefensiéon a menudo produassiedad,

apatiao depresion en losstudianteante las situaciones académidakos dirman tambiémue

Las manifestaciones de derrotismo escolar auméghtimtras los nifios van creciendo]

hacen muy pocoséuerzo en la realizacion de las tareas y su participacion espontanea o
voluntaria en clase se vuelve muy escasa. Ademas parece que al llegar a la adolescencia
estos comportamientos se acentYané | a dese
en particuar para los estudiantes con problemas de aprendizaje, historia de fracaso escolar

y para aquellos que son victimas de discriminacion por diferentes motivos llegandose a

convertir en un circulo vicioso dificil de revertp 65-66).

Navarro (2003) consataque-segun kanalisis que losstudiantebacen entre su esfuerzo
y el reconocimiento de su habilidaéxisten tres tipos de estudiantes) fLds orientados al
dominio: sujetos quegozan deéxito escolar, se consideran capaces, presentan alta nmtidgci
logro y muestran confianza en si mismos, 2) Los que aceptan el fracaso. Sujetos derrotistas que
presentan una imagen propia deteriorada y manifiestan un semdnde desesperanza
aprendidé y 3) Los que evitan el fracaso. Aquellos estudiantes grexen de un firme sentido
de aptitud y autoestima y ponen poco esfuerzo en su desempefo; para protegemsantaage

posi bl e fpacaso, etc. o (
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Para cerrar este apartadeaclarague los docentes también se ven afectados por las nuevas
demandagscolares ya que estas les exigen comportamientos y competencias para los cuales es
probable que no seesitan preparados, tan es asi que se han intentado acciones para evitar este
patron complejo en ellos mediante dindmicas grupales y ejercicios cognitiv menos en
Uruguay (Botero, Oliver y Zanola, 2007).

2.1.4 Criticas a la teoria del Desamparo Aprendido

Jensen (2004)nenciona que el fendme de la indefension aprendida unasituacion cronica y
devastadora, aunque menudo es diagnosticado excesopero que aun agherece la pna
estudiarlaEn este sentidd&gchunk (2012afirma queno todos los estudiantes caen el circulo
vicioso de la indefension aprendida, mostrapdatas de abucidén positiva yconfianza ain
después de haber experinad un fracaso o de haberserenfado con tareas irresolublés
anterior se deba que los estudiantes, al evaluar sus propias habilidedesentaren uno de dos
sentidos: @ la tarea o al egsiendo los orientados al efys mas susceptibles a liadefension
aprendi@d Schunkcriticaque en la reformulacion de la teoriasehigaénfasis en esta diferencia.

Por otro ladoLeite (1997)realiz6 una revision critica sobre los estudios de indefensiéon
aprendidaAfirma que uno de los problemas cos f@imeras investigaciones es que se basaron
casi exclusivamente en el uso de estimulos aversigb&lo a lainfluencia de la perspectiva
conductista que planteaba dos factores involucrados en el comportamiento el estimulo y la
respuesta (lR). Afirma queal ser predominante entonces el uso de estimulos aversivos vy, al
haberse derivado la explicacion teérica y el modelo del desamparo de este xiperoeentose

debeserprecaido al realizar generalizacionesstuaciones incontrolabt no aversivas

Otro problemasefialado por Leite en su critica a la teorisadedefension aprendidssla
ausencia de precisi@stricta en su caracterizacion ¢ae se sefiala simultaneameriteléficit
cognitivo comono aprendizaje de nuevas regstaso comono aprendizaje de la respuesta de
fuga pero estasdenominaciones representan psm® comportamentales distintdss decir,
dependiendo de la caracterizacién o definicion del fendmeno este se torna mayor 0 menormente

generalizable oepresentadiferentes gradode adaptacion del individua nuevos contextos
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La demandale Leitees precisar la caracterizacion del fenbmeno ya que la ambigiedad
conceptual es indeseable. También cuestiona la falta de rigurosidad el uso de la teoria del
desamparo aprendido como undelw explicativo de la depresion animal sin que el fenémeno
estuviese soélidamente establecido y, sin embargo, dio lugar a una gran cantidad de trabajos
relacionando el desamparo con esa patologia pero que son experimentalmente cuestionables.
Proponen unaefinicion mas restrictiva pero que precisaria mas las caracteristicas del desamparo
aprendido, algo similar a dAdificultades de ap
la experiencia previaconetem s aver si voe.2Q)ncontrol abl eso (

Para inalizar se menciona queepresentdtrarevision del nuevo modelo de indefensién
aprendida para distinguir entre cuando se presente el déficit o cuando el enriquecimiento de la
conducta. Esta critica la elaboré mediante una revision de la liter@ama. unaconsecuencia
estagriticas,se propusel disefio triadico para subsaihes dificultades debidas aso de sujetos

ingenuos Yy sujetos experimentalesnanogRoth, 1980)

2.1.5 Estrategias de prevencion o intervencion sobriedefensionaprendida.

Jensen (2004firma que los estudiantpseden ser inmunizados contra la indefensiéon aprendida
ayudandoles ver las conexiones entre sus acciones Yy los resultados. Aportarles ricas situaciones
de experiencia, particularmente en situaciones estresdraa®ién se debe ensefiar a los
estudianteg€dmo reacciona el cuerpo ante el estrés y proporcionarles estrategias para afrontarlo

adecuadamente, asi como estrategias adecuadas para lograr sus metas.

Otro elemento importanteefialado por Jensess orientara los estudiantes pargue
exploren distintas explicaciones de un fracaso en apariencia pequefio y, finalmente, también es
importante que aprendan a movilizarse frente a la amebazaesultados de las intervenciones
preventivas déa indefension desampro aprendido en contextos escolarsales de 1990, han
dado pie a programas que actualmente van mas alla de la prevencion de la indefension y se enfocan

en desarrollar el optimismo principalmente en los nifios
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En la obrade Gillham, Jaycox, Reivichy Seligman(2013) se plantean una serie de
estrategias de corte cognitivo para aprender a reconocer los patrones de atribucién causal
empleados tanto por los padres (a quienes se dirige estecliono) el empleado por los hijos,
mediante la lectura deefiplos y la realizacion de ejercicios de forma autbnoma, los autores
desarrollan un programa que los padres deben seguir antes de educar a sus hijos en el estilo
atributivo causal optimista.eSestudia la relacion entre el evento aversivo, las explicacione
causales o creencias explicativas que la persona da a dicho evento y las consecuencias en el estado

de &nimo y la toma de decisiones que siguen a dichos pensamientos.

Entonces, se prape la practica de un diario ACC: AdversidadeenciaConsecuencia
gue, una vez dominado se emplee para retar las creencias excesivamente pesimistas, con base en
un cuestionamiento eficaRicha propuesta es de corte autodidacse ylirige principalmente a
los padres con miras a que ensefien a sus hijos a mejorar sw pl®@tsbucion causal, o que
puede prevenir o superar no solo el patron de indefension aprendida, sino también el optimismo

irrealista, la auteculpabilizacionincapacitante y la necesidad de controlarlo todo.

Ahondando en lo anteripdentro de las glicaciones causales de tipo personal/interno,
afirman que solo estas dan lugar a la awlpabilizacion, que puede ser de dos tipos, inmutable
y madificable. La primerase refiere a tomar la responsabilidad o parte de la misma de forma
personal co baseen un rasgo de caracteiimeplica la dificultad decambiar el temperamento;
mientras que la segundiadicala accidén de tomar la responsabilidad o parte de la misma de forma
personal con base en una conducta o acciones ejecutadas; lo cual la hacedacaitvlbiar y de

proponer alternativas y planes de acciona a fytitham, Jaycox, Reivichy Seligman 2013

Final ment e, en el contexto | atinoameri can
Aprendida:En la busqueda de caminos frente a los cambioghsepofesoras Bottero, Oliver y
Zanola(2007)y que esta dirigida a los docentes que han perdido la esperanza de mejora, que
presentan el patrén de indefensién aprendida. Las autoras proporesadguaveés del juego no
competitivocomo se puede fomearel desarrollo personagcrecentar la autoestima y en general,
hacer frente al patrén de indefension. Preseditagrsas técnicas grupalgso juego basdasen

la teoria de la inteligencia emocional
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2.2 Modelos pedagogicos en relacion al desamparo apcido.

2.2.1 El paradigma cognitivo.

Se iniciaaclarandoque aeste paradigma de la educacién se le conoce también como enfoque del
procesamiento de la informacion especialmente en Estados UWmddsndeno atiende a las
influencias de corrientes o apaibnes anteriores, ignorantioteoria de Piaget (189®80) y la

de Vigotsky (18961934)y ala psicologia de la Gestalt entst#os antecesoreblo obstanteste
descuido,en sus desarrollosa conseguidoaportacionesemarcablesa causa déas lineasde
investigaciérseguiday a las practicas instruccionalgse surgieromle esteparadigmalogrando

tener unduerteinfluencia en la psicologia de la educacibleinandez, 2092

El enfoque cognitivo centra su interés en describir y explicar la regarale las
representaciones mentales, disefiando estrategias paradio gstan el fin de clarificar el rol
guejueganren lageneracion (produccion)el desarrollo de la acciones y comportamientos propios
del ser humandes decir,estudia ads represdaciones mentalesnismas quse asumeigomo
Aun espacio de problemas propi o, m8s all & de
soci ol - gi dlernéndez2012,p.t21)a | o

Las cuestiones fundamentales respecto a las representaciones reentales La primer
cuestidn trata sobre cdmo las representaciones mentales guian los actos del sujeto con el medio
fisico y social, la segunda cuestiona el cdmo se generan en el sujeto cognoscente y, finalmente, se
pregunta qué tipo de procesos cogngiyoestructuras mentales intervienen en la elaboracion de
estas y en la regulacion de las conductderr{iandez, 2012

Dentro de este enfoque sobre el aprendizaiebBala teoria cognoscitiva social. En esta
se enfatiza el que una significativa parét @prendizaje humano acontece en un ambiente social.
Cuando las personas observan atentamente a los otros, estan adquiriendo conocimiento y
asimilando también: normas, procedimientos, habilidades, estrategias, creencias y detitudes.

congruencia con lanterior se menciona que:
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Los individuos también aprenden la utilidad e idoneidad de las conductas y las
consecuencias de las conductas modeladas a partir de la observacién de modelos, y actian
de acuerdo con las capacidades que consideran tener ywerftos resultados esperados

de sus accione¢Sarramona, 2009, 239)

Dentro de esta misma linea de pensamiento, hay cinco proposiciones basicas que se deben

tomar en cuenta al comprender este paradigma:

1. El individuo humano es un procesador actieoinformacion, lo que significa que el

efecto de un estimulo depende de como el mismo es categorizado e interpretado por el
perceptor, 2. La interpretacion de un estimulo depende tanto de sus caracteristicas como de
las expectativas prioritarias del pgytar asi como de las pautas de comparacién, es decir,
gue no reacciona al estimulo aislado sino en el contexto de su relacidn con nuestro
aprendizaje y expectativas, y por lo tanto en relacion con otros estimulos, 3. De ahi que el
individuo intente organia r s u e x Mediante] ona seleakion y una simplificacion

y 4. La funcion de la organizacién es proporcionar una guia para la accioén y una base para
la prediccion(Montes, 1996pp.12-13)

2.2.1.1 El paradigma cognitivo y la educacion.

Se puedefamar con Sarramona (2008ueel aprendizaje y la educacién abrazan una dimension
intencional, es decir, aprender no se trata de simplemente responder a los estimulos, sino en
Arefl exionar o sobre | as exper i enlaciordrdologparso v oc ad
vez, con las informaciones previamente adquiridas y almacenadas en la memoria, asociandolas

también con las creencias y experiencias personales y, en seguida, expresar un comportamiento:

El educador adopta una funcion mediadora entrerecimiento y el sujeto educando, éste
altimo es quien desarrolla las estrategias cognitivas que le permiten el acceso al
conocimiento, y estas son reguladas internamente a través de la nefietacognitiva,

es decir, la explicitacion consciente de tontenidos y las formas de aprender (p. 235).
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2.2.1.2 El paradigma cognitivo y la indefensién aprendida.

Es precisamente la ausencia de confianza en las propias capacidades que el fendmeno de la
indefensién aprendida se inscribio dentro del paradigrgaitivo. Lo anteriorno sélose debe a

gue la indefension represemiaopuesto del sentido de autoeficacia; concepto que fue propuest

por Bandura (2003, en MorrisMaisto, 2005)el maestro de Seligmasino porque solo a traves

del desarrollo de unexpectativa y el aprendizaje de la aleatoriedad es que el fendmeno de la

indefensién aprendida se puede dar.

Esto es, las teorias del aprendizaje cognose#daial sostienen que la gente organiza
internamente sus expectativas y valores para guiarrslucta.En consonancisgse sabe que los
individuos intentan afanosamente de controlar acontecimientos importantes de su vida a través de
la autorregulacion tanto de sus pensamientos consoiglactos (Sarramona, 2008). Es decir, la

indefensidn aprendidafecta negativamentas expectativas ka autorregulacion.

2.2.2El paradigma humanistaen la psicologia: la tercera fuerza

La psicologia humanistaacié como parte de un movimiento cultural mas general surgido en
Estados Unidodesde finales la @éda @& 1920 y que se manifesté la década de 1960. Fue un
movimiento social antraculturhantagonistale las tendencias dominantes de la psicologia en esa
época, el conductismo y el psicoanaligisprimero lo critica por swision reduccionista y pasiva

del ser humano mientras que del segundo critica el excesivo énfasis en los aspectos patoldgicos y

el deteminismo (Morris y Maisto, 2008Quitmann, 198).

Es asi queMaslowc onsi der - a este nuevo enfoque ¢
psicologia, enfatizamd el potencial humano y la importancia del amor, la pertenencia, la
autoestima, la autoexpresion, las experes@umbre y la autorrealizacion. Al poco tiempo se
consolidocomo una fuerte influencia en las aproximaciones al ser hueranaclinica vy, al
incursionar en wos escenarios, se plantearon nuevos problemas a investigar. Al paso del tiempo
se consider6 como un paradigma de la psicologia con su propia problematizacion y objetivos de
estudio(Morris y Maisto, 2005Quitmann, 198).
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Respecto a lo &erior seconsidera que gdroblemameta de la psicologia humanistdas
personavista como una totalidad dindmica. Sostiene tmeersonalidad es una organizacion
unificada en continuo proceso de desarrollo, que el ser humano es capaz de elegida leazon
consciencia que tiene de si mismo, y que sus experiencias inician primeramente de una forma
intrapersonal, comprendiendo tanto una dimensién cognitiva como una afectiva. Es asi que los
trabajos y teorizaciones de los psicologos humanistas se centedrestudio y promocion de los

procesos integralefe la persona (Hernandez, 20Qiitmann, 189).

Por lo tanto,ds tedricos humanistas proporgre el estudio de las personas se legabo
de forma holistica, o separa comprender a las personasecesario estudiar sus conductas,
pensamientos y sentimientos. Asi misseadebédnace énfasis en la consciencia que cada persona
tiene de si mismatra asunciées que las elecciones, la creatividad y la autorrealizacion humana
son areas de estudio ionpantes. Para entendarla gente, los investigadordeben estudiar a
personas(no animales) buscandmaximizar su potencialLa motivacion es relevante para
solucionar las necesidades basipasolas personas tratan no soélo de sobrevivir, sino dedste
su potencial, para lo cuaktien mas opciones que las dieta porel instinto (Schunk1997).

En esta reflexion sobre la motivacion y caracterizacion humanas destacan las teorias
humanistas de Maslow Rogers, las mejor conocidas, sin embargoviagientes son variadas,
muchas de ellas sudassimulténeanentesin comunicacion directa yaentes de una orientacion
definida,es por ello qu@oseenotablesdivergencias del tipo tedriemonceptual y metodologico
(Quitmann, 1989Schunk, 199y

2.2.21 Breve historia del paradigma humanista

El humanismo tiene relaciones remotas con filosafog pensamientoigue influyendo hasta
nuestros dias. Persta tendencia del pensamiento y la practica de la psicalpgfacierorde

forma nitida entre la @@da de los cincuentas y setentas en Estados unidos, influyendo en Europa
en la década de 1968u desarrollo inicial se enmarca entre 1929, situacion que definio el espiritu
de la época al ser el afio culminante de la crisis econémica mundial y 1962, fafidation de

la Asociacion Americana de Psicologia Humaniqtiternandez, 203 Zuitmann, 1989)
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Siguiendo a Quitman (1989) como antecedente politico y econémico, en la presidencia de
Roosvelt (1933) se llevaron a cabo reformas que promovian la rdejtaacalidad de vidgaque
garantizaban una existencia digna a todos los ciudadanos a través de medidas de orientacion
econOmica y humanistica, congruentes con la personalidsgkdeersonajeuien consideraba la

naturaleza del hombre como fundamentalrduena y razonable.

Otro antecedente lo constituyeihmigracion de europeos refugiados o exiliados debido a
la persecucion del régimen nazista durante la Segunda Guerra Mundial @& ue propulso
la renovacion cultural y humanistica que inbeiagn los Estados Unidd@e intensificé a si mismo
la preocupacion por las cuestiones filosofica respecto a la filosofia existenciaksitaglgia los

escritos dKierkegaardHeideggerBuber, Jaspers Sartre(Quitmann, 1989)

2.22.2 Principales pstulados y fundamentos epistémicos del paradigma humanista

El centrode interésde este paradigmesla persona humaneomo ser total Unico y de la que
sostiene ciertos postuladsdantes yYyomuneslas diferentes vertientes de este paradigma

1. fAEn 2 condicién de ser humane] hombre esmas quela suma de sus componerites
(Quitmann, 1989 p. 19). Va mas alla de ellago queimplica estudiarlo como totalidad

2. fEl hombre existe en un contexto humaQuitmann,1989 p. 20). Su existencia se realiza
dentrode relaciones humanagndoimposible gqie su singularidad se exprese fuera de.ellas

3. fEl ser humano vive consciertte si mismo y del hechode existir ( Her n 8 pd@yr , 20 1~
Este rasgoimplica queseguiaen el presente con baseapasady mirandoal futuro.

4. Las personaposeen la facultad de elegir y decigg,queal vivir de forma consciente puede
tomar decisioneg seposibilita que cambie el papelgizo deespectadomediante elecciones
y al actua, siendo constructor de su propidav(Hernandez, 2012; Quitmann, 1989)

5. Puede acceder, organizar y dar sentido sekiados psicolégicqauesposeeuna estructura
experienc | conoci da docmdtldoicgntad de su experiencirigen y
componente estructdrale sus procesog estados psicoldgicosEsto hace posible su

adaptacion, ya queste nucle@rganiza el mundo subijetivo y objetifidernandez, 2012)

46



6. A diferencia de otros seres vivientes, el ser humano es intencional, es decir, tiene voluntad vy,
con base en sus valores, orienta hacia un fin y es mediante sus propdsitos y actos volitivos,
gue construye su identidad y se distingue de los défgieandez, 2012; Quitman, 1989)

7. Esta orietacion tiene un doble caractet;ser humano tiende en igual medida a objetivos o
valores en continuos opuestos, por ejemplo, tranquilidad y excité@iditman, 1989)

8. fTodo ser humano se orienta, por efecto de su propia naturaleza, a la autorrealizacion
(Quitman, 1989,p. 20). Incluso en condiciones desfavorables, seitaletermiran,
auorrealizany trascienén (mas tal tendencia $avore@ porun mediogenuino y empétiqo

Por otro lado, le fundamento epistemologico de este paradigma se encuentra la
fenomenologia y el existencialismo. IBegundoacoge la idea del ser humano como enen
libertad que va creando y formando su personalidad mediante las decisiones que permanentemente
debe tomarhecho al que no puede escapatedasse concibe coman ser en libertad dado que
establece sus metas en la yideque le haceesponshle desus decisionegn esta filosofia el ser
humano esin sera)Electivo, capaz de elegir su propio destino, b) libre para estableqaopies
metas en la vida y egsponsable de sus propias eleccidresnandez, 2013. 103).

La fenomenologigporotroladq es wuna postura filos:-fica
cualquier labor cognitiva sobre lo exterior, el ser humano toma consciencia de su realidad
ex per i ¢lewandazl 20124. 103). Asi, las personas se dirigen mediante sus propias
percep®nes subjetivas respondiendo al ambientedaonmediatamentemas bien,desde el
significado que la peona le otorga a los estimul&s asi que para estudiar al otro en sus procesos
cognitivos Tcomo lo esparte @l patrén de indehsion aprendidaes primario lograr la
comprension de lproblematica desdel comola experimenta y significa ese otro

2.22.3 Desarrollos del paradigma humanista en la educacion:

Los humanistas han afirmado gek ejercicioclinico y la actividad educativa son practicas
dispuestas en una sucesién experiencial continua, ya que el proceso terapéutico, ademas de respetar
la capacidad de decision del ser humano, se trata tlabajo de reaprendizaje,que comparte

con las acciones educativas que acontecen en los essezthdativos (Hernandez, 20112
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Las proyecciones de este paradigma llenan un vacio en los escenarios educativos que otros
han descuidado o ignoragmjescentra su estudio y descripcion en el dominio sabeativo y de
las relaciones interpersonales;liryendo los valoresy, si bienla investigacion psicoeducativa
emprendida desde esta corrientees abundante, sgta orientada a la refinacion o la validacion
de las practicas derivadas del paradigsuagran aportacion es ser fuente de critica préadicas
pedagogicas de los demas paradigmas lo que ha provocado en los seguidores de estos, la

reconsideracion de algunas de sus posfitesnandez, 2012)

De este modplanteatomar las neca@dades de los individuos corbase de las decisiones
educatvas, cuidandode nofomentar el desarrollo de un individw esoimplica minar el
desarrollo detro.Més bien concedal conocimiento personal el mismo@agiue al conocimiento
publico ypretendegambiénque losestudiantegolaborensolidariamente coeus semejantes, sin
dejar de desarrollar su individualida(Hernandez, 2012)Y, si bien los principios han sido
traslapados a la esfera educatieade el ambito clinicppsee una ambicion especifica al respecto

de lo que la ensefianza debe perseguit aul@ Y esta es

éeel contexto educativo debe crear | as cond
capacidades de aprendizaje existentes en cada individuo; el alumno aprende a través de sus
propias experiencias y es muy dificil ensefiar a otreopa directamente (solo se puede
facilitar e | aprendi zaje)é En |l a esfera

globalizante de lo intelectual, lo afectivo yitwerpersonal (Hernandez, 201Q7)

En cuanto al aprendi zajoed g Yae epu ed e alrlaan
caracterizar pgorovocar cambios en las actitudiesconducta y la personalidad, mediantieato
real con la dificultadespr esent es a partir lega akeasigeificatiot enc i ;
cuando involucra a lagpsona como totalidad y se desarrolla en farperienciaen un ambiente
de respeto, comprension y apoyo paraekisdiantes(Hernandez, 2013.111).Pero tambiénse
necesario que el aprendizaje sea -@nitwado y que el alumno vea el tema, los enidos o los
conceptos como algo importante para sus objetivos personales. Ademas se deben eliminar los
contextos amenazantes y tambi ®n se busca susc

rec2proca interper Hemantlez2013p.118) | os estudi ant es
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En consecuencia, lasetastareas y propdwsde la educacidooon base en este paradigma

de forma breveonsisteren:

1. Ayudara desarrollar l&ndividualidad de las personas, que se parezcan cada vez mas a
si mismas y menos ad demasauperando la alienacion (Hernandez, 2012).

2. Apoyar a losestudiantepara que se reconozcan a Si mismos como seres humanos
singularese irrepetiblessin olvidar que viven en un contexto humafgidernandez,
2012) yque logran diferenciarse de los demés pdreeho fundamental de reconocer
al aro yes debido a questeexiste que se puede experimentar la sol¢8aber, 184).

3. fAFavorecer que los estudiantesdesarrollen sus poteialidadeg¢ entrando los
esfuerzos educativos en el crecimiento pergpnia que incluye propiciar su
autoconsciencia y autorreflexigHernandez, 201%. 108).

4. Avivar la singularidadgreatividade imaginacion en elloglernandez, 201. 108).

5. APromover en los estudiantes aquellos sentimientos poskiamalas asignaturas
(Hernandez, 2012p. 108), lo que se relaciona con el supuedtaue los estdiantes
son seres en desarrollo y este hecho les facilita autoactualizarse

6. AGenerar aprendiges significativos vivencialégHernandez, 201%. 111). Lo que
involucra a la persancomo totalidd, desde su propia experiencia, siendo esto un
fenémeno social activo & la vez,un proceso imrno y personalen el queficada
participante posee igualdad de ocasiones para expresarse desde su particular
entendimiento de la realida¢Caleo, 2008 p. 121).

7. AEnfatizar las condiciones vivencialeslcontexto que los alumnos experimentaran
en el proceso de ensefiadfidernandez, 201. 108-109).

8. fiPromover experiencias de influencia reciproca jresonal entre los estudiaraes
(Hernande, 2012, p. 112)0 seaprocesos de grupo y comunicacion interperssimal
promoverla individualidad egoistainoreconotendoque el ser humanexiste en la
relacion y necesita del otro para diferenciarse de él, para que su identidad sea
reconocida polos deméagBuber,1984 Quitmann, 1989).

9. fHacer consciente en el aquakiora las experiencias afectivas y cognitivas que given
(Jourard y Landsman, 1987, p. 42) principio con ayuda de otros, para déspu
dominaresa habilidadcomoparte de una persalidad saludable.
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10.fReconoceque el estudiante apremd través de sus propias experienzig@alero,
2008 p. 12) el docente debe ser un facilitador del aprendizaje del estudiante
11.ACentrar el proceso educativo en la figura del estudipme en la deldocent®
(Hernandez, 2012%. 108.
12.Prima elfidescubrimiento guiado ( Her n 8 n d e z queadWldadrganizar, 1 10)
reconocey analizalo queya sabidga comprobay completarcon nueva informacion.
13.AFomentar la responsabilidad y el control de lespea en su propio aprendizaje
(Calero, 2008, p. 121).IEstudiante aprende por si mismo en la medida en que las
condiciones lo conduzcan a hacerlo de una manera significativa y autodirigida.
14.Losestudiantes o mented individuales, Unicos y diferenteas d | os dem8s éser €
iniciativa, con necesidades personales de crecer; capaces de autodeterminacién y con
la potencialidad de desarrollarc t i vi dades o ,p. H8)guelocibean, 201
sus problemas creativamentegarticipan ddas clases de margeno soélo cognitiva

sinoque también expresan y viven sus afectos, intereses y valores particulares.

Por ello se puede considerar que la indefension aprendida ebstaculo o frenol a
desarrollo de las potencialidades de los estudignt¢siesarrolloafectivq de la creatividad e
imaginacion necesas$ para resolver problemaa provocar un déficit cognitivo, un déficit
motivacional, déficit emocional y una merma en la autoesteg se convierte en un tema de
interés para las instituciones y/o dates que desean aplicar los principios de este paradigma a su
labor educativa. Lo central es ayudar adstsidiantepara que decidan lo que son y lo que quieren
llegar a ser auxiliando a lestudiantepara que se parezcan cada vez mas a si mismda yea

menos a los demas.

2.2.3El desarrollo del potencial humano aplicado a la educacion.

Rogers (s. f.como se cit@n Lafarga y Gomez del Campo, ZDénsu discurso sobre la educacion
afirma que la realidad es experimentada deadadividualidad de cada persong critica la
necesidad de exigir que todos los seres masi@ompartan una sola realidad. Rogéirsna que
fla Unica realidad que es posible que yo conozca, es el mundo y el universo comailertgpe

en det er mi n ajdaytantogmureing orée al es co B85 per sonas! 0o (
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Lo anterior significa queotlo ser humano interpreta la realidadm®nera propia, Unica y
singular. Por endd eeto para la vida a futuro, tanto para la vida en general como para la educacion
es aceptar que cagarsona percibe la realidad de forma singular y que existen, por tanto, tantas
realidades como persondsvitandono al soliloquio més biera que los educadores respeten y
ayuden a cada persona a desarrollar su singularidad y el proyecto de su progyodsar al

alumno a ser mas como él mismo y menos como los dgai@sga y Gomez del Campo, 200

Asi quees posible considerar el desarrollo humaamoun proceso de descubrimiento,
de humanizacion y conquista de la libertadesfuerzo por conocers gobernarse@o mismo,
empleando lasapacidades intelectuales y fortaéaciola voluntadpara lograr la congsta de si
mismos (Maggi, DiaBarriga, Madrigal, Rios y Zavala, 2005). Ambicion queobstaculiza
cuando se presenta la indefension agdenygque es posibleemedialintroduciendalentro de los

programa®ducativogiertasactividadesle prevenciornde estgdAspe, 2013).

Bloom (1971, como se citén Lafarga y Gomez del Campo, 1968nsideraba importante
explorar los efectode los logrg escolares repetide la autoestima, asi como de los fracasos
escolares, asegurando que es importante considerar como se relacionan con la imagen que los
estudiantes tienen de si mismos. Enfatiza que el éxito repetido en la escuela durante un periodo
determinado, fortalece leesistencia de los individudgente a la ansiedad de forma mas efectiva
gue aquellos que han experimentado fracasos escolares reiterados.

Asi tenemos que, si bien las distintas escuelas ostentan niveles de calidad diferastes en |
cuales unas superan a otras, el efecto de las calificaciones bajas, del fracaso escolar y el juicio de
los docentes afecta de forma similar a los grupasstiediantesi estos son aventajados o por el
contrario, su desempefio es insuficiente o se etreuen los niveles mas baj@oom (1971,
como se cit@n Lafarga y Gomez del Campo, 1992)sestudiantesle instituciones superiores a
otras (en calidad) y que pertenezcan al grupo de bajas calificaciones dentro de la misma,
probablemente se desempeitean bien como los mejoresstudiantesie instituciones pero de
calidad inferior (con menos ventajas o menor nivel), sin embargo, su autoimagen y probablemente
su autoestima se encuentre mellada en comparacién a la que osterdsiud@Entesjue se

desempfian bien o son sobresalientes en esas instituciones cuya calidad es inferior.
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Grancantidad de evidencias que kEstudianteseciben sobre su éxito o fracaso escolar se
fundamenta en las calificacionegucios emitidos por el docemy es porelloqué el punt o c |
en el rendimiento escolar y los efectos de éste en la personalidad es el estar consciente de la aptitud
con que un individuo se esta desempefiando en relacibn coe otre n una si tuaci
(Bloom 1971,como se citéen Lafarga y Gomedel Campo, 1992p. 315) Aunado a esto,le

desarrollo de las potencialidades de los seres humarsodice¥illanueva (1995).

Es crucial para hacer realidad los procesos de transformacion ya que el crecimiento abarca
diversos campos de posibilidaddsidos, estéticos, morales, afectivos, del caracter, de la
psicomotricidad, del intelecto, del trabajo, etcétera, estos derechos son parte integral de un

sistema de vinculos que tienden a la ausoservacion de la esgie.(p. 23)

El fundamento de la faracidon del ser humano es el respeto a laididghde cada uno, por
lo que eslLa dignidad del hombre y de la mujer radica en el hecho de que son personas, con un
potencial capaz de perfecciosa hasta limites insospechad@on base en los argumentos
antegiores y en el desarrollo de la investigacion sobre la indefension escolar aprendida, es posible
considerarla como uno de los fenbmenos a combatir si se pretende alcanzar los objetivos del

desarrollo humano cuando estos se inscriben en el ambito esdtidanu@ia, 1995).

Finalmene y arazon dda informacion resefiadse puederitar varias conclusione&n
primer lugar que el desamparo o indefensién aprendida es un fenbmeno que requiere de atencion
especialya que puede ser sobrediagnosticadm terriblemente ignorado y, de este modo, sus
corsecuencias son pasadas por alto. En segundo lggados dficits que lo constituyen
involucran procesos psicoldgicoselitamente relacionados con el reni@into escolarEn tercer

lugar, quesl contexto educato esun factorcardinaltanto en sgpresenciazomo en su tratamiento

En cuartolugar, que hace falta una investigaciéistematica y profunda sobre la
indefensiéraprendidaen la poblacion estudiantil universitarig en generalen México evitando
ad especulaciones vanas solod@mno intervenirla Y en quinto lugar, que la intervencién en la
puede coadyuvar a las ambiciones del desarrollo humano geestmediaria el efecto de esta en

los estudiantesllevandolos a queonfiende forma realisten s capacidades.
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Capitulo Ill: M etodologia

A continuacion se presenta el planteamiento metodol@gincel que seubiieronlos objetivos
de la presenteSe presentania hipotesis de investigaai¢ la hipétesis nula y la alternativée
sefala el enfoquel alcance, tipo de disefio expeeintal, el proceso como se lleadécabo, la
descripcion del instrumentda forma como se construyp la descripcion del procedimiento
empleadagpara la intervencioftaller). En losanexos se presentaespecto a este apado: el
inventario de desamparo aprendi@ocartacompromisoy el manual del participante.

3.1 Disefio de la investigacionenfoque, alcancedisefioy nivel.

La investigaciorpuede considerarske enfoquemixta cuantitativo en cuanto guese identifcd

el nivel de presencia de la variable indefension escolar aprendida en los alunwveositarios
participantes el sentidoque se le imprimicuando sentervinoen sus dimensionggsto es,
recuperd datos cuantitativos con la aplicacién de pre prygos prueba. Y fueualitativa en
cuanto a ge se recuperan testimoniosy apercepciones de los participantdsl taller,

consignads por esctb, analizadosy retroalimentadosno por uno

El alcance de la investigacion dsscriptivopues se verificda eficiencia de un taller
fundamentado en los modelos del humanismo pedagdgico como coadyuvante en la superacién y/o
prevencion debatron de indefension aprendidiéientras que ledisefio de investigacidne cuasi
experimental con prepruek@spruebacon grupoinica. Y € nivel de investigaciénorrespade

al deintervenciénpues seretendidorevenir o disminur la indefension escolar aprendida

3.2 Sujetos

La poblacion metae localizé erla carrera de psicologide laUMAG (plantel dorada) con
direccion enprivada 6 uii i.A2916,zonadorada, Puebla, Puési fue como kegrupode
intervencionconstituia &1 personagjue cursaban el segundo y quint@trimegre de la carrera
de psicologiagle los cuads 20 asistieron a la primera seshala segundal? alaterceral3a

la cuarta ylO0ala quinta.
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3.3Instrumento: | nventario de desamparo aprendido.

Se diseid un cuestionario de autorrepoten 23 itemgara evaluar la variable de indefension

aprendida en cuanto a sus indicadores

i. Cognitivos: apercepcia de no control y expectativa de no control.
ii. Los déficit que lo acompafian (los dos primeros son necesarios para indicar el patron):
a. Motivacional: necesario para considerar el patron como presente.
b. Cognitivo: necesario para considerar &lrpn como presente.
c. Emocional: no necesario, condicional.
d. De autoestima: no necesario, condicional.
iii. Lastresdimensiones sobm tipo de atribucién causedalizada
a. Locus de control: msersonal (causa internajmasimpersonal (causa externa)
b. Amplitud: Mas global o méas especifica.

c. Duracion Mas permanentgstable) o mas transitorimestable).

El instrumento e tituld Inventario de Desamparo Aprendiddecidiéndose por tal
sinénimo para distinguirldel instrumento confeccionado por Barranael2011 Es un irventario
puesevalla nueve dimensiones que no son dependientes unas garurgaeseinterrelaciona
enel patrén de indefension aprendidiacluye cuestiones sobre Idatos sociodemogréaficeslad
y sexq y excepcionalmentee pidié indicar tnicamente el nombre de pila (sin apellidos) de los
participantesdel taller pardacilitar el analisis delatos.Se aclargaambiénque trassometerel
instrumento a un proceso de jue¢siendo jueceka Dra.Karla Villasefior Palmg el Dr. Arturo

Barraza Macias)

Asi fue quede 37 itemriginalesse conservaron 23mismos que se presentan como
declaraciones frente a las que se debe sefalar el grado de acuerdo con base en el siguiente
escalamiento totalmente en desacuerdo, 1 medianamente en dgsacl2 medianamente de
acuerdo y 3 totalmente de acuerdosugerencia del juez Barraza la tipica opdiiarmediose

elimind para prevenir la tendencia a evitar el compromiso por parte de quien responde.
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Posteriormentese sometido a un pilotaje con unauestrade 53 alumnosimilar a la
poblaciéon de estudio, obteniendo emeficiente Alfa de Cronbach de .86llprocesarlo con el
software IBM SPSS Statistics 2Be aclara qudgunas de estas declaraciones (1, 2, 9, 11, 15, 19
y 23) incluyen una negacidtirecta y, sibien esto no es recomendalde, hizode este modo
debido a que la indefension representa un estado en el que la mente genera pensamientos de
negacion, los demas items, salvo los items 7 y 10 que se praseotaio afirmaciones optimistas,

son afirmaciones de corte pesimistaongruetescon la naturaleza del patron

Desdelatablas 2 a 18e muestnalasnuevedimensones de la indefension aprendida, sus

indicadores/ el nUmero quecupacada itenen el inventario

Dimension Indicador item y Ilugar qug Comentario
ocupa en el
inventario
Asuncion- por parte del sujetf 1. No hay ung Pretende medira

relacion directa entr

Apercepcion
de no control

gue cursa por una situaci
desagradable e incontrolablde
gue ninguna conducta que lleve
cabo en este momento evitarg
situacion desgradable (0 ng
llevara a la adquisicion de

situacién/objeto desead
(Abramson, Seligman
Teasdale, 1978; Leite, 199

Barraza, 2011).
"Puede ser ilustrado en el hec
de que el alumno, durante
trayectoria escolar, ha aprendi
que sus respuestas das
demandas o exigencias escolg
no tienen relacion alguna con |
resulados obtenidos" (Barraz
2011, p.36).

lo que hago y la
calificaciones que h
obtenido.
10. Las
calificaciones  que
obtengo  depende
completamente de n
esfuerzo.

18. El
reconocimiento  qug
los alumnos obtien
por parte del profesc
es independinte del
esfuerzo que ello

muestren.

apercepcion de n
control empleanal
una escald
estimativa.

Pretende medicon

una escal
estimativa la
apercepcion d¢

control.

Pretende medir co
una escalg
estimativa F
apercepcion de n
control.

Tabla 2: items que la indagala dimensiénapercepcion de no contr@n el inventario de

desamparo aprendido.
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Dimension Indicador item y lugar que ocupa € Comentario
el inventario
Asuncion - por parte de| 2. En un futuro cercan| Pretende medir |
sujeto sometido a un seguiré obteniendo mal(¢ expectativa de n
situacion desagradable | resultados pues no hay u| control  mediante
incontrolable - de que| relacién entre el esfuerz una escald
Expectativa | ninguna conducta que lley que pwda hacer y lo{ estimativa.
de nocontrol | a calm en elfuturo cercang resultados que obtendré.
(no o lejanoevitara la situacié | 11. Pienso que en el futu| Pretende medir |
contingencia | desagradable (o no lleval lejano seguiré sin obten( expectativa de n
a futuro). a adquirir de la| notas altas pues no exist| control usando un
situacion/objeto desead| relacién entre los esfuerz( escala estimativa
(Burgos, 1990, Leite,| que realice y las
1997) calificaciones que se m
otorguen.
19. Si en un futur¢ Pretenle medir &

inmediato se me presente
una dificultad en los
estudios no podré hac

nada para evitarlo.

expectativa de n
control empleandc
una escald
estimativa

Tabla3: items que indagan la dimensiérpectativa de no contreh el inventario de desamparo

aprendido.
Dimension Indicador item y lugar que ocup| Comentario
en el inentario
. , 3. Cuando obteng| Pretende medir co
Un a di smi nuc ) |
. notas reprobatoria una escald
frecuenci a d( .. . L
conducta o de disminuyen mis gang estimativa la
Déficit de empezar condi de intentar algo par| disminucién en Ig
caracter b meorar. motivacion.
o estas respues .
motivacional 12. Cuando repruebo u Pretende medir co
gue |l even a L j
. . examen me tardo mas ( una escala
situaci -n u .
. . recuperar las ganas ( estimativa la
conpositivo ( . Y ]
) estudiar que cuand disminucion en g
Echabarr?a, apruebo motivacion
199Bemani fies b i L
un a di ficult| 20. Al reprobar alguna Pretende medir co
accionas|prga mgiﬁlr;?:?érfe reg:Jce Iar ggtailmativa esca;:
de r e s pl LEecshtad por Y
carrera que estudio. disminucion en lg
1997) o
motivacion.

Tabla4: items que indagan la dimensidiéficit de caracter motivachal en el inventario de
desamparo aprendido.
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como positivo (Echabarri:
1997, Leite, 1997).

"Se refieren a dificultade
para adquirir  nuevo
aprendizajes" (Echabarri
1997 p.266).

examen tard0 mas e
recuperar mi ritmo d
estudio y aprendizaje qu
cuando apruebo.

21. Se me dificulte
aprender nuevi

informacion pertenecient
a las materias en las que

reprobado.

Dimension Indicador item y lugar que ocupa € Comentario
el inventario
4. Después de reprobar | Pretende medir €
Una disminucion en |i examen se me dificult déficit
velocidad (tasa) di{ aprender nuevi motivacional con
Déficit ~ de| aprendizaje de respuest informacion relacionadi una escalg
caracter de escape o respuestas ( con el contenido de eg estimativa
motiva lleven a la obtencion de | examen.
cional. situacion u objeto valorad 13. Cuando repruebo ( Pretende medir €

déficit

motivacional con
una escalg
estimativa
Pretende medir €
déficit
motivacional con
una escalg
estimativa

Tabla 5: items que idagan la dimensiéniéficit de caracter cognitiven el inventario de
desamparo aprendido.

Barraza, 2011)."Cuando
un alumno considera qu
solamente en su caso, no
posible  controlar  los
resultadoé la indefension
aprendida sevive como
una experiencii
exclusivamente personal
sobreviene un estado ¢
baja autoestima" (Barraz

2011, p.37).

Dimension Indicador item y lugar que ocupa € Comentario
el inventario
Disminucion en la valig 5. Mi autoestimg Pretende medir ¢
propia del sujeto siempre| disminuye cuando soélo y| déficit de
cuando la causa de I{tengo dificultades con un autoestima con un
imposibilidad de emitir uni materia mientras otrg escala estimativa
Disminucion | respuest  se consider| compafieros la tienen faci
de la| como interna(Abramson, 14. Mi amor propig Pretende medir €
autoestima. | Seligmany Teasdale, 197 disminuye cuando noto gy déficit de

otros comparfieros pueds
resolver exitosament
situaciones escolares en |
que yo fracaso.

22. Cuando mis fracasos ¢
el ambito escolar se deb
a mis caracteristicg
personales el aprecio Qf
me tengo disminuye.

autoestima con un
escala estimativa

Pretende medir €
déficit de
autoestima con un
escala estimativa

Tabla 6: items que indagan la dimensi@fisminucion de la autoestimaen el inventario de
desamparo aprendido.
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como algo importante para
sujeto (Echabarria, 1997; Leit
1997).

NRnSe <caracter.i

denomina un estado de harm
depresivo" (Echabarria, 199
P. 266) "Sucede cuando
alumno se enfrenta a ul
situacion incontrolable que |
produce un elevado estado
emocionalidad que repercute
alteraiones fisicas" (Barrazd
2011, p.37).

Dimension Indicador item y lugar que ocup| Comentario
en el inventario
Aumento de la frecuencia de | 6. Me entristece n{ Pretende medir €
estado de humor consideral poder evitar que m| déficit emocional
tipicamente com(¢vaya mal en lojcon una escal
Déficit de | negatvo/melancolico/depresiv| estudios. estimativa
caracter cuando el resultad
emocional. | incontrolable es apercibid 15. Cada vez que n Pretende medir €

va mal en mis estudig
y no puedo remediarl|
me deprimo.

23. Cuando me va mjq
en los estudios y n
puedo remediarlg
disminuye mi animo.

déficit emocional
con una escal
estimativa

Pretende medir €

déficit emocional
con una escal
estimativa

Tabla 7: items que indagan la dimensid@éficit de caracter emocionan el inventario de
desamparo aprendido.

Dimensién

Indicador

ltem y lugar que ocup
en el inventario

Comentario

Permanencia
frente a
transitoriedad

Si se onsidera que la causa q
produjo el efectq
desagradable/aversivo

persistente m® el tiempo,
entonces es mé
permanente/establgpero si sg

considera que el efecto e 16. Las situacione| Pretende medir |
temporal y pasara mas o mer| que provoca que me atribucion mas
rapidamente entonces esnas| vaya mal en log permanente
transitorid inestablg estudios permanecerq menos  transitori
(Abramson, Seligman Yy igual. con una escal
Teasdale, 1978; Echabarr estimativa.

1997)

7. Las cosas malas q!
ocurren en los estudic
se deben a razon
pasajeras.

Pretende medir |
atribucion mas
transitoria y meno
permanente con un
escala estimativa.

Tabla8: items que indagan la dimensiéstabilidad frente anestabilidaden el inentario de
desamparo aprendido
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Dimension

Indicador

item y lugar que ocup
en el inventario

Comentario

Globalidad
frente

a

especificidad

Es global si se considera que
causa del efect
aversivo/desagradable afects
un abanico de situaciones,
especifica si se asume QU
afecta soOlo a na situacion
especifica (Abrason,
Seligman y Teasdale, 197§
Echabarria, 1997)

8. Las razones qu
provocan que me vay
mal en los estudio
también afectar
muchas otras areas |
mi vida.

Pretende medir |
tendencia de la
causa atribuidg
como mas general
mas especifics
empleando ung
escala estimativa.

Tabla9: items que indagan la dimensiglobalidad frente aspecificidaden el inventario de
desamparo aprendido.

externalidad

desagradableo aversivo a si
mismo, y la
externalidaéespersonalizacid

17. Las cosas mala
que me ocurren s

Dimension Indicador item y lugar que ocupi{ Comentario

en el inventario

9. Las cosas malas gy Pretende medir |
Locus de me ocurren se deben| tendencia de [
control: Internalidad/personalizacion | caracteristicas de n causa atribuidd
Internalidad | ocurre cuando el sujeto atribu] persona que no pueq como mas intern
frente al la causa del event controlar. empleando ung

escala estimativa.
Pretende medir |
tendencia de [

n cuando la sitla en factore| deben a situaciones d causa atribuidz
externos Echabarria, 1997) | ambiente que estj como mas extern
fuera de mcontrol. empleando ung

escala estimativa.

Tablal10: items que indagala dimensiorinterndidad frente aexternaidad en el inventario de
desamparo aprendido

3.4Taller vivencial de desamparo aprendido: una propuesta de prevencion desde el enfoque

humanista.

A continuacion se muestra una descripcion del tglierabord la pregunta de investigaciore S
presentarel proposito generalel tallertotal y de cada sesigria mencion de lasctividades
solicitadas (con una explicacion breve de ser necesdaiaklacion de cada sesién con las
dimensiones de la variable del@fensién aprendida y como @encretéel paradigma humanista

en ellas. El manual en su totalidad se presenta en los aképosposito general del taller fue:
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Que los estudiantes identifiquen la forma en la que realizan las atribuciones causales
cuana aperciben una adversidad con base en el andlisis de este proceso, que mediante la

t ®cnica Aobst8culoso recuperen experiencia
cuestionamiento eficaz, disminuyan sus sentimientos de desamparo frente a situaciones

adversas.

El taller se llevé a cabo los dias martes 28 de febrero, 7, 14, 21, y 28 de marzo de 8:00 am
a 10:00 am en el plantel Dorada de la UMAKBcado en Cada sesion se planeé para durar 100
minutos aproximadamentBlo obstante, se llevé a cabo uepasicion de la primera sesion de
10:20 a 11:50 am, asi mismo se hicieron reposiciones de la tercera, cuarta y quinta sesion, los dias
viernes 17, 24 y 31 de marztada una de 50 minutos, siendo necesario omitir actividizteso
al recorte del tiempoegsta es la causa de que varias respuestas de los participantes no se obtuvieran

a lo largo de estas sesiones.

3.4.1 Primera sesion

Se realizaron cinco actividadgse se describen mas abajo, mientrassgpeopositogenerafue:

El estudiante identif& el vinculo entre lo que piensay lo que siente en una adversidad, redactando
de forma clara el hecho, el pensamiento y el sentimiento, primero con ayuda del facilitador en un
caso hipotético y posteriormente de forma individual con tres vivencias pessqaaa que pueda

emplear este analise su vida académica y personal

3.4.1.1Descripcidénde la primera sesion.

La primeraactividad estuvo conformada por cuatro tareas. En la prifaetimidadl) se les pide

gue indiquen su estado emocional coas tarjetas que indican emociones basicas con imagenes
(1.1), que redacten la razon por la que se sienten de esa forma (1.2), lo compartan a los demas (1.3)
y responder a un cuestionario (1.4p segunda (actividad 2) consistio kEnaplicacion del
Alewvt ari o de Des amp aquaespondigrarlaprejunta groé epet dialogol e s

interno?(actividad 3).
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En la cuarta (actividad 4) setrodujoel diario AdversidadCreenciaConsecuencia (ACC),
seinicibcond | ectura AUnaasdasacaCé#obhprps ebtaladldsi si s
protagonistazon el formato ACC (4.2), una pausa reflexiva (43¢ incluyé una afirmacién
sobre el desamparo aprendidel pensamiento automaticg las preguntas: ¢ ldentificas
sentimientos de desampaen alguna de las protagonistas o en amb#&3?e tan intenso crees que
fue ese sentimiento en cada una? y ¢como llegas a esa conglesitéinthino pensamiento
automatico aunque se menciona en el manual se explic en el transcurso de la tarea, asi mismo

término explicacion causal, tras cuestionar a los alumnos sobre que pensaban que significaban.

Se prosiguio cotalabordeseleccionaunaadversidad que los estudiantesiesen vivido
escribiéndolaen el diario ACC (4.4)Se lesaclar6queen la olumna adersidaddebiancolocar
s6lo hechos (qué, cuando, donde, como sucedid), que en la cokreereciascolocaranlos
pensamientos y creenciesn los que explicabda sucedidd didlogo interne, consignando en la

columna tres las consecuencias (seieintos derivados y decisiones)

Se les pid quesefahranla fuerza con la quereian en los pensamientos que la adversidad
les provo6 medianteun escalamientque iniciaba e hasta llegarlal0, siendd) indicador de
gue la creenciaratotalmentdfalsay 10indicada deque eraotalmente verdader&n seguidase
solicité que valoraran la intensidad de los sentimientos con un escalamiento similar (@aindica
intensidad nulasubiendo hasta €0, queindicaba intensidad total)asi mismose solicitéla
valoracion del sentimiento de desampatondeO indicaba total ausencia de desampastdn

llegar al 10que indicda su presencia tojdvéase el anexo Manual del taller)

Esta actividad termina solicitanda comunicaciénde su analisial grupode forma

voluntaria(4.4.2).Y se finalizb esta sesiémwon un cuestionario de cierre (actividadcoh las

preguntas: ¢Qué aprendi hoy?, ¢(Como me senti a lo largo de esta primera sesion?, ¢Como me

siento ahora?, ¢ Como aplicaré esto en mi vida?, ¢ Qué dab@r2Estaactividad se repitid en

todas las sesiones.
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3.4.1.2 Abordaje dda indefensiénaprendida en la sesiéon 1

Se relacion6é con la dimensidapercepcion de no contrale la indefensién aprendida,
principalmente con la actividaduatrq ya quelas apercepcioneiechas en la indefension
aprendidason creenciasxplicativas, pudiendser (o no) pensamientos automaticds que se
abordo con latares 4.2,4.3 y4 4, identificandolos pensamientoselativos aa advergdad yla
explicabanidentificando si eran 0 no pensamientos automat@os, luegeexaminara relacion
gue existe entrereencias, emociones consecuentésydecisiones de actuar o.™q al indicar

en el diario ACda intensidad de losentimientos de desampase reuperaesteelemento.

En cuanto al afrontamiento de la indefension, cantdeea 4.1, 4.2 se bus® que los
lectores comprendieran como las explicaciones que los sujetos formulan sobre las causas de sus
adversidades guandana relacidon con los sentimientos y aceis posterioreg que pueddegar
aextenderse incluso a otras situacioeesatizando comana de laprotagonistatendia ayenera
pensamientos de autoculpabilizacién, animo decaido y desmotivacion, mientras que la otra
generda explicacionesposterores que le permiterenfocar la situacion sin culpa dejar las

emociones negativas iniciales atiastarea 4.3 losuestiom al respecto.

3.4.1.3Abordaje el paradigma humanista&n la sesion 1

Todas las tareas de la actividhdse @ntraon en el cecimiento personal de los estudiantes
fomentando su autoconciencia en cuanto aédasociones en elqui y ahoralLas tareas 1.1y 1.2
se relacionaron a su vezon el concepto de aprendizaje significatvioencialy la tareal.3 se
baséen promover expegncias de influencia reciproca interpersobas preguntas de la actividad
1 serelacioraroncon propadsitos de corte humanista segun lo muesdita 11.La actividad 3 al

cuestionar sobre el didlogo interno, remite al postulado humansta r e ddelb.iy o 0 o

Ademas, como su propositofiea ct i var conoci mientos previo
el fin de recuperar |l a informaci-n que cada a
coincidié con las meta de: Hacer consciente en el aqhiagy las experiencias afectivas y
cognitivas que viverios estudiantes y reconocer que los estudiantes aprenden a través de sus

propias experiencias (se recuperan sus ideas sobre el didlogo interno).
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Cuestionamiento. Proposito

1.2 En las lineas de aba Fomentar la conciencia de las causas de sus estados emoc
escrbe la razon por la que | mediante el aprendizaje situado, con el fin de promove
sientes de esa forma. autorreflexion.

1.4 (a) ¢Qué coincidencia Identificar los elementos que los hacen semejantes o tan
hay entre tus compafieros distintos con base en las experiencias relatadas con el i
tau? fomentar su autoconocimiento

1.4(b) ¢Por qué crees que { Propdosito: Ayudar en la atribucion de significado peasanlo
ha aplicado esta técnica? | que cada uno realiza como actividad en clase con el fin de «
la oportunidad de expresar sus ideas.

Nota: en el manual las preguntas de la ta¢ad tuvo incisos, se colocpara orientar al lectol

Tablall: Reladdn de los cuestionamientos de la actividad 1 de la primera sesion con el paradigma
humanista.

Sobre laactividad4, se solicitdé quesl grupo departicipantes analizaran los componentes
de la experiencia relatada en la lect{#2), con lo quesetratd e unaexperiencia de influencia
reciproca entre los estudiantesusé el descubrimiento guiado (4.3) al pedidegpatia con los
protagonistas yneditar enuna emocionque ha experimentado en si mismdien, que han
observado en otrog de la taredlamadadiario ACC (4.4) se presenta la tabla 12, que muestra

cada accion solicitada y su justificacidentro de uprogramaeducativchumanista.

Finalmente & actvidad 5retomdla concepcion del alumno como un ser que participa de
forma cognitivay afediva en las clases, fugn ejerciciode autoevaluaciorsélicito responder
desde lgropia experiencia de aprendiZajeoincidid con una instruccion mayormente centrada
en el alumnaueen el profesqgifoment la responsabilidad de la persona en su prapiendizaje

mediantda reflexion de las respuestaslylementdanterculturalidad @l aprendizag significativo.

3.42 Segunda sesion.

Se realizaron cinco actividades con tareas especificas cada una y que se describen mas abajo,
mientras quesu prop&ito general fueEl estudiante adquiere una estrategia para identificar el
proceso con el que atribuye las causas de sus adversidades, identificando las dimensiones de
amplitud, duracion y personalizacion de este proceso, con miras a usarlo en sudédacacyg

personal.
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Accion solicitada Justificacion desde el paradigma humanista.

. En la columna Dado que se les pide una experiencia personal se prorlu
adversidad relatar u apremlizaje significativo vivencialpromoviendo el andlisi
suceso que consider: secuenciado de los pensamientos, es decir, que se den
adverso, indicand« de que lo que piensan es distinto y Unico para cada persol
s6lo el qué, cuandc frente al mismo hecho, lo que pueden poner en practica
como y donde pas6. vez queanalicen un evento vivido por ellos (sea adverso o

. En la columna El fin es hacer conscientes los pensamientos, reconocier
creencias escribir singular @ercepcion de la realidad. Aqui se estan vincule
aquellas que guarde los aspectos cognitivos con los vivenciales para induc
respecto a dichi aprendizaje de los contenidos, mismos que son
adversidad y cuales c diferenciacion entre el hecho experimentado y el pensam
esas creencias sccon el que este se analiza, elncepto de pensamient
automaticas. automattos y el de creencias explicativas

lll.  Indicar la fuerzaenliSe busca fAh aenelaquiyahartaduereardn &
gue consideran que | que creen erdichos pensamientos con el fin de reconc
creencia es verdader aquellos que son mas frecuentes, ya que estos se relacion
usando una esca sus rasgos de personalidad (en cuanto que estos descr
ascendente del 0 al 1 tendencia a mostrar pautas constanties pensamientos
siendo 0 totalment: sentimientos y acciones), siguiendo el postulado humanist
falsa y 10 totalment: afirma que el ser humano es consciatgesi mismo y de s

cierta. existencia, promoviendsu conocimiento personal.
IV.  Registraremocionesy Hacer conscientes tanto los sentimientos como
consecuencias comportamientos que siguen a sus explicaciones persc

derivadas en la sobre el hecho vivido, que el ser humano es consciente
columnaasi obtulada mismo y de su existencademas de que este reconocimie
evaluandolos con k& es un paso previo para que el participante asuma la posit
escala ascendentga de decidir puescon conciencia propia puede cambiar ¢

mencionada. pensamientos, los senigntos consecuentes y acciones)
V. Que sefalen € Al establecer el nivel en el cual se presenta el sentimien
sentimiento de desamparo este se hace consciente lo que es un paso p

desamparo, sando tomar una decision al respecto de ese estado emodim:
una escala que Vv obstnte, se retomo el postuladomanista el hombre tiende
incrementando del 0 ¢ forma natiral hacia su autorrealizacigpor lo que s@resume
10,explicada antes  que, al darse cuenta de la presencia de un alto sentimiel
desamparo se procurara disminuirlo o salir del mismo.
VI. Que respondan da Esta pregunta permite observar si los participantes se
pregunta ¢A  qu¢ percatado de la relacion entre sus creencias explicativa:
consideras que se del nivel de desamparo identificado y también el cémo identif

el puntaje anterior? lo que casa su nivei alto o baje de desamparo.

1. Todas las tareas del diario ACC se relacionan con el postitader humano puede acceder, organiz
y dar sentido a los procesos y estados psicoldgicos.

2. En el taller se les explicé verbalmente a que se reflesetonceptos de pensamientos automaticos y
explicaciones causales, ya que no se incluye dicha explicacion en el manual.

Tablal2: Acciones solicitadas en el diario ACC como parte de un programa educativo humanista.
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3.4.2.1Descrpciénde la segunda sesion.

En la actividad ftareas 1.1y1.3e retoma | a actividad AAdversi
un di ar (seteccionaom wneauversidad personal, la escribieron, en la coluaneancias

colocarm los pensamientos y craeias, erla columna tres las consecuencias y de nueva cuenta

se les pidio que sefalaran la fueteesus creencias, la intensidad de sus sentimientos y la presencia
dedesamparo). La tarea 1.3 no se ejgédutiscabajuelos estudiantes compartieran ellggig su
experiencia, para queegoescribieran las semejanzas las explicaciones de otros y paspias.

La actividad 2consistié erintroduciry explicarla dimensionde locusde controly la de
amplitud.En la accion 2.1esretoma el caso de lateraUnas vacaciones desafortunadasando
al lector a identificar como las explicaciones de la primera protstgoal principio son internas
pasando después a ser externas. Se le pide que relea las explicaciones de la otra protagonista e
identifique sison mas externas o mas internagegose introduce el concepto de amplitud con la
pregunta¢la adversidad se reduce a una sola situacion siendo especifica de ese evento o se
Aexpandeo a o0(22),asnpliicandacan daileoturaEs |2 tare®.3 se pide que el
participante clasifique cuatro ejemplos con basstelocus de control y su amplitud, retomando

en plenaridas respuestgsara verificar dudas aunque no lo sefale el manual.

La actividad 3onsistio en solicitar que los alumnos &rahn la experiencia consignada
en la actividad ton las preguntas: La adversidad que elegiste para relatar en tu diario ¢ es interna
(personal) o (externa)?, ¢ COmo sabes que es asi?, ¢ Es especifica o es global?, ¢ COmo sabes que es
asi?Y la actividad 4onsisti6é erformarparejade forma voluntaripara compartir la experiencia
de la actividad/ evaluar lagjecucion correctdel ejercicio 3 paraluegoresponden la pregunta:
¢, Qué pueden concluir de este ejerci¢beierrefue equivalental dela se#n 1 (véase3.4.1.].

3.4.2.2Abordaje de la indefension aprendidan la sesion 2.

Con el diario ACC se aborda la relacién entre la adversidadoydascias que los participantes
generan respecto a estaaljndicar la intensidad de Ieentimientogle desampargose relaciona
nuevamente con este elemento, ademas de inidsdimensiones de la atribucion causiacus

de control y amplitudgon el fin de que los estudiantes identifiquen hacia donde se inclinan
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3.4.2.3Abordaje del paradigma humaniaten la sesion 2.

Las tareas 1.1 y 1@e esta sesiogpnsistentes eal diario ACC,sonidénticasa la tarea 4.de la
sesion previasu justificacion ya ha sido explicada en la tabla_dZarea 13, de haberse llevado

a cabo,encontraria su justifacion en lametade generarexperiencias de influencia reciproca
interpersonal entre los estudiangepoyalos parareconocerse como seres en contextos humanos
La tarea.3, por su contenidenfatiz las condiciones vivenciales y el contexto que lasalos
experimentan en el proceso de ensefiamzentras queal actividad 3, al pedirles qamalizaran

Su propia experiencia adversa con las dos dimensiones revisadas, seeccgromover el
crecimiento personal del estudiagiteeton® elaprendizaje sigjficativo vivencial.La actividad 4
encontrd su justificacién en la generaciénedperiencias de influencia reciproca interpersonal
entre los estudianteBinalmente la actividad &le cierre) encuentra su justificacion en los mismos

lineamientogjue laactividad de cierrealla sesion 1 ya que figual.

3.4.3 Tercera sesion.

Se realizaronresactividades con tareas especificas cada una, mientras que su proposito general
fue: El estudiante identifica la duracion de la causa atribuida con basecatelgsrias permanente

frente a transitorio, asi mismo distingue entre la causalidad exterior y la responsabilidad personal,
analizando en esta Ultima si es modificable o inmutable, mediante el analisis de ejemplos y el

llenado del formato, con el fin de plearlo en su vida académica y personal

3.4.31 Descripcion de la tercera sesion.

En la actividad 1 (Practicando la identificacién de las dimensiones de las explicaciones causales)
se inici- retomando el ej empl ¢(l.D)krdcualsekexpd o A Un
como las protagonistas liEnexplicaciones mas permanentes 0 mas transitf@asasespondiendo

a la dimensidon de duracio®e anexaron tres ejemplos mas, en los cuales se indican las tres
dimensiones y se aclara que representecontinuum En la tarea 1.2 se les pidié que recordaran

las tres dimensiones (proporcionando una ayuda visual en el manual). Posteriormente las
identificaron de forma individual en una serie de acontecimientos y explicaciones (1.2.1y 1.2.2)

y luego comaptrtieron sus respuestas en cuartetos para ver si estaban en lo correcto.
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En la tarea 1.3 se retomo el diario ACC con las seis tareas que ya se explicaron antes, pero
esta vez ses pidio escribir al menos tres creengiaseafnadio una cuarta columna pajue los
alumnosclasificaran esas creencias con base eominuumde cada dimensioien la actividad
2 se enfatiza la responsabilidad persopamero retomando los casos de las protagonistas del
rel ato AUnas Vv acdespués cor snpaesa teftexiviy pastdrmrsnenteen la
| ectEur abafi | e d e.Eh estasp presgn@mnmoralggotagonstas Daniel @aby, con
sus explicacionefente al mismo tipo de adversidad escota@ presentarolas dimensiones de
las explicaciones caaigs de cada unpseenfatiz) queDanielmostrabaesponsabitiad personal

inmutable mientras qu&aby mostrharesponsabilidagersondmodificable.

Después respondiergmeguntas sobre la lectua2 ¢ Quéliferencias encuentras entre el
comportamieto de Gaby y de Daniek?2.3 ¢ Qué tipo de responsabilidad consideras que provee
de la mayor percepcion de control a la perspp&®r qué?A continuacionen el manualcomo
partede esta misma actividade realizo la invitaciém los participantes a qu analizaran el
reparto de responsabilidad entre externa o persgumel hacian en sus creencigssi la
responsabilidadgoersonalera inmutable o modificable, sénaliz6 esta actividadexplicando

formalmentda diferencia entrestos dos tipos de respabgdidad personal

Cabeaclarar que, para la mencionada actividad y las siguiesgespnfeccionaron dos
conceptos: El de responsabilidad personal muiableleresponsabilidad personal inmutable con
el fin de favorecer que optaran poplamera Laresponsabilidad mutabke explic6 como aquella
gue implica reconocer hasta qué punto las acciones efectuadas por la persona han derivado en
consecuencias indeseadas y que, al ses,aefoposible dejar de efectuha responsabilidad
inmutablese explicGcomo aquella que implica reconocer hasta qué punto los atributos del caracter

han llevado a las consecuencias indeseadas, siendo mas dificil derdambe el individuo es

Esto fue asi puesalteoria del desamparo aprendido ha manejado el concepto de
culpabilidad, sin embargo, se consimaue resultarianas adecuadpartir del concepto de
responsabilidad a razén de que el paradigma humanista reconoce precisamienpeipoaaes
consciente y responsable de sus actos y/o decisiones. En este capo®tqpfue favorecer el

reconocimient@! de responsabilidad mutable frente a responsabilidad inmutable.
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La actividad 3 consistié en un cierre equivalente a la sesion 1 (véase punto 3.4.1.1).
Ademas, como tarea para la casa se les pidié que practigatiamis ACC, incluyendo el andlisis
de las tres dimensiones de las creencias explicatvas, afiadié esta instrucciéanaliza la
distribucion de responsabilidad que has otorgado a lo que causa esta adversidad en tus creencias y

define ¢ hay otra formaneque pueda enfocar la situacion?

3.4.3.2 Abordaje de la indefension aprendida en la tercera sesion

Nuevamenteon el diario ACC se aborda la relacion entre la adversidad y las creencias que los
participantes generan respecto a estd ydicar la inensidad de losentimientos de desamparo

se relaciona nuevamente con este elemento, ademas de incluirdaséresones de la atribucion
causal (locus de control, amplitudiyracion)con el fin de que los estudiantes identifiquen hacia

donde se inclian

En el afrontamientocon la reflexion de los relatode Daniel y Gaby se muestrias
consecuencias de las apercepciones de no control y su expectativa, déficit motivacional,
emocional, de autoestima y cognitivo; mientras Gaby muestra apercepcidmtidd, expectativa
de control que llevé a un cambio de comportami@stoategiaesto se reflexioné de forma verbal
al solicitar que compartiesen sus respuestas de la actividad 2, tasgadi,no se contiene este
analisisplasmado paso a paso elmanual y adem&® incluyd un elementmas(que no se habia
retomado en las revisiones anterioms la teofa ni tampoco en las intervencones) el
reconocimientode un tipo de responsabilidapie puede ser incapacitante: la responsabilidad
personal inmtable, frente atro tipode responsabilidague implica sobreponerse a la apercepcion
de no cotrol o ni siquiera experimentarla, y estalasesponsabilidad personal modificgble

cuestionando al estudiante sobre la posibilidapleshsar la situacion dés otro enfoque

3.4.3.2 Abordaje del paradigma humanista en la tercera sesion

Con la tarea 1.2.4erecupero la informacion ya aprendida por los estudaetecongruencia con
la estrategia de descubrimiento guigdoon laactividadl1.2.2 s cumpé la meta d@romacion
de experiencias de influencia reciproca interpersonal entre los estudidatestro ladeambas

fomentan la responsabilidad y el control de la persona en su propio aprendizaje.
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Al retomar el diario ACC enaltarea 1.3 eresta sesignse cumple con el paradigma
humanistasu justificacion ya ha sido explicada en la tablaQ@h la actividad 2 se enfatiza la
responsabilidad personalodificablefrente a la responsabilidad personal inmutaldeque se
anidé en las metas humanista deedducadn de: a)centrar los esfuerzos educativos en el
crecimiento personal del estudignliHa cer consci enteo en el aqgu?z
afectivas y cognitivas que vivenc) fomenta la responsabilidad y el control de la persona en su

propo aprendizaje

Ademas, con base en este paradigma se prefirio el uso del conegpbosabilidad
personalen vez del de autoculpabilizacion, ya que el primero impli@avision mas optimista
sobre el ser humano que el segunBabre la actividadde cerre (actividad3), encuentra su
justificacion en los mismdseamientogjuela actividad de cierre de la sesidpalque es idéntica
a estaFinalmente, con la tarea para casa, se apostéeponocerjue el estudiante aprende a
través de sus propias exjencias es responsablgtiene control de su propio aprendizajg se
retomo el postuladque afirma queoseen la facultad de decigiues se les cuestiona sobre el
reparto de responsabilidad hecho y la pasi@id deenfocar la situacién de forma diéste.

3.4.4Cuarta sesion

Se llevaron a cabo tres actividadEs proposito general de esta sesion consistidRecuperar
experiencias en las cuales los alumnos se apercibieron con control de la situacion y decision
autbnomas, con base en la recuperacn de memorias y |l a t®cnica

promover la reflexion de su autonomia en la vida diaria.

3.4.4.1Descripcion de la cuarta sesion

La actividad Ihace un recuento de las tres dimensiones de las explicaciones causélegiyate

de responsabilidad personal, incluyendo una nota reflexiva sobreukssaaternas o externas
(1.1.1. En seqguida se les pide quenhen parejapara compartita tarea(1.1.2)y respondan las
preguntas¢,Qué fue lo que les causé mas dificultadeg®@yé deben hacer para mejorar la forma

en que clasifican las creencias sobre las causas de sus advergitlad®s?
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La actividad dos tuvo como prop0dsito especifice los estudiantes tomaraanciencia
de sus recursos para superar los obstaculos pio e la reflexion de una vivencia personal y
la colaboracion en equip&e les pide, tras una pausa reflexiva, que recuerden y redacten una
situacion en que se sintié seguro(a) y confiado(a) de tener éxito a pesar de las adversidades. Como
segunda partde la actividad Ztarea 2.5)sellevé a cabo la técnica oldstulos-una modificacion
de la técnicale Botero, Oliver y Zarla (2007} para aplicarla a estudiantes en vez de docentes
en la cual s@idié que en equipos elaboraran una historia sobre waaibs de caracter externo o
una situacion adversa que viviesen, anotandola en un pliego de papel bond, consignando en otro

los recursos externos e intesncon los que contaban pareoafarla.

La actividad 3 consisti6 en un cierre equivalente adlsbn 1 (véase punto 3.4.1.1),
también se les encarg6 una Ultima tasieailar a la de la sesion tred diario ACC, a excepcion
de incluir una mejor orientacion en la columna cuatro lpacaia clasificacion de las dimensiones
de las explicaciones cauealy la pregunta ¢ Ha cambiado el nivel de desamparo después de haber
analizado si existia otra forma de enfocar la situagipidifendo en seguida que se sefiale dicho

cambio en caso de existir con el escalamiento ya explicado previamente.

3.4.4.2Abordajede la indefension aprendida en la cuarta sesion

Primero se hace un recuento de las dimensiones que conforman las explicaciones causales de las
adversidades y de la importancia de la responsabilidad personal modificable. Después, al retomar
la tarea ded sesion tres para discutir lo que les causé mas dificultades con un par, se apoyo la

mayor comprension de su proceso de atribucion causal

En segundo lugar, al recuperar situaciones personales en que afrontaron una adversidad, se
buscé cuestionar la idele que no pueden hacer nada (si es que esta existia) y llevarlos a reconocer
Sus recursos, inquiriéndolos a reconocer sentimientos de control en experiencias pésadas.
ademas, cola técnica obstaculos se busco que apoyandose unos a otros recolieEITS0S
tanto internos o externos con los que cuentan para hacer frente a las advesidadasdo las
apercepciones de no contrdds posibles expectativas de no contrel déficit cognitivo y

motivacional.
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Finalmente, con la ultima tarea; dibrio ACC modificado, se ayudo al alumno a seguir
practicando el analisis sisteméatico del proceso mediante el que realiza sus explicaciones causales,
afiadiendo el cuestionamierstobre el reparto de responsabilidad hecho, la pmitibde enfocar
la situacion de forma diferentelg de modificar los sentimientos de desamparo (disminuirlos).

3.44.3 Abordaje del paradigma humanista en la cuarta sesion

El trabajoen parejasle la tared se alinea corl paradigma humanisgaies se enfatiza ebntexto
humanoy de nuevo la meta se centapromoverel crecimiento personal des participantes,
promoviendo que se apoyaran unos a ofrdkiéncia reciproca Las tareas de la actividad 2, se
alinearon con los postulados humanisiagcuperar la idedeque los estudiantes soanscietes

de su propia experiencia personablicitando por ello queelataram un momento en que se
sintieron en control de la situacionse sostiengue escapazacceder, organizar y dar sentido a
los procesos y estados psagicos Se busco tambiéque emplearan su creatividad para proponer
alternativas de accion a las adversida8ebre la actividadle cierre encuentrau justificacion

en los mismos lineamientos que la actividad de cierre de la sesion 1 ya que esddesitica

3.4.5 Quinta sesién

Se llevaron a cabo tres actividades. El proposito general de esta sesion fue: El estudiante cuestiona
|l a veracidad de sus <creencias frente a | a ad
eficazodo generatqud con el fin dp émplear ld Ecnica en su vida académica y

personal.

3.4.5.1 Descripcion de la quinta sesion

Semostréun ejemplo(1.1 Ejemplo de una chica cotidiana) sefialando el andlisis que hizo de la
adversidad, sus creencias al respecto (mastensidad), las consecuencias (y su intensidad) y el
sentimiento de desamparo. Después se presentd el cuestionamiento eficaz en accién (elemento
1.1.2) mediante un dialogo virtual entre el tutor y la chica del ejemplo anterior, en el cual el tutor

cuestona sus creenciakn el elemento 1.2 se presentaron los pasos del cuestionamiento eficaz.
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Posteriormenteen la actividad Ze les pidida los estudianteeetomar alguna de las
adversidades relatadas en las sesiones anteriores y que la cuestiondrasecen los cuatro
pilares del cuestionamiento eficaz, llenando un formato elaborado para ello (cinco columnas en
las que se consignaron adversidad, creencia, consecuencia, cuestionamiento y alternativa de
accion). Sefalando los sentimientos de desampaesay después del cuestionamierita.
actividad de cierre es similar a las anteriores, excepto que la primera pregunta realifada es

aprendi en general durante el taller? En luggg@e® aprendi hoy?, las demas son iguales.

3.4.5.2 Abordaje de la oefension aprendida en la quinta sesion

Esto se logro principalmente con la estrategia de cuestionamiento eficaz, ya que se orienta a la
persona para confrontar sus creencias megativagpeor de los escenariggon evidencia y
probabilidades de queorran, asi como el mejor de los escendriasbién con base en evidencia

y probabilidad con lo cual se afrontan tanto las apercepciones de o control como la expectativa
de no control. El déficit motivacional y cognitivo se afrontan al solicitar akcjzatite que elabore

una alternativa a laonducta seguida hasta entonces, jpleéd® elaborar o relaborar explicaciones
causales del tipo mas transitorio y mas especifico, lo que se ha venido planteado desde la sesion

tres, optando por la responsabilidadspeal modificableuando sea pertinente

3.4.5.3 Abordaje del paradigma humanista en la quinta sesion.

La técnica de cuestionamiento eficaz se fundamertsaiguientes postuladasiEl ser humano

vive con consciencia de si mismo y del hecho dstiextada quien se dirige en el presente con

base en lo que fue ehpasado y con miras al futuitw),los humanos poseen la facultad de elegir

y de decidié puede tomar decisioneambiandael papel pasivo del espectadoyEl ser humano

puede accederyganizar y dar sentido a los procesos y estados psicolggias ser humano es
intencional En cuanto a las metas, se busaorecer el que los estudiantes desarrollasen sus
potencialidades, centrar los esfuerzos educativos en su crecimiento p@élsogae r consci en
en el aqui y ahora las experiencias afectivas y cognitivasagqueivido, buscando que emplearan

su creatividad para proponer alternativas de accion a las adversidades

72



Capitulo IV: A nalisis de resultados

Establecer la eficienciaedun taller basado en el paradigma educativo humanista como estrategia
para afrontar la indefension aprendida unatarea compleja porarios motivos. B primer lugar
estuvola dificultad decrearuna forma para identificar la presencia y nivel de ddtoon en las
personagantes y después del talledpdas las diversas dimensiones que confoena el patrén
de indefension, ygue entrdas variables observables (déficit cognitivo y motivacioagite la
variable mediadorgue es la atribucién aaal (laapercepcion de no contjoltra fue que solo

bajo ciertas condiciones aparades déficits de autoestima o emocional

Es por ello que se optd por un inventario quenited obtener datos provenientes de la
autoevaluacion con base en afirmae®nsobre dichas dimensiondsn segundo lugar la
intervencidn también es complegja queno solo se trata de rescatar experiencias destosliantes
a las cuales lg¢eoria de la indefensiépuede dar una explicacioademas deben establecerse
estrategiaslereconocimiento y de afrontamiento.

Lo que afiadid una mayor complejidad es que la intervencién decidié hacerse desde el
paradigma humanista puesto que en estequelo fundamental es centrarse en el crecimiento
personal del alumnt que ulteriormerte, se pretende al intervenir en iledefension escolar
aprendidase prefiere el desarrollo del potencial humpoo sobre el aprendizagwnceptuable
los términos con los que se identifica las dimensiones que la componen o su estudio relativamente

impersonal como una teoria de la motivacion neésno suele abordarse en las ciencias humanas

Ahora bien, respecto k& variable indefensién aprendida, se logré obtener datos que
permitieron establecer el indice de indefensidn aprendida previamente avknicitn y después
de estade forma genéricacon el inventario de desampaf@on relacion a la variable enfoque
humanistacon las estrategigsoducidason base en espara ejecutar el tallese logréno solo
incorporarlo, sinabtener inbrmacion mdiante la consignpor escritode las respuestas de los
paticipantes, siendo el lenguagécanalpara acceder a su experiengivencialy que se empled
para que los participantes identificatas dimensiones que conforman la variable de indefension

aprendidaen sus propias experiencias y en casos ficticios pero relacionados a sus problematicas
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4.1 Datos generales

En el primer bloque de preguntas ebtuvo informacidérgeneral (edadsexoy cuatrimestre
cursadd sobre los 16 participantes del taller quuntestaron tanto la ppgueba comda pos
prueba y asistieron al menos a tres sesiones de dimcelgraficol se muestra la distribucion en

porcentajes de aculyr al sexo de los participantes

La poblacién se constituypor 12 mujeres

Sexo

gue represdan el 75% y 4 hombres, qu
representan el 25%kste porcentaje invitd ¢

reflexionar sobre las estrategias m = Femenino

adecuadas que permitan integrar al grupt = Masculino
dar la misma oportunidad de expresion v

todos independientemente del sexo y, ya (

en la carrera degrologia suele haber mas
. p T Gréfico 1: Distribucion de participantes por sexo.
mujeres que hombres, se procuro no inclinar ... particip P

estrategias para favorecer a uno u otro sexo.

Respecto a la edddréfico 2) se tuvo participantes de distintas edades, desde los 18 afios
a los 35, pero fueron mas los que ahevn el rango de 17 a 20 afios dado que eran 9 de los
participantes (57%), en el rango de 21 a

afios se tuvo a 5 participantes (31%), en Edad de los participantes

rango de 25 a 28 se tuvo a uno (6%) y en e
29 a 32 se tuvo a uno también (6% \

Nuevamente, la diferencia de ééda es breve
pero considerable entre los mas jovenes y

mas avanzadok) que llevo a disefiar el talle

considerando la posibilidad de emplear 17520 = 21224 = 25228 - 29 a 33
mayor experiencia de vida de quienes Sun

Gréfico 2: Distribucion de los participantes por rango de
mayores con respecto a los menores. edad.
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En cuanto al cuatrimestreursado

Cuatrimestre que cursas
actualmente

(grafico 3) 9 alumnog56%) pertenecian al
segundo cuatrimestre y (44%) al quinto,
siendo bs Ultimos quienes se vemMas
influidos por la cultura y ambient:
institucionales de la UMAG, adema \

muestran materés en permanecer effa J

en relaodbn a los decuatrimestranasjoven

siendo el cuatrimestre que mostré6 may = Cuarto = Séptimo

constancia en la asistencipyntualidad Gréfico 3: Cuatrimestre cursado por los estudiantes durantt
ejecucion del taller.

Con base emstos resultado@elacionados con datos generalss traté qudanto las
preguntas del inventario como las lecturas,mpjes y ejercicios del tallerpudieran
contextualizarse respecto a los sujetos de estDdiest modoseidentificaronlas caracteristicas
generales de los participantgse tuvo lgosibilidad de hacer interpretaciones base erestos

4.2 nterpretacién de datos obtenidoscon el Inventario de Desamparo Aprendido

En el capitulo de metodolog&®e mencionaron los items del cuestionario que confotasn
dimensiones de la variable indefension aprendida, ahora se describen los datos obtenidos en la
prepueba y la pospruebagtandague las gréficas relativas a la primera medicion se presentan en
color azul y las de la segunda color verdel.as opciones de respuesta del inventario se presentan
con siglas en las graficas para facilitar su presentacgabex: Totalmente en desacueeddD,
desacuerdo medianamer&DM, medianamente de acuerdeMA y totalmente de acuerdo.

Aunque no se tienen puntos de coprecisos para facilitar la comprension de las
dimensiones de la variable, se consideramn base en la teoria de respuesta al iteigwendo
la I6gicaen la construccion de las opciones de respugsobtener una media 8ea 074 se
consideé comopresencideve de 075a1.49como presencimoderada, de 2a 224 intermedia

y de 225 en adelantse considerara consignificativa.
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4.2.1 Apercepcion de no control.

1. No hay una relacion directa entre lo que hago y las
calificaciones que he obtenido

5 5
4
I 2 I I
TD DM AM TA

Grafico 4: frecuencia de respuestas obtenidas en el item 1 en la preprueba.

o N OB~ O

El item 1 se relacion6 con la apercepcién de no conewola prepuebase obtuvo una
media de 1.56ndicando la presenciatermediade la variable, mientrda moda equivale a un
empate entre las respuestas totalmente en desacuévthlmente de acuerdo con 5 elecciones
cada una, en desacuerdo medio son 2 y en acuedio se tienendleccionedo que se observa
en el grafico 4Mientras que en la posprueba se obtuvo una media de 1.75, lo que indica que
aunque aumenta ligeramente, sigue siendo intermedia, los extremos se redujeron, la moda se torna
en las opcionedesacuerdo medianamente y acuerdo medianantame eleccionedl en total

acuerdo y 2 en totalmente en desacudalque se observa en el gréafico 5

1. No hay una relacion directa entre lo que hago y las
calificaciones que he obtenido

5 5
4
2 I I .
DM AM TA

TD

o N B~ O

Gréfico 5: frecuencia de respuestas obtenidas en el item 1 en la posprueba.

Respecto al item 10, en la situacion prepruainaedia fue de.83 y la moda fue la opan
totalmente dacuerdo con 11 elecciondsen acuerdo medio,&h desacuerdo medyol en total
desacuerdo (se recuerda que este item se enuncié de forma ypos#tiy@mesencia de la

apercepcion de no control se puede considevaren este caslo que se observa en el grafigo
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10. Las calificaciones que obtengo dependen
completamente de mi esfuerzo.

15 11
10
5 l 1 8 1
0 — [ —
TA AM DM TD

Gréfico 6: frecuencia de respuestas obtenidas en el item 10 en la preprueba.

En la posprueba la mediasdiinuyé a 0.25Jo cual hace su presenca&in menos
significativa, aumentando a I1sjetos totalmente de acuerdd,sefialan acuerdo medio y 1

desacuerdo medital como se muestra en el grafico

10. Las calificaciones que obtengo dependen
completamente de mi esfuerzo.

15 13
10
2
1 0
0 — —
TA AM DM ™D

Gréfico 7: frecuencia de resmstas obtenidas en el item 10 en la posprueba

Y del item 18 presentado s grafico8y 9, en la prepueba se obtuvo una media de 1.0.,
lo que indica que la presencia de la dimensibmederadalLa moda, se encuentra en la opcion
medianamente en desaod@con 7 elecciones estan totalmente en desacuerdo, 3 acuerdan
medianamente y 1 esta en acuerdo tdialla pospruebaeste item obtuvo una media de 1.06
(moderada)y la moda sigue siendo medianamente en desacuerdo con 6 elecgipaes total
desacerdo, 4 en acuerdo medio y 1 en total acugal@omo se muestra en el grafico 7
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18. El reconocimiento que los alumnos obtienen por parte
del profesor es independiente del esfuerzo que ellos

10 muestren.
;
5
5 3
. ] .
0 ]
D DM AM TA

Gréfico 8: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 18 en la preprueba.

18. El reconocimiento que los alumnos obtiene por
parte del profesor es independiente del esfuerzo que
ellos muestren.

10

5 6 .
5
L] 0 :
0 [ ]
D DM AM TA

Grafico 9: Frecuencia de respuestabtenidas en el item 18 en la posprueba.

Respecto a | a di mensi - nse i pguererc gepesd redojo de no
brevementadespués del tallesi se observa la diferencia en el graffogue tuvo ua disminucion
considerablecon respecto alrgfico 6 se asume que los estudiantes tienden a mostraise m
precavidos respuestas intermedgsfico 1) pero se redujta proximidad a dicha dimensido

guees favorabla la pregunta de investigacion.

4.2.2 Expectativa de no control.

Respecta la segunda dimensiola expectativa de no contrae presentala graficalO
correspondiente a [areprueba del item ue obtuvaina media de 0.68endo su presencia leve,
10 estudiantes estuvieren total desacuerdo lo que representa la nide@a, dsacuerdo medio,

2 en acuerdo medio y 1 en total acuerdo.
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2. En un futuro cercano seguiré obteniendo malos
resultados pues no hay una relacion entre el esfuerzo que
pueda hacer y los resultados que obtendré

15 10
10
B
0 | — —
™D DM AM TA

Grafico 10: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 2 en la preprueba.

Para lgpospruebdgrafico 11)la modade nuevo e®talmente en desacuerdo pero aumenta

al4 elecciones y 2 en desacuerdo medio, la nteieendio 8.13, quda hacepoco significativa

2. En un futuro cercano seguiré obteniendo malos
resultados pues no hay una relacion entre el esfuerzo que
pueda hacer y los resultados que obtendré

14
15
10
2
0 0
[ |
TD DM AM TA

Grafico 11: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 2 en la posprueba.

El siguiente item de esta dimensién la preprueala modafue la opcién totalmente en
desacuerdcelegida pof 1, 3 eligierondesacuerdo medio y 2 la de acuerdo mextiouna media

de 0.44, que hace a su preset@i&, muy poco significativa (véase grafico.12)

11. Pienso que en el futuro lejano seguiré sin obtener notas
altas pues no existira relacion entre los esfuerzos que
realice y las calificaciones que se me otorguen.

15 11

10

5 T

0 [ — 0
TD DM AM TA

Gréfico 12: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 11 en la preprueba.
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Peroen la pospruebgvéase . . L
11. Pienso que en el futuro lejano seguiré sin obtener

gréfico 13)la moda permanece per: notas altas pues no existira relacion entre los
L esfuerzos que realice y las calificaciones que se me
aumenta su eleccion a 130d. 3 otorguen.
restantes escogierondesacuerdo 20 13
medio, la media es mend?,19, ain 10 . 3 0 o
0 ||

menos significativa. . oM AM A

Grafico 13: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 11 en la pogj

Finalmenteparael item 19en
19. Si en un futuro inmediato se me presentara una

el grafico 14,la presencia de le dificultad en los estudios no podré hacer nada para

dimensién es mayono obstantela evitarlo.
9
10
moda es totalmente en desacuer:
. 5

con 9 elecciones, 5 para desacuel 5 I

. . 1 1
medianamente, &nacuerdo medio y . l
1 entotalmente de acuerdo. La med D DM AM TA

de0.63indica su presencia leve. Gréfico14: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 19 en la pre|

En la posprueba (véase

o ] 19. Si en un futuro inmediato se me presentara una

grafico 15)la media aumenta a 0.6¢ dificultad en los estudios no podré hacer nada para

p . . itarlo.

mas sigue siendoleve, la moda evitario

. 10
continua eriotalmenteendesacuerdo

con 9 disminuye a 3 los que elige °

9
3 4
@b m N -
desacuerdo medigubiendo & los o
D DM AM

: . TA
gue eligen acuerdo rdio.

Grafico 15: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 19 en la pos

Los seiggraficosindican que esta dimensidexpectativa de no controlabilidad) fue poco
significativa Se puede asumir que, tanto en el momento de la preprueba como en el de posprueba
la mayoria @l grupo no presento el patroniddefension escolar agmdidao este fueancompletq

tendiendo de hecho a disminuir ain mas la expectativa de no controlabilidad tras el taller.
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4.2.3 Déficit de caracter motivacional.

3. Cuando obtengo notas reprobatorias En cuanto a la dimension déficit de

disminuyen mis ganas de intentar algo para caracter motivacionala grafica 16 muestra

mejorar. ) » )
10 las respustas en la situacion previa al taller
6
. ; ; 2 respecto al item 3. La media fue de 1.13,
| . .
0 siendo moderada la presencia de esta
D DM AM TA

dimension en el grupo.
Grafico 16: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 3 er
preprueba

La moda es totalmente en desacuerdo, elegida por 6, empatadas en 4 estan las opciones
desacuerdo medio y acuenth@dio, 2 personas eligieron totalmente en desacuerdo.

3. Cuando obtengo notas reprobatorias disminuyen
mis ganas de intentar algo para mejorar.
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Grafico 17: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 3 en la posj

Si se observa la grafidy, el item3 en la posprueba, disminuyo la media a 0sg2torno
en leve Nadie eligio la opcion totalmente de acuerdo, disminuyé a 3 la eleccion de acuerdo medio,

5 eligieron en desacuerdo medio y aumento a 8 la eleccion de totalmente de acuerdo.

12. Cuando repruebo un examen me tardo més en
recuperar las ganas de estudiar que cuando apruebo.

7
6
3
I

Graéfico 18: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 3 erefaysba
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En el item 12véase gréafico 18n la preprueba se encuentra que la media corresponde al
nivel moderade@on0.75, la moda e®talmente en desacuerdo elegido por 7 pasdah eligieron
desacuerdo medio, 3 acuerdo medio.

12. Cuando repruebo un examen me tardé mas en
recuperar las ganas de estudiar que cuando apruebo.
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Grafico 19: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 3 en la posprueba

En la pospruebévéase grafico 19p media fue de 0.56, disminuyendo a leve. Aumento la
cantidal de estudiantes que eligier@andpcion totalmente de acuerdo, disminuyendo a 3 los que
eligieron desacuerdo medio y siguiendo en 3 los que escogieron acuerdo medio, nadie eligio

totalmente de acuerdo.

En el item 2Qvéase grafico 20en la prepruebalmedia fue de 1.06, lo que la clasificd
como moderada, la moda fue la opcion desacuerdo totalmewmta pte 7, totalmente en

desacuerdelecta por 5y acuerdo medio y total acuerdo empataron con 2 elecciones cada una.

20. Al reprobar algunas materias se reduce mi
motivacién por la carrera que estudio.

8 7

6 5

;1 2 2

) ] ]
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Grafico 20: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 20 en la preprueba.
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En la pospruebéréasegrafico 21) la media aunque siguié siendo moderada bajé a 0.75,
la moda fue la opcién totalmente en desacuerdo, 7 estudios la eligieron, otros 6 estudiantes

eligieron desacuerdo medio y 3 acuerdo medio.

20. Al reprobar algunas materias se reduce mi
motivacion por la carrera que estudio.
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3
[ ] 0
TD DM AM

TA

o N M O

Gréfico 21: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 20 en la posprueba.

Esto indica que, en general, la dimension sefialada como déficit motivacional disminuyd

de moderada &Ve tras el taller.

4.2 4 Déficit de caracter cognitivo.

4. Después de reprobar un examen se me dificulta
aprender nueva informacién relacionada con el
contenido de ese examen.

10 6 6
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Grafico 22: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 4 en la preprueba.

En cuanto al déficit de caracter cognitivo, se presentan los items 4, 13 y 21. Bhviéased
grafico 22)en la preprueba tuvo una medmderada0.94 La moda consistita opciontotal
desacuerdo y desacuerdo mg@ig 6), una sola eligié totalmente de acuerdo y 3 eligieron acuerdo

medio.
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En la pospruebgvéase grafico @ el item4 tuvo tna media pocanenor con 0.88a moda

fue la opcion desacuerdo medio con 8 eleccidnekgierondesacuerdo totgl 3 acuerdo medio

4. Después de reprobar un examen se me dificulta
aprender nueva informacién relacionada con el
contenido de ese examen.
8
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0
0 o [ ] —
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Gréfico 23: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 4 en la posprueba.

En el item 13véase gréfico 24en la preprueba la moda fue totalmente en desacuerdo con
7 eleccionesgesacuerdo medio la eligieron Y otros 4 acuerdo medio. La media fue de 0.81
consderada como moderadan la posprueb@éase grafico 29a moda aumento a 8 emrhisma
opcion(TD), y aumentd la opcion desacuerdo medio a 6, el acuerdo medio dismin(m@ice

25). La media disminuy6 a 0.56 convirtiéndose en leve.

13. Cuando repruebo un examen tardé mas en
recuperar mi ritmo de estudio y aprendizaje que cuando
apruebo.
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Grafico 24: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 13 eefayzba

13. Cuando repruebo un examen tardé mas en recuperar
mi ritmo de estudio y aprendizaje que cuando apruebo.
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Gréfico 25: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 13 en la posprueba.
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En item 21(véase grafico 2&uvo una media de 0.75, tanto en la preprueba como en la
posprueba, lo que lo coloca en presencia modenadamdas situaciones. Sin embargo en la
prepruebgvéase grafico 27 moda fue la opcion totalmente en desacuerdo, con 8 elecciones, y
aumento a 9 en la posprueba.

21. Se me dificulta aprender nueva informacién
perteneciente a las materias en las que he reprobado.
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"B = =

. ] ] 0
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Gréfico 26: Frecuencia de respuestas obtenidas en el iteenda preprueba

21. Se me dificulta aprender nueva informacion
perteneciente a las materias en las que he reprobado.
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Grafico 27 : Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 21 en la posprueba.

En general el déficit cognitivee mantiene en moderado a pesar de que presenta
disminuciones brevesas el taller, sin embargodaespuestas ya no caen en la opcion totalmente

de acuerdo tras el taller.

4.2.5 Déficit de autoestima.

Sobre ladimension disminucion de la autoestima, se muestran las graficas de los items 5,
14 y 22. En el primerqvéase grafico 28gn la prepruebaal media fue de 1.25 (presencia
moderada). La moda es acuerdo medidesacuerdo totalmente, con 6 elecciones cada una. 2

participantes eligieron descuerdo medio y otros 2 total acuerdo.
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5. Mi autoestima disminuye cuando solo yo tengo
dificultades con una materia mientras otros compareros

la tienen facil.
10 6 6
] i ] i
0 [ [
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Grafico 28: Frecuencia de respuestastehidas en el item 5 en la preprueba

En la pospruebalel item 5 (véase grafico 28§ media baja a 0.94, pero sigue siendo
moderada, sin embargo nadie eligi6 la opcidn totalmente de acuerdo, desacuerdo medio y acuerdo

medio empatan con 5 elecciones cada yila moda sigue sieo totalmente en desacuerdo

5. Mi autoestima disminuye cuando solo yo tengo
dificultades con una materia mientras otros
compafieros la tienen facil.

10
6 5 5
5
] ] 0
0
™ DM AM TA

Grafico 29: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 5 en la posprueba

En la preprueba del item 14 (véase graficd,38 moda fue la opcion totalmente en
desacuerdoal media fue 1.0 siendo moderada la presencia de esta dimension, y 2 participantes
sefalaron total acuerdo. Pero en la posprueba la media fue de 0.56, disminuyendo su presencia
hasta leve, la moda permanecié como la opcidén Totalmente en desacuerdo, igeetigidada

opcién acuerdo totdl/éase grafico 31)

14. Mi amor propio disminuye cuando noto que otros compafieros pueden
resolver exitosamente situaciones escolares en las que yo fracaso.
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Grafico 30: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 14 en la preprueba.
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14. Mi amor propio disminuye cuando noto que otros compafieros pueden
resolver exitosamente situaciones escolares en las que yo fracaso.
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Grafico 31: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 14 en la preprueba.

En los grafico82 y 33 se muestran la preprueba y posprueba del items 22 pEaptaeba
este obtuvo una media de 1.0, mientras que en la pos disminuy6 a 0.75, ambas indican presencia
moderadala moda en la preprueba fue la opcién desacuerdo medio (6) mientras que en la

pospueba fue total desacuerdo (8).

22. Cuando mis fracasos en el &mbito escolar
se deben a mis caracteristicas personales el
aprecio que me tengo disminuye.
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Gréfico 32 Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 22 en la preprueba

22. Cuando mis fracasos en el &mbito escolar
se deben a mis caracteristicas personales el
aprecio que me tengo disminuye.
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Gréfico 33: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 22 en la posprueba.
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Como se observa, esta dimension al principio se muestra modeeaddrgs el taller

disminuye a leve o al menos baja su presencia.

4.2.6 Déficit de caracter emocional.
En cuanto al déficit de caracter emocional, se muestra en la grafica 34 que el item 6, tiene

presencia intermedia (la mas destacdel#oday por sumedia de 1.56. La moda se encuentra en

la opcién acuerdo medianamente con 5 estudiantes que la eligieron.

6. Me entristece no poder evitar que me vaya
mal en los estudios.

5
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Gréfico 34: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 6 en la preprueba

N

6. Me entristece no poder evitar que me vaya
mal en los estudios.
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Grafico 35: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 6 en la posprueba.

N

Sin embargo la media baja a moderada tras el taller (1.38) y la moda se traslada a

desacuerdo mediano también cofvéase grafico 35)

En cuanto al item 15 en la prepruéb@ase grafico 36)as opciones de desacuerdo medio

y acuerdo medio son moda ambas (6 puntos). La media es de 1.31, siendo moderada.
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15. Cada vez que me va mal en mis estudios y no
puedo remediarlo me deprimo
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Gréfico 36: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 15 eepaueba.
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Y en la pospruebgréase gréafico B) la media baja a 0.88, pero sigue en moderada. Pero el
acuerdo medio disminuye y la moda es la opcion desacuerdo mediano, que fue elegida por 7

estudiantes.

15. Cada vez que me va mal en mis estudios y no
puedo remediarlo me deprimo
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Grafico 37: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 15pmuosfarueba.

El dltimo item de este déficit es el 23. En la prepredase grafico 3&)btuvo una media
de 1.50, siendo intermedio, pero en la posprueba desciende a 0.75, tornAndose en moderado. En la
prepruebgvéase gréafico 39 moda la conforma lagpciones medias, con 7 puntos cada una,
mientas que en la posprueba el mismo puntaje lo obtiene ahora las opciones totalmente de acuerdo
y medianamente de acuerdo, convirtiéndose en mos® es uno de los items con el mayor
cambio registrado a favorebtaller, ser un indicador con la segunda media maslaltigue se

acerca al patron de indefensi@sta disminuyo.
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23. Cuando me va mal en los estudios y no
puedo remediarlo disminuye mi animo.
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Gréfico 38: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 23 en la preprueba.

23. Cuando me va mal en los estudios y no
puedo remediarlo disminuye mi animo.
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Grafico 39: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 23 en la posprueba

El déficit de caracteemocionales una de las dimensiones que mayores cambios positivos

registraron en funcién de los puntajes obtenidos en las medias y las modas.

4.2.7 Dimengn de durabilidad.

Este item & pregunt6 en forma positiva
7. Las cosas malas que ocurren en los

estudios se deben a razones pasajeras. y se capturé en forma reversayo una media
10 . 8 de 1.63presencia intermedia da dimension
; durabilidad en su extremo de permanencia
. I I 1 sobre el de transitoriedah prepruebavéase
0 - grafico 40) Los estudiantes tienden a
TA AM DM TD

considerar las causas advéasl como mas

Grafico 40: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item * .
la preprueba. permanentes que transitorias.
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La moda fue la opcidn desacuerdo medio, electa 8 veces. Seguida de la opcién acuerdo

medio, electa 7 veces.eleccion en total desacuerdo y 0 en acuearb. t

7. Las cosas malas que ocurren en los En la pospruebgvéase grafico 413e

estudios se deben a razones pasajeras. obtuvo la misma mediagerola distribucion de
10 8 la frecuencia de respstas cambigtotalmente
° 2 2 2 de acuerdo fue electa pd? personas y
0 - . - disminuyo a 4 el acuerdo medio, la moda sigue
TA AM DM ™

siendo desacuerdo mediano.

Grafico41: Frecuencia de respuestas obtenidas en el iter
en la posprueba.

Lo que indica que, en general, en el continuum de duracion que va de causas mas

permanentes mas transitorias; el grupo se inclinan mas a la permanencia.

En el item 16 se pregunta de forn L
16. Las situaciones que provocan que me

negativa, en la preprueba (véanse graficdadz vaya mal en los estudios permaneceran
igual.
moda es tolamente en desacuerdo, electo o g
10
veces, seguido por desacuerdo medio elect g
. 5

acuerdo medio y total acuerdo fueron electo i
vez.En este caso pasa lo contrario, se incl 2 I 1 1

_ ] 0 [ [
menos a la permanencia y mas a D oM AM A

. . A
transitoriedadLa presencia es leve con medGré\fico 42: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 1

de0.63. la preprueba.
Mientras que en la pospruepeaase grafico 43p media disminuyd, a 0.56, la moda fue

la misma opcion pero ahora electa 11 veces, 2 personas eligieron desacuerdo medio y otras 2

acuerdo medio y total acuerdo 1. Se inclina menos a la permanenésayla transitoriedad.
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16. Las situaciones que provocan que me vaya mal
en los estudios permaneceran igual.
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Grafico43: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 16 en la posprueba.

Los resultados anteriorgsonfavorable a la pregunta de investigacioBf el grafico 41
no se muestra un camhiemasado favorable, no obstantn € grafico 43muestra un resultado
favorable a los objetivadel taller No es favorable, pero no se considera que sea suficiente para

considerar que se produjo el resultado contrario al esperado, las cosas parecen eguilibrada

4.2.8 Dimension de amplitud.

El item8 fue el Unico empleado para medir la dimension de amplitucemleepreprueba
(véase grafico 44uvo una media de 1. moda fue acuerdo medio electo 8 veces, en desacuerdo
medio 5, 2 en total desacuerdo i total acuerdo. Esiadicauna presencia intermedia de la

globalidad (erel continuum globalidagspedicidad).

8. Las razones que provocan que me vaya
mal en los estudios también afectan
muchas otras areas de mi vida.
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Grafico 44: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 8 en la preprueba.
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En la psprueba(véase gréaficat5) la media bajo a 1.19ndicando un mayorfavor por
causas mas espécas lo quefue un efectodel taller La moda cambié a la opcién desacuerdo

medianamenteslect por 7 sujetostotal desacuerdpor 4 3 acuerdo medio y 2 total acuerdo.

8. Las razones que provocan que me vaya mal en
los estudios también afectan muchas otras areas de
mi vida.
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Graéfico 45 Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 8 en la posprueba.
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4.2.9 Dimension de locus de control.

Finalmente, respecto a la dimension locus de control (continuum de externatétadlidad o
personalizacidiimperonalizacion)el item 9 hizo referencia al locus interno y el 17 al locus

externoenreferencia a la sensacion de no control. Se ésper su indice disminuyera y asi.fue

9. Las cosas malas que me ocurren se deben a
caracteristicas de mi persona que no puedo

controlar.
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Grafico 46: Frecuencia de las respuestas obtenidas en el9temla preprueba.
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La presencia moderad@on medial.25) de latendencia acreerla causa de lam
controlabilidad como internan la prepruebé&éase grafico &), muestra la opcion desacuerdo
mediano como moda, electa 7 vedasgola opcion acuerdo medio (5), total desacuerdo (3) y
total acuerdo (1)Pero en la posprueba inedia baja a 88, perosigue siendo moderada, la moda
en desacuerdo mediano sube a 10 elecciones, baja a 0 el acuerbtajtothacuerdo medio (de
5 a 2). El desacuerdo total sube de 3 a 4 elecc{opase gréafico 47)Lo cual es favorable para

la pregunta de irestigaciordado que el cambio sucediés el taller.

9. Las cosas malas que me ocurren se deben a
caracteristicas de mi persona que no puedo

controlar.
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Grafico47: Frecuencia de las respuestas obtenidas etesl B en la posprueba

Finalmente,se muestran la frecuencia de respuestas del iteart@s del talle(véase
gréfico 4§, tuvo una media de 0.94 que indica la presencia moderada de este elenyanmuoda
es el desacuerdo medio, electo 7 ocasiones, sedeidopara totalmente en desacuerdo, 4 para

acuerdo medio y ninguno en total acuerdo.

17. Las cosas malas que me ocurren se deben a
situaciones del ambiente que estan fuera de mi
control.
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Grafico 48: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 17 en la preprueba.
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Subid a 1.13 la media de este item en la pospiyébae griico 49), aunque sigue siendo
moderadoAparentementestono favoecida la pregunta de investigaci@in embargo la moda
sigue siendo medianamente en desacuerdo pero su frecuencia subio a 10, el acuerdo medio bajo a
1, aungue 2 personas estan totalmdatacuerdd=n general se obtuvo una evolucion mayormente
positiva en las nueve dimensiones que conforman la variable, no obstante hubo ciertas

inconsistencias que se comentaran en el apartado de discusién presentado a continuacion.

17. Las cosas malas que me ocurren se deben a
situaciones del ambiente que estan fuera de mi
control.
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Grafico 49: Frecuencia de respuestas obtenidas en el item 17 en la posprueba.

4.3 Descripcion de los datos obtenid@n las sesiones del taller

Se presenta el analisis de lo acontecido en cada sesion del taller con respecto a los principales
propdsitos que perseguia cada,yranero respecto a la variable indefension aprendida y segundo,

en relacion a la variable paradigma humaniSg¢eaclaraquela transcripcion literal de lo que los
participantes respondieron por esceto cada una de estsgsionesepreserd en el aexo I,

abarcando las tablas d4a ¥.

4.3.1Analisis de la primera sesion.

Durante esta se recuperatos conocimientos previos de los alumnos respecto al significado que
atribuyeon al concepta<sentimients de desampas>> asi comae promovida abstraccion de
este elemento fundamental de la indefension aprenditiaaprendizaje se centro en los
participantes yen vez deuna definicién estrictaobre el concepto de indefension o desamparo

aprendidose present6 un cavirtual que la ejemplificaraisandael descubrimiento guiado
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Con base en lo anteriogd participantes reconocieron sentimientos de desamparo en la
protagonista que mas los muestra o en ambas @@hldiferenciando correctamente en cual de
ellas fte mas intenso o perturbadgabla 1§ y tomando conciencia d@®mo habian llegado a
dicha conclusion analizand@a relacién entre los pensamientde cada protagonista y los

sentimientos de desampamwstrados por cada uftablal9).

En cuanto a la vaable indefension aprendidaiguiendo el lineamientalel paadigma
humanista, se recuperd una experiencia personal de los participeorels cualidad dguela
apercibiean como advera. Laredactaron y analizaron las creencias que acompafaron a dicha
adversidad, la fuerza de tales creencias, las consecuencias de la adversidad y la intensidad de las
emociones que esta desperto en dtitsla 20) Posteriormente tras la redaccion de su adversidad
y el trabajo con ellase les orienté para que tomaran smancia del sentimiento de desamparo

suscitado por dicha adversidad, su intensidad y la causa de existencia o inexistenciB (tabla 2

Reconocer los sentimientos de desamgarsados por una adversidaggn minimos o
intensos) y las creencias causales fuerza, asi como las emociones (u otras consecuencias)
derivadas son los primeros pasos para poder incorporar la estrategia de cuestionamiento eficaz que
se les ensefid en la sesion cirestableciendo la base lds ejerciciosjecutados elas sesioes
posterioresEn todos los casos reldtas hay una asociacidbn congruente entre pensamientos y
sentimientos, no obstante, tres participantes contaron experiencias superficiales. Esto quizas se
debié a la resistencia a contar un evento emocionalmenterametedor e incluso hubo una

negativa a relarlo indicando confidencialmente que era muy dura para el sujeto el recordarlo

En cuanto a los sentimientos de desampseologré la toma de conciencia sobre su
presencia o ausencidos indices fueron vados, desde la inexistencia total del mismo (indicada
con 0) hasta la maxima intensidad (caso OSO&s actividades ayudaron a sistematetanalisis
del vinculo entre pensamiento y emocigue los participantes realizaron al vivir la adversidad.
ya con respecto laaterrizaje delparadigmahumanista, se logrque los participantes tomaran
conciencia de sus emociores é taller y se pranovieronsentimientos positivoBacia el mismo

por medio desstrategianicial (tarjeta3.
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En esa actividad se lpsdid que escribieran la razon por la cual se sentian de ed® yno
gue observaran las emociones de los dexfiasde encontrar diferencias o similitud€omo se
observgvéaseabla #4) la emociormas frecuentéue la alegria ya sea por el taller o peentos
apercibidos como afortunados, seguida de tristeza 0 malestar causados por situaciones fisicas o
apercibidas como adversas respecto a la situacion escolar particular y en algunos casos, ansiedad
por lo que se veria en el tall&si mismo sgpromovi la toma de conciencia de las emociodes
otros (tabla %).

La mayoria considerd que si habia coincidencia entre sus emociones y las de los demas,
otros se percataron de las diferencias emocionales.Cabe destacar que con estas actividades iniciales
sepromovio la expresion personasu autorreflexibonAdemagde estos propésitos, en la aitad
3 se sumcl de<<recuperadn de lainformacibn previa @ los participante>> al cuestionarlos
sobre el concepto dealogo interno tabla 1§. Todosmanifestaon informacién adecuada sobre
dicho conceptopermitiendo que se prepararan para la siguiente actividad de analisis de los

pensamientos que auto explican las adversidades (didlogo interno) y los sentimientos.

Se mantuvo la promocide toma de conciencemocionalcon las preguntas ¢ Como me
senti a lo largo de esta sesién? y ¢coOmo me siento ahéexe (fabla3. Otro propdsito del
paradigma humanista fagie los participantes autoevaluaran lo aprendido en la sesidnel fin
de responsabilizarse tieaprendidoreconociendo a la vezimicidad y singularidad de cada uno,
promoviéndose ejue los alumnos reconocieran lo aprendittosignificativo para ellosomaran

conciencia del aqui y ahofasto se logré con el interraprio de cierre (véasabla 23.

En generalprendieron el concepto de pensamientos automaticos (véanse casos LRCS5,
GEMDb5) y tomaron concienciareafirmaron lo que ya sabian solareelacion entre pensamientos
y los sentimientogvéanse casos OSO5, GEM5, LAS5, EACS5, entresd.La mayoria considera
gue deben aplicar la reflexion sobre sus pensamientos automaticos y cambiar los sentimientos de
negativos sobre si mism@s culpa) Y se introdujo en el repertorio de habilidades cognitivo
emocionales de los participantes us&raegiaparasistematizael analisisde laadversidadla

primera parte del diaridCC, unelemento fundameatkenla estrategia de cuestionamiento eficaz
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4.32 Andlisis de lasegundasesion.

La actividad relevante en relacién al desamparo aprengiese llevo a cabo en esta sesion fue

la redaccidén de una adversidad, indicando:l hiel de infortunio @ que sde catalogé,2. Las
creencias o explicaciones causales relacionadas gBadd dfuerza deestas, 4. Las emociones
consecuentes y 5. liatensidad de dichas emocionAsi mismo se introdujeron y trabajaron dos

de las tres dimensiones que conforman las explicaciones causales que pueden dar origen (o no) al

desamparo aprendidia dimension de personalidad y laataplitud.

Se logr6 qudos 17 participantes expresaran su adversidad, 10 de ellos indicaron que tan
adversa les parecié6 empleando la escala propuesta, oscilando entre 3 y 10, destaca que cinco
participantes consideraron queddversidad alcanzaba 9 (tablg.2&e logré que défrenciaran
entre creencias causales y sentimientos derivados de estas mismas, asi mismo 14 participantes
indicaran el nivel en queonsideran grdadesas creencias y d®& que identificaron la intensidad
de sus sentimientos, todos indicaron una inclinaeiféen La mayor parte de las atribuciones

causales son de carécter interno, otras varian entre causa interna y externa.

Ademas de ello, @ participantes muestran un razonamiento del segainfiere que
considerarorsu comportamienteomo factible de semodificado para evitar dicha adversidad,
dos alternan entre una percepcion/sentimiento de controhg dentrol (véase OSO5, tabla)24
y los otros cinco si muestran percepcion de no control. En general se afirma que los participantes
son susceptiblesaprender técnicas de modificacion cognitiva que les lleve a considerar mejores
alternativas de solucién a sus adversidades pues, con base en |4,tabfaéddstico del grupo

es favorable en cuanto a aprender la técnica de cuestionamiento eficaz.

La actividad 2 (tabla 25 promovio que los alumnos tomaran concienciardsentimiento
especifico, el delesampara coincidiendo tanto con la intervencion en la variable indefension
como con las metas del paradigma humanistdicando la intensidad de esfadia en que dicha
adversidad ocurri¢g comparandola con la intensidad que les despertaba recordarlo en ese dia (7
de marzo)esto con el fin de que reflexionaran tanto en las causas de tal nivel como en el cambio

del mismo si es que lo hubo.
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De las 15personas que continuaron con esta actividadtrode ells indicaron que el
nivel de desamparo sentido no cambiésteoscileba entre 9 y 10, es decir, era altm que
confirmaque un sentimiento de desampprovocadgpodriapermanecer ngsente con lanisma
intensidad, cuando esta es allanque pase tiempsi no se emplea una sistematizacion que
cuestione eficazmente las explicaciones causales o los sentimenta@sdefensa como atribuirlo

a una causa externa no amenazante

En cuanto a los que Imodificaron cuatrode ellos consideraron cambiar su conducta o la
posibilidad de actuar, lo que les redujo significativamente dicho sentimiento (véase LETZ2, tabla
25), incluso uno indica que es cuestdatomose comportd y en su nivel inicial y posteindico
0 (AKJ2), mientras que los demas consideraron que la causa era externa pero al reenfocar la
situaciéno sus propias emocionggéase MFH2) disminuyeron dicho sentimien&e puede
concluir que se necesita apoyar a quienes no llevan a cabostioramiento efectivo y reforzar

a quienes ya lo ejecutan de forma basica.

Como se mencion6 antes) ka tabla 26se muestran los resultado de la actividad 3 de la
segunda sesion, donde los participantes clasificaron sus creencias cacsales
internagpersonales como externdsnpersonalegdimension de personalidagltomo especificas
o globalegdimension de amplitudlen general se logré el propésito dado fj8ele elloguvieron
éxito al reconoceambas dimensiones en sus creentg@ssoloun paticipante no comprendio la
instruccion y tres erraron en una de las dos dimensiones, por ello se les explicé nuevamente al

terminar el taller a quienes no habian comprendido del todo.

Es necesarigolver a mencionague con la actividad anterise intralujeron dos conceptos
clave en ladisminuciéno prevenciorde la indefension aprendidia dimension deersonalidad
(personalidadmpersonalidago también interiorida@xterioridad y la dimensién de amplitud
(globalidadespecificidad)en las explicacioss/creencias causalessto abono el terreno para el
futuro reconocimienta durante la sesiones tres, cuatro y cinde quecuando se reconocen
adecuadamentas causas intern@®mportamentaleg masespecificasse adquiere una mayor

percepcion deontol quecuando se consideran totalmeetgernas y/o mas globales.
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Se culmind la sesién dacon el ejercicio de <<autoevaluaidel aprendizaje>gtablas
27 y 28) con elcual primero que nada, se reconocid su unicidad y singularidad, después
promovio que los alumnos reconocieran lo aprendidéo ysignificativo para ellostomaran
conciencia del aqui y ahora de sus pensamientosentimientos finalmentegue se

responsabilizaran de dicho aprendizaje.

Los participantes consideraron, como una condub&cho que deben cambiar, el dejar de
descalificarse o tener pensamientos negativos hacia si mismos, cambiar comportamientos que los
perjudican o promover las conductas benéficas (ser mas precavido, cuidar de si mismos, dejar el
orgullo, no culparse de to)ly a buscar mas especificidad en sus respuestas (véase RNY5). En
general se percibe una asimilaciéimsightacerca de la necesidad del cambio de pensamientos
descalificadores y persecutorios de culpa por toma de conciencia, reflexion en los sestiyniento

conductas de solucion.

En cuanto a los sentimientakirante la segunda sesion fueron positivos respecto al
contenido, versando entre una sensacion de bienestar, curiosidad y en un caso de interés, bienestar
aunque mezclado con cierta ansiedad alrdeeda adversidad. 4l finalizar la sesin, en general
los participantemencionaon que se sienten mejor, mas tranquilos y satisfe&sguede afirmar
gue ademas de las metas del paradigma humanista mencionadas, se promovié un sentimiento

positivo ha@ los contenidos del taller.

4.33 Andlisis de latercera sesion.

Para iniciar se les explico la tercera dimension que conforma las explicaciones de sus adversidades
(véase el anexo IV, en la sesion tres), la dimension de duracidon. En plenariausgapoagy
resolvieron dudas sobre dicha dimensién.la siguienteactividadse recuperaron experiencias
personales de los participantes, proposito fue que los alumnos recordaran una adversidad
sefialando su nivel de intensidad (en cuanto a infortuniodieando también el nivel del

sentimiento de desampaggperimentaden el momento que la vivieron.
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Como se observa en la tabla @8 las 12 experiencias recuperadas, los participantes relatan
eventos significativos en 11 de ellas y sélo uno paredarda tarea relatando un evento
superficial, lo cual es una constante en dicho participg@i#2) a pesar de que se le explico
individualmente el caracter que debian tener dichos redatde que se considera que emplea la
desensibilizacion como defes Cabe destacar que cuatro eventos son detonantes clasicos de la
indefension aprendiddMJG2, EGS2, MFH2 y ET2) y el participante JES@uestra indicadores
de la misma unsentimiento de desameaalta

Sepuede considerar que se cumplio el propasit@eneral y ademas, se pudo recuperar
informacion relevante sobre la variable de estudio ya que la mitad de los participantes son
propensos a mostrar el patrén de indefension aprerigtida. siguiente actividadéaseabla 30)
se les pidi6 quedentificaran de una a tres creencias que acompafaron a dicha adversidad,
indicando la fuerza de dichas creencias consecuencias emocionales con la correspondiente
intensidad y clasificando dicha(s) creencia(S)amha unae las tres dimensionesegun el exemo

del continuo al ge se acercaran en estas

Si bien se cumplio el propdsito en general ya que los participantes realizian@alg fue
correcta para la mayoria en las dimensiones de personalidad y duracién, si se cometieron errores
en los que fuem auxiliados inmediatamente. La dimensidn que mas se dificulté fue la de amplitud,
con 6 errores y una omision. Se auxilié a los alumnos retomando el@j@rymrl y sus propios
casos. Respecto a esta actividsal observa que 11 de ellos consideranlgsi€ausas son mas
personales que impersonales, lo cual reduce el sentimiento de no control, siendo este hecho

favorable al propdsito de disminucién y/o prevencion de la indefensién aprendida.

Reconocen adecuadamente la dimensién de durabilidad, ssl\wadicipantes. Como es
notable, la mayoria de las explicaciones son mas es{adnlemnentefpuestas aas instables
transitorias), lo cual implica que este es un comportamiento recurrente o un rasgo atribuido a su
caracter (ejemplo JES2 o KEHBIgunos alumnos muestran una mayor resistencia a contactar

con sus emociones, por lo cual la tarea de clasificacion también pudo verse afectada.
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El andlisis aterior muestrda necesidad de guiar a los participantes a considerar su
comportamiento como algmas transitorio, modificablefactible de ser controlado por ellos y
también que al aprender a diferenciar la responsabilidad personal que objetivamente les
corresponde de las causas externas que también partiagranerenuna percepcion de mas
contrd y reduce culpasEsto se logré con la actividad Atabla 31)al reflexionar sobre el caso
virtual Al E | bail e de(véhsa anpxo &/) ds participantes aanmprendieroneglas
explicacionegransitoriadacilitan  cambio de conductgue la esponsabilidad modificable lleva
a tener méas opciones de comportamienitticluso algunowieron que la autoculpabilizaciorse
menos efectiva que la responsabilidad atribuida a la conghéetse MFH2, JES2, LET2 y KEH5)

Se procurd (con urejemplo oral) que comprendieran la participacién tanto de la
internalidad como de la externalidad en sus adversidades, evitando asi la percepcion de control
omnipotente al que lleva una causa totalmente iat@mesuele derivar en culpao la de destino
irrenunciabé al que lleva una causa totalmente externa (que suele causar un sentimiento intenso

de desamparo y/cepcepcion de no control) (e. @ LRCS5, tabla 32).

Se culmino la sesion sapegandose al paradigma humanista aplicado a la educacion
el ejerciciodeautoevaluaciéon del aprendizgtablas 32 y 33jjuebuscd reconocer su unicidad y
promovioé que reconocieran lo significativo para elltmmaran conciencia del aqui y ahora
responsabilizédosede su aprendizajeAsi mostraronel aprendizaje sobia dferencia entre la
autoculpabilizacion y la toma de responsabilidad refieXa distincion entre las dimensiones que

conforman sus creencias causales y el uso que le pueden dar en su vida personal o profesional.

En cuanto a los sentimientola mayoriamuestra un aumento en su sentimiento de
autonomia, un sentimiento positivo de tranquilidad frente a la sesién. Sélo en un caso a pesar del
bienestar, también se consideré en parte tediosa a la sesién, el sujeto GEM5 quien en general
demostré una rapida ogrension y ejecucion de las actividades, a lo cual podria deberse su
aburrimientoPero sse promovieron sentimientos positivos hacia el talliinal, como refuerzo
al ejercicio de distincién de las tres dimensiones de las creencias causalesaddscoomsus
adversidadegietoma de concienciaestablecimiento del nivele los sentimientos de desamparo,

se ledio la tarea rekada en la tabla 3&e recibieron 14 diarios.
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4.3.4 Andlisis de los diarios ACCtarea previa a la cuarta sesion.

El fin fue reforzar las habilidades aprendidas a lo largo de las tres sesionesemn{pasos
consecutivosen la estrategia de cuestionamiento efjcasiendoa la vez,tarea cognitives y
emocionatsque requirieron dpractica dado saivel de complejidadrecienteOtra meta de este
ejercicio se | ogr- con | a pregunta nAahuey otr e
inauguré la practica de uelemento conformante de la estrategia de cuestionamiento: eficaz

repensar y confrontar las creenaasisles; asi como los sentimientos de forma racional.

El ejercicio al final, retom¢ la tarea de sefalar el nivel de desamparo con el fin ayudar a los
participantes a monitorearl&n cuanto a los resultadoa,dimension que causé mas confusiones
fue la deamplitud, con 10 errores dentro de eshexplicacionesespecialmente al considerar que
eran mas especificas cuando eran mas globatesambio las dimensiones de personalidad y

duracion feeron mejor identificadas, con 728 aciertos respectivamente.

Lo anterior puede deberse a que, a falta de retroalimentacién inmediata ya que realizaron
el ejercicio en casa, confundieron mas el continuo en la dimension de anhbitolstante, esta
dimensién reporté 21 aciertos, es decir, los mismos alumnosdiguen entre dos o tres
explicaciones acertaron en la clasificacion de una y erraron en algdn momento Bespeato
al sentimiento de desamparo, a cuatro de ellos se les olvid6 sefialarlo, seis de ellos reportaron un
nivel entre 7 y 9, mientras que cumparticipantes reportaron nulidad (0) o un nivel mas mediano
o bajo (5, 3, 1). Lo cual indica que ya han aprendido a indicar también su nivel de desamparo en

relacion al andalisis de la adversidad.

Finalmenterespecto a la pregunta ¢ hay otra formauenpyiedan enfocar la situacidrss
participantes que consideraron que un cambio de comportamiento seria propicio para reenfocar la
situacion fueron LCR5, KRC2, MTM5, KEH2, MFM2, LAS5, MJG2, GIJ&si se adelanto este
paso del cuestionamiento eficda confrontacion de creencias causates razonamientgs Y
ademas ay vivenciaggue ejemplifican eéfecto de la sesion tres Enresponsabilidad mutable
como sustituto de laesponsabilidad inmutable bien, sustituto deuna causa totalmente

impersonal
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Se aclara que en el taller en el taller se enfatizé que, tanto la responsabilidad inmutable
COMO pensar que una causa es enteramente externa, llega a ser incafiaaitdr@se en esto se
puede afirmar que la distincion entre responsabilidad mutable  @Got@apacitante) fue un paso
necesario y esclarecedor para los participantes del taller. Dichas vivencias fueron:

- El participante EAC5 respondié adecuadamente al analisis objetivo de la participacion de
causas externa o internas como un continuum, ydigueeconocer parte de la culpa pero
esta disminuy6 (es menos persecutoria) debido al reconocimiento de que las acciones
inmorales de los demas (robo) también fueron causales. Esto confirma el efecto que se tuvo
con las estrategias de la tercera sesion.

- Losparticipants MJG2y GlJ2hablan directamente de tomar mayor responsabilidad para
mejorar sus resultados.

- El participante GEM5 mas bien se niega a asumir que los celos, al provenir de sus
pensamientos, si son algo que ella puede manejar de mejor féonwostante, con su

razonamiento denota comprension de la premisa explicada para los dos casos anteriores.

4.3.5 Anélisis de la sesién cuatro.

El propésitogeneralde esta sesion fue retomar experiencias catalogadas como adversas pero
acompafnadas densentimientale control, autonomiade éxito,paso necesario para consolidad

la estraggia de cuestionamiento eficgmaraapoyar el crecimiento personal ds loarticipantes)

Asi, se les inst6 a&ompartir dichas experiencias y trabajar colaborativagngara detectar
recursos tanto internos como institucionales frente a una adveSiziada las tablas 35 a la 38.

Fueron 13 los participantes que asistieron a la sesion o a la reposicién de la misma. En
cuanto a | a activi daado 2,a sfi pnruaecvtei ceaxnpdeor ilean caiuatso |
cumplieron el propésito, las demas solo se comentaron debido a lo escaso del tiempo, pero todos
pudieron recordar una situacién en la cual, a pesar de las dificultades, lograron su meta personal.

En cuanta la actividad 2entres de cinco equipos hubonfusion entralgunosrecursos internos

o externogyue se colocaron inadecuadamente en una columna cuando correspondia a la otra.

104



No obstantetodos los equipagconocieron que contaban con recursosdas para lograr
dicho afrontamiento coéxito. El propdésito si bien seumpli es necesario reconocer que esto se
logré en forma ligeramente distinta apéaneadaDestaca que uno de los equipos (D, tabla 36)
incluso penso ealternativagle soluciormanejando laeaccion que acompafa aelaocion (no
alterarse) es una forma de evitar el sentimiento de desamparo o indef@asi@ue este implica

0 inaccion o déficit motivacional, y manejar una reaccion impulsiva es actuar con.control

En cuanto a lactividad de cierre, fue la misma que en las sesiones anteriores (tablas 37 y
38) que como se sabe ya, pretendio reconocer su uniprdaayvio que los alumnos reconocieran
lo aprendido y significativo tomaran conciencia del aqui y ahora y finalmemge se

responsabilizaran de dicho aprendizajes participantes:

- Mostraron un aumento en el sentimiento de control.

- Sefalan la posibilidad de cambiar su conduca germiterihnablar de sus emociones.
- En general, la mayoria expresan con mas apertura susos@s(KEH5 y OSO5)

- Enalgunos casos sigudasresistencias a manifestar sus emoci¢h8C5 y LASS)

4.3.6 Analisis de las respuestas de los diarios AQ@evios a la quinta sesion.

En esta actividad el propodsito fue retomar y practicar las hatldaprenidas en las sesiones

uno a trefcomplementadas por el reforzamiento del sentimiento de control de la sesién cuatro)
para retomarlas en la sesidn cinco como parte de laeggérate cuestionamiento eficéze los

siete diarios que se entregarsdlo en un caso el nivel del sentimiento de desamparo sefialado fue
alto (10, caso de KEH5) y no disminuy6 después del analisis de la distribucién de responsabilidad.
Fuera de ellptodos los niveles altos disminuyeron y el mas bajo (2 puntos) no disnminuyo
aumento. Lo cual indica un avance en la diminucion del sentimiento de desafgpdsexir,el

propasitogeneral se cumplip aquise destacalos resultados mas relevantes

- Se cumpli6 medianamente el propésito ddfil2 dado quereconoce sus emociones,
identifica adecuaamente al menos una creencia causal y clasifica adecuadamente la

dimension de personalidad y duracion, pero omitié la dimension de amplitud.
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En el caso de KEH%u adversidad probablemente requiere de una asistencia psicologica
terapéuta. Lo rescatable es que se permitié una apertura emocional y contacto con sus
emociones, cuando antes se habia estado resistiendo a este contacto fuerte. Se cumple el
proposito de auxiliar a los participantes en el contacto y expresion confiada decgnemo

En el caso OSO5 hay una notable disminucion del sentimiento de desamparo al aplicar el
analisis de la distribucion de responsabilidad. Su analisis de las dimensiones es cada vez
mas acertado pues solo cometi6 1 error y 8 aciertos.

En el caso LASS5 auetié 1 error ela dimension de personalidadyo 3 aciertosy aunque

no disminuyo, pero tiene claro que su comportamiento puede cambiar, tiene alternativas.
En el caso EACS5 sélo cometi6 un error, tuvo 8 aciertos, el nivel de desamparo disminuye.
Ademd ya esta proponiendo una alternativa de solucion, lo cual represead@lanto
conseguido individualmente a la estratagia vieron en la sesién cinco.

En el caso GEM 5, cometeerror ysigue evitando manifestar sus emociones. No obstante,

si esta prponiendo una alternativa de solucionagelanto conseguido individualmeute

la estrategia que vieron en la sesién cinco.

Finalmente el caso RNY5, si bien disminuye en su nivel de desamparo y también propuso

una solucion a su problematica, no distinguid explicacién causal.

4.3.7 Andlisis de la quinta sesion.

Respecto a la estrategia de cuestionamiento eficaz, como se megrgiesta dependié de que

los alumnos aprendiesen habilidades sucegiaahi su complejidacteciente por esse eservo

pama la sesidrtinco. El propdé#to del cuestionamiento eficaz fidentificar si estbar generando

creencias causalegie resultaran en indefension aprendidasusadversdades(creencias mas

globales, completamenteexterras y mas estables) para cuestinarlas y sustituirlas por

explicaciones qué&es proveyeranapercepciones de mas contreliriéndosea la conducta como

causal(explicaciones mas internas, especifigaiansitorias)o bien, reenfocando la adversidad,

identificandatanto el mejor como gleor escenario, cuestionando la probabilidad dequeiese

cada uno ylaneando alternativas de acc&mambos casos
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Este paswotorga la apercepcion de contrplla motivacion para actuaeduciendoo
previniendoel sentimiento de desampat®araello s pidid que recuperaran una experiencia

consignadapreviamentepara practicar el cuestionamiento eficatagilizando el analisis de

dimensionespues que ya ldeniar). Y bien, enel casode LRC5 el participante etomoé la
adversidad de la tarea de laacta sesion. Su razonamiemon base en la estrategialllevé a

reducir el nivéde desamparo inicigefahda

Al participante KEH5se le ayud6 a generar mésgestionamientos y alternativas que las
gue habia escritga que eran escasa&sd.que eduena en la carrera, responsable y cumple fareas
se le sugiridhacer una lista de cosas que hace bien fuera de la esCoelal participante LAS5
aunque slia mostrar un muy bajo sentimiento de desamparo, en esta ocasion sube en vez de
permanecer baj parece mostrar resignacion pues comenta que ya llevan varios messge mal.

obstante, no hay déficit motivacionmles presentidna alternativa a cada creencia antes propuesta.

En el caso del participante OSO5, este fue uno de los que reporté lamegyoa,se le
ayudo con el cuestionamiento eficaz y mejoraron sus expect&®erase notd que aun confundia
explicaciones causales con expectatigGssentimiento de desamparo disminuyo notablemente y

también propuso una alternatida soluciéraunaadversidadjue antes consideraba superable

EACS fue de los participantes que mas aprovecharon el curso para expresar sus problemas
y que aprendieron rapidamente a analizar sus adversidades, asi miso, a encontrar alttnativas.
cuestionamiento fuemediato y fluido, encontrando una alternativa de solucién a una adversidad
gue consideraba dificil de superar enfocdndose en cambiar su comportamiento frente a los hechos
gue la detonan y haciendo un reparto mas analitico de la responsabilidad (o causas).

Para el caso de MFH2, si bien el desamparo siguio siendo relativamente alto j(da 8 ba
6) y se le ayudd con el cuestionamiento eficerjueia de & menos una tra para ayudarla a
cuestionarcreencias profundamente arraiga Dijo que debia pensartoas, pero yareia una
salida.Peroen los caso®\MG2, AKJ2 y MCA2, ¢ cuestionamient@ficazles ayud6 ahallar
alternativasde accioren entorno®scolares o familiares. En los dos primeros el sentimiento de

desamparo dismindynotablemente y en el terodajétambién
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En el caso de JES2, presento sus alternativas mas bien como mandatos, una tendencia que
no dio tiempo de cuestionar en ese momento. No obstante, en las tres alternativas presento la
necesidad de cambiar su forma de pensar sobre si msphaeda situacion y la opcidén de actuar
(confiar). Disminuy6 notablemente su sentimiento de desamparamente, en la técnica de
cierre, se aplico la misma autoevaluacion pero esta vez enfocada a la totalidad del tall&7(tablas
y 58).Como seve, s cumplid el propdositpueslos participantesefialaromque se concientizaron
guedebian modificasu comportamiento, sustituir el concepto de cpipael de responsabilidad
y modificar lasemociones y actitudes negativas hacia si migoostras positigs

En cuanto a las emociones, de los 10 participantes que las consigdbramo manifesto
estar sorprendido y confundigemocionalmenteespecto a su pareja, se asumié que este hecho
le perturbé durante la quinta sesién debido a la intensidadctasdemociongslLos demas
manifiestan emociones positivas hacia lostenidos del taller en general y consideraron que si

habian aprendido a cuestionar sus pensamientos negativos.
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Discusiones

Si biencinco sesiones daller nosonsuficientes para modificarpatrones conductual@seficaces
sumamentearraigados sus estrategias somn detonante de lantrospeccion sistematizad
habilidadnecesarigpara qudas personaseflexionen y cuestionen las creencias que los podrian
coocar en la indefensio aprendida. Tapatronen general no fue alten el grupoya que la
presencia de la expectativa de no controlabilifislleve en la mayoria de los participantes,
ademas esta, como se mostré ergtaficasl0 als, bajo aun madNo obstante, al analizaasos

particulares, se demostré que varios participaggtgban en riesgo de presentana la cursaban.

Conlasactividades4B y 4. 3. 2 (v®ase aniepanst dvoyvesiei @
gue el propositoidentificar los seritnientos de desaparo en otroy suscausas cognitivase
cumplié. Este fue urmpaso previo pargoder abordar la apercepcion de no controlabilidad,
identificarque los pensamientos influyen los sentimientogen las decisionek que apreciaron
debidamenten el ejerplo dado. luegoaplicaoneste ejerncio de reflexion a si mismagorgando
un nivel de presencia al sentimiento de desamyaniacipalcomponente de la apercepcién de no

cortrol-, lo quese logrécon diezparticipantegle la primera sesiongon los 17de la sesion dos.

Por otro ladpcomo se observa con las respuestas del cuestionario de cierre de la sesién
dos (tabla 13), estan aprendiendo a reflexionar en sus explicaciones, lo que consideran como causas
de lo que les sucede y lo que se dicen, quenesde los pasos para evitar los @engntos
autaculpabilizantes (e. d.ET2) o pensamientos incapacitantes caracteristicos de la indefension
aprendida, algunos reconocen que hay cosas que pueden hacer, otros hablan de no etiquetarse, de

no internalizad todo, de no auto devaluarse y de cuidarse mas a si mismos.

Aprendieron la diferencia entre las causas especificas y las globales, reconociendo que las
especificas son preferibles para analizar los probleenas @SO5, EAC5, KEH5), aunque esto
tuvo gue ser recalcado en los talleres subsiguientes. Se cumplié el objetivo de la sesion en cuanto
a ayudarlos a reflexi@n en sus atribuciones causales en las primeras dos dimensiones de la

indefensién aprendida abarcadas: El locus de control y la amplitud.
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S bien varias pueden ser las causas de los resultados que parecen no favorecer
completamenta la pregunta de investigaciérn cuant o a | a di mensi -n fAp
(gréfico 4 frente al 5xerecuerda que el grafico 7 mostré una reduccién itapte en la presencia
de la variable que de por si ya era leve. No obstaqeesemejue esto fue asi porqee el taller
se fomento la reflexid acerca de la distincion entrsuanir la responsabilidad personal lde
adversidades modo realistase tana en cuenta que en el taller se les insté a diferenciar entre las
ocasiones en que debian asumir la responsabilidad personal y aquellas en las que la situacion no
estaban dentro de su confn@uniendo evidencia para ello

Segundo.en la semana de l&son cinco los alumnos se encontraban en la entrega de
trabajos finales del cuatrimestre y algunos se enteraron que no tenian derecho a examen por faltas
(una variable institucional que no se pudo tener en cuenta en el taller)fgobdrode influencia
pudiera ser que trete los 16 participantes no asistieron a la Ultima sesién, en la que se les mostro

como emplear la téica de cuestionamiento eficaz.

Finalmente la variable institucional pudo haber sido otro factor de influencia respecto al
compromso con el taller ya que no se suele dar importancia a la carrera de psicologia como se
hace con otras que cuentan con sus laboratorios o clinicas especiaiinadasandda carrera
lleva seis afios existiendo en la UMAG. Otra elemento de esta culigua ésly ungractica de
premio-castigo en las actividades extracurriculares (que no son obligatoripslitica pero si en
el hechd y en este caso, no recibian puntos por asisse les forzo, y se les ofertaron muchas
actividades en la ultima semashel taller que se volvieron obligatorias a las que se vieron forzados

a asistir y por ello algunos alumnos se disculparon pues debian ir a la otra
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Conclusiones

Con base elos resultados obtenidos en las gréficas, se puede presumir que los ptei@pasu

mayoria no presentaban un cuadro importante del patron de indefension aprendida al iniciar el
taller, no obstante si existian indicios de la presencia leve de algunas de sus dimensiones, lo cual
demandd la necesidad de presién ypor ello se kvo a cabo el talleBusresultados cuantitativos

y cualitativos reflejan un cambio das dimensionegsle la variableEn general s®btuvo una

evolucionpositiva en las nueve dimensione® gqonforman la variable

Las dimensiones en las cuales el intpatel taller fue menor son la apercepcién de no
controlabilidad y la dimensidde personalizaciéiimpersonalizaciérfinternalidadexternalidagl
Se esperaba que su indice disminuyera, lo cual sucedid en el relacionado con la sensacién de
control en atribuciones causales externas, taato con las internas, sin embargo en el taller se
discutié que cuando se atribuye la causa de las adversidades a una caracteristica personal
comportamental esto implica un mayor control de la situacién, lo cual puede s#ivel por el
gue las respuestas fueron mas reservadas al respecto de este item. Sin embargo, en ambas

dimensiones los resultados globales muestran una disminucién, al menos leve.

En todas las demas dimensiones se muestra un resultado favorable a idapdegu
investigacion, sobre todo se obsemva preferencia mayor poausas mas especificas, lo cual es
un efecto esperadiel tallerenla dimension de amplitudilasfue el déficit de caracter emocional
la dimensiénque mapres cambios positivos registed funcion de los puntajes obtenidos en las

medias y las modas.

Se considera que los logros del taller se deben a que a los participantes se les dio la
oportunidad de expresarse de manera personal y no soldrssriegd sobre los términos, gae
seles hiso reflexionar en cada una de las dimensionestggran laindefension aprendidsin
inducirlos en estgueshabria sido contrario al redpeadel individuo. Se opt6 por haaeflexionar
a losparticipantesnediante laecuperaion deexperiencia adversas gu analisi®n cuanto a ®
sentimientos de indefensiéante ellas, de las dimensiones que los aproximaban a dichos

sentimientos yncoémo enfocar el proceso para prevenir o sobreponerse a dicho patron.
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Con base en los resultados de la achigidno de la sesion tres, se puede concluir que los
diarios de adversidad son herramientas adecuadas en la busqueda de indicaddeésnden
aprendidaen especial establecelos nivelesdel sentimiento de desampakben cuanto a una
de las pringdales aportaciones teepresenténvestigaciora la teoria de la indefension aprendida
se retoma la construida rededordel concepto de responsabilidgdque habia permanecido

ignoradoi al menos en la revision bibliografica hecha en la presente

Esk hecho-la responsabilidadse reconoce como parte de las creencias causales cuando
el evento se atribuye una causa intemnas la teoria no habia hecho una distincion entre
responsabilidad mutéby responsabilidad inmutablesg habia enfocado en ehocepto de culpa
sugiriendo que estgprovenia de una atribucion causal interrdependiente del caracter
(dificilmente modificable)Por ello se consider6 ge¢enfoque humanista dado al tati@adoque
este prima el reconocimiento de los seres humanosocoapaces de tomar decisiones y
responsabilizarse por sus acgmbrela promocidén del sentimiento de culpa. A favor de este

encuadre se halévidencia de la dtincidnentre responsabilatl y culpa(sesién uno y dos)

Asi mismo,la necesidad de introdu la distincibne nt r e fAcul pao s Ar esp
volvié evidentey como se puede apreciar en las respuestas dadas en la tarea para casa tras la sesion
tres el efecto de dicha distincién fue positivo en relacién al objetivo tanto de dicha sesién como
del taller en general. Con el fin de continuar con el enfoque humanista que prima la responsabilidad
sobre la culpa, este segundo concepto se sustituyd por el de responsabilidad inoautshte (
internas debidas a rasgos caracteroldgicos raramenteotraabfes)y se enfatizGu diferencia

enrelacion a laesponsabilidad mable (dependiente de los adtos

Se aprecia que el propdsito de la quinta sesion, que reunié el propésito general del curso,
se cumplié satisfactoriamente. Los participantes catesoin las habilidades que adquirieron en
las sesiones preas y que son fundamentales en @lestionamiento eficazestrategiaque
demostré seladecuada paravolucionarlas creencias causales que propician la indefension
aprendida (externas, globalesstables; etambiéninternas caracterologicas, globales y estables)
en creencias que fomentan la apercepcion de control (mas internas, mas especificas y mas

transitoriasinestables)es deciraquellas ge se refieren al comportamiento o los actos.
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Ademd&de lo anterior, la estrategia de cuestionamiento efiadene o elimina el déficit
motivacional al llevar a la propuesta de alternativas de gdoi@ue es en si mismo, un elemento
gue disminuye el déficit cognitiv€abe afiadir que se cuidd, eragatopuesta de dicha estrategia,
de proporcioar a los alumnos una habilidad: la de analizar el reparto de responsabilidad mediante
al pregunta ¢hay otra forma de enfocar la situacion? Para que consideraran detenidamente
participacion tanto de causageimas como externas evitando la falsa creencia de omnipotencia

(explicaciones totalmente interna) o de control nulo (explicaciones totalmente externas).

Para finalizar se considera quep&n en la practica algunas actividades no se pudieron
realizar,quienes terminaron el taller manifiestan un aprendizaje significativo que aplicaran a sus
vidas e incluso algunos participantes sefialan que les servira para aplicar la estrategia en su practica
profesional psicolégicaya que se han adquirido una formatesizatizada de ejecutar la
introspeccion y que, mediante el razonamiento y andlisis de las emociones, asi como de los
temores, lleva no solo a cuestionar la veracidad de las creencias, sino a proponer alternativas de
accion en el mejor y en el peor de Iezaenarios imaginados, es decir, promueve la toma de

decisiones.

113



Recomendaciones

Como todo trabajo de investigacion este cumplio con ser sistematico y apegarse a los lineamientos
de un trabajo cientifico riguroso, no obstante, dada la novedad del yig@scasez de las fuentes

para orientarse sobre sbjetivo primordial, hay ciertbelementos de la investigaci@mejorar.

En generalse considera relevantgie las investigaciones sobre la indefension aprendida se sigan
llevando a cabo, sobre todm éas poblaciones estudiantiles de riesgo, como lo son las de
adolescentegoblacionegle escasogecursos y la poblacién femenigaie es mas susceptible a

presentar el patromla presencia moderada de algunas de sus dimensiones fundamentales.

Sobreeli nstrumento fAinventario de desamparo
formato para que los alumnos sefialen sus opciones de respuesta, es decir, en vez de presentar el
0, 1, 2y 3, se recomienda presentar las siglas correspondientes a las opcionexabera@o
de la columna que las represente frente a cada afirmaci®@iguienteeshacerlo pasar por un
proceso de factorizacion con el fin de identificar la saturacion de la variable correspondiente por
cada item, con el fin de depurarlo y hacerlo nsgeeifico,credndolouna versioninfantil.

En cuanto al taller, este se considera una estrategia eficiente para recuperar las vivencias
de los alumnos en cuanto a lo que ellos consideran adversidades y darles un espacio de expresion,
lo que en si mismoayes un objetivo de los programas educativos humagisize muchas veces
consideran que la simple presencia de un psicologo o de docentpstentepuede solventar,
cuando lo que se observa es que desconocen cOmo acercarse a sus alumnos cuaralo tienen |
intencion de apoyarlos en el desarrollo del manejo de sus emocWrasmplementarlo se

ayudaiaa los estudiantes@ncientizarsele si mismo, de sus emociones y de sus creencias.

Como ya se mencion6 antes, las actividades, tareas, lecturasipneffeestan enfocadas
primero a superar los pensamientos y sentimientos de no control, las expectativas de no control y
a retar las creencias, y en segundo lugar, a fomentar la responsabilidad personal modificable y el
pensamiento realista positivo, elemnt@s necesarios en la superacion de la indefension aprendida

pero que pueden traer mayores beneficios a la persona que el hecho de superarla.
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Se sugiere que deve a cabo como un taller de desarrollo humano optgis@los

primeros semestres de unisielad y puedadaptarse para el bachilleraf@ue se presente no sélo
como estrategia de afrontamiensino como un medio de promocion del crecimiento personal

pueses preventivo (como se demostro ya al disminuir las medias de la mayoria de las desension

gue se presentan en la indefension aprengidguda a sistematizar la introspeccidPara ello

hay activichdes que puedesistematizarse mas. Esto se revela ¢al@al3.

Sesion
Sesion

uno

Sesion

dos

Sesion

tres

Recomendaciones y cambios
Dividir las tareas en dos seses o0 extenderla a 150 minutos.
Incluir mas definiciones tras un cuestionamiento exploratorio sobre algunos
conceptos que se explicaron verbalmente.
- La definicibn depensamientos automatictras un ejercicio que les ayude
reconocer uno o algunaoe los que ellos suelen presentar.
- Ladesentimientos de desampaantes de introducir las preguntas de la tz

4.3 y dar un espacio para que los estudiantes comenten sus impresion

el concepto y la experiencia que han tenido con el mismo, canman

confrontado ellos y que piensan que deberian has@rotagonistas
Dividir las tareas en dos sesiones o extenderla a 150 minutos.
Queen la tarea 1.2 tengan una escala gando hablen de sus sentimientos
desampar@n el momentale ocurrir la adversidad, seguida de la pregunta sol
porqué se sintieron asi y otra escala para el después, acompafiada de la preg
ha cambiado y por qué?

En la segunda sesion, en la actividad tres (tabla 25) seria conveniente
un ejempo breve de como realizar la clasificacion con base en el caso virtua
sesidon ungy es necesario cambiar la forma en la que se redacto la tarea 3.1.
Dividir las tareas en dos sesiones o extenderla a 150 minutos.

En la actividadl.3 es caofusa la instruccion para que indiquen la fuerza de
creencia en cuanto a su veracidadque se solicita tanto al redactar las creer
como posteriormenteSe sugieredar la instruccion un&ez e incluir un ejemplq

usandcel caso virtual.
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Hay que caegir la clave ddéa numeracion en la actividad siguieyse queaparece
como 1.2 en vez de la correspondiente numeracion que es 1.4.

Asi mismo, hay que sefialar la secuencia de las preguntas 3.4 y 3.5 en el mar
Cambiar el términoresponsabilidad inmable porresponsabilidad dificilment
modificable.
Sesion | Otorgar mas tiempo para que los alumnos realicen la consigna de un evento |
cuatro | catalogado como adverso pero en el que tuvieron confianza en su éxito.
Ejemplificar una situacion escolanfatizando laistincionentre recursos internos
externos.

Sesion | Extender el tiempo para comentar y revisar el ejemplo virtual de cuestiona
cinco | eficaz.

En Reducir el cupo de cada grupo a un minimo de 8 y un maximo de 12 particjar]

general | sesion para facilitar la retroalimentacion inmediata durante la ejecucion del tal

Tablal3: Recomendaciones por sesion

Se recomienda adaptarlo al nivel medio supgvimal nivel basica@on actividades gasos
virtualesadecuads a las vivencias acordes con las que suelenles/chicos de dichos niveles y
procurar la retroalimentacion de cada participante ya sea en el taller o la revision con observaciones
de sus manuales ya que, con base en la experiencia pregeggar de que parecen comprender
claramente las instrucciones en ocasiones las distracciones les llevan a cometer errores, es

importante por ello que no existan mas de 12 participantes por taller.

El taller se puede tomar como antecedente de futurasenttonessistematizadague
pretendan alinear los objetivos y metas del paradigma humanista con actividades o acciones
concretas en el espacio aulico o en espacios de desauniknb en general para adult&sn
embargo quien lo lleve a cabajebe semun docenteo un facilitadorque haya aplicado las
estrategias planteadas en el mismo en su propia experiencia, comprometido con su propio
desarrollo personal y que comulgue con los principios del paradigma humanista, que los haya

hecho suyos.
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Anexo 1:Inventario de desamparo aprendido.

Edad:

Sefiala con una cruz el nUmero que exprese tu grado de acuerdauemiEsecn cada

sexo: femenino masculino Nombre

una de las afirmaciones siguientes, usando para ello la siguiente escala.

Desacuerdo Desacuerdo | Acuerdo Medianament Totalmente de
totalmente medianamente Acuerdo
0 1 2 3

1. No hay una relacion directa entre lo que hago y las calificasique he obtenido.
0 1 2 3

2. En un futuro cercano seguiré obteniendo malos resultados pues no hay una relacién entre
el esfuerzo que pueda hacer y los resultados que obtendré.
0 1 2 3

3. Cuando obtengo notas reprobatorias disminuyen mis gamated&r algo para mejorar.
0 1 2 3

4. Después de reprobar un examen se me dificulta aprender nueva informacion relacionada
con el contenido de ese examen.
0 1 2 3

5. Mi autoestima disminuye cuando soélo yo tengo dificultades con una materia mientras otros
compafieros la tienen facil.
0 1 2 3

6. Me entristece no poder evitar que me vaya mal en los estudios.
0 1 2 3

7. Las cosas malas que ocurren en los estudios se debenesrpaeajeras.
0 1 2 3
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8. Las razones que provocan que me vaya mal en los estudios también afectan muchas otras
areas de mi vida.

0 1 2 3

9. Las cosas malas que me ocurren se deben a caracteristicas de mi persona que no puedo
controlar.

0 1 2 3

10. Las califica&siones que obtengo dependen completamente de mi esfuerzo.

0 1 2 3

11.Pienso que en el futuro lejano seguiré sin obtener notas altas pues no existira relacion entre
los esfuerzos que realice y las calificaciones que se me otorguen.

0 1 2 3

12.Cuando repruebon examen me tardd mas en recuperar las ganas de estudiar que cuando
apruebo.

0 1 2 3

13.Cuando repruebo un examen tardd mas en recuperar mi ritmo de estudio y aprendizaje que
cuando apruebo.

0 1 2 3

14.Mi amor propio disminuye cuando noto que otros compmaigsueden resolver
exitosamente situaciones escolares en las que yo fracaso.

0 1 2 3

15.Cada vez que me va mal en mis estudios y no puedo remediarlo me deprimo.

0 1 2 3

16.Las situaciones que provocan que me vaya mal en los estudios permaneceran igual.

0 1 2 3

17.Las cosas malas que me ocurren se deben a situaciones del ambiente que estan fuera de mi
control.
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18.EIl reconocimiento que los alumnos obtiene por parte del profesor es independiente del
esfuerzo que ellos muestren.

0

1

2

3

19.Si en un futuranmediato se me presentara una dificultad en los estudios no podré hacer

nada para evitarlo.

0

1

2

3

20. Al reprobar algunas materias se reduce mi motivacion por la carrera que estudio.

0

1

2

3

21.Se me dificulta aprender nueva informacién perteneciente madderias en las que he

reprobado.

0

1

2

3

22.Cuando mis fracasos en el ambito escolar se deben a mis caracteristicas personales el
aprecio que me tengo disminuye.

0

1

2

3

23.Cuando me va mal en los estudios y no puedo remediarlo disminuye mi &nimo.

0

1

2

3

iGracias!
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Anexo 2: Carta de asentimiento.
CARTA DE ASENTIMIENTO

Taller Vivencial de Desamparo Aprendidoa propuesta de prevencion desde el enfoque
humanista

Estimado estudiante.

Mi nombre es Atia Susana Rosales Alvarado, licereciawl psicologia gstudiante dela
Maestria en Educacion Superior en la facultad de Filosofia y LetraseteladitaUniversidad
Autonoma dePuebla docentehora clase de la Universidad México Americana del Geléoel
hace cuatro afos a la fecha

Actualmente realizo uminvestigaciémue persigue dos metas, a saber:

lra. dentificar la presencia de la condicidbn conocida coBesamparoAprendido en los
estudiantes de nivel universitario de la Universidad Mexico&aan del GolfUMAG)

2da. Ceterminar si un taller con enfoque humanista ayuda a disminuir teansidad de la
presencia de desamparo aprendido en los estudiampee cursen dicho taller.

Tu contribucion en el estudio constaria asistir puntualmente ktaller en el cual se te
asignarianvarias actividades y proporcionaran estrategmsa reforzar tus habilidadegara
afrontar la condicion denominada Desamparo Aprendido

Tu participacion en el estudio es voluntaria, es decir, es tu decision si st en el
estudio. También es importante que sepas que si en un momento dado ya no quieres continuar
en el estudio, no habra mguna represalia salvo lo acordado en la planeacién de las materias
relacionadas con el presente talléampoco las habra s quieres responder a alguna pregunta
en particular.

Se te informa, no obstante, que el reconocimiento se dara al final de la participacion en
el taller siempre que se cubra en un 80% la asistencia al mismo.

Toda lainformaciénrecabadasera confidenail. Esto quiere decir que no comunicaré a
nadie tus datos de identificaciéalvo para el registro de asistencia de la UMAG y siempre se
hara

Si aceptas patrticipar, te pido que por fappoporcionesu nombre y firmesn las lineas
indicadas

Nombre y firma de la persorde quien sebtiene el asentimiento:

Fecha: a de de
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Anexo 3: Transcripcion y analisis de las principales respuestas de los participantes en las

actividades del taller.

Se presenta la transcripcion de lo que los participantes del taller contestaron en su manual o en
algunas de sus actividades de reforzamigdsmla participante se identifi@dn una clavepara
respetar el anonimatzerode forma &l que se pueda dan seguimiento a sus respuestas

Primera sesion.

Tablal4: Respuestas de la actividad 1.2 de la sesién uno.

Primera sesiérit.2 En las lineas de abajo escribe la razén por la que te sientes de esa forma.

Proposito: Fomentar la conciencia de las causas de sus estados emocionales mediante el aprendizaje sit
el fin de promover su autorreflexion.

Sujeto  Respuestas Observaciones
LRC5 Irritada, no dormi bien Se atribuye a una causa fisicaumple el
propdito
OSO5 Me siento mal, por mi dolor de estdmago y naus: Se atribuye a una causa fisicample el
propdsito
GEM5  Feliz, porque dormi bastante, es un dia bor Se dribuye tanto a una causa fisica como al cli
puesto que no estd nublado, estoy con las pers y a la compafiia de otras personas que val
que amo (Chiqui, familia, novio) cumple el propésitacumple el propésito
LAS5 Feliz porque tengo salud, amigos, oportunidades Lo atribuye mas a caus@spersonals(externas)
gue a personaldgiternas) cumple el propdsito
EAC5  Feliz, porque es un dia nuevo, en el cual vi\ Muestra mas autonomia y la valoracion de |
experiencias y estaré con mi amiga (Glow) relacion interpersonal significativa para ella
RNY5  Me siento feliz porque, nango ningun problem: El sentimiento de felicidad lo atribuye a caus
en el amor, y porque no llegué muy tarde a la esc mas externague de comportamiento.
MTM5  Triste, no quiero decir el por qué Se fomenta la auto conciencia
MJG2  Pues me siento felporque pues amaneci de buer Tiene conciencia de su estado emocional
vi a un amigo que ya no veia y me siento pensat como de las razones que lo causan.
NAG2 Me siento como confundida, o mas que ni Se cumple con el objetivo humanista
ansiosa, por saber qué es lo que va a pasalrtaller promover en los estudiantes aquellc
y en muchos temas de mi vida sentimientos positivoa las asignaturas, que ¢
YAG2  Estoy feliz porque aesar de todos los probleme este caso son sentimienfussitivos al contenidc
quiero disfrutar mi alrededor, prefiero que todo flL del taller.
y desconcertada por el que veré con el taller
MCA?2  Feliz porque voy a aprender cosas nuevas en el
y a la vez duda de lo que vaya a pasar en él
AKJ2 No aplica No aplica
ADA2  Triste, pues por causalidades que no creo que Quizas el taller no sea suficiente para auxili
deben de afectar, pero me afectan y me quiebrar este estudiante, pero puede ser un comienzo
dentra gue inicie una introspeccion sdhable.
EGS2 Temeroso, por miedo a que me den de baja € Quizas el taller no sea suficiente para auxili

escuela por unos papeles, y triste porque voy bie
todas las materias

este estudiante, pero puede ser un comienzo
gue inicie una introspeion saludable.
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MFH2  Feliz y orgullosa, por estar cumpliendo una meta Coincide con el postulado del humanist
estaba pendiente. respecto a que el hombre es intencional
JES2 Pues alegre porque las cosas que hice salieron Se cumple el propdsito
y enojado porque hay genmuy grosera y con |
expectativa de qué pasara en la escuelay en las
qgue haré
LET2 Decaida, porque estoy como pensando en otras « Tiene que ver con el pagado humanista acerc
gue me ponen triste, pero igual estoy feliz porque de que el ser humano es consciente de si mis
distraen
KFM2  Me siento preocupada por miedo a la decision Vive en un contexto humano
tomaran mis papas
AMG2 Me siento bien por el hecho de que voy a aprer Sentimientos posvos hacia el taller
nuevas cosas
BMP2  Me siento alegre por poder venir a la escuela un Persona con caracter optimista
mas para aprender cosas diferentes y siempre
alegre pase lo que pase, ese es mi estado de ar
GlJ2 Feliz, porque siempre esto de buembu, y porque Persona con caracter optimista

amaneci bien y tengo a las personas que qt
conmigo (dibujo de un corazén).

Tablal5: Analisis de la actividad 1.4 de la sesi6én uno.

Primera sesiort.4.1 ¢ Qué coincidencias hay erns compafieros y t(?

Propdsito: Identificar los elementos que los hacen semejantes o también distintos con base en las exf

relatadas con el fin de fomentar su autoconocimiento.

Sujeto  Respuestas Observaciones

LRC5 No, ninguna (qué triste). Ede participante considera que n
hay coincidencias lo que le paret
triste

OSO5 Ninguna. Este participante considera que r
hay coincidencias

GEM5  Que la mayoria esta feliz Este participante ve que la mayol
coincide con su estado de &nimo

LAS5 Que loque hace feliz es la familia 0 amigos Este participante observ
coincidenciasfactores externos

EAC5  El sentimiento de alegria y felicidad Este participante observ
coincidencias en cuanto a la alegria

RNY5  En que todos estamos, bueno la mayoria felices Este participante observ
coincidencias, recalca que no todos

MTM5  Ninguna, a pesar de que algunos tomaron la misma image Este participante considera que r

yo. hay coincidencias

MJG2  Que algunos son felices igual y les da curiosidad el taller Observa coincidencias

NAG2  Muchos sienten curiosidad por saber que vendra en el tall Observa coincidencias

YAG2 Nos causa nervios el taller y queremos ya reconocerlo Observa coincidencias

MCA2  Que algunos enfocan sus emociones hacia el taller Observa caicidencias

AKJ2 No aplica No aplica

ADA2  La felicidad por aprender cosas nuevas Observa coincidencias

EGS2 Dudas en el tema del taller, curiosidad Observa coincidencias

MFH2  La mayoria sienten curiosidad acerca del taller Observa coincidencias

JES2 Puwes en qué pasara en el taller Observa coincidencias

LET2 Pues creo que en el saber para qué nos va a servir este t¢ Observa coincidencias

KFM2  Que también mis comparfieros tienen preocupaciones Observa coincidencias
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AMG2  Por el hecho de estar feliz Observa coincidencias

BMP2  Que hay compafieros que se sienten felices por un nuevo Observa coincidencias
por aprender algo nuevo

GlJ2 Que la mayoria también se siente muy bien y agradecido Observa coincidencias

Sujeto  Respuestas Observaciones

LRC5 Para crear empatia y tolerancia al respecto de cada sentir Se cumple el propdsito

OSO5 Para saber como nos sentimos y si coincidiamos con Se cumple el propdsito
persona.

GEM5  Para hacer consciente lo que estas sintiendo (viviendo)  Se cumple el progsito

LAS5 Para tener empatia con los demas Se cumple el propésito

EAC5  Para saber los diferentes estados de animo con los cuales Se cumple el propésito
cada uno

RNY5  Por qué pues, para ver cOmo se sienten las personas qu¢ EmpatiaSe cumple el propésito
a mi alrededor, pa ver como me siento yo en realidad.

MTM5  Para ver el estado de animo y ver que vamos a trabajar.  Se cumple el propdsito

MJG2  Para ver cémo estamos de &nimo para participar Se cumple el propésito

NAG2 Para saber como ngentimos al respecto con el taller Se cumple el propésito

YAG2  Para empatizar Se cumple el propésito

MCA2  Para empezar a abrirnos, y poder compartir nuestras emoc Se cumple el propésito
con quien sintamos mas confianza

AKJ2 No aplica No aplica

ADA2  Para empatizar Se cumple el propésito

EGS2  Saber cémo nos sentimos, empatizar Se cumple el propésito

MFH2  Para conocer el estado de animo de cada uno y ser | Concuerda con la idea de que el :
personas, para ser felices. humano tiende a su desalfo.

JES2 Pues no sé, a lo mejor ver si hay coincidencia en lo Se cumple el propdsito
pensamos.

LET2 Para saber como se sienten los demas. Se cumple el propésito

KFM2  Para saber cOmo nos sentimos emocionalmente. Se cumple el propésito

AMG?2 Para copartir el como se siente cada uno Se cumple el propésito

BMP2  Para conocer el estado de animo en el cual venimos y | Se cumple el propésito
conocernos un poco.

GlJ2 Para saber con qué disposicion venimos. Se cumple el propésito

Tablal6: Analisis de la actividad 3 de la sesién uno.

Primera sesiorActividad 3 ¢ Qué es el dialogo interno?

Propdsito: activar conocimientos previos mediante la reflexion con el fin de recuperar la informacién qu
alumno posee y que se demrta de esta posesion.

Sujeto  Respuestas Observaciones
LRC5  Racionalismo individual. Vocecita interna Comprensién  persong
0SO5  Cuando te pones a pensar lo que esta pasando en tu vida y si las acti d€l término.

gue realizas te estan gustandeoo
GEM5  Es el poder conversar contigo mismo, sobre tus propias cosas y argul
LAS5 Cuando hablas con tu yo interno, piensas desde tu perspectivahaces
EAC5  Hablarcontigo mismo en silencio, reflexionsmbre tusictos y emociones Aprendzaje significativo
RNY5  Cuando un grupo de personas hablan entre si, y de situaciones relaci Se relacionacon la teoria

de los grupos.

MTM5  Es hacer insight o uReed Baclksobre cualquier cosa que tengas. Usaun concepto previo.
MJG2  Es el hablacon uno mismo Se cumple el proposito
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NAG2 Hablar con uno mismo para conocerse y saber como me siento Se cumple el propdsito
YAG2 Es una platica que tenemos con nosotros mismos Se cumple el proposito

MCA2  El hablar con uno mismo Se cumple el proposito
AKJ2 Lo que expresamos con nuestras propias palabras a nosotros mismo: Se cumple el propdésito
ADA2  Hacerse cuestionar a uno mismo cagasle suceden y las afronte uno  Se cumple el propésito

EGS2 Hablar con uno mismo, hacerse preguntas Se cumple el prajsito

MFH2  Reflexionar, conversacion con nosotros mismos Se cumple el proposito
JES2 Es cuando se reflexiona consigo mismo Se cumple el propdésito
LET2 Hablar con nosotros mismos, saber cdmo nos sentimos, etc. Se cumple el propésito
KFM2  El hablar con no mismo Se cumple el proposito
AMG2 Cuando platicas contigo mismo Se cumple el propdsito

BMP2  Es cuando hablas contigo mismo para darte &nimos, para hacer o real Se cumple el propésito
actividades que te cuesta realizar
GlJ2 Es platicar conmigaisma de lo que me sucede, de lo que siento, de t Se cumple el propdsito

Tabla 17: Andlisis de las respuestas a la actividad 4.3.1 reconocimiento de sentimientos de
desamparo.

Primera sesio.3.1 ¢ ldentificas sentimientoe desamparo en alguna de las protagonistas o en ambas?

Activar los conocimientos previos de los alumnos respecto al significado que atribuye al concepto de sen
de desamparo mediante la reflexion del caso con el fin de promover su empatia.

Sujeto  Respuestas Observaciones
LRC5 Si, en ambas. Es correcto que lo identificara en ambas
OSO5 Las dos se sienten desamparadas Es correcto que lo identificara en ambas

GEM5  Ambassdlo al principio ya que Sofia después lo camk Va mas allay da cuenta delambioSofia
LAS5 Culpa, mal humor, negar cosas, sentirse (irritarse) Identifica adecuadamente los sentimient:
EAC5 Al principio las dos se sentian asi, después Sofia ca Va més alla de identificarla en ambas,

el sentimiento. cuenta del cambio ama de ellas.
RNY5  Culpa, mal humor, depresidén, sentirse estlpid: Es correcto que lo identificara en ambas
culpable.
MTM5  Sien ambas Es correcto que lo identificara en ambas
MJG2  Enambas Es correcto que lo identificara en ambas
NAG2  Si, en Matilde Aqui hay que ver porque solo en Matilde
YAG2  Claro, en Matilde Aqui hay que ver porque solo en Matilde
MCA2  Matilde, simplemente queria estar sola porque se s Aqui hay que ver porque solo en Matilde
culpable
AKJ2 En ambas, pero en diferente grado Es correcto que lo identificara en ambas

ADA2  Si, porque las dos aunque era diferente en su fuerzi Es correcto que lo identificara en ambas
dos se sintieron desamparadas por momentos

EGS2  Matilde Aqui hay que ver porque solo en Matilde
MFH2  Pues spor el miedo y la angustia Es correcto que lo identificara en ambas
JES2 Solo en Matilde Aqui hay que ver porque solo en Matilde
LET2 Si, en el caso de Matilde Aqui hay que ver porque solo en Matilde
KFM2  Si, en ambas Es correcto que lo identificara ambas
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AMG2 Si, ambas se culpaban, se sentian mal, desesperada Es correcto que lo identificara en ambas
BMP2  En ambas, por la desesperacion, soledad y tristeza  Es correcto que lo identificara en ambas
GlJ2 Ambas cuando tenian desesperacion, soledastgzia  Es correcto que lo identificara en ambas

Nota: No se les dio una definicion conceptual del término sentimientos de desamparo la estrategia elegic
con centrar el aprendizaje en el alumno, fue el descubrimiento guiado mediante preguetés adas emocione
de las protagonistas de la lectura, lo que les permiti6 comprender dicho término.

Tabla 18 Analisis de las respuestas a la actividad 4.3.2 Introduciendo la estimacion de la

intensidad del sentimiento de degzaro.

Primera sesiérd.3.2 ¢ Qué tan intenso crees que fue ese sentimiento en cada una?

de |
mediante la empatia con los protagonistas para que ligzgn en sus relaciones con otros.

Promover | a

abstracci

n de uno 0os el ementos

Sujeto

Respuestas

Observaciones

LRCS5

El de Sofia fue momentaneo mientr
que el de Matilde fue mas personal.

Se muestra la cognicién de dos dimensiones del proces
atribucién causal: La personalizacion y la duracjaga aiun no
se les han explicado, el alumno posee conocimientos prev

0SO05

Pues que las dos se sienten tonta
con mala suerte al no ten
conocimiento en acampar.

Aun no se les han ensefiado las dos tendencias de la dim:
personalidad, sin embar@qui ya se hace una distincion er
lo que es personal (interno) y lo que es impersonal (extern

GEMS

En Matilde era bastante e inclu
llegé a casa y no lo olvidaby Sofia
muy poco, puesto quembio rapido.

Aqui se ve que el participante comprengige es posible
cambiar los pensamientos, que es parte de la estratec
pensamiento eficaz que se vera en la quinta sesion.

LAS5

Ambas terribles, culpa. Muy crédula
sentida, asi como toméarselo cor
algo personal se siente Matilde, So
mas bien riegs menor al paso d¢
tiempo.

Este participante comprende la diferencia entre
comportamientos y atribuyecorrectamente con base en
objetivo- que tiene que ver con la forma en que cada una d
protagonistas enfrenta la situacién, con base errsopalidad
yl/o acciones.

EACS5

En Sofia fue muy superficial y e
Matilde fue muy fuerte pues |
experiencia no fue grata

Este participante comprende la diferencia entre
comportamientos, lograndose el propésito de esta activida

RNY5

Para Matilde fe un sentimientc
mayor que el de Sofia, por el hecho
que Matilde se sentia idiota y a g
Sofia le causo risa.

Este participante comprende la diferencia entre
comportamientos, lograndose el propésito de esta activida

MTM5

En ambas fuerte al inigj pero
después de unos dias para Sofia
habia pasado lo peor

Este participante comprende la diferencia entre
comportamientos, lograndose el propésito de esta activida

MJIG2

Pues en Matilde fue mas intenso f
no quererse abrir a platicarlo

Este paicipante comprende la diferencia entre
comportamientos, lograndose el propésito de esta activida

NAG2

En Matilde fue mas fuerte que ¢
Sofia

Este participante comprende la diferencia entre
comportamientos, lograndose el propésito de estaicdeadiv

YAG2

Fue grande la decepcion, pero s
Matilde quedd centrada en lo malo

Este participante comprende la diferencia entre
comportamientos, lograndose el proposito de esta activida

MCA2

10 en Matilde, muy fuertgor el
hechode que cambiau &aimo

Este participante comprende la diferencia entre
comportamientos, lograndose el proposito de esta activida

AKJ2

De Matilde en un 9 porque se echa
la culpa, de Sofia en un 3 pues sélo
por un momento que se sintio asi

Este participante comgnde la diferencia entre Ic
comportamientos, lograndose el proposito de esta activida

ADA2

De 6

Economiza su respuesta
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EGS2 En Matilde de unos 10 puntos y ¢ Este participante comprende la diferencia entre
Sofia de 4 comportamientos, lograndosepebpdsito de esta actividad.

MFH2  Culpa Economiza su respuesta

JES2 Pues en Matilde (9) le impact6 mi Este participante comprende la diferencia entre
gue en Sofia (2), porque ella se comportamientos, lograndose el proposit@sdi actividad.
tomd mas pasajero

LET2 Sofia (2) lo tomd, pues digamos q' Este participante comprende la diferencia entre
bien y Matilde (10) todo lo contrario comportamientos, lograndose el propésito de esta activida

KFM2  Para Sofia no fueron tan intensos Este participante comprende la diferencia entre
pero para Matilde si (9) comportamientos, lograndose el propésito de esta activida

AMG2 Grande, ya que sufrieron mucl Este participante comprende la diferencia entias
afliccion angustia tras lo sucedido  comportamientos, lograndose el propdsito de esta activida

BMP2 Que Sofa lo tom6 mas como ul Este participante comprende la diferencia entre
experiencia y Matilde sinti® ma comportamientos, lograndose el propdsit@sia actividad.
culpa, mas intenso en ella.

GlJ2 Una lo Jwvi6 mas intenso, Matilde Este participante comprende la diferencia entre

sinti6 culpa y Sofia tomo experienci

comportamientos, lograndose el propésito de esta activida

Tablal9: Andlisis de &s respuestas a la actividad 4.3.3 Toma de conciencia sobre como identifica
los sentimientos de desamparo.

Primera sesior.3.3 ¢ Como llegas a esa conclusion?

Tomar conciencia sobre la forma en la que organizaron sus pensamientos para llegar a dickateespediante

el descubrimiento guiado con el fin de notar la relacién entre los pensamientos y el sentimiento de desan

Sujeto Respuestas Observaciones

LRC5 Por los pensamientos individuales (emoticdn) Cumple el propoésito
0S05 Por sus pensamientgsie cada una de ellas tenia Cumple el propoésito
GEM5  Como dije, Matilde no olvidaba y Sofia cambié. Cumple el propoésito
LAS5 Por lo que dije en la pregunta de arriba Cumple el propoésito
EAC5 Porque una cambia el sentimiento y la otra no piensa en admbi Cumple el propoésito
RNY5 Ah puesépor que por | o que di ce Cumpleelproposito

cada una es diferente

MTM5  Por lo que la lectura dice sobre lo que cada una pensé ya pasado un ti Cumple el propésito
MJG2 Pomue Matilde no queria hablar de lo sucedido Cumple el propoésito
NAG2 Por la forma en la que se expresa cada una al contar su experiencia  Cumple el propésito
YAG2 Por su actitud Cumple el propoésito
MCA2 Por el cambio de &nimo que hubo en cada una at pesampo Cumple el propoésito
AKJ2 Por sus propias creencias Cumple el propoésito
ADA2 Porque la necesidad de las dos eran parecidas Cumple el propésito
MFH2 Por su estado de animo Cumple el propésito
JES2 Por el como fue la reaccion de cada una atardo que paso Cumple el propésito
LET2 Porque ya lo analizamos Cumple el propésito
KFM2 Por como fueron sus sentimientos y de como tomaron la situacién cad Cumple el propésito
AMG2  Porque sintieron mucha afliccién y angustia después de loagde p Cumple el propésito
BMP2 Por lo que estamos comentando, que lo tomaron mal pero Sofia no se Cumple el propésito
GlJ2 Analizando el comportamiento de cada una Cumple el propésito
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Tabla20: Analisis de diario ACC en la si&n uno relatadas por los participantes.

Primera sesiérd.4 Relata un suceso que consideres como a

Propdsito: Distinguir entre hechos, pensamientos y sentimientos con base en una experiencia persona

analicen la secuencia en la quaasocurren mediante la consigna por escrito de cada elemento y el otorgar
de un nivel de intensidad a la certeza de los pensamientos y de las emociones, con el fin de re
sistematicamente en ellos.

Sujeto  Adversidad Creencia V  Consecuencia I Observaciones
LRC5 Reprobar TIC's er Soy exagera Limitarme y no Hiso una  asociacior
la prepa damente distraida 8 estudiar para e 9 congruente entre li
extra, sentir adversidad y los demé
frustracion. elementos
OSO5 Salirme de Que no era bum Perdi el afio sir Asociacion congruente
estudiar para el estudio 8 hacer nada, tristez 8
y decepcidn
GEM5 En el balneario Ya ni modo. 8 Nosreimosmucho 9 Se ve que enfoca oo
San Carlos fuimos humor las adversidade:
a acampar y no' Eso nos pasa po 9 Corrimosa tratar de pero se sospecha que elic
inundamos por nc hacer las cosa arreglar las cosa una que no le
poder poner bier rapido. No pardbamos dt comprometiera.
la casa de reirnos
campafia, toda: Que malaonda. 7
nuestras cosas ¢ Al dia siguiente 10
mojaron. Qu® t ont6 pudimos ponerla
hacerlo yo. correctamente.
LAS5 Descompuse m Estupido 5  Preocupacion 7  Asociacion congruente
computadora Desanimado 7  Alegre 10
Pero  aprendert Dolor de cabeza
algo nuevo 9
Estoy confundido
9
EAC5 La motocicleta se Que descuidad: Angustiada y con Hay cierta congruenci
guedod sin gasolin: fui 6 miedo, con culpa y entre los pensamientos y i
en la noche, sentirne torpe 9 consecuencias.
haciendo muchc No debi haber
frio y no traiamos salido tantarde 6
pila en los
celulares Tuve que haberlc
previsto
Que torpes 6
9
RNY5 Me perdi en un Tonta, malasuert¢ 5 Alfinalreimosdelo 9 Parece haber rist¢encia a
balneario en sucedido.Conté mi contar algo mas
Cholula experiencia a los desafotunado para est
demas. participante, ya que implici
Retrasaron la quiza un riesgo emocional
entrada por mi.
MTM5 No la cont6 - na - na
AMG2 Cuando ibamos d jPor qué empre 3  Sentirme mal, dolor 3 ~ Parece haber resistencia
salida con mi me pasa! contar algo mas
familia pasamos desafotunado para est
un tope muy participante, ya que implici

grande y el brazc

quiza un riesgo emocional
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me paso a cortar |

pierna

BMP2 Nollevé acabole jLa dietal La na Subide peso na Parece haber resistencia
dieta fuerza de voluntac contar algo mas

falla en mi desafetunado.

GlJ2 No aprobé el No estudié por na Reprobé na Hay congruencia entre |
examen hacer otras cosas adversidad y los otro
Tengo problemas Yo soy muy Mi novio se harto elemeantos.
con mi pareja celosa

Donde Vcorresponde arado de veracidad que otorgan apeissamient®en una escala creciente del 1 al 10
Donde | es la intensidad de esos sentimientos.

Dondena significa no aplica

Solo se pudo aplicar esta tarea a los participantes de lar@d®&on de 8:00 am a 10:00 am y, en parte, a
alumnos que se adelantaron en la reposicion, dado que en la reposicién se conté con solo 80 minutos.

Tabla21: Analisis del nivel de desamparo apercibido y la causa atribuglanseno.

Primera sesiér.4 Indica el nivel del sentimiento de desamparo respecto a dicha adversidad y su causa.

Propdsito: Promover la toma de consciencia respecto al nivel del sentimiento de desamparo con ba
valoracion del mismo usando una alscascendente con el fin de propiciar la reflexiéon en las causas de
nivel.

Sujeto D Causa Observaciones

LRC5 0 Porque mis amigos me ayudaron y el aceptar Se cumple el proposito
consecuencias de mis actos.

OSO5 10 Porque mis papas no me apbga al 100 Se cumple el propésito

GEM5 0 Porque al dia siguiente pudimos pone Se cumple el propdsito
correctamente y fue gracioso

LAS5 6  Me duele enoj6 perder mi computadora pero no te Se cumple el propésito

EAC5 7 Porque si hubiera cargado eldal no habria pasad Se cumple el proposito
tan mal, la culpa

RNY5 3 No fue tan malo Se cumple el propésito

MTM5 na - -

AMG2 0 Porgue no estuvo en mis manos, acepto que fu Se cumple el propésito
accidente

BMP2 8 A que lafuerza de voluntad falla eni Se cumple el propésito

GlJ2 5 A que no me he puesto a reflexionar bien todo  Se cumple el propoésito

Donde D indica el nivel de desamparo causado por la adversidad segun la apercepcién de cada estudiar
en una escala creciente del 0 al 10.

Por otro lado se aclara que de nuevo que, por la falta de tiempo en la reposicion, esta
actividad solo la realizaron siete alumnos, pues tres alumnos tuvieron que retirarse antes por

asuntos académicos.
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Tabla 222 Andlisis de lasrespuestas dadas al interrogatorio de cierre como estrategia de

autoevaluacion de lo aprendidn la sesion uno.

Primera sesidnActividad 5. Cierre mediante respuesta a las preguntaggué aprendi hoy3.4 ¢ Como aplicard

esto en mi viday 5.5¢Qué eébo cambiar?

Propdsito general: Reflexiona en los aprendizajes cognitivos y las emociones experimentadas en el taller

la redaccién de las respuestas solicitadas con el fin de responsabilizarse de lo que consideré como relev
aplicar en swida.

Sujeto Respuesta 5.1 Respuesta 5.4 Respuesta 5.5 Observaciones

LRC5 Identificar los pensamiento Tratar de eliminar los No aceptar tods sin Se cumple el
automaticos. automaticos preguntar o cuestionz propdsto

[los pensamiento:
automaticop

OSO5 Que lo que pensamos nos pue Pues analizar lo qu Debo reflexionarenlc Se cumple el
llegar a causar tristeza y que al fin pienso no que pienso sobre tod propdsito
pude estudiar culpdndome detodo en lo que baja m

autoestima, evitarlos.

GEM5 Aprendi que es la adversidad, | La adversidad, las Pues yo creo mas qu Se cumple el

creencias y las consecuenci consecuencias y la nada, debo de¢ propésito
referentes a una situacion. consecuencias, ir identificar mis
La adversidad: son los hechos de reconociéndola cor pensamientos
situacién, sin prejuicios (como lo gqu cada situacibn po automaticos e intenta
una camara logra grabar) mas cotidiana que sei cambiarlos uno a unc
Las creencias: vienen siendo tod e iré fijandome cuale!
aquellos pensamientos aotaticos  son mis pensamienta
Las consecuencias: son It automaticos pare
sentimientos que dio la adversidac tratar de modificarlos
también los acontecimientos hech
después de los mismos,
Al mismo tiempo aprendi lo que sc
los pensamientos automaticos: g
son todas aquellas cosas que se
aprendiendo de unarma empirica,
prejuicios de si mismo que des
pequefio se van aprendiendo

LAS5 Mas que nadareforcé lo que ya sat Seguiré teniendo e Comprender mejor ¢ Se cumple el
gue hay una relacion entre lo g control de las cosa quien se hae la propésito
piensas sobre algo queducede y las pensando  en  l¢ victima pues no todo
emociones que siguen, y que solucién en vez de se piensan igual que yc
piensas positivo entonces encuent victima no ser impulsivo.
las soluciones mas rapido que qui
se hace la victima

EAC5 Que se puede cambiar la forma Cambiando la culpe La culpa que no me Se cumple el
sentir si cambiamos la forma con excesiva por sirve para nada. proposito
pensamos sobre algo que nos pas pensamientos ma
fue malo, de hecho asi lo hacemos animados y alegres.

RNY5 Que me puedo reir de lo que r Intentando evitar los Algunos introyectos Se cumple el
sucedié y asi lo vemos como al¢ pensamientos como dice la proposito
menos grave automaticos que so profesora.

negativos.

MTM5 Que me siento triste y no quiel No sé sipuedaser mé Lo intentaré quiza, se Se cumple el

hablar del por qué abierto, ser mas abierto. propésito

optimista.
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Tabla23: Andlisis de las respuestas dadas al interrogatorio de cierre como est@teyide
consciencia de las emociones experimentadas en la sesion uno

Primera sesi6rRespuesta a preguntas 5.2 ¢ COmo me senti a lo largo de esta sesion? y 5.3 ¢ @iriwahera”

Propdsito general: Reflexiona éais emociones experimentadas en el taller mediante la redaccién de las resj
solicitadas con el fin deacer conscientes dichas emociones.

Sujeto  Respuesta pregunta 5.2 Respuesta pregunta 5.3 Observaiones

LRC5 Interesada. Mas inteligente. Se cumple el
propdsito

OSO5 Un poco menos triste Igual, un poco menos triste Se cumple el
propdsito

GEM5 Fue muy entretenido, aprender al Me siento muy bien, me gusi Se cumple el
fuera del plan de estudios de mucho poder aprender est propdsito
universidad, no es nada tedioso pue denominaciones nuevas
gue no es una sola actividad, si no, val
actividades no son aburridas y es Ir
sencillo aprender de ese modo

LAS5 Alegre, con ganas de hablar Igual queal inicio Se cumple el
propdsito

EAC5 Interesada, que a todos nos poniai Con ganas de seguir en el taller.  Se cumple el
trabajar. propdsito

RNY5 Pues ya con mas curiosidad. Feliz, recordé algo gracioso. Se cumple el
propésito

MTM5 Triste, hasta que ngpezamos a tene Triste, porque volvi a recordar. Se cumple el
actividades. propasito

Segunda sesion

Tabla24: Andlisis de diario ACC en la sesion dos relatadas por los participantes.

Sesion dos, actividad 1.1 Clasificando la adiad.

Propdsito: Distinguir entre hechos, pensamientos y sentimientos con base en una experiencia personal
analicen la secuencia en la que estos ocurren mediante la consigna por escrito de cada elemento y el otol
de un nivel de interdad a la certeza de los pensamientos y de las emociones, con el fin de refls
sistematicamente en ellos.

Sujeto  Adversidad A Creencia V  Consecuencia I Observaciones
LRC5 Encontrarme & 3 %& madre, Dios me ponerme muy Tiene mucha claridac
Juan odia 5 ansiosay nervios:i 7  respecto a sus creenci
Soy una tonta 5 y tiende a dar mayo
,Como  es  que No querer salir peso a la credibilidad d
reacéoné tan otro dia 8 las positivas
tontamente? 5
Soy espontanea 10
OSO5 Perdi dinero el - Por descuidada 9 Sentirme molesta 9  Alterna entre
dia de ayer Que mala suerte 10 explicaciones
tengo Tristeza 8 personales €
impersonales son
pesimistas
EAC5 Que me robarar 9  Qué torpe 9  Preocupaciéon po Alterna entre
mi cartera con Maldita sea 7 no poder hacel explicaciones
todos mis nada en eso 9 personales €
documentos momentos impersonalesindica la
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Qué estipida, dek 9  Coraje 10 posibilidad de cambia
haberla trédo Impotencia 8 la conducta hay
conmigo autodescalificacion
RNY5  Me robaron mis Pero creo que fue - Ya no podia -  Atribucion interna de
audifonos por distraida escuchar masici descallificaciéon
en la calle
MTM5  Me robaron mi4 Por confiar en los 8 Me em%& 9  Son explicaciones ma
phone 6 pluz demésy estar de muchisimo y no internas y mas
distraido cuando m« saba que hacel comportamentales qu
bajo del bus 9 porque tenia que caracterolégicas
recoger cambio
MJG2 Me enfermé vy Por tonto, por nc 9 Enojarme y cantai 10 Atribucién interna de
por eso me haberme cuidado mal y asi descalificacion
guedé sin voz lastimarme mas
KEH5 No poder pagal Por no trabajar 8 Sentirme 10 Es una situacién d
la universidad preocupada, sobre la que no s
angustiada y triste apercibe control
AMG2 Cuando coloque Que torpe, por qu¢ 9  Enojo 9  Atribuciéon interna de
una tabla en un no me fijé Dolor 10 descalificacion
tabla en un Angustia 9
estante 'y nc
estala bien
colocada y me
cayé en la cara
BMP2  Jugar fatbol sin Por necio y no 9 Senti dolor en la 9  Atribucion interna de
calentar antes \ calentar, por pierna después de descalificacién
me dio un descuidado (meid partido, me sent Aunque cae dentro de |
calambre en le flojera) muy mal y a la vez responsabilidad
pierna me enojé conmigc personal mutable
mismo
GlJ2 Me enfermé Por descuidada, pc - Angustiarme - Atribucion interna de
muy feo de gripe mensa, por nc mucho porque fue descalificaciéon
y tos, y de la ponerme suéter en semana dt Pero indica la
garganta examenes posibilidad de cambia
jdesesperacion! la conducta
MCA2 Me robaron el En todos los 7 Miedo a que me 9 La reaccién es
celular 2 veces camiones roban vuelva a pasar congruente con ¢
Soy distraida 10 Desconfianza a la: situacién, las causa
(culpa) demas personas varian entre internc
(culpa) y externo
AKJ2 Salirme de mi Por querer salir ¢ - Me regafiaronync -  Asume la
casa sin permisc divertirme me dejaron salit responsabilidad de sL
y no llegar a mi por mucho tiempo actos, pero olvid¢
casa sefalar la intensidad
ADA2  Cuando perdi e No debi tomar todc 8 Frustracion al na 7  Se observa que la cau
dinero de mi el dinero y debi saber coma es comportamental
colegiatura y se dejarlo en casa arreglar las cosas modificable
mejunto lo de 2
mese y me senti
preocupado
EGS2  Terminar con mi Por tonto 5 Me puse triste 9 Es una sitacion de

novia

duelo afectivo sobre i
que no se apercib
control
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MFH2 Cuando se me 10 Por distraida, dejad Enojada y con las causas varian ent
fue el celular a la y tonta. 3 preocupacion interno y  externo,
leche caliente No debia habe Impresién intuye que con e
tenido el celular er Me quedé sin cambio de
la cocina 9 celular por buen comportamiento las
tiempo cosas pueden cambis
pero siente culpa
JES2 La semana Soy muy distraida 9 Me preocupé Aqui las causas so
pasada perd mucho porque Yye internas y no reflejan u
todo mi dinero Y estlpida 7 no tenia dinero er enfoque que permiti
de la semana, ni la semana una solucién
sé dénde lo dejé
si se perdié 0 me
lo robaron
LET 2  Perdimilibro,lo - Por tonta y por No estudie vy Muestra expectativa d
dejé olvidado en guedarme dormide 5 reprobaré, le 6 control, la explicacién
el bus y dejarlo puedo volver a aunque primerc
sacar copia corresponde una causs
(esperanza) interna de caracterse

sustituye rapidament
por una alternativa
DondeA indica el nivel de infortunio en que se catalogé la adversidad en una escala creciente del 1 al 10
V corresponde arado de veracidad que otorgan apeissamient®en una escala creciente del 1 al 10
| sefala la intensidad de las emociones consecuemt@sa escala creciente del 1 al 10

Tabla25: Analisis del nivel de desampaapercibido y la causa atribuidsesion dos.

Sesion dos, actividad 2, tarea 1.2 Indica el nivel del sentimiento de desamparo respecto a dichadagger

causa.

Propdsito: Promover la toma de consciencia respecto al nivel del sentimiento de desamparo con ba
valoracién del mismo usando una escala ascendente con el fin de propiciar la reflexion en las causas de

Sujeto D1 D2 Causa Observaciones

LRC5 9 3 Porque tenia una semana muy estresada, pe Con base en sus pensamientos
el dia de hoy entiendo que solo fue una sensa podido superar los sentimientos
de incomodidad. impotencia

0OsO5 8 4 Pues porque no tengo dinero grgerlo me hizo Hay sentimientos de culpa aunque
sentir peor de desamparo disminuyen no propc

una alternativa de solucion

EAC5 9 5 A que es muy molesto esas accionesy que en Sigue habiendo sentimientos
momentos no puedo hacer tramites necesario impotencia  justificados por la
vigjar para poder mmplazar mis documentos  dificultades externas

RNY5 - -

MTM5 - -

MJG2 10 8 En esos momentos me senti asi por la presior El sentimiento de desampatsminuyé

trabajo y ahora no hay presién pero levemente

Porque aiun me siento preocupada porque er El sentimiento de desamparo es lo n
problema e&n el que me siento sola alto y se comprende dado que es |
situacion importante para la estudiant
No aplica

KEH5 10 10

AMG2 3 3
BMP2 9 9

A que soy muy descuidado g tomo las cosas e No cambi6 su sentimiento de desamp.
serio hasta que me pasa algo gue es alto
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GlJ2 9 &5 A que los dias pasados si me sentia muy, muy Se acerca a la responsabilidad peasc
y ahora ya me recuperé pero tengo que tomar modificable
precauciones
MCA2 9 9 Porque me robaron el celular Sigue teniendo miedo y desconfianza
AKJ2 0 O Fue por cosas que yo hice Se acerca a la responsabilidad persc
modificable
ADA2 9 3 A que no todo me debe preocupar y que las ct Paree colocar el locus en el exterior,
pasan por algo gue coincide con una forma de salir
la culpa, y recuperar autoestin
coincidiendo con la teoria de
indefension y otras.
EGS2 9 9 Porque era una persona importante parami  No cambid su sentimiento de desamp.
MFH2 8 5 Senti impotencia, coraje, dolor y enojo, pero Al reenfocar la situacién y reirse de

contarlo da risa, aun asi me duele mi celular
En ese momento porque ho sabia que hacer pc
no me darian dinerotgnia que pagar unas cosi
y ahora porque ya no me preocupa pero si me
ser cuidadosa

misma el sentimiento disminuye
Atribuye la causa a una razén inter
pero que implicaba una causa interna
comportamiento modificable.

JES2 9 6

LET2 8 3 A que me quedé dormida, y pues fue unerrorr La causa es interna  aung
pero le puedo volver a sacar copia, por « comportamental, lo cual muest
di sminuye mi isent i mipercepcibn de control, de hecl

saque tan baja mi nota expectativa de control
En dondeD1 significa desamaro el dia del eventpD2 significa desamparo después del evento, al dia del t

Tabla26: Analisis de la identificacion, por parte de los estudiantes, sobre las dimensiones locus
de control y amplitud de las vivencias, sedgsesion.

Sesién dos, actividad 3, tarea 3.1 Cuestionamiento sobre las dimensiones locus de control y amplitud

Propdsito: identificar en las experiencias si estas gersonales (P) o impersonales (W3i son especificd§)o

globales(G) con base erdlreflexion con el fin dpromover el crecimiento personal del estudiante

Sujeto P/M Razdén dada S/G Razo6n dada Observaciones

LRC5 PM Por mi respuecG Por el modo de reaccionar ldentificd
Dios me odia acciones que suelo tomi correctamente la:

ante las adversidades. categorias

0SsO5 P Por mis creencias de s G Por todas las creencias qi ldentifico
descuidada cuando en realid tuve y no es especifica correctamente la:
a cualquiera le puede pasar categorias

EAC5 P Porque sabiendo que somsas S Porque no abarco SIEMPR Bien identificada, cor
gue no se deben de dejar de me roban las cosas, 0 Qi responsabilidad
modo yo la dejé en vez d siempre las dejo cuando r personal modificable
habérmela llevado debo de hacerlo

RNY5 P Porque sélo fue una sola G Porque digo que YO SO Identificada
adversidad distraida correctamente

MTM5 P Porque estoy hablando de q E Porque séOlo fue en es Es correcto, especifici
soy distraido (yo) y confiadt momento que solo lo hiso en €
(yo) con los demas auobus

MJG2 P Porque dije que no me suf G Porque pienso todo el tiemg Es correcto, pero [
cuidar yo me pasa lo mismo faltd aclararlo antes

KEH5 M-P Porque es la universidad pe S Porque solo es una cosay Es correcto, ya qut

ahora los sentimientos Ic

apropie

por la wiversidad

efectivamente hizo uni
explicacion interna
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AMG2 P Porque lo pensé de mi (yo) S Solo lo pensé en es Es correcto, pero I
momento falté aclarar arriba

BMP2 P Porque la lesién la sufri porn S Porque hablo de una so Comprendid la
hacer lo que tenia que hac lesion en la pierna, sil dimensién PM pero no
paraenfrentar las lesiones nombrar a nadie mas la SIG

GlJ2 P Porque la enfermedad la sel G Porque me senti mal entodi No comprendié la
yo los sentidos instruccion

MCA2 P-M Porque al principio pensé qu G Cuando dije que so Es correcta st
me pas6 por distraida, lueg distraida, que es un apreciacibn 'y sL
pensé que son cosas que caracteristica de explicacion de comc
pueden pasar a cualquiera personalidad migro del a E

AKJ2 P Porque es algo personal q S Porque explico las cose Es correcto
s6lo habla de mi como son a detalle

ADA2 P Porque me juzgué y mi acci¢ S Porque tendré mucho mé Es correcto
tuvo una reaccion cuidado en este &mbito

EGS2 P Porque es algoque yo me G Lo generalicé diciendo qu Es correcto
atribui soy tanto para todo

MFH2 P Porque soy un poco distraida S Eso me pasa constantemen Es correcto en cuanto i
olvidadiza, hasta el momeni locus, pero es globai
no ha cambiado mi forma d dice que le pasa seguic
pensar

JES2 P Porque me acusé a mi misma S Porque aln no sé si alguie Es correcto en cuanto i
perder el dinero y de n me lo robd o lo perdi locus, pero es global
recordar y de ser distraida

LET2 P Porque me pasé a mi, r S Después no me preocuf Es correcto, aunque s
influyeron otras personas tantq no lo tomé mal explicacion es confusa

En donde:

P corresponde a las siglas para indicar una causa mas pétgoriaterna)

M corresponde a las siglas para indizaa causa &s impersonaM (o externa)
S corresponde a las siglas para indicar que la causa es mas esBecifica

G corresponde a las siglas para indicar que la causa es mas@lobal

Nota: El cuestionario del manual no es claro acerca de que lo que se pide evatulr adversidad en si, sino
causa, lo cualue clarificadoenel taller, se comprendidapidamente la instruccidn pero es necesario cambi
forma en la que se redacto6 la tarea 3.1 de la sesioi aobién que las dinmsiones se tratan de continuum

Tabla 27: Anadlisis de las respuestas dadas al interrogatorio de cierre como estrategia de
autoevaluacion de lo aprendido ersémunda sesion.

Sesion dos,ierre mediante respuesta a las preguntas 5.1 ¢ Qué aprendi hoy?, Sodagidareé esto en mi vida

y 5.5 ¢ Qué debo cambiar?

Propdsito general: Reflexiona en los aprendizajes cognitidogiiridosen el taller mediante la redaccién de |
respuestas solicitadas con el fin de responsabilizarse de lo que consideré como egdavaraplicar en su vida

Sujeto  Respuestas a 5.1 Respuestas a 5.4 Respuestas a5.5 Observaciones
LRC5 A distinguir la forma en Con base a It Ser espontanea e Se cumplié el objetivo d¢
qgue evallo o actdo ani experiencias tomand los npbmentos de la sesiébn en cuanto
las circunstancias en cuenta lo aprendidc angustia ayudarlos a reflexionar e
sus atribuciones causales
OSG  Que nosotros llegamos Ya no catalogane Miforma de pensal Se cumplié el objetivo de

la sesibn en cuanto
ayudarlos a reflexionar e
sus atribuciones causales

juzgarnos y lo que como tonta o torpe ¢ de siempre
pensamos le damos L cosas asi autocriticarme vy
valor que tal vez no se juzgarme ya no
cierto al cien por ciento criticarme
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EAC5

Que no todas las cos:i
gue me atribuyo @ienso
me tienen que aut
etiquetar siempre

No hacer etiquetas e
todo momento y a se
mas objetiva

Debo cambiar que
me insulto a mi
misma de maner:
espontanea

Se cumplié el objetivo de
la sesibn en cuanto
ayudarlos a reflexionar e
sus atribuciones caales

RNY5

Que existe una gra
diferencia cuando e
explicacion es algo globe
o es algo especifica

Dandome cuenta com
lo digo, 0 como cuentc
las cosas

Mis palabras al
contar algo o
especificar y dejal
de distraerme tanto

Se cumplié el objetivo de
la sesibn en cuanto ¢
ayudarlos a reflexionar e
sus atribuciones causales

MTM5

A diferenciar las cosa
entre personales, extern
o internas

La ensefianza de sab
aprender o elegir lo qu
pasa en las cosas q
me suceden

Mis ideologias
internas negativas

Se wmplié el objetivo de
la sesi6n en cuanto

ayudarlos a reflexionar e
sus atribuciones causales

MJIG2

El cédmo puedo cataloge
las cosas internas
externas, las globales
especificas

En mi vida para
clasificar las cosas qu
me suceden

A no echarme Iz
culpa de todo

Se cumplié el objetivo d¢
la sesibn en cuanto

ayudarlos a reflexionar e
sus atribuciones causales

KEH5

La diferencia entre
interno y externo, entre
especifico y global

mis
na

Para resolver
problemas y
internalizarlo

El que me esper¢
hasta éspués par:
identificar los
sentimientos, lo
haré en el moment
y también después

Se cumplio el objetivo de
la sesibn en cuanto

ayudarlos a reflexionar e
sus atribuciones causales

AMG2

La diferencia  entre
interno y externo,
especifico y global

Aceptan® que las
cosas pasan por algo
es una ensefianza
aprendizaje

Debo ser méas
precavida

Se cumplio el objetivo de
la sesibn en cuanto

ayudarlos a reflexionar e
sus atribuciones causales

BMP2

Aprendi experiencie
propias de lo que pued
pasar o no

Cuidadode mi mismo

Mi orgullo pues por
este luego no hag
lo que debo hacer

No es especificamente
objetivo, aunque habla d
cuidarse mas

GlJ2

Aprendi que tenemo
adversidades y depenc
de nosotros resolverlas

Como ensefianza

No me cuido tanto
me debo cuidamas
ami misma

Se cumgpb el objetivo de
la sesion

MCA2

Como medir mis
emociones tanto interng
como externas, a n
sentirme culpable

Reflexionando  sobre
las circunstancias qu
ocurren 'y que le
pueden pasar
cualquiera

Los sentimientos
que me llevana
etiquetarme,
esforzarme
cambiarlos

pol

Se cumplio el objetivo de
la sesion

AKJ2

Sobre las cosas internas
externas, algo que m
puede ayudar a ver cosi
en mi vida diaria

A darme cuenta
aprender de mis errore

A mejorar la forma
como pienso las
cosas antes de
hacerlas

Se cumplio el objetivo de
la sesion

ADA2

Como notar y clasifical
acciones que me sucede

Siendo mas tranquilc
al clasificar las causa
de lo que me sucede

Sin respuesta

Se cumple el propésito

EGS2

A diferenciar lo externo ¢
interno, b global vy
especifico

Escuchar a los demas
saber atribuirme cosas

Cuidar lo que es
valioso para mi y
cuidarme yo

Se cumple el propésito

MFH2

El valor de la

comunicacion

Poner méas atencion
lo que hago

El ser tan
olvidadiza, ya no
serlo

Se cumple el mpodsitg
hay apercepcion de contr
referida a un rasgo

JES2

A diferenciar las cosas
problemas que me pas:
no tomarlos personal

Pues a no sentirme te
culpable por lo que m¢
pase

La manera comc
pienso sobre mi

Se cumple el propésito

LET2

Lo interno,lo externo, lo
global y lo especifico

En los pacientes
cuando los escueh

Nada, tal vez no se
tan dejada

Se cumple el propésito
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Tabla28: Andlisis de las respuestas de la actividad de cierre en las pregpimtasas emociones
experimentadas en la segunda sesion.

Sesion dosgierremediante las pregunt&s2 ;Como me senta lo largo de esta segunda sesion?3y;, @mo me

siento ahora?

Propdsito general: Reflexionar sobre las emociones experimentadas en el taller medigdadeidn de las

respuestas solicitadas con el fin ldgcerlas conscientes

Sujeto | Respuestas a 5.2 Respuestas a 5.3 Observaciones

LRC5 | A gusto conociendo nuevqd Satisfecha al saber que r Tomd consiencia de su estado ¢
rostros €onozco mas animo. mple las meas 4y 6 del

paradigma educativioumanista

OSO5 | Pues cémoda, me gustan | Me siento tranquilay que yar Se promueve su conocimiento
actividades debo criticarme establecié una meta personal

EACS5 | Tranquila aunque con un po(q Trancuilay feliz Toma consciencia de sus emociong
de ansiedad pasdde ansiedad a tranquilidad

RNY5 | Bien, aunque llegarol Bien, aunque no del todo Toma consciencia de los sentimien
recuerdos no muy agradable que le causa dicho recuerdo

MTM5 | Bien, pero un poco disgtado| Feliz 'y me llevo mag Cumple con las ya sefialadas méa
porque somos pocos hombr| conocimiento y eso me gustal 7 y 8 del paradigma humanista en
y falta variedad de opinione educacion.
masculinas

MJG2 | Bien, un poco mas interesac Me siento bie con el resultad¢ Se cumple el propdsito

KEHS5 | Bien y con tranquilidad Bien y con tranquilidad Se cumple el propésito

AMG?2 | Bien porque compartimo| Bien, porque hablé de cénl Cumple con las ya sefdias metas §
experiencias me senti y me escucharon. |y 9 del paradigma humanista en

educacion.

BMP2 | Bien, la sesibn me parec| Mejor pues aprerica hacer lag Se cumple el propdsito y se promue
interesante. cosas bien y con anticipacién la meta &lel paradigma humanista

GlJ2 Me senti muy cdmoda Mas trangila Toma conciencia de sus emociones

MCA2 | Tranquila Més tranquila que antes Mejoré su estado de animo

AKJ2 | Bien pues me gusta conoc| Satisfecha, con un nuey Apoya la sefi@da meta 7 del
nuevas cosas aprendizaje paradigma educativo humanista

ADA2 | Muy agusto conmigo al sabg Tranquilo y mas tranquilo Mejoré su estado de animo e hi
distinguir causalidades consciente l&xperiencia afectiva.

EGS2 | Bieny a la vez triste Mas o menos bien Mejoré su estado de animo

MFH2 | Liberada Tranquila Hizo conscienten el aqui y ahora

JES2 | Pues, bien. Mucho mejor que al iniciar. | Mejor6 su estado de animo

LET2 | Bien, me senti a gusto. Bien. Toma conciencia de sus emociones

Tercera sesion

Tabla29: Analisisde una adversidad realizada pa p@mrticipanteparte 1

Sesidn tre, actividadl.3 partel, describi@do b adversidad.

Propdsito: identificar una expiencia escolarcotidiana apercibida comdesafortunada o adversadicandoel

nivel que alcanzan cuanto anfortunidadversidady el nivel delos sentimientos de desamparo o ingpaia que

derivaron de la misma.

Sujeto  Adversidad A D

LRC5 En una exposicion de la universidad no tenia mucha pacii 9 7
y discuti con una compafiera

Observaciones
Se cumple el propdsito
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GEM5 Por dormirtarde al estar haciendo un trabajo de mi ma N/l N/I Identifica bien la
desperté con suefio y no puedo estar atenta al examen adversidad pero ignora lz
me duermo a mitad del mismo. indicaciones para clasifica

EAC5 Cuando estaba exponiendo y ledpa mis compafieros qu N/l 3 Se cumple el propésit
formaran equipos y no lo pudieron hacer y salimos enojac aunque peece que la
por ende hubo un corte con ellos. adversidad no e®levante

MTM5  Discutir con Karla en el salén de clases (por la sixqp@n). N/l 6 Realiz6 un muy buer
Conflicto con la coordinadora porque siempre me presion: N/I 6 analisis, es racional
checar el uniforme de los compafieros y que tengo que objetivo en sus
los repotes de los alumnos aunque me regafa si les explicaciones causales,
quienes no traen el unifime y si los cacha y no le dije. incluy6 dos adversidades

MJG2 Hace dos dias me enfermé de gripa pero como yo canto 9 6 Cumple el proposito. Al
se me dificulta cantar con la garganta asi, sélo que yo no culpar a su novia s
nada antes, hmovia me contagio favorece landefension.

EGS2 No tuve derecho a un examen 9 9 Esta situacion suele s¢

detonante para li
Indefensiéraprendida

MFH2  En una ocasion llegué a la escuela con un pantald@tiolo al N/I 7 Se cumple el propoésitc
del uniforme y cuando pas6 la directora y se dio cuenta qt Esta situacion suele st
era el correcto me mando llamar y me pidié que me regre detonante para li
a casa a cambiar el pantal6n Indefension aprendad

JES2 Por méas que estudié para eramen cuando ya lo iba 9 9 Se cumple el propodsito
contestar se me olvidé todo y se me puso la mente en ble ademas, arece ya

encontrarse en li
indefensién aprendida

LET2 Reprobé un examen la semana pasada adadaéba bien 9 8 Se cumple el propésito

ademas, &a situacion
suele ser detonante para
Indefensiéon aprendida

BMP2 Tengo un desagarre en la ingle N/l N/I  Evita la sensibilizacion

GlJ2 Me regresaron porque no traje el uniforme el viernes 7 7 Se cunple el propésito

KEH5 Cuando Mse enoja porque lo regafio por no ser response 7 7 Se cumple el propdésito

A indica el nivel de adversidad en una escala creciente del 1 al 10
D sefalael nivel de desamparo apercibido o impotencia relacionado a dickasaidd empleandona escals
creciente de 0 a 10.
N/I No indicado

Tabla30: Analisis de una adversidad realizada por los participantes parte 2.

Sesién trs, actividadl.3 parte 2, clasificando la adversidad.

Propésito: identifica de una a tres creencias explicativas de la adversidad sefialada en la tabla de
empleando una escala creciente del 0 al 10 establecer el grado de veracidad que atribuyen a dicha(s) cre
enseguida identificar los sentimientos derivados decl@encias y su intensidad en una escala de 0 a 10
finalmente, clasificarlas en las tres dimensiones que conforman las atribuciones causales.

Sujeto  Creencias V  Congcuencia | P/M G/S Es/In Observaciones
Soy una 8 Evito hablarle 8 P S Es Se le ayudo a corregir la dimensit
exagerada de personalidad.Error en la
Soy un poco 8 Me siento 7 P S Es dimension de amplitud, dado qt
LRC5  agresiva incémoda en e eran mas globales tanto la 1 con
salén la 3y se le ayudd a corregir |
Soy 9 Meangustiala 7 P S Es dimension de duracion.
absolutista falta de
armonia
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Eso me pas: 10 Aburrimiento 7 P In Aqui es correcto decir que ¢
por no dormir personal (interna), especifica
temprano inestable.
¢Por qué soy 7 Muchisimas 1 P Es El ERROR es que es uni
tan floja? garas de 0 explicacion mas general que
GEMS5 dormir especificapues se atribuye a ur
caracteristica de personalidda
Afl ojerao.
Siempre me 3 Iré a comprar 1 P Es Mismo ERRORque en la anterior
pasa lo mismo un café 0 En esta dénecho yeaesta haciendc
algo activamente.
EAC5 Quemalaonde 6 Enojo 8 M Es
son si yo les
pongo Se cumple el propoésito ya qt
atencion en sut identificO  correctamente la
actividades categorias en las que caen
¢Por qué soy 8 Abrumada 7 P Es creencias.
tan amable
Esto me paseé 7  Tristeza 6 P Es
por dejada
MTM5  Esto pasa 7 Nos peleamos 4 PyM Es Se cumple el mpoésito de
porque nos dejamos identificacion clara y adecuada «
tenemos ideas de hablar por las categorias, sin embargo he
creencias vy un rato falta que identifique mejoros
pensamientos sentimientos consecuentes a ci
distintos, por adversidad
eso no
congeniamos
con lo mismo
Soy el Me regafian 8 P Es Identifica adecuadamente cuani
encargado de es personal, especifica o genere
hacer mi son estables mientras tenga la b
trabajo y (no es algo pasajero), asi que €
pasarle la lista 7 bien identificado, sin embargo r
a tiempo hay contacto con sus emocion
Tengo que P Es peronales consecuentes al regs
hacerlo, es ur o llamada de atencién.
serviciopor mi
beca
Debi cuidarme - - - - - No se acercO a pedir auxilio
MJG2 més aclaracioén cuando se le pregunt¢
No debi visitar - - - grupo quienes tenian dudas,
a mi novia - - parecer esta deflectando.
Me afecta la 4 Enojo porque 9 P - ERROR Se confundi6é bastante ¢
calificacion, no fue mi momento de identificar la
EGS2 no fue mi culpa categorias en cada explicacigl
culpa por lo que se le ayud6 a idicar
Voy areprobar 9  Triste porque 9 - - correctamente la tercera creen
la materia, fui no queria
descuidado reprobar
Volvi a fallar 9 P Es
MFH2  Crei que podic 7 No pude tomar 8 - - Puede que esté evitando contac
traer un clase y me con susentimientos o que no hay
parecido entendido aln la instruccippero
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Eso me pas:t 6 regresaron ¢ P G Es hizo una adecuada clasificacic

porque soy casa con ayuda de la facilitadora.
muy confiada
JES2 Eso me pas:¢ 7 No saqué une 7 P S Es Le falté indicar el sentimientc
por ser tan buena consecuente, aungue al parecet
distraida calificacion, siente  conforme. Error al
pero ain asi no considerarla especificaal decir
reprobé gue es Tan distraida indica que

es en varias situaciones, perolas
otras dimensiones es correcta.

LET2 Le eché gana: 8 Me sentitriste 8 P S In Identifica  correctamente la
al examen categorias.
Me puse 8 Me fui a m - P S In Este tipo de explicacion es la q
nerviosa casa ayuda a no caer facilmente en
indefensiérya que es modificable
BMP2 Paoa no jugar 8 No pude jugar - P S Es Evita contacto con sus emocion
bien durante algun 0 sentimients y la adversidad
Por nocalentar 10 tiempo, ni - P S Es dada es trivial en relacion a I
antes de jugar hacer estudios, ya se le habia asesor:
Por no estirar 10 €jercicios. - P S Es anteriormentesobre [0 mismo.
GlJ2 Olvidé que 10 Tranquila 8 P S Es ERRORal considerarla establga
tenia que trae que no se considera a si misi
el uniforme jes como olvidadiza, este hecho
la primera vez! algotransitorioy asi lo reconoce.
KEH5  Soy necia 8 Necedad 8 P S In ERROR al considerarla inestab
ya que al sefa necedad mirasgo
Soy un poco 7 Enojo 7 P S In de personalidad estpermanee
necia y por esc relativamente estable a lo largo
se enoja las situaciones.

V corresponde al grado de veracidad (fuerza) que otorgan a sus creencias en una escala creciente del 1
| sefala la intensidad de las emociones consecuentes en una escala creciente del 1 al 10.

P corresponde a las siglas para iadigna causa mas persoefafo interna).

M corresponde a las siglas para indicar una causa mas impéevsémaixterna).

S corresponde a las siglas para indicar que la causa es mas esecifica

G corresponde a las siglas para indicar que la causa es$ainaksGy

Es corresponde a las siglas para indicar que la causa es maskEstap&rmanente

In corresponde a las siglas para indicar que la causa es mas iRkstatrlnsitoria

Tabla31: Analisis de las respuestasdelospai ci pantes a | as pregunt as
|l a preparatori abo.

Sesién tresrespuestas a las pregunfag ¢Qué diferencias encuentras entre el comportamiento de Gab)

Daniel?, 2.3 ¢, Qué tipo de responsabilidad consideras que provee de da pggepcion de control a la persor
y 2.4¢Por qué?

Propésito: que los participantes distingan entre las creencias referidas a la responsabilidad personal inm
la responsabilidad personal modificable mediante la lecturay andlisisde lalgtthrh b ai | e de
diferenciando entre el comportamiento de los dos protagonistas (Gaby y Daniel) con el fin de presenta
opcion para sus explicaciones causaie® ayuda a prevenir o disminuir la apercepciéon de no control.
Sujeto | Pregunta 2.2 Pregunta 2.3y 2.4 Observaciones

LRC5 | Gaby considera cambiar ¢ La de Gaby Porque considera la] Se cumple el propositcal
comportamiento para que | cosas que ella puede cambif recanocer que el cambio d
situacion cambie. reconoce y pasa a otra forma | comportamiento es clave en
comportarse. éxito de la protagonista.

146



GEMS5 | Que los pensamient® de | Modificable/pues  porque  esti Se cumple el propdsitg en
Daniel, sus creencias son m| consciente de que puedes estar mg particular destaca la fuerzie
fuertes y por lo tanto so| algin comportamiento, pero intent| las creencias de Daniel frentg
dificiles de cambiar, Gabriel| cambiar esa conducta para sent| la posibilidad de cambio (|
tiene creencias no muy bien. existencia de opciones) en
estables puesto que sf comportamiento de Gaby.
modificablesy puede cambia
su comportamiento (
caracteristicas.

EAC5 | La personalidad inmutabl¢ La modificable. Se cumple el proposito.
personalidad modificablg Porque quizas, jno sé!; tenian
pensamientos positivos p{ ganas de bailar y no porque Dan
parte de Gaby quien pieng fuese un poco timido o introvertido
gue no todo tendria quser| pues se puede mditar la forma de
malo y podria cambiar y lg| invitacién o el como se presenta.
pensamientos negativos (

Daniel haciendo suposiciong
negativas sobre él mismo.

MTM5 | El modo en cédmo cada ur| EI de Gaby pues Daniel es m{ Se cumple el propdsito
piensa de si mismo negativo en su forma de pensar

MJG2 | Que Gaby fue mas amable| La que es modificable es la condu¢ Se cumple el propésito, por
entabl6 una aoversacién| de Gaby, mientras que la de Daniel| que se considera que guisO
mientras que Daniel no || inmutable, pues Gaby si lo puq ahondar en la adverside
intentaba mas. cambiar y lo siguié intentando | sefialada, lo cual se respeg

Daniel no. dado elenfoquehumanista.

EGS2 | Los pensamientos de Dani La responsabilidad person Se cumple el ppdsito, quiza
son mas permanentes y los | modificable pues por sd la ayuda que solicité 3
Gaby no pensamientos mas transitorios facilitador le ayudé &

comprender mejor.

MFH2 | Los dos se sienten mend El auto control, la actitud de caq Se cumple el propdsito ya qu
pero Daniel tiene un persona, porque esta sien| se ha dado cuenta que la clg
comportamiento negativo | modificable ya que esta en consta| esta en el cambio d
Gaby es autocritica, Dani¢ cambio, inmutable es la que no nos| comportamiento y en |
siente que n es popular y p| tanto control ya que no las queren] comprensién de esta facultag
eso nadie quiere bailar con { cambiar.
se clpa, mientras que Gab
tiene toda la actitud pero ¢
decepciona al ver que nad
quiere bailar con ella
cambiaba su comportamien
para lograr su objetivo

JES2 | En que Daniel piensa que to| La interna modificable, porque | Se cumplié epropésito Se ha
lo que le pasa es por su cul| persona decide si quiere cambiar o dado cuenta  que Ig
y que por lo que piensa sal se tomara personal las cosas y | explicaciones transitorias sd
gue no puede cambiarlo | asumira como su propil mejores para cambiar ¢
Gaby pens6 que lo que le pa responsabilidad. conducta. Ademas compren
fue porque se sentian cansac la diferenca entre asignar un
0 que a lo mejor no se lo hab causa al comportamient
pedido de buena manera y (modificable) y la
ella cambid. autoculpabilizacion.

LET2 | Daniel se exalté muy rapido| La modificable lleva goder cambiaf Cumple el propdsito

empezO ahacerse ideas, s
compafieraquizd solo estabg
cansadyg por eso no bail6 col

él. Gaby no se hizo ideas.

el comportamiento, porque Daniel
exaltd facilmente y porque dice g
ya queria irse a su casa,

autocriticaba

comprende la diferencia ent
asignar una  causa

comportamiento (modificable
y la autoculpabilizacion.
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reaccionaron diferente, Danil
lo hacia interno (se culpaba)
Gaby sélo lo hacia externay
se responsabilizaba por que

GlJ2 Daniel tenia un Interna, porque cada quien define| Se cumple el propdésito ya qt
comportamiento mas cerraq comportamiento y es responsable| se ha dado cuenta que la cl3
y negativo, Gaby mejoraba § cémo reaccionaycomolocoola. | estd en el cambio d
comportamiento de acuerdo comportamiento 'y en |
la situacion para lograr ¢ comprension de esta facultad
objetivo planteado.

KEH5 | Que Daniel y Gaby Gabyes masresponsable, porque § Se cumplio el proposito. Se |

gque no es responsable de
sentimientos de los demas.

dado cuenta que I3
explicaciones especificas vy
transitorias, son mejes para
cambiar de conducta.

quisieran bailar con ella

Tabla32 Analisis de la etividad de cierre, reflexion sobre &prendidosobre la indefension
aprendideen la sesion tres

Sesidntres, respuestas a las preguntas de cierrg@ié aprendi hoy34 ¢ Cémo aplicaré esto en mi vida3.5

¢,Qué debo cambiar?

Propésito general: Reflexiona en los aprendizajes cognitivos adquiridos en el taller mediante la redaccio
respuestas solicitadas con el fin de responsabilizarse de lo que consideréatevamte para aplicar en su vid
Sujeto | Respuestas 8.1 Respuestas 8.4 | Respuestas 8.5 Observaciones
La manera en que podem| A lo largo de las| Reconocer que no soy U Aprende la diferenciz
ver una adversidad y I experiencias Dios para  manejal entre la aute
LRC5 | responsabilidad personal. siempre lag culpabilizacion(que no
circunstancias per( mucho margen par
también hacerm¢ actuar) y pensar er
responsable de mis acto hacerse responsable.

GEM5 | Lo que es responsabilidg Darme cuenta d{ Siento que la forma d{ Se cumple el propdésito
inmutable y| qué conductaq ver las consecuencias q
resposabilidad puedo y soy capa| pueden tener mij
modificable, el como lg de modificar y| actitudes
conducta puede s¢ cuales no
permanente o modificabl
es que puede afectar a |
individuos.

EAC5 | El hecho de considerar | Hay  conductaq El tener un poco nsade| Se cumple el propésitg
mis conductas q que puedg control de mis emocionel ha aprendido que ha
pensamientos pueden g controlar u| y hacerme responsable ( una distincion entre la
modificables modificar al igual| mis acciones creencias que implical

que mis cambic de condcta y
pensamientos, las que npaumenta su
puedo verlos de apercepcion de contro
una forma mas

positiva

MTM5 | A identificar la dimension | Seleccionando Mi forma en como| Parece habe
de una adversidad sobre | con mas| declaro las adversidad¢ comprendido que [g
problema y como sabg inteligencia las| que me suceden forma como
identificarlo y como sabe| creencias  sobrq habla/piensa de sy
decir los momentos de lg mis adversidades adversidades determir]
adversidades que m en gran medida la form
suceden para no hacasl en que buscs
globales, he inestables ¢ solucionarlas
momentos n@adecuados
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MJG2 | Aprendi sobre lag Pues aprender | Que no todo es culpa mij Aprendié que si bier
dimensiones de la| distinguir si es mii que son muchas cosas | tiene control sobre [
explicaciones que damos| culpa o no lo qug¢ que no dependen de mi| conducta, no todo s
las adversidades me ocurre. controla, no aprende

que no eggual culparse
queserresponsale.

EGS2 | Sobre las conductas y I Modificar mi | Mi conducta es lo qu{ Se cumplio
tipos de estas que hay conducta a ser mg debo cambiar, en especi completamente €

positivo 'y serl a no tomar decisiong propésito de la sesion
responsable precipitadas

MFH2 | Que debo ser modificabl¢ Siendo No ser tan preocupona | Se cumplié el propoésit
al darme cuenta de mi errq modificable  en dela sesion
y no debo tener ul actosquehagoal
autocontrol negativo largo del dia

JES2 Hay cosas que pued En las creencial Lo que pienso de m Se cumplié el propdsite
cambiar aunque seg que tengo cada dif misma
internas

LET2 Sobre la responsabilidag Con los paientes,| Debo de ser mal Se cumplié
inmutable y lanodificable, | para escucharlos | entusiasta medianamente €
lo externo y lo interno, Iq saber en qué propdésito
global. ayudarlos

GlJ2 Aprendi  sobre  cédmq Controlar mis| Ser més disciplinada Se cumple el propésit
controlar las adversidadeqg malas actitudes especifico ded sesién

KEH5 | Las dimensiones y que sq Diferenciar mis | Identificar que son miy Se cumplié el propdsitc
las creencias creencias, las | responsabilidades

dimensiones \las
responsabilidades

Tabla33: Analisis de lactividad de agrre, reflexion sobremociones experimentadassiorires

Sesion tres, respuestas a las preguntas de cieg€8r2o me sentia a lo largo de esta tercera sgsi®82 Cémo

me siento ahora?

Propésito general: Reflexionar sobre las emociones expetadas en el taller mediante la redaccion de
respuestas solicitadas con el fin de hacerlas conscientes.
Sujeto | Respuesta 3.2 Respuesta 3.3 Observaciones
LRC5 | Cédmoda Feliz Se cumple el propdésito
GEMS5 | Bien, no estuvo mal, aunque | Bien, fue un buen tema aung| Se cumple el propdsito
verdad es un pactedioso siento que algo de esta sesion
un poco aburrido
EAC5 | Un poco confundida en lg Mas clara y con coherencia de| Se cumple el propésito
términos aprendido
MTM5 | Cémodo con los ejemplg Tranquilo y con una reflexid) Se cumple el propdésito
impartidos en la sesion sobre el tema tratado
MJG2 | Me senti un poco mas sabed Pues que si puedo identifici De nuevo, se centra en
sobre las situaciones cuando es mi culpa y cuando ng concepto deulpa
EGS2 | Tranquilo Tranquilo Se cumple el proposito
MFH2 | Bien, segura, tranquila Mejor, pude darme cuenta ¢ Se cumple el propdsito
errores gue no notaba
JES2 | Bien, aprendi nuevas cosas y| Bien, ahora séug todas las cosg Se cumple el propoésito d
diferenciar las causas internas| no necesariamente son | acrecentar la autonomia y
las externas responsabilidad pero puedg apercepcion de control
cambiar aquellas que si lo son
LET2 | Bien Bien Se cumple el proposito
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GlJ2

Mas tranquila y comoda

Mas tramuila

Se cumple el propdésito

KEH5

Bien y tranquila

Tranquila

Se cumple el propdésito

De los participantes, con nueve se cumple el propésito y solo uno habla de culpa.

Tabla34: Andlisis de darios ACC (adversidicreenciaconsecencia) tareéntegradora

Sesion tres, tarea para casa: Diario ACC clasificando las adversidades

Propdsito: identificar en las experienciasesitas son internas o externasson especificas o globajestables o

inestableson base en la reflexién cahfin depromover el crecimiento personal del estudiante

LRCS
Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefaladas

Sali con un Nunca seré bueneé 8 Me senti triste 9 Personalglobal, Sin errores
chico una para  tener ung durante una seman; estable.
semana, nc relacion estable
hubo quimica Nos fat6 9 Una amiga de 7 Impersonal Error en
y decidi comunicacién por Ic ambos se enoj6 especifica, dimension
desertar de l¢ ambiguos que érama estable. duracién pues e
situacion en la en esos momentos mas inestable
que El es un idiota € 10 Perdimos la amistac 10 Impersonal Sin errores
estabamos. inmaduro, pobre entre nosotras especifica,

estlpido. estable.

Nivel de desamparo sefalado: 8

Respuesta a la pregunta ¢ Hay otra fona en que pueda enfocar la situacion?

Claro, tanto él y yo, hubiéramos sido mas francos otra cosa hsglmieraDe igualmodo sien
lugar de enojarnos o entrnam en su juego de drama, tal vez nuestra amistad hubiera quede

KRC2

Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefialadas

Busco un No cumplo los 3 Pienso que nc3 Personal Error en amplitud

empleo y me requisitos cumplo los especifica, (+ globa)

dicen que no, requisitos pedidos estable.

voy a otro y No soy buena 4  No soy buena 4  Persongl Error en amplitud

me dicen que especifica,

no, busco er estable.

otro y me Encontraré algc 8 Encontraré algo 9 Personal Es correcta

dicen que no. bueno bueno para mi especifica, ademdas de hacers
estable. responsable

Nivel de desamparo sefialado: 0

Respuesta a la pregunta ¢ Hay otra forma en que pueda enfocar la situacion?

Si, seguir buscando y no pensar que son los Unicos empleos que encontraré.

MTM5

Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefialads

Nos enojamos Celos, desconfiar di 8  Tener mas 7 Personal méas Termind esta

mi novia y yo la otra persona problemas y estar li especifica y més actividad en el

por los mayor parte del di: estable. taller, pero la

mensajes que enojados realizd con éxito.

nos llegan de Sientoque mevaast 6 Generar que 7 N/A No es una

otras personas

infiel

realmente me va i
ser infiel

explicacion causa
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Hubo un hechc 7 Desconfianza 7  Impersonal Con ayudaealizé
pasado qu@&oscauso minima y celos espedica e correctamente e
problemas inestable. clasificacion.
Nivel de desamparo sefialado: 7

Respuesta a la pregunta ¢ Hay otra forma en que pueda enfocar la situacion?

Si, platicar sobre la confianza y contarnos las cosas con la verdad, pargagquésastabilidad

Sujeto

LET2

Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefialadas
Me dormi Por tonta 7 Tengo una falta er 8 Personal Cometi6 error en
tarde 'y me el taller especifica, las dimensiones
levanté tarde, inestable. de duracia vy
ya no fui al Quedarmedormida 8 No vi lo que 8 N/A amplitud. La
curso (taller) aprendieron segunda no e
No sé del tema 7 N/A causal.
Nivel de desamparo sefalado: 8

Respuesta a la pregunta ¢ Hay otra forma en que pueda enfocar lausicion?

Si, dormir més temprano para poder levantarme a la hora adecuada.

JES2

Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefialadas

Tengo miedo a Se van a enojar, ¢QL 9 Temor porque nc 9 Personal Es més inestable

decir a mis tal y estoy haciendc me vayan a hablar espedfica e (transitoria) vya

papas que las cosas mal? no me vayan a dejal estable que se explica

quiero ir a (permanente) cémo hacer

terapia, no lo (conducta)

creen

Nivel de desampeao sefalado: 9

necesario y nc

Respuesta a la pregunta ¢ Hay otra forma en que pueda enfocar la situacion?

quer@n.

N/A

KEH5

Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefialadas

Pelear con mi Porque soy enojona 7  Discutir enojada 8 Personh Es mas global qut

novio especifica, especifica
estable

Enojarme Porque soy mas chic 6 Enojo 9 Impersonal, Es mas global qut

porque a mi y ellos son estrictos especifica, especifica

hermana si le conmigo estable

dejan salir

Desesperarme Por tonta 8 Enojo que no 8 Impersonal, Es més global qut

porgue no soluciona nada especifica, especifica

puedo estable

solwcionar Nivel de desamparo sefialado: SIN RESPUESTA

todos mis Respuesta a la pregunta ¢Hay otra forma en que pueda enfocar la situacion?

problemas Tranquilizarme y sélo hablar de lo que siento

MFH2

Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefaladas

Perderel carro Soy distraido 8 Tristeza 7 No sefiald No comprend la

que estabe Por estar platicandi 8  Angustia 7 No sefalo instruccion

siguiendo, y ya me distraje

no supe comc Nivel de desamparo sefialado: 5

salir del lugar.

Respuesta a la pregunta ¢ Hay otra forma en que pueda enfocar la situacion?

Por tonta, distraida, debi poner mas atencion
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LAS5

Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefialadas
Choque mi No saben manejar, y 10 Pagar el golpe 7  Impersonal, La primera si es
coche no me fijé. global, inestable externay global
la segunda
personal y
especifica
Reprobé uns La profesora me odisa 10 7  Impersonal, Hay confusion en
materia no estudié global, inestable las dimensiongde
Dolor No me cuidé 10 7  Impersonal, personalizacién y
estomacal vy global, inestable amplitud Pero las
reflujo explicaciones sor
deresponsabilidac
Nivel de desamparo sefalado: 3

Respuesta a la pregunta ¢ Hay otra forma en que pueda enfocar la situacion?

Viéndolo desde otra perspectiva

EACS

Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefialadas

Me robaron mi Que confiada fui er 9  Impotencia 9 Personal Correcto, ya que
cartea en el esa ocasién especifica, fue una conducte
salon de clase: inestable pasajera

y ahi tenia mi Que estipida, po 7 Enojo, 9 Personal Correcto ya que e
dinero de la dejarla Preocupacion 10 especifica conducta (al
semana inestable dejarla)

¢ Qué diablos voy a No es una explicacién causal, esto se le explic
hacer para salir? la retroalimentacion tras revisar la actividad

Nivel de desamparo sefialado: NO SENALADO

Respuesta a la prgunta ¢ Hay otra forma en que pueda enfocar la situacion?

Creo que también lo puedo enfocar en lo externo, quizds tenga parte de la culpa por di
importante, pero que falta de respeto de los deméas de tomar lagjeosas

Sujeto

MJIG2

Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefialadas

Siempre que Siento que escomo: 6 Que me lastimo le 6 Personalglobal, Era externa,

estoy algo pasara sin que | garganta y a sé qué estable manifiesta

cantindome  pueda controlar hacer apercepcion de n

enfermo de la control

garganta y
aunque  me

Es porque no me 8 Es correcto

cuido y no sé cantar

Personalglobal,
estable

cuide siempre

Nivel de desamparo sefalado: 9

me sucede Ic

Respuesta a la pregunta ¢ Hay otra forma en queueda enfocar la situacion?

mismo

Creo que si lo puedo enfocar de otra forma, que siempre depende del clima y de lo que t

Sujeto

AMG2

Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefialadas

Fui de pasec Siempre me pasa -  Angustia - Impersonal, Correcto

con mi familia accidentes global.

y pasando ur Nivel de desamparo sefialado: 1

topeel brasero

Respuesta a la pregunta ¢ Hay otra forma en que pueda enfocar la situacion?

me corto.

NO CONTESTO

GlJ2
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Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefialadas
Falté a clases Soy muy impuntual 10 Me regafiaron - Personal Era global, lo
un dia especifica, demas es correctc
estable
Siempre me pasa | 10 Tuve faltas - Personal Era extenay mas
mismo especifica, global (locus
estable externo)
Dormi muy tarde 10 Tengo tareas -  Personal Era inestable
acumuladas especifica, (transitoria)
estable
Nivel de desamparo sefialado 7

Respuesta a la pregunta ¢ Hay otra forma en que pueda enfocar la situacion?
A mi responsabilidaen vez de al destino.
GEM5

Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefialadas

No dormi bien ¢Porqué me hacees 9 Después ya pudi 10 Impersonal, No es explicacion

por estar a mi? dormir bien especifica, causal

pensando que inestable

pasaba con mt Me hace mal que mi 8 Descansada al sabi 8  Impersonal, Si es externa, pen

novio pues haga esto gue ya estaba alli espeffica, global.

este habig inestable

salido y no ;Por qué nunca m 5 tranquilidad 10 Impersonal, No es explicacior

sabia nada di puede contestar? especifica, causal

él, cuando le inestable

marqué a mi Nivel de desamparo sefialado NO INDICADO

suega, e”?‘ M€ Respuesta a la pregunta ¢ Hay otra forma en que puedmfocar la situacion?
dijo que €l ya"sj pero siento que en este caso es externo, que no dependia de mi sino de alguien exte
estaba en st gg especifica porque es mi novio y me esta afectando a mi, en especifico y es inestable |

casa. es algo que sea permanente.
EGS2
Adversidad Creencias V  Consecuencias I Dimensiones Observaciones
sefialadas
Terminé con Soy un tonto 8 No fue mi culpa Personalglobal, Correcta
mi novia estable
La reguécon ella 9  Estoy triste Personal Correcta
especifica,
inestable
Hice bien 9 No voy a tener & Personalglobal, No es explicacion
nadie mas estable causal
Nivel de desamparo sefialado NO INDICADO
Respuesta a la pregunta ¢ Hay otra forma en que pueda enfocar la situacion?
NO INDICADO
En donde:

V corresponde alradode veracidad (fuerza) que otorgan a sus creeaociasia escala creciente del 1 al 10

| sefala la intensidad de las emociones consecuentes en una escala creciente del 1 al 10

En general algunos tienen dificultades para diferenciar los pensamientosittagersobre sus sentimientos
aquellos pensamientos automaticos que son explicaciones causales, esto se mejora con la practica. Tam
hablar de las consecuencias emocionales de sus adversidades o pensamientos.

El diario en este punto es compl&n sus tareas, lo que requiere de mas practica asesorada.

Cuarta sesioéon
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Tabla35: Analisis de las respuestas de los participamtedataree?.3 consistente en la redaccion

deuna situacion de segded y confianza.

Sesiéncuatro, actividad ZPracticando la autonomiRecordandaina situaciére seguridad y confianza a pesa

de las adversidades

Propésito: Que los participantes wecdenuna situacion en que se sintieron seguros y confiados de tener éx
incluso ante lasdversidadeson el fin de identificar el sgimiento de control en experiencias pasadas

Sujeto | Respuesta Observaciones

LRC5 | Recuerdo una vez comi amigo Pinkycuando le aclaré que sélo sen Se cumple el propésito
amistad por él, siendo 100% sincera a pesar de que no baeeido sentir
mali adversidae preferi no darle falsas esperanzas.

EACS5 | Cuando estaba en mi parrilla de reemplazo para JD éramos dos canq Se cumple el propésito
pero yo estaba segura de mis capacidades y el potencial que tenia qu
gue yome iba a quedar con el puesto de JD

0SO5 | NO REDACTO NINGUNA Se respetd su negativa

LAS5 | Cuando condw por primera vez en la lluvia que drarrible, habia muchg Secumple el propésito
trafico y estab&nfermo, pero manejé desde la CAPU hasta Cholula

GEMS5 | Cuando tuve un problema legal y me sentia 100% segura de que no | Se cumple el propésito
nada malo, y estaba confiada en que soportaria la situacion.

RNY5 | No pelear con mi pareja y vencer esos obstaculos Se cumple el prajsito

KEHS5 | Cuando entré a la universidad, que mi familia queria que estudiard Se cumple el propdsito
maestra y ellos me obligaron pero me sali y sélo queria estudiar psico
lo logré a pesar de que me obligaban a otra cosa y se enojaron conmi

MFH2 | Hace afios cuando estaba en el grupo de danza me sentia muy segura| Se cumpleel propdsito
y aungue nos pasé que hubo problemas con la musica, pues nos qu
sin ella ya al estar bailando. Aun asi el grupo siguié bailando y todo
la perfeccion.

JES2 | Cuando me hice el tatuaje aunque yo queria y, a pesar del miedo y de| Se cumple el propdésito
demds no quisieran, yo estaba segura de hacerlo

KFM2 | NO REDACTO NINGUNA comenté que pasé un examen reciente | La comentan en su
pensé que reprobaria. equipo pues debido al

AKJ2 | NO REDACTO NINGUNA comentdque al fin pudo llegar temprano a| escaso tiempo no se I
universidad permiti6 redactarla No

EGS2 | NO REDACTO NINGUNA, coment6 que tuvo éxito con su pareja obsante, todos

LET2 | NO REDACTO NINGUNA comentd que tuvo éxito en la prepa con | consideraron  que s
materia dificil. tuvieron experiencias d

éxito.
Tabla 36: An8lisis de | as respuestas a | a
obst8culoso con el fin de fomentar el

Sesién cuatraactividad 2, tarea 2.5 Técnica obstaculos elaborada en equipos
Propésito:queidentificando una adversidad comun a los integrantes de su equipo encuentren los recursos tant inte
comoexternos con los que cuentan para hacer frente adasrsidades con el fin de tomarlos en cuenta como medios p
afrontar la apercepcion de mmntrol, el déficit cognitivo y motivacional

Equipo | Adversidad relatada | Recursos internos Recursos externes Observaciones
identificados institucionales
identificados
A La obra de teatro| Aprender a comunarse| Llevar a cabo maj Hay un poco de

implic6 una falta de
comunicacion  entre
grupos, diferencias d

en grupo.
Aprender a respetar.

profesora, llegar

actividades reunidos, ten
mayor comunicacion con |

confusién entre Ig
gue se consider
recursos interno

a u
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caracter, la mayoria n acuerdo y generar interd y recursos

se conocia, falta d en la actividad. externos. No
compromiso y la actitug obstante, S
de la profesora. reconocen
recursos varios.
B Por motivos| Pedir apoyoa familiares| Conseguir una beca. Reconoca

econémicos  alguno| fuera de la familia nucleg Buscar un trabajo de med| recursos varios.
alumnos se dan cuen| (a tios, abuelos, primos)| tiempo.

que ya no podral Hacer un balance d Hablar con la directora o ¢
pagarse la universidad gastosmnecesarios. rector y buscar un
Esforzarse mas en ¢ prorroga de pago.
rendimiento académic({ Suspender un cuatrimest

para obtener beca. para trabajar y ahorrar.
C No nos permiten veni| Firmar una peticion entr{ Hablar con la| Identificaron bien
con ropa casual lo| todos los alumnos. coordinadora. los recusos
viernes y nos pone| Organizarse Hablar con el olector de la| internos e
falta si asi lo hacemos| grupalmente. institucion. institucionales |
Respetar y aceptar reconocen
reglamento. recursos varios.
D La pr of es ol Reconocer cuando u Hablar con la profesora. | Identificaron bien
tiene una actitud difici| trabajo no cumple loy Hablar con la coordinador los recursos
e incluso hostil con e criterios estaldcidos. y esperar que el &rg internos e
grupo de cuarto| Tenerle respeto tanto a| correspondiente s| institucionales.

cuatrimestre, incluso h| profesora como a lo| encargue.
Il l egado a compafieros de salon. | Pedirle a la profesora qy Y el pensar en
da flojera leer el trabaj¢ Esmerarse al realizar Ig cambie la forma de trabaj alternativas

de una a || trabajos. en clasey la forma en qug manejando Ig
burlandose de lo{ Reconocer cuando nd se dirige alos alumnos. | emocion (no
alumnos y los alumno| equivocamos. Proponer u n alterarse) es una
tampoco sorl No alterarse y pensar ¢ cuando no se cumpla | forma de evitar e
responsables de cump| medidas alternativas. acordado ni por log sentimiento de
con todas sus tareas, | Ser mas tolerante. alumnos ni  por Ig desamparo q
que ha  generad| Estar abierto a escuctelr| profesora. indefension.
discusiones entre ellgd feed backde mmpafierog Pedir que los trabajos se
y separacion. y profesores en general | criticados objetivamente.

Tratar de llegat

puntuales.

Tener un criterio abierto

E Los alumnos teniamo| Aceptar que la norm{ Traer el uniforme perg Hay confusion

derecho a wusar rop institucional dicta el usq cambiarlo hasta llegar a lg ertre los recursos
casual en vez dg del uniforme. universidad para sentirs( internos y los
uniforme los diag Respetar las normas. cémodos. institucionales,
viernes, pero  po| Intentar negociar I§ Hablar con la coordinacio| debido a que s
nuevas Ordene| participacion en todas Ig para tener su apoyo. distrajeron al
administrativas & | actividades académicg Pedir apoyo con todos Ig darles la
suspendio es{ no obligatoras a cambig docentes para obtener | explicacion de
privilegio, lo que| de continuar con es| punto de vista acerca d| unosy otros.
ocasioné problemas. | privilegio. uso del uniforme.

Tabla37: Actividad de cierre, reflexion sobre lo aprendido sobre la indefension aprendida en la
sesion cuatro.
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Sesiéncuatrq respuestas a las preguntas de cierre 3.1 ¢qué aprendi hoy?, 3.4 ;Coémo aplicaré esto en

3.5 ¢Qué debo cambiar?

Propdsito general: Reflexiona en los aprendizajes cognitivos adquiridos en el taller mediante la redaccid
respuestas solicitadas con el fin de responsabilizarse de lo que consideré como relevante para aplicar er

buscar una estrategia pa

arreglarlas cosas

pacientes y otras persona

Sujeto | Respuestas a 3.1 Respuestas a 3.4 Respuestas a 3.5 Observacioneg

LRC5 | Ver que en ocasiones m| A partir de mi experienciay Intentar ser menos Dig Se cumple e
adversidades son parecidaf tratar de ser humilde |y mas humana. objetivo
las devarias personas reconocer mis faltas.

EAC5 | Que pese a que haya distin| A partir de repartir Ig Debo cambiar el hech| Se cumple e
adversidades, tenemos (| responsabilidad a quien | de culparme de todo | objetivo
saber equilibrar lg toca y darle su parte d debo tratar de dejar d acrecentando
responsabilidad tantoterna| culpa o remordimiento g querer tener el contrg el sentimiento
como externa responsable siempre de control

0OSO5 | Que, a pesar de que tenen| Cuando tengo unj Que cada adversidg Se cumple e
adversidades y creemos | adversidad tendré una bal que me ha pasado | objetivo
pensamos que no se pued de como podré darle ur tengo siempre, la pens acrecentando
solucionar siemprg solucién o gnsar en lo§ de manera personal | el sentimiento
tendremos una forma d recursos internos global y debo de cambi| de control
solucion externos de cad| eso

adversidad

LAS5 A diferenciar etre conceptoy En  problemas de [{ Mi temperamentg Se cumple e
de las cosas, diferencii cotidianeidad impulsivo objetivo
tiempos

GEM5 | Que tan bueno es tener | Llegaré a hacerme cargo ( La formatan alterada ¢ Mejora su
cada adversidad creencias lo que hag vy las| laque actio apercepcion dg
criterios internos y externos| consecuencias que tiene control sobre

la conducta

RNY5 | Aprendi a conocer mij Como esy directo Mi actitud negativa Se cumple e
errores cuando tengo yoy n objetivo
la razén, a reconocerla

KEH5 | Lo que es interno y lo que ¢ Hablando y relajandom{ Mi humor Comprende
externo después de platicar m que puede

problemas hablar de sug
emaociones

JES2 A diferenciar que no todo I{ En que mis adversidades| Las creencias qu{ Mejora su
gue pasa es por mi culpa, g| las creencias que salen | afectan a mi persona | apercepcion de
aveces si son causas extex| ellas las puedo cambig control sobre

segun la intensidad la conducta

LET2 De las adversidades, ¢ Ayudando a mis futuroj Debo ser mas pacientg Percibe que

puede cambia
su conducta

Tabla38: Actividad de cierre, reflexién sobre las emociones experimentsekéncuatro

Sesioncuatrqg respuestas a las preguntas de cierre 3.2 ¢@densentia a lo largo de esta cuaesion? y 3.:

¢Cémo me siento ahora?

Propésito general: Reflexionar sobre las emociones experimentadas en el taller mediante la redaccig
respuestas solicitadas cohfin de hacerlas conscientes.

Sujeto | Respuesta a 3.2 Respuesta a 3.3 Observaciones

LRC5 | Un poco mareada Un poco torpe por la falta de sue| Evade el contacto con st
emociones

EACS | Tranquila y motivada Alegre y con mas confianza Se cumple el objetivo
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OSO5 | Me senti bien al principio, per| Ya mas relajadgpensando en un| Se cumple el objetivo y hay u
cuando hablamos de la adversid solucién para esta adversidad| buen reconocimiento
que estamos pasando en |tratar de hablar con nuest aceptacion de sus emociones
universidad con los uniformes n| directora para llegar a un acuer
senti estresada porque es un te de algo a cambio
que hablamos siempre y no se
encontrado una respuesta o c6
solucionarlo
LAS5 | Enferma pero participativa Mal, peroaprendi algo Aqui habla de su salud fisica
GEMS | Bien, aunque tenia suefio y siefl Bien, un poco cansada y fastidia| Se cumple el objetivo
gue se esta volviendo repetitivo
trabajo en el taller
RNY5 | Un poco angustiada, pensando| Siento que puedo resolverlo Se acrecentd su apercepcion
un suceso de ahora control
KEH5 | Relajada Bien, después de escribir m Se cumple el objetivo
problemas
JES2 | Bien Pues mejor porque no todo es mi Se cumple el objetivo
LET2 | Bien Bien Se cumple el objetivo
MFH2 NO REDACTO NINGUNA Se les pidié que la comentar
KFM2 NO REDACTO NINGUNA en equipos debido al esca
AKJ2 NO REDACTO NINGUNA tiempo que se otorgd para
EGS2 NO REDACTO NINGUNA reposicion de la sesién cuatr

En tablas38 a la 44se presentan los atios ACCde los siete participantes que si los
entregaron. Estosicluyen

1. La adversidad referida junto cdraealisis de las tres dimensiones de las explicaciones
causalesle esta

2. H analisis de la disibucion de la responsabilidad

3. La indicaion el nivel del sentimiento de desamparo o de impotencia frente a la misma
antes y después del cuestionamiento de la responsabilidad empleando una escala del 0 al 10.

Enestas mismasblas se emplean las siguienteslagpara indicar sus valoresfdema breve

1 V corresponde al grado de veracidad (fuerza) que otorgan a sus creencias en una escala

creciente deD al 10.

| sefiala la intensidad de las emociones consezsientuna escala creciente dal Q0.
P corresponde a las siglas para indice causa mas persofalo interna).

M corresponde a las siglas para indicar una causa mas impévs¢maixterna).

S corresponde a las siglas para indicar que la causa es mas esBecifica

G corresponde a las siglas para indicar que la causa es mds@loba

Es corresponde a las siglas para indicar que la causa es maskEstable

In corresponde a las siglas para indicar que la causa es mas irestable

= =4 -8 _-48_-9_-9_-°

Tabla39: Analisis de diario ACC posterior a la sesion cuatro del participdfit@

Sesion cuatro, tarea para casa: Diario ACC, participante LET 2

Adversidad
Me enojé con mi herman
porgue no llego a tiempo

Consecuencias | P/M | G/S

Enojo

Creencias
Por estar
esperandola
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Ya me hubierg 8 | Impaciencia 8 | P - In
ido
No vuelvo a|7 | Nollegamosatiempo |9 |P - In
esperarla

Nivel de desamparo inicial 8 Nivel de desamparo posteriott analisis. 5

Analisis de la distribucién de
responsabilidad

La responsabilidad de mi hermana, pues ayudando a que sea mas resp
citarla 10 o 15 minutos antes.

Observaciones

La primera si es explicacion causal, las demas no.

Tabla40: Andlisis de diario ACC posterior a la g@scuatro del participante KEH5

Adversidad Creencias V | Consecuencias I P/M | G/S | Es/In
Pelear cormi familia sobre lag No estudie lo| 9 | Confusién 8 | M G Es
diferencias (preferenciasyjue | que querian y ng
hay entre mi hermana y yo me perdonan po
ello
No me quieren 8 | Tristeza 9 |P S In
tanto
Prefieren a mi 8 | Ganas de llorar 9 | M S In
hermana
Nivel de desamparo inicial 10 Nivel de desamparo posterior al andlisis. 10
Andlisis de la distribucion deg No, o tal vez si, pero a pesar de que pasa el tiempo no se me v
responsabilidad indiferencia
Observaciones En este caso al parecs requiere de un analisis de cada pensamiento ¢
han llevado a pensar que sus padrela muieren, requiere de terapia.

Tabla4l: Analisis de diario ACC posterior asasion cuatro del participante OSO5

Sesioén cuatro, tarea para cada@rio ACC, participante OSO5

Adversidad Creencias V | Consecuencias I P/M | G/S | Es/In

En el primer parcial en la semal| Por flojay cjar| 9 | Salir baja de 10 | P S In

de exdmenes sali muy baja| todo al dltimo, calificaciones que

reprobé en algunas materias | debi  estudial repercute en mi becq
mas. irme a extraordinarios

La semana pasada fuimos| Nunca tenemog 10 | Que no les alcance a mif 10 | M G In

buscar casas en venta y vim suerte. papas, no tener dinero

una bonita y nos gustd, pe suficiente.

después nos avisaron que No vamos a encontrar ur]

estaba venda y adn no casa bonita.

encontramos unay las demas ¢ Mis papas se van a

caras y muy chicas. desesperar.

Hace unos meses mi mejl Soy una mald 9 | Que nos enojemos mas,| 9 | P S In

amiga se enojé conmigo, porq| amiga. que me deje de hablar.

no la pude ir a ver cuando ‘:

puso mal.

Nivel de desamparo inicial 9 Nivel de desamparo posterior al analisis. 3

Andlisis de la distribucion de | Si, cumpliendo con mis tareas, organizarme en mis horas libres para est

responsabilidad llegar puntual a la universidad y ya no faltar.

Observaciones En su primera adversidad su andlisis fue exacto y correcto. De hecho ya
presenta una apercepcion detcol al considerar que debia estudiar mas.
En la segunda no es inestable, ya que es mas permanente que transitori
Analiz6 correctamente la tercera explidactausal.
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Tabla42: Andlisis de diario ACC posterior a la 8&scuato del participante LAS5

Sesion cuatro, tarea para cad@rio ACC, participante LAS5

Adversidad Creencias V | Consecuencias I P/M | G/S | Es/In
Entré en conflicto con mi novia| La relacion seg 5 | No nos habldbamos 7 | P S In
volvié inestable
Los dos| 9 | Estoysacadodeonda | 10| P S In
estabamos
enojados
Nivel de desamparo inicial 2 Nivel de desamparo posterior al analisis. 2

Analisis de la distribucion de
responsabilidad

Trabajar en uno mismo.

Observaciones

La primera explicacion causal es externa (es la relagiéro si es especifica
si es transitoria (0 inestabl&§u nivel de desamparo no fue muy alto desd
principio aungue no disminuyd, pero tiene claro que su comportamiento

cambiar, tiene alternativas.

Tabla43: Analisisde diario ACC posterior a la sesion cuatro del participBAES

Sesién cuatro, tarea para cad@rio ACC, participante EAC5

Adversidad Creencias V | Consecuencias I P/M | G/S | Es/In
Tuve una pelea con mi novio § Qué estupida, y¢ 9 | Enojo 9 |P G In
casa, el dia de ayer, porque | siempre tan

pudimos catrolar nuestrag impulsiva

emociones. jRayos!  ¢Pol 8 | Impotencia 8 |P S In
gqué cai esta ve
en sus
provocaciones?

Esta vez creq 9 | Tristeza 10| P S In
que tuve gran
culpa

Nivel de desamparo inicial 9 Nivel dedesamparo posterior al andlisis. 7

Analisis de la distribucion deg Hablar de manera sensata ambos, sin llegar a exaltarnos tanto, en algun

responsabilidad dos debe caber la cordura.

Observaciones Ya es una solucion lo que propone en el andlisés.skgunda y tercer
explicaciones son correctas en las dimensiones, y la primera solo se eg
al decir que es transitoria, ya que al decir siempre esto la hace mas pern
(estable).

Tabla44: Andlisis de diario ACC posteni a la sesidn cuatro del participante GEM5

Sesion cuatro, tarea para cada@rio ACC, participante GEM5

Adversidad Creencias V | Consecuencias I P/M | G/S | Es/In
No pude rendir perfectamente { Todo me pasa| 7 | Pereza, estrés 10| P S Es
el trabajo puesto que el viern| por andar dg
sali a un bar y no dorn fiestera, ¢Po
temp@ano. qué soy asi
fiestera?
Necesitaba un 10 | Mucho suefio 10| P S In
desestrés
Nivel de desamparo inicial 5 Nivel de desamparo posterior al analisis. 3
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Andlisis de la distribucién deg No irme temprano a casa, evitar salir el viernes porque el sdbado trabajq
responsabilidad

Observaciones Parte de la explicacién causal ya la esta dando al hablar de la adversida

de una conducta, lo que es modificable, de hecho este sujeto GEMH
siempre la comprensiéon de la modificacion conductual y nivel nulg
indefensién en el cuestionari®in embargo, evade manifestar sus emocior,
Comete un error en la explicacion de la dimension de amplitud, ya que a
TODO ME PASAESTA ES GLOBAL En la segunda es correcta totalmen

Tabla45: Analisis de diario ACC posterior a la sesion cuatro del participan¥5RN

Sesién cuatro, tarea para cada@rio ACC, participante RNY5

Adversidad Creencias V | Consecuencias I P/M | G/S | Es/In
No haber asistido duranigna | Baja mi| 3 | Problemas, meno| N/A | N/A | N/A | N/A
semana completa a la escu( autoestima, calificaciones, faltas e

debido a problemas familiares angustia, miedo la escuela.

Nivel de desamparo inicial 9 Nivel de desamgro posterior al analisis. 5
Andlisis de la distribucion d¢g Si, cambiar mi forma de pensar y avisar antes de faltar.

responsabilidad

Observaciones Aun no sabe identificar un pensamiento automatico de una explicacién cg

Quinta sesiéon

En tablas 45a la 54 se presentan el ejercicio de cuestionamiento eficaz de los diez

participantes que si asistieron a la ultima sesion. Estos incluyen:

1. La adversidad referida junto con el andlisis de las tres dimensiones de las explicaciones

causales de esta,

2. Elandlisis de la distribucion de la responsabilidad.
3. La indicacion del nivel del sentimiento de desamparo o de impotencia frente a la misma

antes y después del cuestionamiento de la responsabilidad empleando una escala del 0 al 10.

En estas mismas tials se emplean las siguientes siglas para indicar sus valores de forma breve:

T

= =4 -8 -8 _4_9_-°

V corresponde al grado de veracidad (fuerza) que otorgan a sus creencias en una escala
creciente del 0 al 10.

| sefiala la intensidad de las emociones consecuentes en unzresiatde del 0 al 10.
P corresponde a las siglas para indicar una causa mas pérgonaterna).

M corresponde a las siglas para indicar una causa mas impéevs(maixterna).

S corresponde a las siglas para indicar que la causa es mas esfecifica

G corresponde a las siglas para indicar que la causa es mas@lobal

Es corresponde a las siglas para indicar que la causa es maskEstable

In corresponde a las siglas para indicar que la causa es mas inestable
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Tabla46: Cuestionamiento eficadel sujeto LRC5

Sesioén cinco, actividad 2uestionamiento eficaz.

Propésito: Que los estudiantes retomen alguna de las adversidades antes relatadas en las sesiones ante
cuestionen con base en los cuatro pilares del cugetibento eficaz

cuestionamiento9

cuestionamientod

Adversidad Creencias Consecuencia | Cuestionamiento | Alternativa | Observaciones
La fiesta de DianaEra| Soy malal] Me senti triste| ¢Quién no hq Hablar conl Retomd lal
el cumpleafios de Diar] amiga cometido errores?| Juan Diego Y adversidad de |
y habiamos quedado { Intensidad 9 | Intensidad 10 Gaby tarea de la cuart
salir.  Concluimos el Nunca fue er] Decepcionada| ¢Todas la{ Tomar  en| sesion.  Su
llegar a su casa, Juan realidad une relaciones dq cuenta lg razonamiento
yo. Al transcurso de lj gmistad amistad duran par historia  de| con base en |
fiesta Diana llevd { puena siempre? nuestra estrategia lo qu
otros amigos y nosotrdg amistad. lo llevé a reduciy
nos quedamos afue| |ptensidad 8 | Intensidad 10 Considerar |€l ~ nivel —de
del relajo. Ellos sg que no| desamparo
salieron y Juan Dieg siempre fud inicial que ellg
pidié romper los hielos mala amistad| sefnalo.

Diana S€ enojo, EMpPe7 pinche vieja| Enojo total ¢Nunca fud Recordar qué

a .decwle indirectas es una sincera? todos

chho.,' por una’ hipocrita, tenemos

sﬂuaqon pasadc Intensidad 7 | Intensidad 9 errores y ng

Terminaron co_rrlende ser tan tajant

nos de la fiesta dr—; - .

Diana. Nivel de desamparo antes (¢ Nivel de desamparo después

Tabla47: Cuestionamiento eficaz del sujé&HS5.

Sesion cinco, actividad 2uestionamiento eficaz

Propésito:Que los estudiantes retomen alguna de las adversidades antes relatadas en las sesiones ante
cuestionen cobase en los cuatro pilares del cuestionamiento eficaz
Adversidad | Creencias Consecuencia Cuestionamiento | Alternativa Observaciones
No haberl Soy Que ya no mq ¢Debia habg No hacerles cas{ Se le ayudé a pens
estudiado |d desobediente quieran tanto estudiado lo qug en mas
que mi| Intensidad 9 | Intensidad 9 querian? cuestionamientos
familja Soy tonta Que no me ayude| Pero cumplo cofl Hacer una listd Mas alterna,tivas qu
queria | |ntensidad 7 | cuando tengo qu|las tareas y so| de lo que shago| l2s que habia escrit
(magisterio) hacer test buena en la carrer{ ademas de I{ COmo por ejemplo
Intensidad  No | soy responsable. | escuela. que es buena en
aplica Decirles todo Id carrera, —que €
que he hecho. responsable
Soy necig Que siempre m{ ¢;Por qué no m| Demostrarles g cumplfa tareas
pero reprochen dejan seguir mi§ buena que soy € también que pued
sofiadora Intensidad suefios? ¢No m psicologia V hacer una lista d
Intensidad 8 quieren? seguir mig| Otras cosas que ha
suefios. bien fuera de Id
i : - escuela.
Nivel de desampa antes de| Nivel de desampar después de
cuestionamiento9 cuestionamiento?
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Tabla48: Cuestionamiento eficaz del sujeto LAS5.

Sesioén cinco, actividad 2: cuestionamiento eficaz.

Propésito:Que los estudntes retomen alguna de las adversidades antes relatadas en las sesiones anteri
cuestionen con base en los cuatro pilares del cuestionamiento. eficaz

Adversidad | Creencias Consecuencia Cuestionamiento | Alternativa Observaciones
Entré enf La relacion sd No nos hablamo| Tal vez yo sea ¢ Aprender ad En este casd
conflicto con| volvié inestable | por enojo de Igterco en algunal oirla sin| aunque LAS
mi novia. Intensidad 9 situacion y orgullo| cosas interrumpirla | solia mostrar un
Los dos| Estoy sacado d| Tuvimos un mal did No muy bajo
estabamos onda y no supimod desquitarme |Sentimiento de
enojados controlar  nuestro{ con  persona desamparg, €
Intensidad 8 temperamnntos inocentes esta ocasidBube
Le metieron| Hay dias en los qu Tal vez discrimino 4 Ser mag egrmar\:géer bzgi
ideas en I estoy de malas sus amigas (la form| empatico corf parece most rla
cabeza como ellas piensan] sus amigas pars L,
Intensidad 9 resignacion pue
- - - comenta que
Nivel de desampa antes de| Nivel de desampar después dd llevan ?/ario)é
cuegionamiento: 3 cuestionamientds meses mal.

Tabla49: Cuestionamiento eficaz del sujeto OSO5.

Sesidn cinco, actividad 2: cuestionamiento eficaz.
Propdsito: Que los estudiantes retomen alguna de las adwaalsisl antes relatadas en las sesiones anteriores
la cuestionen con base en los cuatro pilares del cuestionamiento. eficaz

celebramos el
aniversario de
amistad desde hace
10 afps. Otra
evidencia es que
suele dejarme de
hablar y al poco
tiempos e le pasa.

Adversidad Creencias Consecuencia | Cuestionamiento Alternativa | Observaciones
Hace unos Soy mala| Que nos| Las malas aigas no| Hablarleyo | A este
cinco meses mi| amiga, le fallé y| dejemos de dan apoyoyyola | primero, participante se lé
mejor amiga se | debi haber ido § hablar y los afioy apoyé en su llevarle una | ayudé con el
molesto verla de amistad sq embarazo, no la ofrenda de | cuestionamientg
conmig y no Intensidad 9 pierdan juzgué cuando paz, acudir a| eficaz y
me respondia n Intensidad No | abort6 y yo estaba | su mama mejoraron  sus
las llamadas ni aplica en mi trabajo para saber | expectativas.
los mensajes, | Ya no me va g Sentirme triste | El peor escenario | qué pasé corl Ademas de que
porque no la fui| hablar Intensidad 10 (que se pierda la ella. aun  confundeg
a ver cuando Intensidad 9 amistad) es poco explicaciones
estaba enferma| Me siento| No saber qug probable (5%) pues causales col
culpable hacer nos queremos expectativas.
Intensidad 9 | Intensidad mucho e incluso

Nivel de desamparo antes de
cuegionamiento: 10

Nivel de desamparo despugdel

cuestionamiento: 5
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Tabla50: Cuestionamiento eficaz del sujeto EACS.

Sesion cinco, actividad 2: cuestionamiento eficaz.
Propésito: Que los estudiantes retomen alguna de las addedsis antes relatadas en las sesiones anteriores
la cuestionen con base en los cuatro pilares del cuestionamiento. eficaz

Adversidad Creencias Consecuencia | Cuestionamiento | Alternativa Observaciones
Tuve una peleg Que estlpida| Enojo ¢Realmente soy | Dejar de EAC5fue de los
con mi novio en| yo siempre tan Intensidad 9 estlpida? burlarme de las| participantes
mi casa, el dig impulsiva ¢ Ciertamente cosas que me | que mas
de aye. Intensidad 9 siempre soy dice o hace aprovecharon el
impulsiva? curso para
iRayos!  ¢Pol Impotencia ¢ Qué debia hacer| Preguntarle expresar sus
qué cai esta ve| Intensidad 8 para n caer en su | porque se problemas y que
en sus juego? ;Comose | molestay aprendieron
provocaciones? gue debo de darnos un rapidamente a
Intensidad 8 reaccionar ante lag tiempo fuera analizar sus
sefiales? (calmarnos) adversidades,
Esta vez cred Tristeza ¢ Qué hice para Identificar asi miso, a
que tuve gran Intensidad 10 | que se suscitara €| sefiales de su | encontrar
culpa problema? ¢Por | patrén de alternativas.
Intensidad 9 qué creo que yo | conductay no
tuvela culpa? reaccionar

como él espera

Nivel de desamparo antes de
cuestionamiento: 9

Nivel de desamparo despigdel
cuestionamiento: 5

Tabla51: Cuestionamiento eficaz del sigevIFH2.

Sesion cinco, actividad 2: cuestionamiento eficaz.
Propdsito: Que los estudiantes retomen alguna de las adversidades antes relatadas en las sesiones ante
la cuestionen con base en los cuatro pilares del cuestionamiento. eficaz

Adversidad Creencias Consecuencia | Cuestionamiento | Alternativa Observaciones
Hace como dog Tendria ell Enojo  porque| No sé qué haceg Contratar mag Se le ayudd cof
semanas m| apoyo de mi| estoydejando d¢ ¢Puedo contratg gente que est( el

hermana me hermana si ng hacer cosas parf a alguien? Asj bajo mi control | cuestionamientg
dej6 toda Ila fuera porque sy el bienestar dq tendr& que e eficaz, pero
responsabilidad| esposo eg mis hijos aunque roben. considero  que
del negocio.| controlador Intensidad 9 ¢, Qué técnica uss hace falta ung
Pero lo que me para que toddg sesion de a
desagrada ma| funcione? menos una hor
es que no hay ¢Porquétodoi{ Ya no tengo| ¢De verdad me¢ Hablar con | para ayudarla ¢
nadie que meg mi? tiempo para mij tiene que tocal todos los| cuestionar esis
cambie de turno lo que me pong todo a mi por se| integrantes de I creencias €
Siento que mq triste la mayor? familia para que introyectos
hacen faltal Intensidad 9 apoyen profundamente
manos parg Creo que mg Impotencia y| ¢Es bueno o e Poner mis| arraigados.
darme  abastq siento impotentg termino  super malo estar a carg( horarios y| Dijo que debig
con todo el cansada del negocio? respetarlos pensarlo  adr
trabajo. Intensidad 9 mas, pero que 8

Nivel de desamparo antes de
cuestonamiento:

8

Nivel de desamparo despieé del
cuestionamiento: entre 7y 6

menos veia un
salida.
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Tabla52: Cuestionamiento eficaz del sujeto AMG2.

Sesioén cinco, actividad 2: cuestionamiento eficaz.

Propésito: Que los estudiantes retomen alguna deddwgersidades antes relatadas en las sesiones anteriore

la cuestionen con base en los cuatro pilares del cuestionamiento. eficaz

Adversidad Creencias Consecuencia| Cuestionamiento Alternativa Observaciones

Cuando pasé g Siempre me Me senti mall Un dia hable frente a| Tenermas Su nivel de

frente de la pongo y avergonzadg los papéas de mis seguridad en mi| comprension

escuela a deci| nerviosa compafieros y expusg misma lectora

ago pero me| cuando hablo un tema dificultaba en

puse nerviosa Y Intensidad 9 | Intensidad 9 | Discuti con seguridad Relajarme ocasiones  qug

me rei en el con mi tio comprendiera

microfono y se Cuando entré a ul Confiar mas en| las

me olvidé lo que concurso de poesia | mi misma instrucciones,

iba a decir gané el segundo luga sin embargo
Nivel de desamparo antes de| Nivel de desamparo despigdel pudo hacer bier
cuestionamiento: 9 cuestionamiento: 2 este ejercicio.

Tabla53: Cuestionamiento eficaz del sujeto AKJ2.

Sesion cinco, actividad 2: cuestamiento eficaz.
Propdsito: Que los estudiantes retomen alguna de las adversidades antes relatadas en las sesiones ante
la cuestionen con base en los cuatro pilares del cuestionamiento. eficaz

Adversidad | Creencias Consecuencia Cuestionamiento | Alternativa Observaciones
Re-cursar Se me dificulta] Me siento malpor | Si puedo pone| Estudiar El

una materig mucho. fallar a mis padres| atencion cuestionamientg
que reprobé | La mayoria de Enojada por llegal El docente tiene | Pasame hasta | le ayud6 4

desterrar la ideg
de que no podi
con la materia yg

el deber de adelante
aclarar mis dudas

e incluso las

las veces no l¢
entendia pero n(
preguntaba po

tarde a clase porqu
pude haber hech
mas

cuestionamiento: 9

cuestionamiento: 4

pena. espera, por eso n darse cuenta qu
Por no ponel Enojach porque| debe darme pena Preguntarle al | debiacambiar su
atencion. puedo mas maestro conducta.

Nivel de desamparo antes de Nivel de desamparo despigdel

Tabla54: Cuestionamiento efizadel sujeto MCA2.

Sesioén cinco, actividad 2: cuestionamiento eficaz.

Propdsito: Que los estudiantes retomen alguna de las adversidades antes relatadas en las sesiones ante
la cuestionen con base en los cuatro pilares del cuestionamiento. eficaz

Adversidad Creencias Consecuencia | Cuestionamiento | Alternativa Observaciones
Cuando me Le respondo g Peleamos, mq Viene cansadadg Ya no| EI nivel del
enojo y peled | no hago lo qug siento frustrada | trabajo, no es qu( responderle y sentimiento de
con mi mama | ella me pide que siempre estd obedecerla en I¢ desamparo
haga. enojada. que me pide frente a los
SPor qué es tal Me aulpa de| Si hablo antes d{ Adelantarme g asaltos no bajg
intolerante? cosas que hac| que se d cuenta| los hechosyqud pero si  con

Siempre  est§ mi hermana sirf del desperfectq mi hermanay ya
enojada preguntar puede que apreci| le digamos las
primero la sinceridad cosas antes

Nivel de desamparo antes de
cuestionaméento: 8

Nivel de desamparo despigdel
cuestionamiento: 6

respecto a s
mama.Aqui ella

relata solo lo
correspondiente
a su mama.
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Tabla55: Cuestionamiento eficaz del sujeto JES2.

Sesioén cinco, actividad 2: cuestionamiento eficaz.

Propésito: Que los estudiantes retomen alguna de las adversidades rafaéadas en las sesiones anteriores
la cuestionen con base en los cuatro pilares del cuestionamiento. eficaz
Adversidad | Creencias Consecuencia| Cuestionamiento Alternativa | Observaciones
Pues que a Solo son ideag Impotencia Pienso eso por las cos{ Debo dejar| Se leayuda en lg
no poder ver mias y no soy| Intensidad9 | que me pason antes. de pensar ef sesibn a que
a mi novio 0| segura de m eso, que mgq identifique los
que no me misma va a engafiar| pasos de
responda quq Intensidad 8 cuestionamientg
se tarde o| Si lo quiero| Tristeza Después de todo el tiemg Debo de| eficaz y a
cosas  asi| debo de| Intensidad 9 | que llevamos juntos,umca | confiar en él| obtener
hace que yd confiar en él meha hecho nada y de creer lo| alternativas, &
piense que Intensidad 8 Pues a lo mejor me h que él me| las cuales ell
esta con vuelto asi por los novio| dice y me | llega sola.
alguien mas gue me han traicionado | demuestra.
Soy una locg Enojo me hace sentir mal que s{ Debo dejar
celosa Intensidad9 | asi y no quiero que él I de pensal
Intensidad 9 haga porque lo quiero, pe| que soy asy
él siempre me respeta p{ cambiar
lo que soy y él nunca h porque él no
sido como los otros, él € me da
diferente. motivos para
serlo.
Nivel de desamparo antes de| Nivel de desamparo despigdel
cuestionamiento: 9 cuestionamiento: 5

Tabla56: Actividad de cierrdinal, reflexion sobre lo aprendido sobre la indefension aprendida o
los contenidos vistos a lo largo del taj#o en la quinta sesion

Sesiéncinco, respuestas a las preguntas de cierrg Q& aprentlen general durante el tafker3.4 ¢ Como aplicar

esto en mi vida? y 3.5 ¢ Qué debo cambiar?

Propésito general: Reflexiona en los aprendizajes cognitivos adquiridos en el taller medieedadcion de lag
respuestas solicitadas con el fin de responsabilizarse de lo que consideré como relevante para aplicar e
Sujeto | Respuestas a 3.1 Respuestas a 3.4 Respuestas a 3.5 Observaciones
LRC5 | Recalcar la idea de que 1 Cuestionando cada qy No anclarme en laj Se cumplio el
existen las verdades| me sienta triste situaciones proposito
absolutas
KEHS5 | Identificar lo que dg De manera holistica | Mi forma de pensar en lf Se  cumplié el
verdad siento malo, ya que no es n| propoésito
culpa.
LAS5 | Debo controlar migd Con las formas d¢ Micomportamiento malo.| Se cumplié el
impulsos, aprender a oir.| aprender a se proposito
empético.
OSO5 | En como me puede ayud{ De la mejor manera | Mi forma de pensar en mii Se cumplié el
con mis adversidades | ya no seré impulsiva proposito
saber cdmo llevarlos
EACS5 | El poder detectar m Pues, cuestionandon| ElI culparme de todo, y Se cumpli6 el
adversidad, saber si n lo que pasa y tratar d realmente hacer conscien propésito
conducta la puedo cambii buscar diferentey de lo que estd en m
y si esta en mis manos. | alternativas ante la] manos y lo que no.
no culparme de todo y
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aprender a saber que tar adversidades q
de los que pienso sobre 1 problemas.
0 mis creencias son reale

MFH2 | A valorarme mas y n( Haciendo cambios Mis acciones, mis actg Se cumplié el
dejar que la gente pag gue no ayudan a solucion{ propdésito
sobre mi mis adversidades

AMG2 | A saber diferencias cuand En algwa situacién quq¢ La manera en que veia I{ Se  cumplié el
es responsabilidad propij me llegue a ocurrir cosas proposito
cuando no y que |
conducta se pued
modificar

AKJ2 | A mejorar mi | Resolviendo mig Algunas actitudes y { Ha comprendidg
comportamiento y a ponq problemas, poniend{ afrontar la responsabilida que no es Ig
solucion sobre m|( mas en practica |i de cosas que hago mal. | mismo
problema hacerm¢ reolucion de  mis culpabilizarseque
responsable de mis actos problemas con ¢ responsabifiarse

cuestionamiento

MCA2 | Hay que aprender Reflexionando en cad| Algunas emociones Se distingue Ig
enfrentar las adversidadg cosa que haga. actitudes negativas qy disminucion del
Nno encerrenos en ese tengo hacia mi. desamparo
problema ni pensar qu aprendido.
nos va a ir mal.

JES2 | A saler poner alternativaj En las sitlaciones qugq Mis pensamientos. Se cumplié el
correctas. me pasen. proposito

Tabla57: Actividad de cierrdinal, reflexion sobre las emocionesel taller.

Sesiérrinco, respuestas a las preguntas de cierre 3.2 g@tasentia a lo largedsta quintaesion? y 3.3 ,Com

me siento ahora?

Propdsito general: Reflexionar sobre las emociones experimentadas en el taller mediante la redaccid
respuestas solicitadas con el fin de hacerlas conscientes.
Sujeto | Respuesta a 3.2 Respuesta a.3 Observaciones
LRC5 | Mucho mas cémoda Satisfecha por el hecho de que ah| Cumplié el propésito, s¢
sé como adquirir nuevas perspectiy foment6  una  actitug
KEH5 | Tranquila y relajada Super bien favorable a lo aprendido.
LAS5 | Pensativo y reflexivo Sorprendido y confundidesobre mis| Cumplié el propésito
emociones (respecto a mi pareja)
OSO5 | Me senti bien, comoda y me guy Pensativa, relajada y ansiosa | Cumplié el propésito,se
aprender cosas nuevas que me | aplicar lo aprendido fomentd6 una  actituc
a ayudar en un futuro favorable.
EAC5 | Un poco conflictuada, per{ Tranquilay contenta, de no cargar ¢ Cumplio el propésito.
tranquila a la vez, porque pude \ toda la responsabilidad.
desde otra perspectiva que pug
hacer ante diferentes adversidag
MFH2 | Tranquila y confiable Mejor que cuando inici6 el taller Cumplid el proposito.
AMG2 | Muy bien, porque me di cuenta ( Bien, porque he aprendido alg¢ Cumplié el propésito, s¢
muchas cosas. nuevo. fomento una  actituc
AKJ2 | Tranquila porque ple dar| Mejoré mi actitud. favorable
solucién a algunos problemas.
MCA2 | Bien, pude ser mas abierta con | Bien, ahora busco posibles solucior; Cumplié el proposito, st
demas. para arreglar una adversidad. fomentd una  actituc
JES2 | Bien, porque aprendigb nuevo. | Segura, porque pondré en practica | favorable
alternativas.
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Anexo IV: Manual del estudiante

TALLER VIVENCIAL DE DESAMPARO
APRENDIDO:UNA PROPUESTA DE
PREVENCION DESDE EL ENFOQUE

HUMANISTA.

Manual del estudiante.

Cede: Universidad Mexicoamerica
del Golfa

Facilitador: Alicia Susana Rosal
Alvarado.

Supervisa: Mtra. Xochitl Parac
Callejas, direccion de Psicologia.

Asesor: Dr. José Gabriel Montes S¢g
Fecha: de febrero a marzo, 2017.

Participante:
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Joven estudiante, la experiencia que hoy inicias en estepmdtendeayudarte a descubnma
modesta pero importanparte del potencial que, como ser humano, tideggor ello que se te
pide colaboracién y compromiso.

Esto se Igrara mediante la reflexion dgertasvivenciasque has experimentado
en ocasiones de forma individual y en otras de forma compasitidelo permites

Aclarando los puntos anteriore$ peopdsitoformal de este taller es:

Que los estudianteglentifiquen la forma en la que realizan las atribuciones
causales cuando aperciben una adversidad con base en el andlisis de este proceso,
gue mediante |l a t®cnica fAobst8cul oso r e
base en la técnica de cuestionamientoazficdisminuyan sus sentimientos de
desamparo frente a situaciones adversas

Asi mismo, se te comunica que la informacioén personal que brindes se empleara
unicamente con el propésito antes descrito y buscando analizar la pertinencia de los ejercicios y
fases del taller, es por ello que se te entrega una carta de consentimiento.

Se protegera tu identidad y datos personales de un uso inadecuado, siendo
necesario, para dar seguimiento a tu desarrollo en este taller, que consignes en este manual los
siguientes dtos: edad, sexo y cuatrimestre que actualmente cyraasiombre completo. Con
estos datos sklentificara tu manual ya quse recogerd al finalizar cada sesion. Tu correo se
requiereparalas actividadesle reforzamientgue realizaras fuera del taller

Edad: Sexo Femenino___ Masculino

Cuatrimestre:

Nombre

Correo electrénico:

iBienvenidd
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Sesion uno: Deteccion dia relacion entre creencia y consecuencia

Propésito general de la sesion : El estudiante identifica el vinculo entre lo
gue piensay lo que siente en una adversidad, redactando de forma clara el hecho, el
pensamientoy el sen timiento, primero con ayuda del facilitador en un caso hipotético
y posteriormente de forma individual con tres vivencias personales, para que pueda
emplear este analisis en su vida académica y personal.

Actividad 1: ¢ Qué sentimiento tengo hbdy?

Propésit Que tomes conciencia de tus sentimientos al comenzar un trabajo o actiy

1.1 A continuacion se te solicita que, de las distintas tarjetas que se te entrdgadanse muestra
un rostro con una emocioén especHjadijas la que mejor coincide kdu estado de animo actual.

1.2 En las lineas de abajo escribe la razén por la que te sientes de esa forma.

1.3 Ahora tus compafieros y tu compartan por qué se sienten de este modo.
1.4 Para terminar esta actividad, contesten las siguientes preguntas:

¢, Qué coincidencias hay entre tus comparieros y ta?

¢ Por gué crees que se ha aplicado esta técnica?

Actividad 2: Cuestionario de desamparo aprendido.

De forma honesta contesta el cuestionario ques sntrega a continuacidiscribetu
nombre y sélo las iniciales de tus apellidos.

Actividad 3: Responde a la siguiente pregunta
¢, Qué es el didlogo interno?

Actividadsiddad A Ad@reenci a, Co?nhsecuenci a: un di q

4.1 Lectura:Realicema la lectura de la situaci@ue se presenta en [gsinas siguientes, notaras
algunas palabras se encuentran resaltadas con negro, ya que son importantes para la continuidad
de la atividad.

1 Adaptado de: Olga Medaura y Alicia Monfarrell (2008).
2 Adaptado de Seligman, Reivich, Jaycox y Gillham (2013, 224).
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Unas vacaciones estropeadas

Sofia y Matilde son amigas desde hace afos, estudian distintas carreras pero se frecuentan a menudo. C
deseaban descansar, ponerse al dia, relajarse y alejarse de la rutina y de los estudios, ambaspesandana
semana de vacaciones solo entre amigas. Al no disponer de mucho dinero, debian economizar lo mas j
que siguieron el consejo de unos amigos sobre acampar en vez de pagar hotel.

Después de buscar en internet algunos pueblos magicgierefi Cuetzalan debido a que presenta lugares
acampar al aire libre. Ninguna de las dos sabia mucho sobre acampar, pero consideraron que seria
experiencia, asi que salieron de la ciudad en el auto de Sofia, repleto del material de asarhpbfam pedidd
prestado a unos amigos y partieron rumbo a Cuetzalan. Dos dias después, ambas estaban comodamente
en su tienda de acampar cuando de repente comenzé a llover. Al principio fue una lluvia moderada, pe
se desat6 una tormea. Olvidaron llevar una lona para cubrir su campamento, asi que el lodo poco a poco
su casa de campafia mientras el viento arremetia con fuerza y amenazaba con hacer volar su tienda. A n
la fuerza de la tormenta aumentaba, el buen humoladeamigas disminuia, asi que decidieron buscar refug
dirigieron al coche lo mas r4pido que podian correr, intentando no resbalarse, aunque no pudieron
cayendo en varias ocasiones y sin darse cuenta que perdieron sus celulares.

Una vez enlecarro, pensaron en regresar por sus cosas a la mafiana siguiente, sin embargo, la tormenta
horas continuas y después siguié lloviendo de forma intermitente durante otro dia mas, haciendo imp
acceso al lugar del campamento. Las amigasrtuvique pasar dos dias en un hotel econémico, sin aded
recepcion telefénica y sin celulares.

Tres dias después de la tormenta y con ayuda de un guia regresaron a donde habia estado su casa d
encontrando que muchas de sus pertenencias estalkahas trizas, la tienda estaba rasgada y quedaban
cosas que devolver a sus amigos, habian perdido sus sacos de dormir e incluso la parrilla habia deg
Estaban azoradas por la magnitud de los dafios y cada vez que pensaban en reporser fasstadas, sentia
un horrible hueco en el estbmago.

Durante el largo viaje de regreso a casa, en el auto de Sofia reinaba un silencio aplastante. Pero al c:
horas Sofia comenz6 a reir tontamente, la ironia de su infortunio le hizo estatmcajadas. Sofia intental
animar a Matilde diciendq Y bueno, si que fue una experiencia fuera de la rutina; jSi que ahorramos d
Sadala @FOFrOA2ySaxH ©bkRIF RS K2GStSa OdzZ GNRB Saarl
1SOK2XR24& Ydz2zSNBa Sy LX Sy2 o2aldzS LI Nk, jajjazS € I
Mientras mas reia Sofia, mas incémoda se sentia Matilde. Al llegar su casa, Sofia no podia esperar pa
lo ocurrido a sus papas, pero en cuaotmnenzaba, estallaba en carcajadas y tenia que empezar de nue
cambio Matilde, al encontrarse con su novio, le pidié que la dejara descansar esa noche, y que no le p
sobre el viaje hasta el dia siguiente. En cambio en la noche de regreap%ofta ya estaba contando a sus pa
los hechos, ladversidadi £ O2Y2 Sttl I @OADBAs X

- ijVaya viaje!, francamente puedo decir que es lo peor que me ha pasado desde que reprobé estadistic
palabras, nos marchamos esta semana para que unksd@eores tormentas azotara la sierra de Pu
destrozando el campamento y casi todo lo que nos prestaron Héctor y Fede. Y terminamos en un hot
jestaba inundado de cucarachas!

Lo que piensa Sofia, es decir, creenciasl respectode es Sy 12 RSal F2Nldzyl R2 7

¢b2 LR2RNI ONBSNIljdzS§ Sa2 y2a LI akNlo® OvdzS LROI X
campamento, lo mas cerca de la naturaleza que habia estado fue cuando fuimos al Zoolégico. Pero luegga
esto mas bien era una especie de broma del destino, es decir, todo lo que podia ir mal, de hecho fue mal
ser llamadas las mascotas oficiales de la <<Ley de Murphy>>. Claro que nuestra inexperiencia acampan
la tormenta, jfue mala suery ya!

Y laconsecuencidy St O2YLRNIIFIYASyd2 & SY20Asy RS {2FN}

¢ Los dos primeros dias me sentia terrible, no queria hablar de esto ni con Matilde, me sentia realmente m
misma. Lo peor fue ir a recoger las cosas prestadas, cuama®tedo destrozado queria subir al coche y hu
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ahi, no queria explicarselo a Héctor y Federico. Pero después del trago amargo inicial, empecé a reirn
mientras mas me reia mas divertido me parecia. Matilde se lo tomé muy a pecho y nwadm rnos muchas
ganas de dejarse animar. Yo tal vez suba a mis redes sociales mi historia con el titulo <<acasiangs>.

Por otro lado, Matilde suefia con la posibilidad de salir huyendo y no tener que dar ninguna explica
primeros pensamgintos que Matilde escucha en su propia mente sgAQue tonta y completamente estipi
soy>>Matilde cuenta a su novio cémo vealversidad

¢ Llevdbamos varias horas en el campamento cuando nos alcanzé la tormenta. Simplemente devast
Corrimea al carro, como siempre me cai, perdimos los celulares, buscamos un hotel para hospedarnos ¢
un lugar lleno de cucarachas y, el guia no nos dejo volver hasta tres dias después.

Lascreenciagle Matildea 2 y X

- Odio admitirlo amormpero jdebi sadr que todo iria mal!, no deberia olvidar lo estipida que soy. Es verdad
pude hacer nada respecto a la tormenta, pero hubo un millén de cosas en las que no hice mas que e
situacién, como dejar all4 las cosas prestadas jtremenda idioésp,es tan tipico de mi! Deberia ha
empaquetado todo antes de marcharnos, y deberia haberme informado mejor del lugar a donde ibamos
que te dije que queria informarme acerca del clima en esta época del afio; pero, por supuesto, no lodujoé,
en internet y ni siquiera llamé a los hoteles. ¢,Por qué todo lo hago a medias?, soy perezosa y descuid
como soy!

Y lagconsecuenciasn el humor y comportamientodel 4§ A f RS a2y X

¢ Fue horrible, los primeros tres dias Sofia y yo nomssrdeprimidas, pero luego ella empezé a tomérselo ¢
una broma del destino. No entiendo como podia estar tan alegre. Encima de todo trataba de consolarme
sélo pretendia ayudarme; pero la verdad es que me ponia de mal humor. Ademas, nisqustéate la tarde
que llegamos al no contarte nada cuando me preguntaste como nos fue amor, pero queria estar sola, de
tener que hablarte de esto. jMe siento tan culpable por todo lo que pasé y lo que hay que pagar! Puede
tepareze Ydz2 3INI ST LISNB YS &ASyid2 NBFHfYSydS SadglL

Fuente: Adaptacion de Seligman, Reivich, Jaycox y Gillham (20132p6p

4.2 AdversidaetreenciaconsecuenciaEn conjunto con el facilitador, analicen los elemedi®s
la anterior experiencia con base en el formatadversidaecreenciaconsecuencie> teniendo en
cuenta lo siguiente:

La adversidad es el hecho en si mismo, responde a las preguntas quién, qué, cuandoy donde, sin hacer ningun tipo
de juicio. En la creencia se colocan lo que ellas pensaron, es decir, la evaluacion que hicieron de lo que paso, dentro

de estas se presentan también algunos pensamientos automaticos, tales como 0s acgnseocuengia t ont aod.
comprende sus sentimientos y las acciones posteriores a la evaluacion realizada.

Adversidad Creencia Consecuencia
Una de las peore Al principio se considerd a si mis| Los dos primeros dias se sentia terr
tormentas azotara la sierr{ una tonta. y realmente mal con ella sma

de Puebla destrozando | Luego creyd que fue la auténti{ (sentimiento) Y no queria hablar de ¢
campamento y casi todo | mala suerte lo que provocod { (comportamiento).

:.‘_E que nos prestaron Héctor| adversidad. Queria huir de ahi (miedo) y no ¢
O | Fede. Y terminamos en | No considera que su inexperien| explicaciones a sus amig
N | hotel inundado d¢ acampando causara la tormenta. | (comportamiento).

cucarachas. Comenz6 a reirse de lo ocurrido (b

humor) y cuenta su experiencia a
demas (comportamiento)
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Matilde

4.3 Pausa reflexiva Hay autores que afirman que la mayoria de nosotros nos sentiriamos
deprimidos y derrotados si creyéramos con mucha intensidad, como lo hace Matilde, que el viaje
habia fracasado como parte de nuestra estupidez (SeligmarchRéayicox y Gillham, 2013).

¢ldentificas sentimientos de desamparo en alguna de las protagonistas o en ambas?

cQué tan intenso crees que fue ese sentimiento en cada una?

¢,Como llegas a esa chuion?

4.4 Diario ACC:Ahoraelije una o dogxperienciaque hayan pasadm tu viday que congleres
guefueron situaciones adversagsdgradables o malas para ti, cataloga cadaambaase en el
formato <<adversidadreenciaconsecuencia>>.

Recuerda que en la columAdversidaddebes escribir sélgué cuandoy dondesin evaluar.

En la column&aCreenciaescribe cada una de tus creencias respecto a dicha adversidad. Califica
también del 0 al 10, el grado en el cual consideras verdadera cada una de tus creencias, usando
esta escala:

|  Totalmentefalsa [0]|1]2[3]4|5|6][7]8][9]10] Totalmente verdadera |

Finalmente, en la column@onsecuenciasregistra los sentimientos que experimentaste y las
acciones que realizaste. Califica la intensidad de tus sentimientos colocando el nUmero adecuado
del 0 al 10.

| Intensidadnula |[0[1|2|3[4]|5]/6]7]8]9]10] Intensidad total \
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Adversidadl Creencidl Consecuencia

Adversidad? Creencia? Consecuencid

4.4.1 Sentimientos de desamparimdica tus sentimientos de impotencia o desamparo, frente a la
adversidad (o ambas si pudiste escribir dos), emgiteasta escala.
Total ausencia d{0|1|2|3|4|5|6 |7 |89 |10]|Presencia total d

desamparo desamparo
Adversidad uno , adversidad dos
A qué consideras que se debe el puntaje
anterior?

4.4.2 Compartiendo:Para esta actividagk solicita de cinco a ocho voluntarios, esto con el fin de
compartir el andlisis de una de esas experiencias a los demas participantes del taller.

Ahora escriban en las siguientes lineas algunas similitudes en la forma en la que sus compafieros
(o ustedes Mismos) explican su adversidad.

Actividad 5. Cierre:
Responde a las siguientes preguntas.
5.1 ¢, Qué aprendi hoy?

5.2 ¢,Cémo me senti a lo largo de esta primera sesion?
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5.3 ¢,Coémo me siento
ahora?

5.4 ¢,Cémo aplicaré esto en mi vida?

5.5 cQué debo cambiar?

Para aprovechar mejarel dia de hoy se te compartird una carpeta en Dropblexcae tendran

acceso solo tu y el facilitador, se te pide que, como parte de las estrategias de desarrollo de tu
potencial en este taller, durante los siguientes dias antes de la sesion dos, escribas al menos tres
adversidades mas siguiendo el esquemtp \isy. Este esquema estara dentro de tu carpeta,
incluye también la instruccion sobre la valoracion de la certeza de la creencia y la intensidad del
sentimiento derivado.

Esto te ayudara a practicar esta primera técnica. Se te retroalimentard tu pacii@ipa
dependiendo de la puntualidad con la que hagas esta actividad de reforzamiento.

iGracias por tu participacién, nos vemos la siguiente sesion de tu taller!
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Sesién dosldentificando dosdimensiones de las atribuciones en laglversidades

Propdsito general de la sesion . El estudiante adquiere una estrategia para
identificar el proceso con el que atribuye las causas de sus adversidades, identificando las
dimensiones de amplitud, duracién y personalizacién de este proceso, con miras a usarlo en
su vida académica y personal.

Actividad 1:Retomando el diaria Adver si dad, Creencia, 3Consecuer

1.1 Clasificando la adversidacElije unaexperienciaque experimentastn tu viday consideras
gue fue unasituacbn adversa, dsagradable o mala para ti, catalogala base en el formato
<<adversidagetreenciaconsecuencia>>.

Recuerda que en la columAdversidaddebes escribir sélgué cuandoy déndesin evaluar, que
haya sido algo importante (preferentemente dgsnae entre 8 a 10 puntos si tuvieras que indicar
el nivel de adversidad siendo 0 nada adversa y 10 totalmente adversa).

En la column&Creenciaescribe cada una de tus creencias respecto a dicha adversidad. Califica
también del O al 10, el grado en ehtoonsideras verdadera cada una de tus creencias, usando
esta escala:

|  Totalmentefalsa |[0|1]2[3|/4|5]|6[7[8]9]10] Totalmente verdadera |

Finalmente, en la column@onsecuenciasregistra los sentimieo$ que experimentaste y las
acciones que realizaste. Califica la intensidad de tus sentimientos colocando el nUmero adecuado
del 0 al 10.

| Intensidadnula [0]1]2|3]4][5]6][7]8]9]10] Intensidad total |

Adversidadl Creencial Consecuencia

3 Adaptado de Seligman, Reivich, Jaycox y Gillham (2013, 224).
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