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1.1Resumen.

El siguiente proyecto de tesis propone mediante la
implementacion de un sistema computacional, un control
de acceso a la zona restringida del departamento
denominado: Direccion de Infraestructura y Soporte
Técnico (DIST), de la Secretaria de Finanzas y
Administracion (SFA) del Estado de Puebla.

Dicho proyecto se lleva a cabo con la finalidad de contar
con una aplicacién computacional en la cual se evite la
perdida de informacion, asi como también se tenga un
mejor control de acceso y permita al administrador la
consulta confiable y veridica de la informacion que
requiera mediante la generaciéon de informes o reportes
digitales e impresos. Tal aplicacién registrara la fecha, la
hora de entrada y salida, asunto, departamento, empresa y
demaés datos, del personal autorizado al DIST.

Hay que tomar en cuenta que el personal puede ser
interno o externo a la SFA, ya que hay proveedores que
también ingresan a dicho departamento, asi como en
ocasiones pueden ingresar personas que pertenecen a
cualquier otro departamento de la SFA.
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1.2Proyecto de origen.

Este proyecto tiene su origen en el Departamento de
Infraestructura 'y Soporte Técnico (DIST), de la
Secretaria de Finanzas y Administracion (SFA) del
estado de Puebla y surge como una necesidad de
automatizacion de un procedimiento de control de
entradas/salidas de personas al DIST, ademas de
interesarse por la concientizacion de cuidado al medio
ambiente. Es por eso que se decididé implementar un
sistema computacional para tener un control eficiente de
acceso que se realiza en el Centro de Computo.

1.30Dbjetivos generales y especificos.
Objetivo General:

¢+ Analizar, Disefiar, Implementar y poner en marcha un
sistema computacional que permita llevar un control
de acceso de entradas y salidas del personal de SFA
al centro de datos.

Objetivos Especificos:

s+ Generar el sistema computacional de forma que
permita tener un buen control del personal que accede
al centro de computo.

% EIl Sistema permitira al usuario saber cuantas veces
accedio en el mes.
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<+ El sistema permitira al administrador estar informado
de los datos del personal que accedi6 al centro de
datos.

% EI sistema computacional sera una aplicacion Web
implementada en PHP usando como motor de base
datos MySQL.

1.40rganizacién del proyecto de tesis.
CAPITULO 1: Introduccion.

En este capitulo se presenta un resumen del proyecto, el
origen de dicho proyecto, asi como los objetivos
generales y especificos.

CAPITULO 2: Marco teorico.
Aqui se presentan los antecedentes que dan origen al
proyecto, asi como el estado del campo de arte.

CAPITULO 3: Planteamiento del proyecto.

Se establece la definicion del Problema, la Estrategia de
Solucién asi como la adecuacion del Proyecto en la
Planeacion.

CAPITULO 4: Andlisis de Requerimientos.

Se plantea la Identificacion y listado de actores y casos
de uso, Diagramas de Casos de uso, Realizacion de los
casos de uso, Secuencias normales de ejecucion de los
casos de uso, Excepciones de ejecucion de los casos de
uso.
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CAPITULO 5: Disefio del Proyecto.

Se definen los siguientes disefios: Disefio Conceptual,
Disefio de Navegacion, Disefio de Escenarios del
proyecto.

CAPITULO 6: Implementacion.
Se implementan los sistemas: Sistema Cliente, Sistema
Servidor, Sistema de Base de Datos, Pruebas.

CAPITULO 7: Conclusiones y Perspectivas.
APENDICE A: Disefio de la Base de Datos del proyecto

APENDICE B: Uso de la arquitectura software utilizada
para implementar el proyecto.



Capitulo 2: Marco teorico.
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2.1 Antecedentes.

El grupo de trabajo de la Direccion de Infraestructura y
Soporte Técnico (DIST); el cual administra el Centro de
Datos (SITE) est4 integrado por una jerarquia de 7
elementos. Ver Figura 1.

Los cuales se encargan de la disponibilidad y
mantenimiento de la infraestructura del Centro de
Computo, asi como de la ejecucion de respaldos de toda
la informacion que en él se maneja.

Y cuyo principal objetivo es:

Formar entre todos a la Direccion de Sistemas, para que
actle en la dependencia dotando a quien corresponda,
con informacion sobre controles, direccion, supervision,
reuniones, retroalimentacién, y actualizaciones en temas
con prioridad, teniendo herramientas que faciliten su
aplicacion, con el fin de implementar y mantener el
trabajo de la semana/mes/trimestre con la mejora
continua.

Debido a que el area a la que se asignara este proyecto es
una area restringida la cual es monitoreada las 24 horas
del dia, es urgente tener una herramienta computacional
la cual sea especificamente para el control del acceso a
dicho departamento.
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Tal aplicacion fue solicitada en el periodo de servicio
social realizado por una servidora, por la Secretaria de
Finanzas y Administracion del Estado de Puebla; Para
ser méas especificos en la Direccion de Infraestructura y
Soporte Técnico (DIST).
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2.1.1 Bitacora manual.

Cuando ingrese a desarrollar mi servicio social en DIST,;
en el departamento al cual fui asignada denominado
SITE; contaba con una bitacora fisica y manual, en la
cual se llevaba a cabo el registro del personal que accedia
a tal departamento; la bitacora era un libro de registros en
donde los usuarios se registraban con los siguientes
campos:

% NOMBRE.

% APELLIDO.

% EMPRESA/DEPARTAMENTO.
% MOTIVO DE VISITA.

FECHA.

HORA DE ENTRADA.

HORA DE SALIDA.

FIRMA.

X/
o

X/
o

X/
o

X/
o

Debido a que era necesario escribir en un libro de
registros; la bitdcora no era 100% segura ya que se podia
alterar la informacion con respecto a las horas de
entrada/salida; asi como la fecha.

Con esto se deriva la perdida de informacion debido a
que el usuario a veces solo registraba la entrada pero no
la salida, y puede poner los datos que quiere aunque
estos no sean veridicos.

Con motivo de eliminar la bitacora fisica que se tenia y
asi favorecer la ecologia y un mejor manejo de los datos,
se decidié implementar una herramienta electrénica o
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sistema de computo para tener un control eficiente del
acceso que se realiza en el Centro de datos.

2.1.2 Bitacora electronica en Access.

Algunas semanas despues; viendo que los registros que
se llevaban a cabo no eran 100% seguros y que algunas
veces los usuarios no completaban su registro; se procede
a cambiar la bitdcora manual por wuna bitacora
electrénica.

Arturo Arroyo Miranda (Analista) comienza la busqueda
de una aplicacion que permita llevar dicho control.

Esta aplicacion fue descargada de internet y desarrollada
en Access. Ver Figura 2.

La bitadcora descargada contiene los siguientes campos:

X/
A X4

ID.

NOMBRE.

APELLIDOS.

COMPANIA.

ASUNTO.

VISITANTE.

FECHA/HORA DE ENTRADA.
FECHA/HORA DE SALIDA.
EXPIRA.

FOTO/IMAGEN.

X3

*¢

X3

*¢

X3

S

X3

S

X3

¢

X3

S

X3

¢

X3

¢

X/
L X4
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Ademas cuenta con los siguientes botones:

% AGREGAR REGISTRO.
% DUPLICAR REGISTRO.
s IMPRIMIR PASE.

% EXPORTAR REGISTROS.
% ELIMINAR.

% SALIR.

Nombire | |
e DIST

Compadia |-—u- [Upe——
Asunto
Visitante Centro de Cémputo

Fechafhors 08/08/2014 21:00:30 l -
Entrada Agragar Reqistro
Expires
)
Fechamora | Duphcar Reqisto
Salida i
Fotofimagen | Gon ﬁ e
(2
Exportar Registros

[of | 2 ]

www URTech ca

Figura 2: Bitacora electronica en ACCESS.
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Con esta aplicacion aparentemente el problema de la
perdida de informacion se habia solucionado, pero
existian otros errores.

En esta aplicacion el usuario ingresaba los datos antes ya

mencionados, el sistema agrega el registro a una base de
datos, para después poder importarlos a archivo PDF o
Excel.

El problema que ahora presentaba la aplicacion es que el
usuario seleccionaba la hora de entrada y esa es la que se
registraba en la BD, es decir por ejemplo si la hora de
entrada real era 3:40 pm el usuario podia seleccionar
como hora de entrada 12:20 pm, con esto la informacion
continua siendo manipulable.

Otro de los problemas que presenta esta aplicacion es que
no contiene registros especificos para cada tipo de
usuario, ya que como se mencion6 en el CAPITULO 1,
existe personal interno y externo a la SFA, por tal motivo
es necesario que cada tipo de personal tenga campos
especificos, debido a que; por ejemplo el personal interno
pertenece a un departamento determinado dependiendo
el tipo de direccién en la cual se desarrolla. En cambio
en el personal externo se requiere saber la empresa en la
cual trabaja.

También esta aplicacion contiene los siguientes botones
innecesarios:
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X/
L X4

DUPLICAR REGISTRO: No es conveniente duplicar
un registro; ya que con esto se contribuye a que la
informacion almacenada en la BD sea redundante.

IMPRIMIR PASE: Para el acceso al SITE no es
necesario imprimir un pase de registro, ya que las
puertas cuentan con seguridad magnética y
unicamente los encargados de dicho departamento
pueden autorizar abrir la puerta de acceso después de
realizar el registro.

EXPORTAR REGISTROS: En este caso es necesario
contar con este boton pero en un submend para que
unicamente los administradores del sistema puedan
consultar la informacion almacenada en la BD.

ELIMINAR: Al igual que con el botén de exportar;
Unicamente el administrador podria tener acceso, ya
que si cualquier usuario elimina informacion
entonces provocaria la perdida de registros.

2.1.3 Bitacora electronica Joomla, PHP, y

MySQL

Con base a toda la problematica que observe, me permite
plantearle al personal del SITE la creacion de una nueva
bitacora; la respuesta fue favorable y se me encomendd
realizar tal aplicacion.
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En la presente tesis se propone el desarrollo de una
bitacora electrénica desarrollada en Joomla, usando como
lenguaje de programacion PHP y como motor de
busqueda MySQL.

Con esta aplicacion el administrador podrd hacer las
consultas necesarias para saber cuantas veces entro un
usuario, el motivo de la visita, asi como las fechas, horas
de entrada y salida del mismo ademas de otros datos;

También podra editar o eliminar informacion de los
registros almacenados en la BD, previo registr6 como
administrador para garantizar la estabilidad del sistema.

Los usuarios Unicamente podrén registrarse mediante un
formulario creado para cada tipo de personal; sin poder
manipular las horas de entrada/salida; asi como la fecha
ya que estas seran asignadas automaticamente por el
sistema.

En el CAPITULO 3 se explica mas a detalle la
implementacién y las herramientas necesarias para llevar
a cabo este proyecto.

2.2 Estado del arte.

En esta seccion se analizaran algunas aplicaciones
realizadas en joomla asi como aplicaciones similares que
se presentan a continuacion.
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2.2.1 Control de wvisitas de un centro

educativo.

Dentro del proceso de promocion institucional de la
Universidad Politécnica de Madrid (UPM), se realizan
visitas informativas a distintos centros educativos de la
comunidad. El proyecto surge a partir de la necesidad de
gestionar estas visitas.

Para la realizacion del mismo, se ha desarrollado una
aplicacion web utilizando diferentes tecnologias, como
han sido Hypertext Preprocessor (PHP), AJAX y Hyper
Text Markup Language (HTML).

El desarrollo de esta aplicacion comprende una parte de
disefio y otra de implementacion. En la parte de disefio se
ha utilizado una metodologia orientada a objetos.

En la Figura 3 se muestra la pagina de inicio o login.
Posteriormente por cada contexto navegacional o
subsistema definido en el mapa de navegacion se crea
una pagina web.



Capitulo 2 Patricia Dominguez Mirén Pégina | 22

 Silfimen Geslor do Vs

Figura 3: Login del sistema.

Los subsistemas unicamente modelan una agrupacién
I6gica de contextos. Por tanto, las paginas generadas a
partir de ellos contendran Gnicamente la implementacion
de un menu a partir del cual poder acceder a cada uno de
los contextos de exploracion contenidos en el subsistema.

Modelo entidad relacion: En este caso, los datos se han
modelado segin el diagrama E/R (Figura 4). Este
diagrama se compone de cuatro bloques basicos.

% Gestion de los usuarios del sistema, la cual esta
formada por la jerarquia USUARIO.

% Gestion de los grupos que se crean en el sistema,
junto con las operaciones que se asignan a cada

grupo.
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s+ Gestion de colegios, la cual engloba las ensefianzas
de cada colegio y la pertenencia con las escuelas o
facultades; asi como la gestion de visitas.

OFERACION
BLOBAL

GRUPO GLOBAL

1.1y

ESCUELA

(9.M)

SRUPD
@%

(.1

INFORME VISITA

[AAH
PERSONAL

USUARIO
TIFO

[RF 0]

Figura 4: Modelo entidad relacién.

(0N}

pentanece

CONTACTO

PERSDMNA
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2.2.2 Aplicacion para registrar accesos al

DIST.
El centro de datos SITE se vio en la necesidad de migrar
de una bitdcora fisica y manual a una bitacora
electronica; debido a que en la bitadcora fisica no se
Ilevaba un buen control de la informacion.

La herramienta utilizada para el registro del personal que
accede al DIST, fue realizada en Microsoft Access; esta
aplicacion cuenta con un boton para exportar los
registros, pero no cuenta con la seguridad suficiente ya
que cualquier usuario puede exportar los datos y esa
informacion es confidencial para el administrador.

Tal aplicacion fue descargada de un portal de internet por
Arturo Arroyo Miranda, quien ocupa el cargo de analista
del centro de cémputo denominado SITE.

Por tal motivo no se tiene antecedentes o conocimientos
previos sobre el uso de esta bitacora; y el uso de esta
herramienta resulta complicado para el administrador.

Dicha herramienta tiene problemas al registrar la hora, ya
que con frecuencia, la hora o fecha no coincidia con la de
tiempo real.

Se puede apreciar cémo esta conformada la pantalla
principal, y los campos necesarios para proceder al
registro de la visita en el sistema en cuestion (Figura 5)

De la misma manera se puede apreciar los pasos de
instalacion de la aplicacion (Figura 6).
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Lotz UBR Visitor &

Compadiia 'REDES l-—- - v
Asunto INSTALACION
Visitante S|

Fechafnon 24/12/2013 1 -
Entrada Agrager Reqistro
Expires | =

. : -
S
Salida

FE | | _
&
Exportar Registros

wwvw URTech ca

Figura 5: Pantalla principal del sistema.
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Tiempo de ejecucion de Microsoft Access 2010

Extrayendo archivos, espere...

{CECCCEE ]

B UR Visitor-Management Software Free EEX
Archivo  Edicisn  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda r".
Quass - @ - (T O sisaueda [ capetas [T

Direccidn |2 C:\AplicacioniUR-Visit Frware-Fi v‘ Br

Tareas de archivo y carpeta

‘/’ UR-Visitor-Management-Softw...

9 Crear nueva carpeta
° Publicar esta carpeta en Web
{2 Compartir esta carpeta

Otros sitios

) Aplicacion

() Mis documentos

(£ Documentos compartidos
i MipC

N3 wis sitios de red

Detalles

UR-Yisitor-Management-Softwar
Carpeta de archivos

Fecha de modificacién: martes, 22 de
octubre de 2013, 13:19

Figura 6: Instalacion de la bitacora.
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2.2.3 Gestor integral de una clinica de

rehabilitacion.
En este caso, se presenta la tesis profesional que presento
Eder Osvaldo Espino Lopez en diciembre de 2014 para
obtener el titulo de licenciado en Ciencias de la
computacion de la Benemérita Universidad Auténoma de
Puebla.

Esta aplicacion ofrece crear lazos entre la medicina y la
computacion, para trabajar de la mano y facilitar a los
pacientes mayor informacion acerca de los tratamientos
que se les pueden ofrecer; en este trabajo de tesis se
desarrolla una aplicacion Web para la gestion integral de
una clinica de rehabilitacion.

Planteamiento del problema.

Es muy facil encontrar uno de los problemas mas
comunes en los hospitales de México, la parte
administrativa de ellos.

El problema de llevar a cabo una buena administracion
de todos sus datos como clinica, asi como los datos de los
pacientes, no solo consiste en usuarios y contrasefias sino
de un minucioso registro para garantizar busquedas
confiables y eficientes.

El problema a resolver se propone solucionar con una
aplicacion Web, de manera que los accesos a la
informacién por parte del médico asi como la del
paciente puede ser mas amplia, en contextos previo y
posteriores al tratamiento a recibir.
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Aportaciones.
Se propone ayudar a la medicina actual con un sistema
que les permita tener una administracion eficiente de sus
pacientes y que estos ultimos puedan hacer de su
conocimiento qué tipo de tratamiento se les podré
proporcionar.

Estado del Arte.

Este proyecto surge a raiz de las necesidades que
conlleva tratar de tener una administracion eficiente, que
cualquier clinica debiese tener, para poder atender en
tiempo y forma a sus pacientes, es decir evitar los largos
tiempos de espera y cumplir con los horarios establecidos
de los pacientes con cita, lo anterior para poder brindar
una atencion adecuada.

Esto hace mas evidente la intervencion de las tecnologias
de la informacién para el apoyo que los médicos
requieren para tener un mejor manejo de sus pacientes a
través de una aplicacion Web y tener un control de su
informacion gracias a la implementacion de base de datos
para el almacenamiento de la informacién.

De esta forma se pretende realizar una relacion mas
intima entre la medicina y las nuevas tecnologias, lo cual
proporcionaria una mayor certeza en lo que se realiza y
sobre todo facilitar el trabajo del manejo de informacion
de los usuarios y que se pueda brindar informacion a los
usuarios de manera rapida y oportuna.
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Modelo entidad relacion.

El diagrama E-R del Sistema nos permite ver las
entidades con sus atributos, asi como las relaciones que
existen entre ellas con la cardinalidad correspondiente.

La Figura 7 muestra el disefio conceptual de la base de
datos, formada por 2 entidades, con atributos y 1
relaciones con cardinalidad de muchos a muchos.
Contenido se refiere al contenido de la pagina Web.
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& _ €«
CONTRASENA CLIENTE

ACCEDE AL
CONTENIDO

INFORMACION

TRABAJADOR

nombre_usuario

Figura 7: Modelo E/R de una clinica de
rehabilitacion.

Implementacion y resultados.

La plataforma estd compuesta de seis partes
fundamentales: la cabecera y el cuerpo de la pagina. A
continuacion pasemos a explicar cada una de ellas.
Mediante una tabla se explicaran los componentes que se
utilizan en la cabecera de la plataforma Gestor Integral
en Linea de una Clinica de Rehabilitacion.
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# | Elemento | Morfosintaxis Semantica

1 Se ubica en la | Contiene un
Logo parte  superior | vinculo al de la
general izquierda de la | pagina inicial,

pagina, su fondo | cuando se pasa el
es blanco como | cursor por el
el de la paginay | espacio y se da
el formato es|clic sobre el
PNG regresa

inmediatamente a
la parte inicial de

la pagina.
2 | Menu Con fondo | Menu creado por
principal | blanco medio de HTML
ligeramente que permite
degradable  en | visualizar
Rojo. hipervinculos.

3 | Buscador | Cuadro de | Funcion creada
Texto con|en HTML que
contenido busca contenido
informativo sin | de la pagina.
logo Cuando el

usuario marca la
casilla,

desaparece el
texto predictivo.

4 | Carrusel | Espacio de | Componente de
imagenes | 416x1170 Script que cambia
pixeles que | la imagen del

permite reflejar | carrusel cuando

imagenes. el usuario quiera

apsara a observar
la siguiente.
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Conclusiones.

Se cumplieron todos los objetivos del proyecto, es decir,
se desarrollé una Aplicacién Web para la administracion
de una clinica de rehabilitacion facil de usar, visual,
orientada al tipo de usuario de hoy en dia acostumbrado a
navegar en redes sociales.

Ademas se logré una aplicacion enfocada en las
necesidades de nuestros clientes, permitiendo tener un
facil acceso a todas las secciones de nuestra pagina Web,
dando un servicio de alta calidad.

Las pruebas ejecutadas fueron satisfactorias, éstas se
realizaron usando la Prueba Basada en Requisitos o
Pruebas de Casos de Uso. De esta manera fue posible
verificar que la aplicacion Web cumpliera al 100% con
los requerimientos establecidos.



Capitulo 3: Planeacion del
proyecto.
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3.1Definicién del problema.

En la Secretaria de Finanzas y Administracion del estado
de puebla (SFA), existe un area restringida denominada
Direccién de Infraestructura y Soporte Técnico (DIST)
donde se realizan las siguientes funciones:

X/

% Arranque y reconfiguracion de los servidores de:
Base de Datos, aplicacion, web.
¢+ Arranque y reconfiguracion del Directorio Activo.

% Respaldo de méaquinas virtuales productivas.

% Reingenieria y configuracion de los Proxy de
contingencia.

¢+ Atencion de requerimientos.

% Impresion de la némina del Gobierno del Estado de
Puebla.

¢ Respaldo de cintas.

Entre algunas otras més.

Debido a que la informacién que se maneja en el DIST es
de suma confidencialidad, se requiere poder tener una
herramienta electronica, en la cual se lleve un control de
acceso del personal que ingresa.
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Dicha herramienta es con el fin de tener bien identificado
al personal que accede a esta area, debido a la
importancia de la misma.

Existen 2 tipos de personal:

s El personal interno de la SFA (intendencia,
administrativos, asi como personal de algunas otras
areas asociadas a la DIST).

% El personal externo a la SFA (distribuidores o
funcionarios de alguna otra institucion o dependencia
publica).

Anteriormente en la DIST se contaba con una bitacora
manual en la cual a veces los usuarios olvidaban ingresar
la informacién requerida. Dicha bitacora era facil de
manipular informacion por lo cual no era confiable.

Posteriormente se migro a una bitacora electrénica, pero
esta no registra la hora de salida correctamente y no se
puede acceder a una consulta o informe de accesos del
personal en un determinado tiempo.

3.2Estrategia de solucion.
La estrategia de solucion consta de los siguientes pasos:

%+ Analizar el problema.

«» Disefar la base de datos, asi como la interfaz del
sistema que el cliente solicito.
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¢ Implementacion del sistema.
% Pruebas

¢+ Presentacion y liberacion del sistema.

>

«» Redaccion del documento de tesis.

L)

Se va a crear un sistema web en PHP usando MySQL, el
cual permitird un buen control de la informacion del
personal que accede al DIST.

Donde el sistema permitird a un administrador hacer
consultas sobre las veces que accedié un usuario, asi
como generar reportes de los usuarios que accedieron.

Cabe recalcar que existen 2 tipos de personal los cuales
ya fueron explicados en la seccion 3.1.

Si en algun momento hay que hacer alguna aclaracion
sobre los accesos, esta herramienta sera de gran ayuda.

3.3Adecuacion del proyecto en la planeacion.
La planeacion del proyecto se lleva a cabo
implementando un ciclo de vida en espiral (Figura 8) asi
como los 6 pasos de la estrategia de solucion
mencionados en la seccion 3.2.
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Ciclo de vida de espiral®: Para cada ciclo habréa cuatro
actividades:

Determinar Objetivos.
Anélisis del riesgo.
Desarrollar y probar.

A w b E

Planificacion.

Figura 8: Modelo en espiral de Boehm.

« Etapa de andlisis: Es el proceso de investigar, se
define el sistema que se desea crear y se identifican
los componentes principales del sistema.

L El desarrollo en espiral es definido por primera vez por Barry Boehm en
1986, Las actividades de este modelo se conforman en una espiral, en la que
cada bucle o iteracidn representa un conjunto de actividades. Las actividades
no estan fijadas a ninguna prioridad, sino que las siguientes se eligen en
funcion del andlisis de riesgo, comenzando por el bucle interior.


http://es.wikipedia.org/wiki/Barry_Boehm
http://es.wikipedia.org/wiki/Espiral
http://es.wikipedia.org/wiki/Iteraci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/An%C3%A1lisis_de_riesgo
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X/
L X4

X/
L X4

Etapa de disefio: Es el proceso de utilizar la
informacion recolectada en la etapa del analisis del
sistema para desarrollar un modelo con las
especificaciones del sistema.

Etapa de implementacion: Consiste en crear el
sistema, para ello se llevara a cabo la codificacion de
la aplicacion web mediante la programacion en
HTML, PHP, MySQL y CSS.

Etapa de pruebas: Consiste en asegurar que los
componentes que integran el sistema cumplen con los
requerimientos de la especificacion creada en el
disefio, para asegurar el funcionamiento correcto del
mismo.

Etapa de presentacion: Consiste en presentarle el
proyecto final al cliente, en este caso la presentacion
se realiza a Alejandro Flores Torres quien es el
encargado del centro de datos, para obtener su
aprobacion.

Redaccion de tesis: Consiste en estructurar el
documento de tesis que se presentara como
antecedentes de lo que se realizo en este proyecto.

A continuacion se muestra la Tabla 1 correspondiente a
la agenda de actividades del presente proyecto.
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MES | MES | MES MES MES MES
ACTIVIDAD 1 5 3 4 5 5

Analisis y
Captura de X
Requisitos

Disefio del
Sistema 'y
Modelado del X X
diagrama entidad
relacion.

Implementacion
del Sistema 'y
Creacion e X
implementacion
de la base de
datos.

Pruebas del
Sistema

Presentacion y
liberacion del
Sistema por X
Alejandro Flores
Torres.

Escritura del
documento de X X X X X
tesis

Tabla 1: Agenda de actividades.
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3.3.1 Infraestructura.

Para el desarrollo de la aplicacion se dispone de un
equipo de cdmputo con las siguientes caracteristicas, ver
Figura 9.

Id. del producto D0179-40447-19627-AADEM

Procesador Inted(R) Core(TM) i3-3277U CPU @ 180GHz  1.80 GHz
RAM instalade 4.00 GB (3.86 GB utilizable)

Tipa de sistema Sistema operativo de 64 bits, procesador x64

Lapiz y entrada tactil  La entrada tactil o manuscrita no esta disponible para esta pantalla

Windows

Edicién Windows 8.1 Single Language

Activacian Windows estd activado

Figura 9: Caracteristicas de la Infraestructura.

3.3.2 Software.
El software necesario para el desarrollo de la aplicacion
seré:

s Wamp server 2.5, el cual incluye:
» Apache 2.4.9
> MySQL 5.6.17
» PHP55.12
» PHPMyAdmin 4.1.14
» SqglBuddy 1.3.3
» XDebug 2.2.5
s Joomla 3.4



Capitulo 4: Analisis de
requerimientos.
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4.11dentificacion, listado de actores y casos de

uso.
Para que un sistema sea de alta calidad, tiene que cumplir
las necesidades de los usuarios. Hay que identificar los
usuarios del sistema y las tareas que deben acometer con
el sistema.

También hay que buscar informacion sobre que tareas
son las mas importantes, de manera que se pueda
planificar el sistema de acuerdo con esto.

En UML se utilizan como términos técnicos: actores y
casos de uso.

Donde un actor es un usuario del sistema que tiene un rol
particular.

Y un caso de uso es una tarea que un actor necesita
ejecutar con la ayuda del sistema. [1]

Identificacidn y listado de los actores.
A continuacion se realiza la identificacion de los actores

que interactian con el sistema; los cuales son los
siguientes:

+¢+ Personal interno al DIST: este tipo de personal labora
en la SFA y puede pertenecer a cualquier direccion o
departamento de la misma. Este personal es
identificado por un nimero de expediente Unico.

¢+ Personal externo al DIST: EI personal externo, como
se ha mencionado anteriormente labora fuera de la
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SFA, puede pertenecer a cualquier empresa que
brinda sus servicios a esta institucion.

« Administrador del sistema: EIl administrador del
sistema labora en la SFA Unica y exclusivamente en
DIST, ya que serd el encargado de manipular la
informacidn asi como de generar consultas y reportes.

Casos de uso.

Los casos de uso correspondientes para cada uno de los

actores listados anteriormente son los siguientes:

Personal interno al DIST.

+ Reqistro de entrada: Este actor unicamente podra
ingresar la informacién solicitada en un formulario,
los cuales son:

Nombre.

Apellidos.

Tipo de personal.

Direccién a la que pertenece.
Departamento.

Numero de expediente.
Control de cambios.

Folio de control de cambios.
Ubicacion.

Area.

Y motivo de la visita.

VVVVVYYYYYVYY

¢ Reqistro de Salida: Una vez que este tipo de personal,
concluyo sus actividades correspondientes al motivo
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de la visita, este podra seleccionar su nombre en la
lista de visitantes, para proceder a pulsar un boton de
salir y asi registrar la hora de salida.

Personal externo al DIST.

+ Reqistro de entrada: El personal externo tendra que
ingresar los datos solicitados en el formulario de
registro siguientes campos:

Nombre.

Apellido.

Tipo de personal

Empresa en la que labora.

Ubicacion.

Area.

Motivo de la visita.

VVVVVVY

+ Registrar Salida: Una vez que este concluyo sus
actividades correspondientes, podré seleccionar su
nombre en la lista de visitas, para proceder a pulsar
un botén de salir y asi poder generar su registro de
salida.

Cabe mencionar que para el personal interno como

externo, el sistema asignara la hora y fecha

correspondiente tanto de entrada como de salida.
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Administrador del sistema.

% Regqistro: Se tendrd& que registrarse como
administrador,  proporcionando  la  siguiente
informacion; nombre completo, email, asi como
generar un nombre de usuario y contrasefia.

«» Autentificarse (previo reqistro): Para acceder al
sistema, el administrador utilizara su nombre de
usuario y contrasefia establecidos en el registro.

X/

¢+ Consultar accesos: Con el hecho de ser administrador
del sistema, este actor podra realizar consultas sobre
los registros realizados durante un periodo dado.

% Generar reportes impresos: ElI administrador podra
generar reportes impresos sobre los accesos
correspondientes, tales reportes podran ser diarios, o
mediante una busqueda personalizada.

« Cambiar pasword (previa _autentificacion): El
administrador podra cambiar su contrasefia cuando lo
crea conveniente, solo debe ingresar su contrasefia
actual y la contrasefia nueva.

% Cerrar_sesion: Una vez que este concluyo sus
actividades correspondientes, para salir del sistema
solo tendré que cerrar sesion.
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4.2Diagramas de casos de usos.

Los diagramas de casos de uso son importantes para
visualizar, especificar, y documentar el comportamiento
de un elemento. Ellos hacen sistemas, subsistemas, y
clases entendibles para presentar una vista exterior de
como estos elementos pueden ser usados dentro del
contexto.

Los diagramas de caso de uso son también importantes
para probar sistemas ejecutables a través de ingenieria
hacia adelante y para comprender sistemas ejecutables a
través de ingenieria inversa.

Un diagrama de casos de uso es un diagrama que
muestra un conjunto de casos de uso, actores y sus
relaciones.

“un caso de uso capta un contrato que describe el
comportamiento del sistema en distintas condiciones en
las que el sistema responde a una peticién de alguno de
sus participantes”. [2]

Los diagramas de casos de uso cominmente contienen:

» Casos de uso
» Actores
» Dependencias, generalizacion, y relaciones de
asociacion.
Se aplican los diagramas de casos de uso para modelar la
vista estatica de los casos de uso de un sistema. Esta
primera vista soporta el comportamiento de un sistema, el
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alejamiento de los servicios visibles que el sistema
provee en el contexto del medio ambiente.

La notacién de dichos diagramas se ilustra en la Figura
10

Asaciacdn de
——
Camunicacidn

Acior PR [ R
Exiencion
- ccinpiidas=
aq"_ Inchusién
_b‘ GeEngralizacian

Limita da un sistama

Figura 10: Notacion de los casos de uso.

A continuacion una breve descripcién de la notacion
UML para el disefio de diagramas de casos de uso.

» Extiende: Cuando un caso de uso especializa a
otro extendiendo su funcionalidad.

» Usa: Cuando un caso de uso utiliza a otro.
» Los mufiecos representan a los actores.

» Los dvalos representan a los casos de uso.
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» Los rectdngulos son el limite de un sistema.

» La linea es la asociacion entre un actor y un caso
de uso.

4.3Realizacion de los casos de uso.
Para la gestion de los diagramas UML? se utilizara una
herramienta CASE? para hacerlos mas facilmente.

A continuacion se presentan los diagramas de casos de
uso para cada actor correspondiente realizados con dicha
herramienta CASE.

registro de entrada

personal interno

registro de salida

Figura 11: Caso de uso del personal interno.

? Lenguaje unificado de modelado.
¥ Para el presente sistema se utiliza la herramienta CASE llamada
ArgoUML.
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registrar entrada

Q

?

personal externo

registrar salida

Figura 12: Caso de uso del personal externo.

Como se puede apreciar en la Figura 11y la Figura 12,
el caso de uso para el personal interno como externo es el
mismo.

Puesto que no importando el tipo de personal, ambos
deben realizar el correspondiente registro de entrada y
salida.

La Unica variacion que existira entre estos 2 tipos de
personal serd que en el formulario de registro segin sea
su caso, solo se mostraran los campos disefiados para
cada tipo de personal.

La Figura 13 muestra el diagrama de casos de uso
correspondiente al administrador del sistema.
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4.3.1 Secuencias normales y excepciones de

los CU.
Durante la ejecucion de un caso de uso, suelen aparecer
errores o excepciones. Las desviaciones del curso normal
del caso de uso se llaman alternativas, las cuales tienen
las siguientes caracteristicas:

1) Representan un error o excepcion en el curso normal
del caso de uso.

2) No tienen sentido por si mismas, fuera del contexto del
caso de uso en el que ocurren.

Resulta atil documentar los casos en tablas, mostrando el
curso principal en la primera columna, y las alternativas
en una segunda columna. [3]

A continuacion se presenta mediante tablas las
secuencias normales y excepciones de ejecucion
correspondiente a cada caso de uso.

Cabe recordar que el caso de uso del personal interno y
externo es el mismo; puesto que solo necesitan registrar
entrada y salida.

Es por ese motivo que a continuacion se realiza una sola
tabla de secuencias normales y excepciones para ambos
casos de uso.
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Caso de uso: Registrar entrada.
Actor: Personal Interno y externo de la SFA.
Descripcién: Mediante el registro realizado se
puede tener acceso a la zona restringida
denominada SITE.

Curso Normal: Curso Alternativo:
1 | El usuario procede a

llenar el formulario

correspondiente a su

tipo de personal.
2 Al ingresar todos los 2.1 Se pide al usuario

datos; se procede a llenar todos los
enviar la informacion. campos requeridos.

3 Se muestra en una 3.1 EI registro no se ha
tabla de visitas le completado.
informacién que

ingreso el usuario.
Tabla 2: Registrar entrada.

Caso de uso: Registrar Salida.
Actor: Personal Interno y externo de la SFA.
Descripcion: Mediante el registro de salida el
sistema registra la hora de salida de dicho personal.
Curso Normal: Curso Alternativo:

1 El usuario procede

buscar su nombre vy

apellido en la lista de

visitas.

2 El usuario selecciona su 2.1 Si no encuentra su
informacion informacion en la
correspondiente y pulsa lista, el usuario no
salir. se ha registrado.

3 | Se reenvia a la pagina | 3.1 | Error de conexion,
principal. no es posible

acceder al sistema.
Tabla 3: Registrar salida.
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Caso de uso: Registro como administrador del
sistema.

Actor: Administrador o encargado del sistema.
Descripcién: Se realiza el correspondiente registro
para darse de alta como administrador del sistema y
tener acceso a contenido exclusivo.

Curso Normal: Curso Alternativo:

1 | El usuario ingresa los

datos solicitados en el

formulario para crear un

nuevo usuario, los cuales

son: nombre, usuario,

contrasefia, confirmar

contrasefia y email.

2 Al ingresar todos los 2.1 Se pide al usuario

datos; se procede a enviar llenar los campos

la informacion. requeridos:
nombre, usuario,
email.

3 | Se envia el mensaje "El | 3.1 | Se envia el
usuario ha sido creado mensaje "El
correctamente” y  se usuario no ha sido
muestra en una tabla de creado”.
usuarios el nuevo usuario
registrado.

Tabla 4: Registro como administrador.
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Caso de uso: Autentificarse.
Actor: Administrador registrado en el sistema.

Descripcién:
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el administrador

procede a autentificarse para ingresar al contenido
exclusivo.

1 | El usuario accede a la | 1.1 | Se

Curso Normal:

pestafia disefiada para el

administrador, donde
ingresa:  usuario y
contrasefa.

Se da la bienvenida y se
muestra en las pestafias
las opciones disefiadas
para el administrador.

Curso Alternativo:

2.1

envia la

advertencia, " El
usuario y
contrasefia no
coinciden, o usted
no tiene una
cuenta".

Error de conexion,
no es posible
acceder al sistema.

Tabla 5: Autentificarse.

Caso de uso: Consultar visitas.
Actor: Administrador registrado en el sistema.
Descripcién: El administrador accede a realizar las
consultas requeridas en el historial de visitas.

Curso Alternativo:

1

Curso Normal:
El administrador puede
realizar la busqueda de
una visita en especifico
ingresando el nombre o

apellido.
El administrador puede
agrupar la informacién

que se muestra en la tabla
por: id, ingreso, nombre,
apellidos, o motivo de
visita.

1.1 | Se muestra el
aviso, "No hay
registros que

coincidan con la
busqueda".

Tabla 6: Consultar visitas.
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Caso de uso: Imprimir reportes de visitas.

Actor: Administrador registrado en el sistema.
Descripcién: ElI administrador puede imprimir un
reporte de las visitas conforme el criterio de
bldsqueda que se requiera.

Curso Normal: Curso Alternativo:

1 | El administrador puede | 1.1 | Se muestra el
presionar el boton de PDF, mensaje  "Debe
en donde se puede guardar realizar una
el archivo con la consulta”

informacion o imprimirla;
también se puede importar
0 exportar informacion de
la lista de visitas a un
archivo en Excel
presionando el boton CSV.

Tabla 7: Imprimir reportes.

Caso de uso: Cambiar contrasefia.
Actor: Administrador registrado en el sistema.

Descripcion: El administrador puede cambiar su
contrasefa editando la informacion de su usuario.

Curso Normal: Curso Alternativo:

1 | El administrador ingresa | 1.1 | Se  muestra el
al gestor de usuarios, mensaje "Las
presiona editar para crear contrasefias  no
y confirmar la nueva coinciden"
contrasefa.

2 Se envia el mensaje "EI 2.1 Se envia el
usuario ha sido mensaje "El
modificado usuario no ha sido
correctamente” y  se modificado".
muestra en una tabla de
usuarios el usuario
registrado.

Tabla 8: Cambiar contrasena.
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Caso de uso: Cerrar Sesion.

Actor: Administrador registrado en el sistema.
Descripcion: El administrador después de realizar las
actividades requeridas, procede a cerrar sesion para

evitar la manipulacion de informacion por parte de
los usuarios.

Curso Normal: Curso Alternativo:

1 | El administrador ingresa a | 1.1 | Se muestra el
la pestafa de mensaje "No es
"administrador" y en el posible
maodulo de acceso presiona desconectar"
el boton
"DESCONECTAR".

Tabla 9: Cerrar sesion.

4.3.2 Diagramas de secuencia para cada CU.
UML incluye los diagramas de secuencia como notacion
que puede representar las interacciones de los actores y
las acciones que realiza.

El DSS* muestra graficamente loe eventos que fluyen de
los actores al sistema. [4].

A continuacién se muestran los diagramas de secuencia
correspondientes a los 2 tipos de personal, interno y
externo. Asi como también el DSS para el administrador.

* Diagrama de Secuencia del Sistema.
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interaction DIAGRAMA DE REGISTRO DEL PERSONAL EXTERNO )

B 5

: personal externo : sistema

1: generar nuevo registro

A

2 - solicita: nombre

—
4

w

4

- ingresar nombre

- solicita:apellidos

A

-~

o

- ingresa apellidos !

- solicita:tipo U

o

A

-

- selecciona tipo

8 - solicita-empresa L.l

LF 9 - ingresa empresa o
> 10 - solicita ubicacion U
I r 11 : selecciona ubicacion >
12 - solicita area Ll

13 : selecciona area

]
'
4

A

14 - solicita motivo de visita

15 : ingresa motivo de visita

16 - ordenar guardar U

18 : aviso:registro guardado exitosamente

_"“q\""“""“" SEaisy

Figura 14: Diagrama de secuencia para el registro de
visita del personal externo.
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interaction DIAGRAMA DE REGISTRO DEL PERSONAL INTERNO )

R R

: personal interno : sistema
DT_h : generar nuevo registro
< 2 - solicita: nombre
I l 3 - ingresar nombre s

4 - solicita:apellidos

A

5 - ingresa apellidos

< 6 - solicita:tipo
[_l 7 - selecciona tipo o
. 8 - solicita:direccion —Ll
I_r 9 : selecciona direccion
. 10 - solicitatde;artamento D

11 : ingresa departamento

2 - solicita:N.expediente

A

-

3 - ingresa:N. expediente

A 4

4 - solicita:control de cambios Ll

3

=

5 - selecciona control de cambios !

17 - ingresa folio de control de cambios
: 8 : solicita ubicacion | I

e

A

19 : selecciona ubicacion

y

i‘ 20 - solicita area
Lr 21 : selecciona area

i 22 : solicita motivo de visita

23 - ingresa motivo de visita

=
Vd'_““ d!

24 - ordenar guardar

: 25 : guardar el registro

3

26 : aviso:registro guardado exitosamente

Figura 16: Diagrama de secuencia para el registro de
visita del personal interno.
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interaction DS para cambiar contrasefia )

X X

» administrador  sistema

1 solicita cambiar contraseria :

4
11—

2 solicita usuario

-

37 ingrasa usuario

.
'|_|
4 - solicita contrasefia actual

L]
F s

5 - ingresa contrasefia actual

A

©_ |6 verifica los datos
o 7 - solicita nueva contrasefia -
nd 1
J f - ingrasa nueva contrasefia !
I Ll
" 9 - solicita confirmar contrasefia L
bl 1
10 : confirma contrasefia _
e L
i 11 ordena quardar U
Ll
: H 12 - quarda nueva contrasefia

I_I 13 contrasefia modificada comectamente

Figura 20: Diagrama de secuencia para cambiar
contrasefa.
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interaction DS cemar sesion como administrador )

X X

: administrador : sistema
: 1 solicita cerrar sesion '
: -
: 2 pulse desconectar u
3 presiona desconetar ._I

- 4

:'4 - desconecta

5 - avisorusuario desconectado

!
I.T

Figura 21: Diagrama de secuencia para cerrar sesion
como administrador.



Capitulo 4 Patricia Dominguez Miron Pégina | 65

interaction 03 para consultar registros )

X

X

: administrador : sistema
1 solicita consultar registros >
< 2 solicita busqueda -
L—l 3 : busgueda por: >
de - reliza busqueda
< 5 - muestra los datos o

Figura 22: Diagrama de secuencia para consultar

registros.
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interaction DS para imprimir reportes )

X X

: administrador : sistema

1 - solicita imprimir reporte

2 - tipo de reporte:POF o EXEL

I-—rr 3 - selecciona el tipo de reporte

Iei - genera reporte
5 - muestra el reporte

I._,.r G - ardena imprimir

Figura 23: Diagrama de secuencia para imprimir
reportes.



Capitulo 5: Diseio.
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Para el disefio del proyecto, se propone el uso de la
metodologia OOHDM®.

La metodologia identifica tres diferentes niveles de
disefio en forma independiente de la implementacion, los
cuales son:

+ EIl Conceptual.
% EIl Navegacional.
< Y el deinterfaz.

Para ilustrar los diagramas correspondientes para cada
uno de los niveles antes mencionados; se implementan
con la metodologia UWE.

Las imagenes que ilustran los diagramas que se presentan
en el presente capitulo se realizaron con el software
MagicDraw usando el plugin UWE?®.

5.1Disefio conceptual del proyecto.

El esquema conceptual estd construido por clases,
relaciones y subsistemas. Las clases son descritas como
en los modelos orientados a objetos tradicionales. Sin
embargo, los atributos pueden ser de mdaltiples tipos para
representar perspectivas diferentes de las mismas

> Metodologia de disefio hipermedia orientado a objetos.
® Metodologia de ingenieria de software para el desarrollo de
aplicaciones web, basado en UML.
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entidades del mundo real. La Figura 24 muestra el
disefio conceptual del proyecto.

Las clases son usadas durante el disefio navegacional
para derivar nodos, y las relaciones que son usadas para
construir enlaces. [5]

package Data[ diseno conceptualu
personal interno
aiinbures 2itnbutes
-id :int direccion : char
-nombre : char -departamento : char
-apellidos : char -expediente : int
-tipo de trabajador : char -control de cambios : boclean
-folio : int
externo Visita
attnbutes Slirbutes
gian - char -ubicacion : char
-area
-motivo
-hora entrada
-hora salida
administrador
atinbuies
-nombe : char
-usuario : char
-contrasefa : char
-confirmar contrasefia : char
-email : StructuredExpression
-fecha de registro : date

Figura 24: Disefio conceptual del proyecto.
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5.1.1 Identificacion de las clases u objetos del

sistema.
Una clase engloba toda la informacion de un objeto
compartiendo una estructura y comportamiento comunes.
Un objeto es, por lo tanto, el “resultado” o instancia de
una clase [6].

Una clase estd conformada por dos elementos:

» Atributos: son los datos que definen al estado del
objeto.
» Métodos: son las funciones que pueden aplicarse
a los objetos.
A continuacién se realiza la identificacion y el listado de
las clases del sistema:

% PERSONAL.: Esta clase se utiliza para representar a
los usuarios del sistema.

Atributos:

» Nombre

» Apellidos

» Tipo de personal

«» INTERNO: Esta clase se utiliza para especificar los
datos si el personal es interno.

Atributos:
» Departamento
» Numero de expediente



Capitulo 5 Patricia Dominguez Mirén Pégina | 71

» Control de cambios
> Folio de control de cambios

EXTERNO: En esta clase se especifica el nombre de
la empresa para la cual trabaja el personal externo.

Atributos:
» Empresa.

VISITA: en esta clase el usuario registra su
entrada/salida asi como datos del area que visita.

Atributos:

Hora de entrada
Hora de salida
Ubicacion

Area

Motivo de visita

YV VV VYV

ADMINISTRADOR: se almacenan los datos con los
gue se da de alta un administrador.

Atributos:

» Nombre

» Usuario

» Contrasefia

» Confirmar contrasefia
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» Email
» Fecha de registro

5.2Disefio de Navegacion del proyecto.
Este modelo especifica qué objetos pueden ser visitados
por la navegacion sobre la aplicacion. [5].

En la Figura 25 se muestran los iconos que son
utilizados en la metodologia UWE para el disefio de
navegacion del sistema.

D clase de navegacion E men

= indice pregunta

E] visita guiada 2> clase de proceso
g nodo externo

Figura 25: Iconos y estereotipos del disefio de
navegacion.

En la Figura 26 se ilustra el disefio de navegacién del
sistema, utilizando los iconos y estereotipos ilustrados
anteriormente en la metodologia UWE.
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5.2.1 Diagramas de clases para modelar la

estructura de navegacion.

En la Figura 27 se puede observar el diagrama de clases
de navegacion, el cual esta conformado por:

X/
°

X/
L X4

X/
L X4

Inicio: Es la pagina principal del sistema, estd
conformado por el objetivo, mision y vision de la
empresa.

Registro de entrada: Se encuentra conformado por
un formulario en el cual el usuario registra los datos
de su visita.

Registro de salida: En este, se muestra una lista de
las visitas registradas, el usuario realiza la busqueda
de sus datos para proceder a registrar la hora de su
salida.

Administrador: En esta seccion el administrador
tiene acceso a todos los datos de las visitas,
permitiéndole modificar, borrar o crear el contenido
de los registros, asi como también imprimir reportes y
modificar datos personales de su cuenta.
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package Navigation[ [ Navigation Diagramu
«navigationClass» D
inicio
{isHome}

> «processLinks «MENUS

H > «processLinks
menu principal
«querys O «navigationLink»
registro de salida o eprocessClass» 3y
> !«processLink» i visitas = registro de entrada

O «navigationLink»

> «processLinks

«navigationClass» |:|
registro

O «navigationLink»

«navigationClass»
administrador

Figura 27: Diagrama de clases de navegacion.
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5.2.2 Uso de storyboard para modelar la
presentacion del proyecto.

En la Figura 28 se ilustran los iconos y estereotipos que

son utilizados en los diagramas de presentacion del

sistema.

grupo de presentacion D pagina de presentacion
% texto entrada de texto

= ancla |i| fileUpload

* boton [¢] imagen

= formulario componente de cliente

@E] alternativas de presentacion % seleccion

Figura 28: Iconos y estereotipos del disefio de
presentacion.
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En la Figura 29 se muestra el disefio de la pagina
principal, la cual consta de:

< Logotipo

«» Datos de contacto
< Menu
% Texto: objetivo, mision, y vision.

package Presentation| pagina princupalu
«presentationPage» B
pagina principal
«image» atexts X
logo @ datos de contacto o
«selection» «selections «selection» «selection»
home % salida % entrada % admin %
atexts A
objetivo e
N
«tAe)'d» & «?E?(t» %
mision vision
«button» -
volver arriba

Figura 29: Pagina principal.
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En la Figura 30 se muestra la pagina para realizar el
registro de la visita correspondiente.

Mediante un formulario el wusuario introduce Ila
informacion correspondiente a la visita realizada.

Cuenta con un boton de enviar, para guardar la
informacidn en la base de datos del sistema.

package Presentation| E;] registro de entraday

«presentationPage»
registro de entrada de la bitacora

«image» @ atexts
logo datos de contacto

~
eI l

«selection» «selectionx «selection» «selection»
home % salida % entrada % admin % ‘

«inputFormy» E
formulario registro de entrada

attnbutes
-apellidos

-nombre

-tipo de personal
-direccion
-departamento
-empresa
-expediente
-control de cambios
-folio

-ubicacion

-area

-motivo de visita

«button» g
enviar

«button» -
volver arriba

Figura 30: Registro de entrada.
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La Figura 31 muestra la pagina para el registro de salida,
esta consta de una lista de visitas registradas en la cual el
usuario selecciona la informacion que corresponde a su
visita, para proceder a registrar la salida.

Cuenta con botones para facilitar la busqueda de
informacion de la visita, los cuales son:

% Agrupar.
Limpiar.
Criterio de basqueda.

X/
L X4
X/
L X4

package Presentation [ ;E;‘] registro de salndau

«presentationPagex» D
registro de salida

«image» O] ‘ atexts X l

logo datos de contacto

‘ «selection» % «selection» % «selection» % ‘ «selection» % I

home salida entrada admin

«texﬁnpuix;
criterio de busqueda

«button» g |
agrupar

«button» g
limpiar

«presentationGroup»
lista de visitas registradas

«button» -
volver arriba

Figura 31: Registro de salida.
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En la Figura 32 se presenta la seccion dedicada al
administrador del sistema, en la cual se presenta un aviso
de acceso restringido asi como una imagen para hacer
alusion al administrador.

Para realizar el acceso consta de un médulo donde el
administrador ingresa:

>

«» Usuario.
«» Contrasefa.

L)

0

package Presentation | [é%] admxmstrﬂdory

«presentationPage» D

«image» E’ atexts
logo datos de contacto

R

home salida entrada admin

’ «selection» %‘ «selection» % «selection» % «selection» %
\

atexts a «inputForms E
aviso de acceso acceso administrador
-usuario
-contrasefa
xbutt identificarse
«image» s-recordar usuario

imagen administrador s-recordar contrasefia

«button» -
identificarse

«selections %
recordar usuario

«selections
recordar contrasefia

«button» =
volver arriba

Figura 32: Acceso del administrador.
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5.3Disefio de Escenarios del proyecto.

En esta seccion se ilustran algunos escenarios de
actividades que utilizan los estereotipos e iconos que se
muestran en la Figura 33.

%}userAction D»systemAction

’>disp|ayAction E"">’navia;;ationaﬂ\cticm
idisplayPin axinteractionPin

Figura 33: Iconos y estereotipos de los diagramas de
actividades.

El estereotipo «user Action» es usado para indicar
interacciones de usuario. Por lo contrario, «system
Action» describe acciones que son ejecutados por el
sistema.

Para modelar grupos de presentacion en UWE son usados
el estereotipo «display Action», mientras que los dos
pines de accion estereotipados «interaction Pin» y
«display Pin» son usados para modelar la entrada y la
salida de datos.

Finalmente el estereotipo «navigationAction», puede ser
usado para modelar opciones de navegacion y los
elementos asociados de presentacion. [7]
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En la Figura 34 y la Figura 35; se muestra el diagrama
de actividades correspondiente al registro de entrada del
personal interno y externo.

En el cual mediante un formulario se solicitan los datos
correspondientes.

Una vez que se selecciona el tipo de personal, el
formulario muestra los campos correspondientes para
realizar el registro de entrada.

Mediante un boton disefiado para enviar los datos, se
procede a validar que los campos obligatorios no se
encuentren vacios.

En caso que algunos campos se encuentren vacios;
entonces se envia una alerta para que el usuario ingrese
todos los campos obligatorios.

Una vez que la validacion es exitosa se guarda la
informacion correspondiente en la base de datos, se envia
un aviso de éxito en el registro y se muestra el registro de
la visita en una lista.
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factivity registro de entrada personal interno [ IE] registro de entrada personal internoy

«displayActions » ) wy nombre : char
formulario Y apellidos : char
para el
personal

interno

< tipo : boolean

{ > direccion : char

_, departamento : char

{ o expediente : int

€., control de cambios : boolean
{2 folio control de cambios : int
£, ubicacion : char

(.area: char

£, motivo de visita : char

" xuserActions g»\ nombre

valida apellidos
entrada de tipo
datos direccion
departamento
expediente

cobtrol de cambios
folic control de cambios

ubicacion
area
motivo
\
«systemActions |:|>>\
araer

registro

Figura 34: Registro de entrada del personal interno.
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(acﬁvity registro de entrada personal externo [ @ registro de entrada personal externou

-

para el
personal
interno

guardar
registro

«displayActions [gy \r
formulario l A%

'«systemAc’tion» |:|>>\

nombre : char

e apeliidos : char
4 tiPo : boolean

> area : char
2™ motivo de visita : char

" xuserActions >> noml?re
valida entrada apellidos
de datos tipo
empresa
ubicacion
area
motivo

Figura 35: Registro de entrada del personal externo.
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En la Figura 36, se muestra el diagrama de actividades
correspondiente al egreso del personal interno y externo.

En donde el usuario selecciona de la lista de visitas los
datos correspondientes a su informacion.

Una vez seleccionado, se pulsa el boton para generar la
hora de salida emitida por el sistema y guardar los datos.

/activity registro de salida del personal interno y externo | @ registro de salida

\

adisplayAction [gly | id de visita
muestra [: ingrese
usuarios = b
registrados bnom e
IL“:‘ apellidos

[ motivo de visita

|

suserActions Qs — nNombre
selecciona — apellidos

datos =
personales

«displayAction» >

registrar
salida

«systemAcﬁon» o» ‘
guardar hora ﬂ registro de salida agregado
de salida

Figura 36: Registro de salida del personal internoy
externo.

y
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La Figura 37 muestra el diagrama general de las
actividades realizadas por el administrador.

Donde mediante un formulario de acceso se ingresa el
usuario y contrasefia, una vez que los datos son
verificados en la base de datos como validos; el sistema
permite el acceso.

En caso contrario el sistema realiza la redireccién al
maédulo para ingresar nuevamente los datos solicitados o
ponerse en contacto con un administrador para generar
una nueva cuenta.

Cuando se ingresa al sistema como administrador, este da
la opcidn de realizar busquedas en la lista de registros de
visitas, la bisqueda permitida puede ser por:

% Motivo de visita.

Una vez realizada la busqueda, al mostrar los datos
correspondientes el sistema muestra opciones especiales
para:

¢+ Modificar.

+«» Borrar.

s Imprimir.

Después de que el administrador realizo la actividad
deseada, puede salir del sistema cerrando sesion.
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|

(‘activity diagrama de activi del ador [ @ diagrama de activi del inistrador U
«displayActions [g] Ep usuario
formulario de contrasefia
acceso del
administrador
«userAction» §>>\ user
login del pass
administrador
«systemAction» |:|>>-
validar datos
1
administrador
—
«dlsplayActlon» > criterio de busqueda
formulario de . 2
busqueda
xdisplayActions ;"
registros de visitas
:dlsplsyAcﬂon» .> «d;splayAcnon» .)
ingreso L nombre
[ adisplayActions gy “’:;z‘:z:‘;“:"’ > (:navigaﬁonAcﬁon» TS
apellidos visita busqueda
A ) N N
«navigationActions o3 «navigationAction» o3 Y
modificar visita borrar visita ¢dlsplayAwon» .)
opcion cerrar
sesion
«displayActions [ e e — xuserActions Qs
muestra «userAction» g» EELTar
opcion imprime Fesion
imprimir
R Corad «systemAction» o>
salir |

Figura 37: Diagrama de actividades del
administrador.
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En la Figura 38 se presenta el diagrama de actividades
para realizar el login del administrador.

Se muestra un formulario de acceso, en el cual el
administrador ingresa usuario y contrasefia.

El sistema verifica que los datos se encuentren
registrados, y si son validos; es permitido el acceso.

En caso contrario se solicita verifique los datos y si no
tiene una cuenta debe ponerse en contacto con un
administrador del sistema.

activity login del administrador [ E] login del administradoru

adisplayActions B EH usuario

formulario de _, contrasefia
acceso del

administrador |

|

«userAction» Qy |
login del F’ pass

e
AR

!

_ user

administrador

asystemActions ], |
validar datos

del
administrador

no : .
8 ] < si e 2 Itd7
N

Figura 38: Acceso del administrador.
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Para realizar el cambio de contrasefia de una cuenta de
administrador, primero debe realizarse el acceso como
administrador.

El procedimiento a seguir ya fue explicado anteriormente
en la Figura 38, asi que partiremos desde ese punto.

Una vez que ya el sistema permitio el acceso como
administrador, nos muestra un submenu con las opciones
para el administrador.

Para cambiar la contrasefia se muestra un formulario en
el que se ingresan los siguientes datos:

¢+ Usuario.

¢+ Contrasefia actual.

+«* Nueva contrasefia.

Se procede a guardar los cambios y el sistema sustituye
en la base de datos la contrasefia actual por la nueva
contrasefia ingresada.

La Figura 39 muestra el diagrama de actividades
correspondiente para cambiar la contrasefia del
administrador descrita anteriormente.
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(activity cambio de contrasefia[ @ cambio de contrasefia y N
(wdisplayAction» [y usuario
formulario de contrasefia
] acceso del
administrador
" suserActions %)" user
login del pass
administrador
«systemAction» D>>
validar datos
del
administrador
no
datos validos _ acceso permitido i
«displayActions >' user
formulgrio de pass
cambio de newpass
contrasena
«userActiony g>>' user.
ingresa Pass,
datos new pass
solicitados
«systemActions E|>>-
guarda contrasena actualizada l
| actualizacion
. J

Figura 39: Cambio de contrasefa del administrador.
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6.1Sistema Cliente - servidor.

“El modelo cliente-servidor es un modelo de
computacion, en el que el procesamiento requerido para
ejecutar una aplicaciéon o conjunto de aplicaciones
relacionadas se divide entre dos o mas procesos que
cooperan entre si.” [8]

La mayoria de los sistemas cliente-servidor actuales se
basan en redes locales.

El servidor es encargado de proporcionar un servicio al
cliente y devolver los resultados. El cliente usualmente se
ocupa de la interacciobn de manera grafica con los
usuarios.

En la Figura 40 se ilustra de manera general el modelo
del sistema cliente-servidor.
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6.1.1 Implementacién y pruebas del sistema.
En esta seccién se explica a fondo los pasos que debe
seguir el usuario y el administrador del sistema para
hacer un buen uso del sistema y poder alcanzar los
objetivos principales que se plantearon para dicha
aplicacion.

Para ello, es necesario que el usuario cuente con los
conocimientos basicos de navegacion web.

Y en el caso del administrador, se requiere que cuente
con conocimientos basicos de base de datos.

En la Figura 41, se ilustra un formulario para la creacion
de una cuenta como administrador del sistema.

Cabe mencionar que solo el stper administrador y los
administradores registrados en el sistema pueden realizar
tal operacién, ya que por motivos de seguridad no es
posible que un usuario se registre como administrador si
no se encuentra autorizado.

Para darse de alta como administrador, Unicamente se
requieren los siguientes datos:

L)

% Nombre.
¢ Usuario.
+»+» Contrasefa.
% Email.

L)
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La fecha de registro la asigna el sistema automaticamente

al enviar los datos.
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Una vez que se realizé la captura de los datos solicitados
para crear una cuenta; se procede a seleccionar el tipo de
usuario que serd, esto con la finalidad de otorgarle
permisos correspondientes al tipo de cuenta que
deseamos crear.

En la Figura 42 se muestra que el tipo de usuario sera
administrador.

Cuando ya se han realizado los pasos anteriores; en la
Figura 43 se puede observar que se ha creado un nuevo
administrador registrado como:

+« Nombre: administrador

++ Usuario: admin

+«+ Email: direccion.infraestructura.site@gmail.com
% Fecha de registro: 2015-03-20 13:36:55

R/
*

*

En la Figura 44 se muestra la seccion dedicada al login
del administrador, en la cual Unicamente se solicitan los
siguientes datos:

>

L)

» Usuario.
» Contrasefa.

*,

>

L)

*,

Una vez que se capturo el respectivo usuario y
contrasefia; el sistema verifica que la informacion
ingresada se encuentre almacenada en la base de datos
del sistema.
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En la Figura 45 se puede observar que el acceso es
negado, y se muestra una advertencia la cual indica: “el
usuario y contrasefia no coincide o usted aun no tiene una
cuenta”.

Y la Figura 46 muestra en el médulo de acceso el
mensaje “Hola Administrador” asi como un botén para
desconectar o cerrar sesion.
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Ya que tenemos acceso al sistema como administrador;
este nos permite realizar el cambio de contrasefia de
nuestra cuenta capturando los siguientes campos
requeridos:

«» Nombre.

+«» Usuario.

«» Email.

+ Nueva contrasefia.

+¢+ Confirmar nueva contrasefia.

En la Figura 47 se puede apreciar como se realiza dicha
actualizacién y el mensaje de éxito.
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En las Figura 48 se observa que al ingresar como
administrador el sistema muestra la opcion para editar el

texto mostrado.
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Para facilitar la busqueda en los registros; estos pueden

ser agrupados. La Figura 49 muestra los diferentes tipos

en los que se puede realizar.
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La Figura 50 muestra las opciones para modificar, ver y

borrar un registro de la lista de visitas.
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Los datos de los registros tambien pueden ser importados

0 exportados como se muestra en la Figura 51.
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ina principa

52 se muestra la pag

En la Figura

sistema, en la cual se incluye el objetivo, mision y vision

de la DIST.

"ews1sIs [ap jedioulid euibed : zg eanbi4

nbe e1s3

‘OpElSa |ap ouwiaiqob e us ugewIoI] ap seiBojouds] Sg| “ojusILEUoIUNY NS JBZILNdO B INGUIU0D 8p Ul
ap ojualwelpanoide A ugnsalb el B JINQLIUOD ‘BIBUBW BISS ap A B Saje)bip Sews)sis A SBUOIDEDIUNLLIOA|S) ‘SOOI SOIJIAIBS
SeZUBUY Bp BLRJDIISS B| B SBIUDSpe so|qesucdsal Sapepiun Se|  ‘ap SBZUBUY 8P BUR)SIISS B| B SEIIISPE $5|qesuodsal sapepiun
e sopejseld sopines ep eiofaw e) eied ‘B2Dg)RIISS BlUSIWIELISY  SB| B JBOp BJed ‘UQIELLIOJUI 8p SeIBojouds) sp UugRelsIUuILpe
owod ugewlojul B ap selfojouda) ap osn |2 Jeplosuc) A uppesedo  Cojjlouesap @ ‘leouod A ubuip  Jesueld

"UOISIA "UOISIIN

enunuod eiolaw
B| U0D 811S8LULY/ S8UW / BUBLWSS E| &p ofeqel je lsusiuew A ieluswsdwl sp uy |8 uod ‘uopedide ns usl|oe) enb seusILBLGY
opusialo ‘pepuolid UOD SBLWIS) Us S3LOIDBZIEN)OE UQIDBIUSWIBOIS] ‘SSUOIUNS) ‘UDISIAJBANS ‘UQIDJ8IIp ‘S8|eNU0D 8Iqos
UQELLOJUI UO) ‘Bpuodsaliod uainb & opuejop eRuspuadap g Us anjoe anb eled ‘SBWS)SIS 8P UOIIJ8IIP B B SOPO] 81U 1eulioS

"'oAalqo

"oIU|

JOPENSIUILIDY eplles sp onsifsy  epenud ep onsifsy RS

ODINDIL m.rza&Ou
AVHNLONMISIVEINI 30 zo.bom!n

1Ss1A e

Z60L “900€ 1501 ‘FLOL 3 00 0L 622 (222) (L
‘and 'Blgend |05z, S1eIBIZY (|00 FTLT SWBUO LI
‘0REIue) B



Capitulo 6 Patricia Dominguez Mirén  Pégina | 110

En la Figura 53 se muestran los campos que contiene el
formulario de registro; al capturar la informacion
solicitada se valida que los campos requeridos no esten
vacios; para despues almacenar en la base de datos del
sistema.

Inicio. EEENESGREYSWEM  Registro de Salida.  Administrador.

visitas
= Nombre:
= Apellidos:
= Tipo de personal: Seleccione: v
@ Direccion: Seleccione: v

Departamento:

Empresa:

Expediente N°:

@ Control de cambios: Seleccione: v

Folio de control de

cambios:
= Upicacion: Seleccione: A
@ Area: Seleccione: A

= Motivo de Visita:

Figura 53: Formulario de registro de entrada.
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correspondiente y se procede a registrar la hora de

los usuarios que han registrado su visita; se selecciona el
salida.Ver Figura 54.

En la pestafia “registro de salida” se muestra una lista con
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6.2Sistema de Base de Datos.
“Un sistema de base de datos es un sistema
computarizado para llevar registros”. [9]

Su finalidad general es almacenar informacion y permitir
a los usuarios recuperar o actualizar la informacion en
base a peticiones solicitadas.

En los archivos de las bases de datos se pueden realizar
una variedad de operaciones, tales como:

% Agregar nuevos datos.
¢ Insertar datos.

¢ Recuperar datos.

+«+ Modificar datos.

+«»+ Eliminar datos.

La Figura 55 se muestra que un sistema de base de
datos comprende cuatro componentes principales los
cuales son:

X/

% Los Datos.

++ EIl Hardware.

+» EIl Software.

+» Y finalmente los Usuarios.
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DBMS

Ulsuarios

(" Basedevams )| o
Programas \\_—4—4’/

Apfifzc:'én i [: %
:f P ) L %
- IR

R

Figura 55: Sistema de base de datos.

La expresion base de datos, es utilizada con gran
frecuencia; es por ello que empezaremos por definir su
significado.

“Una base de datos es una coleccion de datos
relacionados” [10].

Una base de datos tiene las siguientes propiedades
implicitas:

% Representa algun aspecto del mundo real; lo que en
ocasiones se denomina: mini mundo o universo de
discurso.

+«+ Es una coleccidn de datos légicamente coherente con
algun tipo de significado inherente.
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« Se disefia, construye y rellena con datos para un
proposito en especifico.

6.2.1 Sistema de administracion de datos.
DBMS’ es el nombre bajo el cual se conoce a productos
de fabricantes como Oracle, Sybase, Informix, Ingres,
Borland, Microsoft, IBM, etc.

Es un software que controla la organizacion,
almacenamiento, recuperacion, seguridad e integridad de
los datos en una base de datos.

Los DBMS pueden trabajar con lenguajes de
programacion tradicionales (COBOL, C, etc.) o pueden
incluir su propio lenguaje de programacion. [11]

En la Figura 56 se pueden observar los nombres y
logotipos de algunos DBMS.

ORACLE’

firebird ) ‘gj
,‘x"’\ -

HE == N 2
= o & 52

Figura 56: Sistema manejador de base de datos.

Postgre

MyS

’ Sistema manejador de base de datos.
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6.3Conclusiones y perspectivas.

Debido a que el sistema ha sido creado implementando
la metodologia UWE y la ingenieria de software;
podemos asegurar que se han realizado con éxito cada
una de las etapas que éstas conllevan.

Este proyecto fue desarrollado, e implementado con base
en wampserver y joomla, los cuales tienen un gran
desempefio sin necesidad de sacrificar seguridad y
estabilidad en la aplicacion.

Se cumplieron todos los objetivos del proyecto, es decir,
se desarrollé la aplicacion web facil de usar, agradable
visualmente, y orientada a los diferentes tipos de usuarios
que acceden a la DIST.

La aplicacion se enfoca a cubrir las diferentes
necesidades que tiene el administrador del sistema,
permitiéndole tener un facil acceso a la informacién que
se solicite.

El sistema fue entregado en la Secretaria de Finanzas del
estado de Puebla; especificamente al Ing. Alejandro
Flores Torres quien estd a cargo de la Direccidén de
Infraestructura y Soporte Técnico.

Se realizaron pruebas en un servidor local; y los
resultados obtenidos fueron satisfactorios.

Cabe mencionar que la apariencia de la aplicacion asi
como la informacién que se almacena en la base de datos
fue plenamente satisfactoria para el cliente. De esta
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manera fue posible verificar que nuestra aplicacion Web
cumpliera al 100% con los requerimientos y objetivos
establecidos.

Este sistema garantiza la informacion oportuna y
confiable de cada usuario, del mismo modo que las
consultas sean aln mas rapidas y sin redundancia de
informacion.

Después de realizar las pruebas correspondientes vy
obtener satisfactorios resultados; bajo el mando del Ing.
Alejandro Flores Torres, se procede a implementar el
sistema en un servidor de pruebas de la SFA, esto con la
finalidad que la aplicacion solo sea usada y administrada
unicamente por el personal de dicha secretaria.



Apéndice: A
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A.1 Modelo Entidad-Relacion

Es el modelo conceptual més utilizado para el disefio de
bases de datos. Fue introducido por Peter Chen en 1976.
El modelo entidad-relacion esta formado por un conjunto
de conceptos que permiten describir la realidad mediante
un conjunto de representaciones graficas y linguisticas.

Originalmente, el modelo entidad-relacion solo incluia
los conceptos de entidad, relacion y atributo. Mas tarde,
se afadieron otros conceptos, como los atributos
compuestos y las jerarquias de generalizacion, en lo que
se ha denominado modelo entidad-relacion extendido.

A.1.1 Entidad.

Es cualquier tipo de objeto o concepto sobre el que se
recoge informacion: cosa, persona, concepto abstracto o
suceso. Las entidades se representan gréficamente
mediante rectangulos y su nombre aparece en el interior.
Un nombre de entidad s6lo puede aparecer una vez en el
esquema conceptual.

Existen dos tipos de entidades: fuertes y débiles. Una
entidad débil es una entidad cuya existencia depende de
la existencia de otra entidad. Una entidad fuerte es una
entidad que no depende de otra.

A.1.2 Relacion.
Es una correspondencia o asociacion entre dos o0 mas
entidades. Cada relacion tiene un nombre que describe su



Apéndice A Patricia Dominguez Miron  Pagina | 119

funcién. Las relaciones se representan graficamente
mediante rombos y su nombre aparece en el interior.

Las entidades que estan involucradas en una determinada
relacion se denominan entidades participantes. EI nimero
de participantes en una relacion es lo que se denomina
grado de la relacion. Por lo tanto, una relacion en la que
participan dos entidades es una relacion binaria; si son
tres las entidades participantes, la relacion es ternaria;
etc.

Una relacion recursiva es una relacion donde la misma
entidad participa mas de una vez en la relacién con
distintos papeles. EI nombre de estos papeles es
importante para determinar la funcion de cada
participacion.

La cardinalidad con la que una entidad participa en una
relacién especifica el ndmero minimo y el ndmero
maximo de correspondencias en las que puede tomar
parte cada ocurrencia de dicha entidad.

A.1.3 Atributo.

Es una caracteristica de interés o un hecho sobre una
entidad o sobre una relacion. Los atributos representan
las propiedades basicas de las entidades y de las
relaciones. Toda la informacion extensiva es portada por
los atributos. Graficamente, se representan mediante
bolitas que cuelgan de las entidades o relaciones a las que
pertenecen.
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Cada atributo tiene un conjunto de valores asociados
denominado dominio. ElI dominio define todos los
valores posibles que puede tomar un atributo. Puede
haber varios atributos definidos sobre un mismo dominio.

Los atributos pueden ser simples o compuestos. Un
atributo simple es un atributo que tiene un solo
componente, que no se puede dividir en partes mas
pequefias que tengan un significado propio.

Un atributo compuesto es un atributo con varios
componentes, cada uno con un significado por si mismo.
Un grupo de atributos se representa mediante un atributo
compuesto cuando tienen afinidad en cuanto a su
significado, o en cuanto a su uso. Un atributo compuesto
se representa graficamente mediante un 6valo.

Los atributos también pueden clasificarse en
monovalentes o polivalentes. Un atributo monovalente es
aquel que tiene un solo valor para cada ocurrencia de la
entidad o relacion a la que pertenece.

Un atributo polivalente es aquel que tiene varios valores
para cada ocurrencia de la entidad o relacion a la que
pertenece.

A estos atributos también se les denomina
multivaluados, y pueden tener un nidmero maximo y un
nimero minimo de valores. La cardinalidad de un
atributo indica el namero minimo y el niUmero maximo
de valores que puede tomar para cada ocurrencia de la
entidad o relacion a la que pertenece.
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Por ultimo, los atributos pueden ser derivados. Un
atributo derivado es aquel que representa un valor que se
puede obtener a partir del valor de uno o varios atributos,
gue no necesariamente deben pertenecer a la misma
entidad o relacion.

A.1.4 Identificador.

Un identificador de una entidad es un atributo o conjunto
de atributos que determina de modo Unico cada
ocurrencia de esa entidad. Un identificador de una
entidad debe cumplir dos condiciones:

» No pueden existir dos ocurrencias de la entidad
con el mismo valor del identificador.

» Si se omite cualquier atributo del identificador, la
condicion anterior deja de cumplirse.
Toda entidad tiene al menos un identificador y puede
tener varios identificadores alternativos. Las relaciones
no tienen identificadores.

A.1.5 Jerarquia de generalizacion.

Una entidad es una generalizaciéon de un grupo de
entidades si cada ocurrencia de cada una de esas
entidades es también una ocurrencia de entidad. Todas
las propiedades de la entidad genérica son heredadas por
las sub-entidades.

Cada jerarquia es total o parcial, y exclusiva o
superpuesta.
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Una jerarquia es total si cada ocurrencia de la entidad
genérica corresponde al menos con una ocurrencia de
alguna sub-entidad.

Es parcial si existe alguna ocurrencia de la entidad
genérica que no corresponde con ninguna ocurrencia de
ninguna sub-entidad.

Una jerarquia es exclusiva si cada ocurrencia de la
entidad genérica corresponde, como mucho, con una
ocurrencia de wuna sola de las subentidades. Es
superpuesta si existe alguna ocurrencia de la entidad
genérica que corresponde a ocurrencias de dos 0 mas
subentidades diferentes.

entidad <> relacién

—y  ardbuto —4@  idemificador

atributo compuesto

1 jerarquia de generalizacién

Figura 57: Componentes del modelo E-R.
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A.2 Modelo Relacional.

El modelo relacional representa la segunda generacion de
los SGBD. En él, todos los datos estan estructurados a
nivel 16gico como tablas formadas por filas y columnas,
aunque a nivel fisico pueden tener una estructura
completamente distinta. Un punto fuerte del modelo
relacional es la sencillez de su estructura logica.

Una entidad, representa una “cosa” u “objeto” del
mundo real, se diferencia univocamente de otro objeto o
cosa, incluso siendo del mismo tipo, 0 una misma
entidad. Los atributos, son las caracteristicas que definen
o identifican una entidad; pueden ser muchas, pero s6lo
se utilizan o implementan las mas relevantes. Por otro
lado, la relacion describe cierta dependencia entre
entidades permitiendo la asociacion de las mismas [12].

El modelo relacional constituye una alternativa para la
organizacion y representacion de la informacion que se
pretende almacenar en una base de datos. Se trata de un
modelo basado en el concepto de relacion. La
informacion se representa en forma de “tablas” o
relaciones, donde cada fila de la tabla se interpreta como
una relacion ordenada de valores. Una relacion se define
como un conjunto de n-tuplas, donde una n-tupla se
define a su vez como un conjunto ordenado de valores
atomicos; es decir, que no son divisibles en valores mas
pequerios [13].

Cada relacion, vista como una tabla, consta de un
conjunto de columnas; cada una de estas columnas recibe
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el nombre de atributo. A cada atributo de una relacion le
corresponde un nombre, que debe ser Unico dentro de la
relacion, y un dominio (el conjunto de valores que cada
tupla de la relacion puede tomar para ese atributo).

Existen algunas restricciones de integridad que se deben
cumplir, por ejemplo: de dominio: “los dominios de los
atributos de una relacion deben ser atomicos”; de clave:
“en una relacion no puede haber ninguna tupla repetida”;
de integridad o identidad: “ninguna tupla de una relacion
puede tomar valores nulos en los atributos que forman
parte de su llave primaria”; de integridad referencial: “si
una tupla de una relacion hace referencia a otra relacion,
debe referirse a una tupla que exista en ésta ultima”. Se
Ilaman claves candidatas a aquellos atributos de los que
ninguno puede ser eliminado sin provocar que el
conjunto deje de ser una superclave de la relacion; sélo
una clave candidata podra ser usada como clave o llave
primaria de la relacion cuando sea necesaria [14].

A.2.1 Estructura de datos.

Una relacion es una tabla con columnas y filas. Un
SGBD so6lo necesita que el usuario pueda percibir la base
de datos como un conjunto de tablas. Esta percepcion
solo se aplica a la estructura l6gica de la base de datos.

Un atributo es el nombre de una columna de una relacion.
En el modelo relacional, las relaciones se utilizan para
almacenar informacion sobre los objetos que se
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representan en la base de datos. Una relacion se
representa graficamente como una tabla bidimensional en
la que las filas corresponden a registros individuales y las
columnas corresponden a los campos o atributos de esos
registros. Los atributos pueden aparecer en la relacion en
cualquier orden.

A.2.2 Propiedades de relaciones.
Las relaciones tienen las siguientes caracteristicas:

» Cada relacion tiene un nombre y éste es distinto
del nombre de todas las demas.

» Los valores de los atributos son atbmicos: en cada
tupla, cada atributo toma un solo valor. Se dice
que las relaciones estan normalizadas.

» No hay dos atributos que se llamen igual.

» El orden de los atributos no importa: los atributos
no estan ordenados.

» Cada tupla es distinta de las demas: no hay tuplas
duplicadas.

» El orden de las tuplas no importa: las tuplas no
estan ordenadas.

A.2.3 Claves.

Ya que en una relacién no hay tuplas repetidas, éstas se
pueden distinguir unas de otras, es decir, se pueden



Apéndice A Patricia Dominguez Miron  Pagina | 127

identificar de modo Unico. La forma de identificarlas es
mediante los valores de sus atributos.

Una superclave es un atributo o un conjunto de atributos
que identifican de modo Unico las tuplas de una relacion.

Una clave candidata es una superclave en la que
ninguno de sus subconjuntos es una superclave de la
relacion.

Cuando una clave candidata esta formada por méas de un
atributo, se dice que es una clave compuesta. Una
relacion puede tener varias claves candidatas.

La clave primaria de una relacion es aquella clave
candidata que se escoge para identificar sus tuplas de
modo Unico. Ya que una relacion no tiene tuplas
duplicadas, siempre hay una clave candidata y, por lo
tanto, la relacién siempre tiene clave primaria. En el peor
caso, la clave primaria estara formada por todos los
atributos de la relacion, pero normalmente habrd un
pequefio subconjunto de los atributos que haga esta
funcion.

Las claves candidatas que no son escogidas como clave
primaria son denominadas claves alternativas.

Una clave ajena es un atributo o un conjunto de atributos
de una relacion cuyos valores coinciden con los valores
de la clave primaria de alguna otra relacién. Las claves
ajenas representan relaciones entre datos.
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En la Figura 59 se muestra el diagrama relacional del
sistema correspondiente a la bitdcora DIST.

j usuarios ¥
idusuarios INT

»MOMEBRE VARCHAR(45)

# APELLIDOS WARCHAR({45)

*TIPO YARCHAR(45)

v
PRIMARY |
T
| [
r— — — =
i i
_ labora v _| visitas v
idtrabajo INT idvisitas IMNT
* DIRECCION WV ARCHAR(45) FUBICACION WARCHAR{45)
* DEPART AMENT O VARCHAR(45) + AREA VARCHAR(45)
+EXPEDIEMTE IMNT SMOTIVO VARCHAR(45)
*EMPRESA WARCHAR(45) #HREMTRADA DATETIME
< usuarios_idusuarios INT *HRSALIDA DATETIME
¥ » CONTROLCAMBIOS CHAR(3)
PRIMARY +FOLIO INT
fk_trabajo_usuarios1_idx & usuarios_jdusuarios INT

PRIMARY

fk_visitas_usuarios1_idx

Figura 59: Modelo relacional de la bitacora DIST.
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Después de realizar el modelo relacional mediante

workbench 6.3; se procede a migrar el modelo realizado

a phpmyadmin.
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A.3 Codigo de la bitacora DIST.

-- MySQL Workbench Forward Engineering
SET @0LD_UNIQUE_CHECKS=@@UNIQUE_CHECKS, UNIQUE_CHECKS=0;

SET @0LD_FOREIGN_KEY_ CHECKS=@@FOREIGN_KEY CHECKS,
FOREIGN_KEY CHECKS=0;

SET @OLD_SQL_MODE=@@SQL_MODE,
SQL_MODE="TRADITIONAL,ALLOW_INVALID_DATES;

CREATE SCHEMA IF NOT EXISTS “dist™ DEFAULT CHARACTER SET
utf8 COLLATE utf8_general_ci ;

USE “dist™ ;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “dist . usuarios™ (
“idusuarios® INT NOT NULL AUTO_INCREMENT COMMENT "',
“NOMBRE™ VARCHAR(45) NOT NULL COMMENT '',
“APELLIDOS™ VARCHAR(45) NOT NULL COMMENT '',

“TIPO® VARCHAR(45) NOT NULL COMMENT "',

PRIMARY KEY (" idusuarios™) COMMENT '")

ENGINE = InnoDB;

T T s
Chekte TasLe 17 wor BxioTs aise visiens (
“idvisitas® INT NOT NULL AUTO_INCREMENT COMMENT '‘,
"UBICACION™ VARCHAR(45) NOT NULL COMMENT "',

“AREA" VARCHAR(45) NOT NULL COMMENT "',
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"MOTIVO™ VARCHAR(45) NULL COMMENT "',
"HRENTRADA™ DATETIME NOT NULL COMMENT '',
"HRSALIDA® DATETIME NOT NULL COMMENT "',
"CONTROLCAMBIOS™ CHAR(3) NULL COMMENT "',
“FOLIO™ INT NULL COMMENT '',
“usuarios_idusuarios® INT NOT NULL COMMENT '‘',
PRIMARY KEY (" idvisitas™) COMMENT '',

INDEX ~fk_visitas_usuariosl_idx" (" usuarios_idusuarios”
ASC) COMMENT '',

CONSTRAINT "fk_visitas_usuariosl”

FOREIGN KEY ( usuarios_idusuarios’)
REFERENCES “dist”. usuarios™ ( idusuarios’)
ON DELETE NO ACTION

ON UPDATE NO ACTION)

ENGINE = InnoDB;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “dist’. labora” (
“idtrabajo’ INT NOT NULL AUTO_INCREMENT COMMENT "',
"DIRECCION" VARCHAR(45) NULL COMMENT '',
"DEPARTAMENTO™ VARCHAR(45) NULL COMMENT "',
TEXPEDIENTE™ INT NULL COMMENT '',

“EMPRESA™ VARCHAR(45) NULL COMMENT "',

“usuarios_idusuarios® INT NOT NULL COMMENT '‘',
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PRIMARY KEY ( idtrabajo™) COMMENT '',

INDEX " fk_trabajo_usuariosl_idx"~ ( usuarios_idusuarios’
ASC) COMMENT "',

CONSTRAINT " fk_trabajo_usuariosl®

FOREIGN KEY (" usuarios_idusuarios™)
REFERENCES “dist’ . usuarios” ( idusuarios’)
ON DELETE NO ACTION

ON UPDATE NO ACTION)

ENGINE = InnoDB;

SET SQL_MODE=@0LD_SQL_MODE;
SET FOREIGN_KEY_CHECKS=@OLD_FOREIGN_KEY_ CHECKS;

SET UNIQUE_CHECKS=@OLD_UNIQUE_CHECKS;
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B.1 Wamp server V2.5

Su nombre proviene de las siglas de Windows, Apache
MySql y Php. Es un programa todo en uno, que provee
de un servidor local y sirve para instalar o desarrollar
sobre Windows aplicaciones que usen estas tecnologias.

Un servidor local nos permite acceder a una aplicacion
situada en un algan directorio de nuestro disco duro a
través del navegador como si se tratase de cualquier sitio
web, pero al que solo vamos a poder acceder desde
nuestra pc.

Es usado por desarrolladores y/o programadores para
realizar practicas de sus proyectos web antes de subirlos
al servidor web en internet. [15]

Caracteristicas:

Manejo de Bases de datos con MySQL.

Software para servidor web Apache.

Software para poder programar script con PHP.
Permite el manejo sencillo de Bases de Datos con
PHPMyAdmin y SQLiteManager

Es completamente gratuito

VV VYV

A\

B.1.1 Apache.

El servidor Apache HTTP , también llamado Apache, es
un servidor web HTTP de cddigo abierto para la creacion
de péginas y servicios web. Es un servidor
multiplataforma, gratuito, muy robusto y que destaca por
su seguridad y rendimiento.
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Para entender mejor lo que es Apache, primeramente
definiremos lo que es un servidor web. La definicion mas
sencilla de servidor web, que es un programa
especialmente diseflado para transferir datos de
hipertexto, es decir, paginas web con todos sus elementos
(textos, widgets, baners, etc.). Estos servidores web
utilizan el protocolo http.

Los servidores web estan alojados en un ordenador que
cuenta con conexion a Internet. El web server, se
encuentra a la espera de que algun navegador le haga
alguna peticion, como por ejemplo, acceder a una pagina
web y responde a la peticion, enviando codigo HTML
mediante una transferencia de datos en red. [16]

B.1.2 MySQL.

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos
relacional, multihilo y multiusuario. Es muy utilizado en
aplicaciones web, como Joomla, Wordpress, Drupal o
phpBB. Su popularidad como aplicacion web estd muy
ligada a PHP, que a menudo aparece en combinacion con
MySQL.

Inicialmente, MySQL carecia de elementos considerados
esenciales en las bases de datos relacionales, tales como
integridad referencial y transacciones. A pesar de ello,
atrajo a los desarrolladores de paginas web con contenido
dindmico, justamente por su simplicidad.
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Poco a poco los elementos de los que carecia MySQL
estan siendo incorporados tanto por desarrollos internos,
como por desarrolladores de software libre. [17]

Entre las caracteristicas disponibles en las ultimas
versiones se puede destacar:

» Amplio subconjunto del lenguaje SQL.

» Disponibilidad en gran cantidad de plataformas y
sistemas.

Transacciones y claves foraneas.

Conectividad segura.

Replicacion.

Busqueda e indexacion de campos de texto.

YV V VYV

B.1.3 PHP.

PHP es un lenguaje de scripting embebido en HTML,
significa Hypertext Preprocesor (Preprocesador de
Hipertexto). Mucha de su sintaxis es tomada de C, Java 'y
Pearl con un par de caracteristicas adicionales Unicas y
especificas de PHP.

Su proposito es permitir que los desarrolladores Web
escriban paginas generadas dinamicamente con rapidez.

Disefiado para ser un lenguaje mas seguro para escribir
programas, a diferencia de Pearl o C, y con la correcta
seleccidon de las opciones de configuracion del servidor y
el servidor Web; es posible conseguir una combinacion
equilibrada de libertad y seguridad combinacion
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equilibrada de libertad y seguridad que requieren las
aplicaciones que operan en un ambiente naturalmente
inseguro como lo es la Web. [18]

B.2 Joomla V3.4.

Joomla es un Gestor de Contenidos para desarrollos web;
es una especie de programa para gestionar paginas web.
En inglés se denomina CMS (Content Management
System).

Existen diversos CMS’s de libre difusion (p.ej. Mambo,
Drupal, Nucleus, etc.) y Joomla es uno de los maés
utilizados. Se basa en estandares propios de desarrollos
web como XHTML, CSS, JavaScript y PHP.

Joomla es una aplicacion web, es decir, no se ejecuta en
nuestro equipo local sino en un servidor (aunque
podemos hacer funcionar a nuestro equipo local como
servidor).

Joomla es software libre: estd desarrollado por una
comunidad de usuarios que lo mejoran, actualizan y lo
ponen a disposicidén para su uso gratuitamente. Permite
publicar sitios web cuyos contenidos cambian
continuamente, faciles de administrar y ampliar sin
necesidad de realizar una inversiobn econémica en
software.

Joomla se distribuye con unos contenidos basicos y a esta
version de base la denominamos “Joomla nativo”.
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Ademas se estd continuamente ampliando a través de
nuevos modulos y plantillas que se van publicando
periddicamente.

Joomla permite tanto la publicacion por parte del gestor
de la pagina web como la interaccion de los usuarios de
la web a través de publicacion de articulos, encuestas o
colaboraciones en la gestion del sitio.

Joomla es una solucion indicada para personas que
quieren publicar una web centrandose en los contenidos y
dejando que el backup se base en un desarrollo de
software libre. [19]

Otra caracteristica de joomla es que pertenece a los
proyectos Ilamados de cddigo libre: se puede descargar e
instalar de forma gratuita; ademas existen sitios en
internet donde se pueden bajar plantillas, mddulos,
plugins (también llamadas extensiones), e instalarlas
facilmente en nuestro sitio para mejorar la funcionalidad
del mismo.

B.2.1 Instalacion de joomla.
Para instalar joomla solo se requerird de un servidor web
gue tenga ademas soporte PHP y MySQL.

Una vez que se instald el servidor, se procede a descargar
joomla de la web: http://joomla.com.es/

Al descargarlo obtendremos el archivo:


http://joomla.com.es/
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Joomla_3.4.0-Stable-Full_Package.zip (existen versiones
anteriores 'y posteriores, podremos elegir la que
deseemos)

Desmontaremos el archivo .Zip en la carpeta
C:\wamp\www Yy le asignamos a la carpeta el nombre de
nuestro sitio web.

Una vez extraidos los archivos, nos vamos con el
navegador  de nuestra  eleccion al URL
http://localhost/sitioweb

Y encontraremos la ventana de bienvenida de la
instalacion; en la cual se nos pedira un nombre para el
sitio, una cuenta con clave para administrar el sitio.

Joomla genera la base de datos del sitio, por ultimo hay
que borrar el directorio de instalacion. [20]

B.2.2 HTML.

Hypertext Markup Language por sus siglas en inglés
(lenguaje de marcado hipertextual), hace referencia al
lenguaje marcado para la elaboracién de paginas web.

Es un estandar que define una estructura fisica y un
codigo (denominado HTML) para la definicion de un
contenido de una pagina web, como texto, imagenes, etc.

HTML basa su filosofia de desarrollo en la
Referenciacion. Para afadir un elemento externo a la
pagina (imagen, video, script, etc.), este no se incrusta


http://localhost/sitioweb
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directamente en el codigo de la pagina, sino que se hace
referencia a la ubicacion de dicho elemento mediante
texto.

De este modo, la pagina web contiene solo texto mientras
que recae en el navegador web (interpretador del cédigo)
la tarea de unir todos los elementos y visualizar la pagina
final. Al ser un estandar, HTML busca ser un lenguaje
que permita que cualquier pagina web escrita en una
determinada versién, pueda ser interpretada de la misma
forma (estandar) por cualquier navegador web
actualizado. [21]

B.2.3 JavaScript.

JavaScript es un lenguaje de scripting multiplataforma y
orientado a objetos. Es un lenguaje pequefio y liviano.
Dentro de un ambiente de host, JavaScript puede
conectarse a los objetos de su ambiente y proporcionar
control programaético sobre ellos.

JavaScript contiene una libreria estandar de objetos, tales
como Array, Date, y Math, y un conjunto central de
elementos del lenguaje, tales como operadores,
estructuras de control, y sentencias. El nucleo de
JavaScript puede extenderse para varios propositos,
complementandolo con objetos adicionales, por ejemplo:

» Client-side JavaScript extiende el ndcleo del
lenguaje proporcionando objetos para controlar
un navegador y su modelo de objetos (o0 DOM,
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por las iniciales de Document Object Model). Por
ejemplo, las extensiones del lado del cliente
permiten que una aplicacion coloque elementos
en un formulario HTML vy responda a eventos del
usuario, tales como clicks del ratén, ingreso de
datos al formulario y navegacion de paginas.

» Server-side JavaScript extiende el nucleo del
lenguaje proporcionando objetos relevantes a la
ejecucion de JavaScript en un servidor. Por
ejemplo, las extensiones del lado del servidor
permiten que una aplicacion se comunique con
una base de datos, proporcionar continuidad de la
informacién de una invocacion de la aplicacién a
otra, o efectuar manipulacion de archivos en un
servidor. [22]

B.2.4 CSS.
CSS es el acronimo de Cascading Style Sheets (es decir,
hojas de estilo en cascada).

CSS es un lenguaje de estilo que define la presentacion
de los documentos HTML. Por ejemplo, CSS abarca
cuestiones relativas a fuentes, colores, margenes, lineas,
altura, anchura, imagenes de fondo, posicionamiento
avanzado y muchos otros temas. [23]

CSS fue toda una revolucién en el mundo del disefio
web. Entre los beneficios concretos de CSS encontramos:
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>

>

Control de la presentacion de muchos
documentos desde una unica hoja de estilo;
Control mas preciso de la presentacion.
Aplicacion de diferentes presentaciones a
diferentes tipos de medios (pantalla, impresion,
etc.)

Numerosas técnicas avanzadas y sofisticadas.
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