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|. ANTECEDENTES

1.1 ANTECEDENTES GENERALES

El trabajo colaborativo tiene sus origenes desde tiempos primitivos donde el
hombre tuvo que agruparse y socializar para poder sobrevivir. La corriente
pedagdgica del constructivismo en el enfoque Piagetiano, promueve el desarrollo
intelectual del alumno forzandolo a alcanzar el consenso con otros alumnos que
sostienen puntos de vista opuestos sobre las tareas escolares. Por su parte
Vygotsky expresa que es indispensable que los alumnos trabajen
colaborativamente para que puedan aprender, entender y resolver problemas, ya

gue la adquisicion del conocimiento es producto de un fenébmeno social.

En la actualidad el tema del trabajo colaborativo retoma importancia en México
debido a la reforma integral de la educacién media superior (RIEMS), establecida
en el acuerdo secretarial nimero 442 publicado el 26 de septiembre del 2008 en
el Diario Oficial. En este acuerdo una de las competencias genéricas que
conforman el perfil del egresado del Sistema Nacional de Bachilleres (SNB) es la
de trabajar en forma colaborativa. Por esta razon es importante conocer el

significado de competencia en el ambito educativo.

Las competencias tienen antecedentes de varias décadas atras, principalmente
en Estados Unidos, Inglaterra, Alemania y Australia (particularmente en el ambito
laboral), debido a que los procesos de globalizacion de las economias se fueron
extendiendo e imponiendo, ademas de hacer énfasis en controlar y elevar la
calidad de la produccion de mercancias, lo cual requiere a la vez aumentar la
productividad de los recursos humanos involucrados. Asi que la capacitaciéon
para el trabajo tenia como intencion crear un marco integrador, tanto de la

educacion formal como informal. Su principio era el desarrollo personal y el




progreso social, convirtiendose mas tarde en lo que hoy se conoce como

educacion basada en competencias.

El planteamiento de las competencias en los sistemas educativos ha ido
ganando terreno de forma progresiva en todos los ambitos y niveles de la
educacion formal, desde la educacion béasica hasta la educacién superior. Por lo
tanto es importante conocer el trabajo realizado por autores destacados sobre el

tema que permitan dar sustento a la siguiente investigacion.

En su libro Construir competencias desde la escuela, Perrenoud (1997) define
las competencias como “Una capacidad de actuar de manera eficaz en un tipo
definido de situacion, capacidad que se apoya en conocimientos pero no se

reduce a ellos”.

Otro autor que plantea el concepto de competencia es Sergio Tobon, en el libro
Aspectos basicos de la formacidén basada en competencias (2006), comenta que
las competencias son un enfoque para la educacion y no un modelo pedagdgico,
pues no pretende ser una representacion ideal de todo el proceso educativo .Las
competencias son un enfoque porque solo se focalizan en unos aspectos

especificos de la docencia, del aprendizaje y de la evaluacién como son:

a) La integracion de los conocimientos, los procesos cognitivos, las destrezas,
las habilidades, los valores y las actitudes en el desempefio de actividades

y problemas.

b) La construccion de los programas de formacion acorde con los
requerimientos disciplinares, investigativos, profesionales, sociales,

ambientales y laborales del contexto.

c) La orientacion de la educacién por medio de estandares e indicadores de

calidad en todos sus procesos.




d) En este sentido Tobon expone que el enfoque de competencias puede
llevarse a cabo desde cualquiera de los modelos pedagdgicos existentes o

también desde una integracion de ellos.

Coll C. (2007) considera que adquirir o desarrollar una competencia (al igual
gue para adquirir o desarrollar una capacidad), hay que asimilar y apropiarse
siempre de una serie de saberes asociados a ella; asi como a movilizarlos y
aplicarlos. Ademas nos refiere que las competencias, como las capacidades, no
son directamente evaluables por lo que se tiene que elegir los contenidos
adecuados, definir la secuencia y el grado cognitivo de los distintos niveles y
cursos, establecer indicadores precisos de logro, ademas de acertar en las tareas

gue se le pide al alumno que realice para finalmente evaluar.

Para el autor Garagorri X. (2007) las competencias presuponen capacidades,
pero esas capacidades potenciales se manifiestan por medio de las acciones o
tareas que realiza una persona en una situacion o contexto determinado. Las
capacidades no son evaluables; por el contrario, las competencias si son

verificables y evaluables.

Por otra parte, en el Acuerdo Secretarial 442 publicado el 26 de septiembre del
2008 en el Diario Oficial, se hace referencia a la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) que define a las
competencias como un “Conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas, tanto
especificas como transversales, que debe reunir un titulado para satisfacer
plenamente las exigencias sociales”. En este mismo documento se proporciona la
definicion dada por la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémico
(OCDE) “Una competencia es mas que conocimiento y habilidades. Implica la
capacidad de responder a demandas complejas, utilizando y movilizando recursos

psicosociales (incluyendo habilidades y actitudes) en un contexto particular”




Después de revisar el concepto de competencia por los autores representativos,
se concluye, que una competencia es la integracién de habilidades, conocimientos

y actitudes en un contexto especifico.




1.2 ANTECEDENTES PARTICULARES

En México la implementacion del enfoque por competencia en la educacion es
reciente, en los programas de educacion basica de 1993 ya se hacia referencia a
las competencias y por lo que se refiere a la educacion media superior aparece en
el afio 2007. Actualmente la educacién media superior en México se encuentra en
el proceso de cambio con el fin de mejorar los resultados de los egresados de
este nivel educativo. En el acuerdo secretarial nimero 442 publicado el 26 de
septiembre del 2008 en el Diario Oficial, se establece la Reforma Integral de la
Educacion Media Superior (RIEMS) a partir de la creacion del Sistema Nacional
de Bachillerato (SNB).Esto es resultado de la necesidad de mejorar el proceso de
aprendizaje en los alumnos y dar solucion a diversas problematicas como la
desercion, la diversidad de sistemas educativos, transito entre subsistemas,
eficiencia terminal, equidad y la rigidez en los planes de estudio. Teniendo como
retos ampliar la cobertura en nuestro pais, flexibilidad del curriculo, unificar los

desempenios terminales del perfil del egresado, equidad y contextualizar.

En el acuerdo mencionado en el parrafo anterior, se establecen los principios
basicos de la RIEMS a partir de cuatro ejes que son: Definicidon y regulacion de
las modalidades de oferta, mecanismos de gestion, el modelo de certificado de
SNB y el marco curricular comin (MCC). En el dltimo eje que se menciona se
establecen los niveles de concrecién y el desarrollo de competencias en los
sistemas educativos tanto para los estudiantes como en los docentes. Para los
estudiantes se establecen tres niveles de competencias, las disciplinares,
genéricas y las profesionales. En el mismo Acuerdo Secretarial son definidas de la

siguiente manera:

Las competencia disciplinares son los conocimientos, habilidades y actitudes

gue se desarrollan en el contexto de una disciplina especifica y permiten un




dominio méas profundo de ella; no son necesariamente relevantes al dominio de

otras disciplinas.

Por lo que se refiere a las competencias genéricas son aquellas que permiten a
los alumnos de bachillerato desarrollarse como personas, y desenvolverse
exitosamente en la sociedad asi como en el mundo que les tocard vivir. Estas son
aplicables en contextos personales, sociales, académicos y laborales; relevantes a
lo largo de la vida, son transversales por ser relevantes a todas las disciplinas
académicas, asi como a los mecanismos de apoyo de las escuelas y transferibles
por que refuerzan la capacidad de adquirir otras competencias.

Por otra parte las competencias profesionales son aquellas que se refieren a un
campo del quehacer laboral. Las competencias profesionales se han utilizado para

distintos fines en diversos paises y contextos.

Las competencias genéricas que conforman el perfil del egresado del Sistema
Nacional de Bachilleres describen, fundamentalmente conocimientos, habilidades,
actitudes y valores, indispensables en la formacion de los sujetos que se
despliegan y movilizan desde los distintos saberes; su dominio apunta a una
autonomia creciente de los estudiantes tanto en el ambito del aprendizaje como de
su actuacion individual y social. De acuerdo al documento “Creacién de un
Sistema Nacional de Bachillerato” en un marco de diversidad, las competencias
genéricas son aquellas que todos los alumnos deben estar en capacidad de
desempeniar, las que permiten comprender el mundo e influir en él, les capacitan
para continuar aprendiendo de forma autonoma a lo largo de sus vidas, y para
desarrollar relaciones armonicas con quienes les rodean y participar eficazmente

en la sociedad.

En el acuerdo secretarial nUmero 444 publicado el 21 de octubre del 2008, se
establecen las once competencias genéricas que constituyen el Perfil del
Egresado del Sistema Nacional de Bachillerato para la educacion media superior

de México.




Las competencias genéricas son las siguientes:

Se autodetermina y cuida de si.

1. Se conoce y valora a si mismo. Aborda problemas y retos teniendo en cuenta
los objetivos que persigue.

2. Es sensible al arte y participa en la apreciacion e interpretacion de sus
expresiones en distintos géneros.

3. Elige y préctica estilos de vida saludables.

Se expresa y comunica.

4. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos
mediante la utilizacion de medios, codigos y herramientas apropiados.

Piensa critica y reflexivamente.

5. Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos
establecidos.

6. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general,
considerando otros puntos de vista de manera critica y reflexiva.

Aprende de forma autbnoma.

7. Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.

Trabaja en forma colaborativa.

8. Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.

Participa con responsabilidad en la sociedad.

9. Participa con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad, region,

México y el mundo.

10.Mantiene una actitud respetuosa hacia la interculturalidad, asi como en la
diversidad de creencias, valores, ideas y practicas sociales.

11.Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones

responsables.

De las competencias mencionadas anteriormente, la que se eligido para este
trabajo de investigacion es la establecida en el punto ocho, en la que se enuncia la

participacion y colaboracién del alumno de manera efectiva en equipos diversos.




Para lograr desarrollar esta competencia en la materia de quimica utilizaremos la
experimentacion. Esto ayudara al estudiante a observar los fendmenos quimicos,
manipular los equipos y materiales en un medio ambiente adecuado para que
pueda construir su conocimiento y relacionarlo con conceptos quimicos pero sobre
todo a interactuar con sus compaferos. Por otro lado la aplicacion de las
estrategias procedimentales propuestas en este trabajo, son para alumnos de la
Preparatoria Lazaro Céardenas del Rio extensién Cd. Serddn que actualmente
tiene el plan de estudios Modelo Universitario Minerva (MUM) a nivel medio
superior, donde se incluyen las competencias genéricas en el programa de la

asignatura de Quimica.




1.2.1 TRABAJO COLABORATIVO

El trabajo colaborativo no es facil de realizar en el aula porque existe rechazo
por parte de los alumnos, ya que no les gusta depender de otros o que tengan que
tolerar ideas contrarias a ellos. El docente también tiene un poco de rechazo al
trabajo colaborativo porque eso implica tiempo, no cubrir el contenido del
programa, resistencia de los alumnos y falta de conocimiento de técnicas del
proceso colaborativo. Asi que para lograr desarrollar esta competencia es

necesario conocer los elementos que conforman el trabajo colaborativo.

Los términos cooperativo y colaborativo se usan de manera indiferente ya que
se considera que tienen significados similares, aunque existen diferencias entre

los términos en el momento de aplicarlos en un aprendizaje en grupo.

Para Smith K. (1996, citado en Barkley Elizabeth, 2007, pp. 18) “El aprendizaje
cooperativo es la utilizacion en la ensefianza de pequefios grupos para que los
alumnos trabajen juntos con el fin de maximizar el aprendizaje, tanto propio como
el de cada uno de los demas”. El aprendizaje cooperativo exige que los alumnos
trabajen juntos en una tarea comudn, compartan informacion y se apoyen
mutuamente. En el aprendizaje cooperativo, el profesor conserva el tradicional

doble papel de experto en la asignatura y autoridad en el aula.

Por su parte Mathew (1996, citado en Barkley Elizabeth, 2007, pp. 19)
establece que “El aprendizaje colaborativo se produce cuando los alumnos y los
profesores trabajan juntos para crear el saber’. Considerando que el saber se

produce socialmente por consenso entre compaieros.




La postura de Bruffee (1995, citado en Barkley Elizabeth, 2007, pp. 19), sobre
el trabajo cooperativo y colaborativo indica que “El aprendizaje cooperativo puede
ser apropiada para los nifios de primaria y secundaria. Por otro lado el
aprendizaje colaborativo es mas adecuado para los estudiantes universitarios”. La
base de su postura es que mientras el aprendizaje cooperativo es trabajar juntos
en armonia y apoyo mutuo, la meta del aprendizaje colaborativo es desarrollar

personas reflexivas, autbnomas y elocuentes.

En este trabajo no se hace distincibn entre los términos cooperativo y
colaborativo ya que ambos se complementan para lograr un aprendizaje

significativo en el nivel medio superior.

Asi que para desarrollar el trabajo colaborativo empecemos por conocer los
elementos basicos necesarios en la integracion de alumnos en equipos diversos.
En el libro la “Sabiduria de los equipo”, Smith D. (2004) representa los elementos
basicos del equipo como en la Figura 1, aqui se muestra la relacién entre las

actitudes y conocimiento que se obtienen con el trabajo en equipo.

RESULTADOS DE DESEMPENO

Solucién de Mutua
Problemas. Individual

Técnicas y Ndmero

HABILIDADES RESPONSABILIDAD

Funcién pequefio de
individuos.

Interpersonal

Metas especificas.
Enfoque comdn

Propésito significativo

| Propuctos | PERSONAL
PRODUCTOS COMPROMISO PERSONAL

Figura 1. Elementos basicos del equipo.
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Por su parte Johnson y Smith K. (1998, citado en Barkley Elizabeth, 2007,
pp.21-23) indica cinco elementos basicos para el aprendizaje cooperativo:

1. Interdependencia positiva.

2. Interaccién promotora.

3. Responsabilidad individual y de grupo.

4. Desarrollo de las competencias de trabajo en equipo.

5. Valoracion del grupo.

Si comparamos los elementos que propone Smith D. en la Figura 1. Con los
gue mencionan los autores Johnson y Smith K. encontramos similitudes entre ellos
pero también diferencias, sobretodo en la parte de valoracion del grupo que es
importante y que no es considerada en los elementos indicados por Smith D
(2004).

Otro punto importante del trabajo colaborativo, es la individualidad, que es una
base esencial en los equipos .Porque si todos pensaran y actuaran exactamente
de la misma manera, no obtendremos nada diferente después de trabajar por
equipo. Desafortunadamente la individualidad es también un problema porque los
otros miembros son vistos como extrafios. Hay una necesidad de romper barreras

pero no de eliminar la individualidad.

Un problema importante en la formacion de equipos es la distribucion de los
alumnos, se debe desarrollar la combinacion adecuada de habilidades, es decir,
todas y cada una de las aptitudes complementarias necesarias para la tarea que

tienen por delante, otra forma es segun el objetivo o la actividad. Si consideramos

11




la cantidad de tiempo de trabajo conjunto de los alumnos los grupos cooperativos
se pueden clasificar segun Johnson y Smith (1991, citado en Barkley Elizabeth,
2007, pp.46) en formales (horas -semanas), informales (minutos- horas) y grupos
de base cooperativos (todo el afio).

Por lo que se refiere al nimero correcto de integrantes, expertos en el tema
recomiendan que el numero adecuado esta entre 2 a 6 integrantes. Bean J.C
(1996, citado en Barkley Elizabeth, 2007, pp.47) argumenta que cinco integrantes
es el tamafio mas eficaz para los grupos de clase formal e informal porque los
grupos de cuatro tienden a formar parejas y los grupos de 3 suelen dividirse en
una pareja y otro miembro no integrado, por parejas trabajan mejor los grupos

basicos y el tiempo de interaccion es menor.

Otro de los elementos basicos de la actividad en equipos es la interaccion, la
forma mas adecuada de contribuir es la distribucion de roles. A veces los alumnos
no saben como contribuir al trabajo en equipo, asi que el docente puede
designarles a cada integrante un rol dentro del equipo. Esto nos ayuda a prevenir
actitudes pasivas o dominantes. La asignacion de roles tiene varias ventajas,
como alentar la interdependencia entre los miembros del equipo y asegurar que
los miembros del equipo trabajen juntos en forma productiva. Millis, B.J (1998,

citado en Barkley Elizabeth, 2007, pp.52) define seis roles habituales:

[] FACILITADOR: Modera todos los dialogos del equipo y se ocupa de que
todos lleven a cabo su parte del trabajo.

[] SECRETARIO: Registra todas las actividades encargadas al equipo. Toma
nota que resuma los dialogos, redactan los trabajos para el profesor.

[] PORTAVOZ: Actia como tal en nombre del grupo y resume oralmente las
actividades o conclusiones del grupo. El portavoz ayuda al secretario en la

preparacion de informes de trabajo.

12




[] CRONOMETRADOR: Indica al grupo las limitaciones de tiempo. Es el
responsable de la organizacion y de garantizar que el area de trabajo del
equipo quede en perfectas condiciones al acabar la sesion.

[0 SUPERVISOR DE CARPETAS: Se encarga de que todos los materiales de
clase relevantes estén en la carpeta al final de cada clase.

[ COMODIN: Asume el rol de cualquier miembro ausente.

Existen otros tipos de roles que tienen una funcion especifica. En el libro el
aprendizaje cooperativo en el aula (Johnson. D.W. 2006) Se mencionan los

siguientes roles:

Roles que ayudan a la conformacion del equipo
1. Supervisor de tono de voz
2. Supervisor del ruido.

3. Supervisor de los turnos.

Roles que ayudan al equipo a funcionar para alcanzar los objetivos y
mantener buenas relaciones de trabajo.

1. Encargado de explicar ideas o procedimientos.

2. Encargado de llevar un registro.

3. Encargado de fomentar la participacion.

4. Observador.

5. Orientador.

6. Encargado de ofrecer apoyo..

7. Encargado de aclaraciones.

Roles que ayudan a los alumnos a formular lo que saben e integrarlo con lo
gue estan aprendiendo.

1. Compendiador o sintetizador.

2. Corrector.

3. Encargado de la comprension.

13




4. Investigador-mensajero.
5. Analista.

6. Generador de respuestas.

Roles que ayudan a motivar el pensamiento de los alumnos y mejorar su
razonamiento.

. Critico de ideas.

. Encargado de buscar fundamentos.

. Encargado de diferenciar.

. Encargado de ampliar.

. Inquisidor.

. Productor de opciones.

. Verificador.

o N o o b~ W N P

. Integrador de las ideas y razonamiento de los integrantes del equipo.

Con lo anterior podemos concluir que el docente tiene la responsabilidad de
decidir la conformacién el equipo, el nimero de integrantes, la designacion de

roles, y de guiar todo el proceso del trabajo colaborativo.

ROLES DEL DOCENTE

Los docentes tenemos un papel fundamental para lograr el proceso del trabajo
colaborativo, pues tenemos varios roles que desempefiar. Estos pueden ser
mediador cognitivos, Instructor y disefiador instruccional de acuerdo con Collazos
César A (sff).

El profesor como disefiador instruccional se encarga de definir las condiciones
iniciales del trabajo. Se debe planear los objetivos académicos, definiendo
claramente las unidades teméaticas y los conocimientos minimos que deben ser
adquiridos durante el proceso de enseflanza en cada una de ellas. Definir las

tareas a realizar con unos objetivos claramente definidos, explicar claramente los

14




conceptos que subyacen el conocimiento de cada tematica, los mecanismos de
evaluacion que se tendran, y monitorear el aprendizaje de los alumnos dentro de
la sala de clase y disefiar materiales o ambientes de aprendizaje, donde hayan
muchas oportunidades para que los estudiantes puedan tener acceso al contenido

de una forma altamente individualizada.

El profesor como mediador cognitivo tiene el reto de desarrollar el pensamiento
de los estudiantes o habilidades de razonamiento (resolucion de problemas, meta
cognicién, pensamiento critico) cuando aprenden y ayudarlos a llegar a ser mas
independientes, aprendices auto-dirigidos (aprender a aprender, administracién

del aprendizaje).

El profesor como Instructor tiene actividades parecidas al modelo de educacion
tradicional. Corresponde a realizar actividades de ensefianza tanto de las
unidades tematicas como de las habilidades sociales y de trabajo en grupo.

El conjunto de actividades que debe realizar son:

— Explicar la tarea, la estructura cooperativa y las habilidades sociales
requeridas.
— Monitorear e intervenir.

— Evaluary procesar.

Respecto al monitoreo, Johnson y Johnson (1998, citado en Collazos César A.
(s/f), pp. 8) plantean un modelo de tres pasos:
- Verificar si los estudiantes estan trabajando juntos.
- Verificar si los estudiantes estan haciendo el trabajo bien.
- Observar y dar retroalimentacion.

Si se logra trabajar en cada una de las actividades por parte del profesor
teniendo en cuenta los diferentes roles, es posible desarrollar ambientes de

aprendizaje efectivos.
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Aprendizaje

efectivo

Mediador
Instructor
Cognitivo

Disefiador

Instruccional

Disefiador Instruccional

Ambientes de
aprendizaje

Figura No.2. Roles de los docentes.

En la figura No.2 se muestra como Cesar A. (s/f), pp. 6. Presenta los roles de
los profesores destacandose cuatro etapas. En la primera etapa el rol es
desempeiado totalmente por el disefiador instruccional y corresponde a las
actividades iniciales asi como la definicion de las tareas a realizar por parte de los
estudiantes. En la segunda etapa el rol es desempefiado por el profesor en sus

tres roles que corresponden a las que ocurren durante el proceso de aprendizaje.

Por otra parte, en este proceso no se debe olvidar que el docente evalla de
manera continua ya que es importante constatar si el grupo ha logrado los
objetivos establecidos y si realmente el equipo trabaja de manera integral con

orientacion del docente.
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1.2.2 ACTIVIDAD EXPERIMENTAL

Lo que se busca con este trabajo es lograr desarrollar el trabajo colaborativo a

partir de técnicas procedimentales. Asi que la actividad experimental es la mejor

opcion. Para Emmer Edmundo (1973) en el laboratorio se puede experimentar con

la propia ensefianza y determinar su efecto sobre los estudiantes. Asimismo es un

ambiente generador de interés en los alumnos que contribuye a facilitar el

aprendizaje. Para tal efecto propone tareas de ensefianza:

[

Determinacion de la disposicibn de capacidad y actitudes de los
estudiantes.

Aclarar obijetivos.

Motivar.

Evaluar.

También propone tareas de aprendizaje:

I s [ S

Conceptos y principios.
Resolucion de problemas.
Actitudes.

Aptitudes.

Por otro lado en el libro de Gil D. et al. (2005) se proponen diez pasos para que

la actividad experimental se convierta en una investigacion.

[

Presentar situaciones problematicas. abiertas de un nivel de dificultad
adecuado, con objeto de que los estudiantes puedan tomar decisiones.
Favorecer la reflexion de los estudiantes sobre la relevancia y el posible
interés de las situaciones propuestas, que dé sentido a su estudio y evite un
estudio descontextualizado, socialmente neutro.

Potenciar los analisis cualitativos, significativos, que ayuden a comprender
y acotar las situaciones asi como a formular preguntas operativas sobre lo

que se busca.
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Plantear la emision de hipotesis como actividad central de la investigacion
cientifica, susceptible de orientar el tratamiento de las situaciones y de
hacer explicitas, funcionalmente, las preconcepciones de los estudiantes.
Insistir en la necesidad de fundamentar dichas hipoétesis y prestar atencion,
en ese sentido, a la actualizacion de los conocimientos que constituyan
prerrequisitos para el estudio emprendido.

Conceder toda su importancia a la elaboracién de disefios y planificacion de
la actividad experimental por los propios estudiantes, dando a la dimension
tecnologica el papel que le corresponde en este proceso.

Plantear el andlisis detenido de los resultados.

Plantear la consideracion de posibles perspectivas (replanteamiento del
estudio a otro nivel de complejidad) y contemplar, en particular, las
implicaciones del estudio realizado.

Conceder una especial importancia a la elaboracion de memorias cientificas
gue reflejen el trabajo realizado y puedan servir de base para resaltar el
papel de la comunicacion y el debate en la actividad cientifica.

Potenciar la dimension colectiva del trabajo cientifico organizando equipos
de trabajo y facilitando la interaccion entre cada equipo y la comunidad
cientifica, representada en la clase por el resto de los equipos, el cuerpo de
conocimientos ya construido (recogido en los textos), el profesor como

experto, etc.

Estos diez puntos nos muestran la cantidad de conocimientos y habilidades

gue pueden adquirir los alumnos a partir del trabajo experimental. El laboratorio es

un buen ambiente de aprendizaje, porque facilita que los estudiantes obtengan

una mejor idea de la naturaleza de la ciencia, observar los fendmenos quimicos

vinculandolos con conceptos cientificos, manipular los equipos y materiales,

involucrar vivencias por cada uno de los participantes, actitudes, condiciones

materiales y socio afectivas.
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1.2.3. IDEAS PREVIAS

La posicion de la metodologia constructivista se basa en la construcciéon del
conocimiento del ser humano realizado con los esquemas que la persona ya
posee, algunos autores los denominan ideas previas, concepciones erroneas,
concepciones alternativas o errores conceptuales. Los autores coinciden en que
las ideas previas surgen de la necesidad del hombre de explicar los fenémenos
gue ocurren a su alrededor. Las ideas previas de los alumnos han sido objeto de
varios estudios de investigacion ya que son consideradas el punto de partida en el
proceso de aprendizaje-ensefianza. Segun Driver (1981, citado en Solis Villa,
1984, pp.84) estas ideas son resultado de:

% Un proceso combinado de induccion, inclusion e imaginacion del alumno.
% El uso de términos cientificos en el lenguaje comun.

« La influencia del entorno.

También Osborne y Wittrock (1983, citado en Solis Villa, 1984, pp.84)

mencionan la importancia y las caracteristicas de las ideas intuitivas:

*,

% No son en general congruentes con los conceptos, leyes y teorias que debe
aprender el alumno.
% Constituyen un esquema conceptual coherente, con amplio poder

explicativo.

e

*

Son muy resistentes al cambio y en ocasiones no cambian.

*

% Interfieren en el aprendizaje de las ciencias.

Por consiguiente, al conocer las ideas previas de los alumnos permite a los
docentes planear adecuadamente a la secuencia didactica del tema que quiera
abordar. De acuerdo con Solis Villa (1984) después de conocer las ideas previas

de los alumnos se requieren las siguientes condiciones para el cambio conceptual:

19




Debe existir insatisfaccion con sus concepciones existentes.
Una idea nueva tiene que ser inteligible.
Una idea nueva debe ser verosimil.

Una idea debe de ser Uutil.

O Ba &8 &3

Por otro lado Strike y Posner (1985, citado por Solis Villa. 2004. Pp. 211)
consideran que existen dos formas de que se realice el cambio conceptual, la
asimilacion y la acomodacion. La asimilacién implica los tipos de aprendizaje en
donde no se requiere una revision conceptual mayor, mientras que la
acomodacion es un proceso gradual que implica una reestructuracion para obtener

la nueva concepcion.

Sin embargo Chi (2003, citado por Solis Villa. 2004. Pp. 212) distingue entre las
preconcepciones y las concepciones alternativas. Considerando la reparacion de
las preconcepciones es solamente una reorganizacion conceptual, mientras que el
cambio conceptual es un asunto relacionado con la reparacion de ideas previas a

través de reasignar la categorizacion.

En cuanto a la manera de identificar las ideas previas de los estudiantes,
Rodriguez y Carretero (2003), recomiendan utilizar diferentes instrumentos tales
como las entrevistas, evaluaciones escritas, dibujos, cuestionarios Yy
representacion esquematica. Para modificar las ideas previas en los alumnos
algunos autores recomiendan promover el debate grupal para que los alumnos
expresen sus opiniones asi como establecer situaciones para que los alumnos

reafirmen nuevos conocimientos.

Por todo lo anterior, para este trabajo de investigacion las ideas previas son
los conocimientos que tiene un alumno sobre cualquier tema como resultado de la
interaccién que tiene con su entorno, generalmente son resistentes al cambio y
pueden dificultar el aprendizaje. Los docentes deben partir de estos conocimientos

para planear las actividades del aula buscando favorecer el cambio conceptual.
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1.2.4. CONSTRUCTIVISMO

Este trabajo se basa en el constructivismo, haciendo énfasis en las
competencias. Asi que en este apartado se menciona las caracteristicas de esta

corriente educativa.

El constructivismo aparece a partir de los afios setenta y se desarrolla como
rechazo a un tipo de educacién tradicional que estaba basada en la existencia de
saberes absolutos donde todas las persona aprenden de la misma manera,

considerando que el aprendizaje se da después de una ensefianza.

La posicidon constructivista por su parte considera que el conocimiento no es
una copia de la realidad, sino una construccion del ser humano, esta
construccion se realiza con los esquemas que la persona ya posee (conocimientos
previos) y de la actividad externa o interna que se desarrolla al respecto. El
constructivismo tiene diferentes posturas, entre ellas se encuentran la de Piaget,

Vygotsky, y Ausubel.

Clelia D. Andrea (2008) describe que para Piaget la inteligencia es
esencialmente adaptacion y supone una evolucion progresiva de periodos o
estadios de menor complejidad a mayor complejidad. Estadios que se caracterizan
por ser consecutivos y necesarios, integrativos y sumativos. El conocimiento,
entonces, es una asimilacion de objetos a sistemas de accidn previos (esquemas)
Si los esquemas no responden a las caracteristicas del objeto, se producird una
interaccién entre la asimilacion (atribuciéon de significado a los objetos) y la
acomodacion (modificacion de las acciones segun las caracteristicas de los
objetos). Las condiciones sociales, culturales y educativas pueden retrasar o
acelerar la adquisicion del pensamiento formal que significa la insercion del
individuo en la sociedad adulta. Por su parte el Carretero Mario (1997) menciona
que Piaget establece como idea central que la inteligencia atraviesa fases

cualitativamente distintas. Es decir, cuando se pasa de un estadio a otro se
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adquieren esquemas Yy estructuras nuevas. Piaget divide el desarrollo cognoscitivo
en cuatro etapas:

[0 Sensorio motora (nifio activo). Del nacimiento a los dos afos. Se
caracteriza porque los nifios aprenden la conducta propositiva, el
pensamiento orientado a medios y fines, la permanencia de los objetos.

[ Pre operacional (nifio intuitivo). De los dos a los siete afios. El nifio puede
usar simbolos y palabras para pensar. Solucién intuitiva de los problemas,
pero el pensamiento esta limitado por la rigidez, la centralizacion y el

egocentrismo.

[] Operaciones concretas (el nifio practico). De siete a los once afos. El nifio
aprende las operaciones légicas de seriacion, de clasificacion y de
conservacion. El pensamiento esta ligado a los fenbmenos y objetos del

mundo real.

[] Operaciones formales (el nifio reflexivo). Del nifio de once a doce afios y en
adelante. El nifio aprende sistemas abstractos del pensamiento que le
permiten usar la légica proposicional, el razonamiento cientifico y el

razonamiento proporcional.

Otra postura importante que menciona Carretero Mario (1997) en el
constructivismo, es la de Vygotsky, que establece que el conocimiento es un
producto de la interaccién social y de la cultura. Todos los procesos psicoldgicos
superiores (comunicacion, lenguaje, razonamiento, etc.) se adquieren primero en
un contexto social y luego se internalizan. La internalizacion designa el proceso de
construir representaciones internas de acciones fisicas externas o de operaciones
mentales. El lenguaje es la herramienta psicolégica que mas influye en el
desarrollo cognoscitivo. El desarrollo intelectual del nifio se basa en el dominio del
medio social del pensamiento, es decir, en el lenguaje. Distingue tres etapas en el

uso del lenguaje: la etapa social, la egocéntrica y la del habla interna.
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En la primera etapa, la del habla social, el nifio se sirve del lenguaje
fundamentalmente para comunicarse. El pensamiento y el lenguaje cumplen
funciones independientes. El nifio inicia la siguiente etapa, el habla egocéntrica,
cuando comienza a usar el habla para regular su conducta y su pensamiento.
Habla en voz alta consigo mismo cuando realiza algunas tareas. Como no intenta
comunicarse con otros, estas auto verbalizaciones se consideran un habla privada
y no un habla social. En esta fase del desarrollo, el habla comienza a desempeiar

una funcién intelectual y comunicativa.

Los nifios internalizan el habla egocéntrica en la Ultima etapa del desarrollo
del habla, la del habla interna. La emplean para dirigir su pensamiento y su
conducta. En esta fase, pueden reflexionar sobre la solucién de problemas y la

secuencia de las acciones manipulando el lenguaje en su cabeza.

Otro de los aportes importantes de Vygotsky en el constructivismo, es la zona
de desarrollo préximo, que es la distancia entre el nivel real de desarrollo,
determinado por la capacidad de resolver independientemente un problema, y el
nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de un
problema bajo la guia de un adulto o en colaboracion con un compafiero mas

capaz.

Las aportaciones de Ausubel, por su parte, se restringen al ambito del
aprendizaje y son muy importantes para la practica didactica. Se ocupa del
aprendizaje significativo y manifiesta que “la esencia del aprendizaje significativo
reside en que las ideas expresadas simbolicamente son relacionadas de modo no
arbitrario, sino sustancial con lo que el alumno sabe. El ndcleo central de esta
teoria reside en la comprension del ensamblaje del material novedoso con los

contenidos conceptuales de la estructura cognitiva del sujeto.
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El aprendizaje significativo constituye un concepto esencial de la teoria
ausubeliana. Esta teoria parte de la creencia de que existe una estructura
cognoscitiva (forma cémo el sujeto organiza el conocimiento) la cual sirve de
soporte para adquirir y procesar nueva informacion. Dicho procesamiento consiste
en relacionar la nueva informacion con los conceptos que ya posee en su
estructura cognoscitiva. De alli que el aprendizaje no ser& igualmente significativo
para todos los aprendices debido a la diferencia de los conceptos que cada quien
pueda poseer. Ademas existe la posibilidad de que el aprendiz no posea los
conceptos previos necesarios, en cuyo caso la informacion no puede ser retenida,
por lo que el sujeto tiende a memorizar la informacién. Ausubel, Novak y Hanesian
distinguen tres tipos basicos de aprendizaje significativo .El aprendizaje de
representaciones, de conceptos y de proposiciones. Existe una escala de
“significatividad” creciente en estos tres tipos de conocimiento, de forma que las
representaciones son mas simples que los conceptos y, por tanto, mas préoximas
al extremo repetitivo del continuo de aprendizaje, mientras que, a su vez, las
proposiciones son mas complejas que los conceptos, ya que por definicion una

proposicion es la relacion entre varios conceptos.
Las estrategias propuestas en este trabajo estan orientadas a que el alumno

construya su propio conocimiento de manera activa y colaborando con sus

comparfieros para lograr un aprendizaje significativo.
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1.2.5. CONTEXTO DEL CENTRO EDUCATIVO

Es importante conocer las caracteristicas de los estudiantes y sus necesidades
en el contexto del centro educativo y la comunidad para desarrollar una planeacion
efectiva utilizando la metodologia del constructivismo con enfoque en

competencias.

Para Elizondo, Aurora (2001). La determinacion del contexto significa
reconocer las condiciones fisicas y geograficas del lugar o region e identificar los
recursos materiales y de infraestructura de la zona escolar, se refiere al tipo de
relaciones que se establecen con los diferentes agentes que intervienen en el

proceso educativo con la comunidad.

Dentro de esta perspectiva de determinar el contexto de la escuela donde se

realizara este trabajo de investigacion, se tiene la siguiente informacion:

Se ubica en la localidad de Cd. Serdan, el municipio se localiza en las
estribaciones del Citlaltépetl o Pico de Orizaba, la montafia mas alta de México.
Se encuentra a una altitud de 2520 metros sobre el nivel del mar. El clima es
predominante templado y frio. Se localiza en el oriente del estado de Puebla. Es
cabecera municipal, antes conocida como San Andrés Chalchicomula. Limita al
norte con el municipio de Aljojuca y con el municipio de Tlachichuca, al sur con el
municipio de Atzitzintla, el municipio de Esperanza y el municipio de Palmar de
Bravo, al oeste con el municipio de San Juan Atenco y con el municipio de
Quecholac; al este limita con el municipio de La Perla del estado de Veracruz.

Tiene una superficie de 364.85 kilbmetros cuadrados, que lo ubican en la posicién
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19 entre los municipios poblanos y representan el 1,19% de la superficie de
Puebla. De acuerdo con el censo de poblacion y vivienda del 2010, INEGI reporta
una poblacion total es de 43 882 habitantes de los cuales 21 092 son hombres y
22 790 son mujeres

Por lo que se refiere a la actividad econémica a la que se dedica la poblacion
en forma decreciente es a la agricultura, ganaderia, aprovechamiento forestal,
pesca, caza, Iindustria manufacturera, comercio, construccién, servicios

educativos, gobierno y otros.

El nombre de la preparatoria en estudio es Lazaro Cardenas del Rio extension
Ciudad Serdan pertenece a la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla por lo
gque el modelo educativo de la institucion es humanista con un enfoque
constructivista. Es de nueva creacion pues inicio sus actividades en el ciclo
escolar 2010-2011.El numero de estudiantes en este ciclo escolar es de 68
alumnos (40 mujeres y 28 hombres) distribuidos en tres grupos de primer grado de
21 a 24 alumnos. La infraestructura fisica de la institucion es provisional porque no
se cuenta con instalaciones propias y el gobierno de Cd. Serdan presto una casa
gue fue modificada mientras se construyen las instalaciones de la preparatoria. Asi
gue no se cuenta con espacio fisico propio y adecuado que favorezca el ambiente
de aprendizaje. No tiene laboratorio de ciencias por lo tanto se tiene que

improvisar en el patio de la escuela y con material casero.

Por otra parte, los recursos tecnolégicos de la institucion son: 20
computadoras, internet, 3 cafiones, 1 television, 1 DVD, 2 impresoras
multifuncionales, teléfono y 1 grabadora. El material didactico es escaso, solo
cuentan con pocos libros.
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El nivel educativo de la mayoria de los padres de los alumnos es del nivel
medio superior. Muy pocos cuentan con licenciatura y maestria (3%). Ahora bien
la participacion de los padres en el aprendizaje de los alumnos es de manera
activa, ya que en un 80% siempre estan al pendiente de las juntas y de las
calificaciones de sus hijos y se cuenta con su apoyo para las necesidades de la

institucion.

La problematica de los alumnos es la comprension de textos, porque en el
momento en que investigan, no pueden identificar ideas principales y no pueden
sistematizarlas para poderlas explicar. A demas de que sus fuentes de
informacion son escasas porque la biblioteca de la comunidad no la abren y la de
la escuela cuenta con pocos libros y el acceso a internet es permitido por poco
tiempo. A deméas que en el caso de la asignatura de Quimica los contenidos se
deben de contextualizar para que los alumnos relacionen el conocimiento con su
entorno, porque la mayoria se dedica al campo y siente ajena la escuela con sus
actividades diarias. Existen otras variables que influyen en el logro y fracaso

escolar de los alumnos, entre estas podemos mencionar las siguientes:

SOCIEDAD: EI contexto economico es muy desigual, ya que son pocos los que
tienen los recursos econodmicos para la educacion, la mayor parte de los alumnos

tienen becas del gobierno como oportunidades y pro campo.

FAMILIA: Los padres participan activamente con la institucion tanto en sus
necesidades de espacio fisico asi como en verificar la calidad de los docentes,
pues ellos piden que sean de Puebla y no de CD. Serdan. La familia esta al
pendiente de sus hijos, le dedica tiempo y tienen las expectativas que sus hijos se
desarrollen como profesionistas para salir a otros lugares porgue no existen

fuentes de trabajo en la zona.
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DOCENTES: La mayoria de los docentes son jovenes y cuentan con el perfil
académico para cada materia, ademas de tener mucho interés de actualizarse en
sus areas y de prepararse en competencias docentes. Todos viven en el municipio

de Puebla y viajan los dias que laboran.

AULA: El cambio de estilo de ensefianza que reciben los alumnos, de una
forma tradicional a una constructivista causa desconcierto en los estudiantes y un
poco de dificultad para ellos, pero como estan dispuestos a aprender participan

activamente.

NIVEL EDUCATIVO: Los estudiantes presentan bajo nivel académico pues al

hacer examenes diagndésticos de las asignaturas, presentan pocos conocimientos

previos.

Por consiguiente, para este trabajo de investigacion se considera el contexto y
se adapta a la infraestructura de la institucion para obtener resultados positivos
después de aplicada la metodologia. En estas situaciones los docentes tienen que

construir ambientes que favorezcan el aprendizaje autonomo y colaborativo.
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Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La reforma educativa en el nivel medio superior en México, obliga a los
docentes a cambiar o modificar las estrategias de aprendizaje y ensefianza que
vinculen conocimientos, habilidades y actitudes (tolerancia, respeto,
responsabilidad, etc.). Es decir la educacién debe de ser integral.

Se habla mucho del trabajo colaborativo como forma de lograr lo que pide la
reforma educativa pero es dificil llevarlo a cabo en clase porque la mayoria de los
docentes son alumnos de un método tradicionalista y no manejan los elementos
necesarios para establecer un trabajo satisfactorio en equipo. Desarrollando un
razonamiento légico y sobre todo que los alumnos interactten con sus

comparieros, maestro y material de laboratorio de manera contextualizada.

Asi que el reto en este trabajo de investigacion es proponer la solucién al

problema siguiente:
¢, Coémo pueden los docentes del nivel educativo medio superior, llevar a cabo la

reforma educativa con enfoque en competencias en la materia de Quimica a

través del laboratorio?
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[1l. JUSTIFICACION

En esta investigacion se manifiesta la conveniencia de emplear la
experimentacion como herramienta para que los alumnos construyan su
conocimiento y no utilizar la actividad en el laboratorio como complemento o
comprobacién de algun tema. Asimismo, los docentes pueden utilizar la
experimentacion para generar ambientes que favorezcan el aprendizaje y el
desarrollo de la competencia del trabajo colaborativo. Considerando lo anterior, el
laboratorio es una opcién para conseguir desarrollar esta competencia ya que los
alumnos aprenden a través de un proceso activo, cooperativo, progresivo y auto
dirigido, que apunta a encontrar significados y construir conocimientos que surgen,
en la medida de lo posible, de las experiencias de los alumnos en auténticas

situaciones reales de su contexto.

Ademas para escuelas que tienen carencias y no cuente con un laboratorio, ni
con material de laboratorio, este trabajo de investigacion es una propuesta que
permite que los alumnos desarrollen su creatividad y realicen practicas con
material casero (frascos, cucharas, vasos, cubetas etc.) promoviendo el

pensamiento critico, reflexivo y creativo
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V. OBJETIVOS

4.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar la competencia de trabajo colaborativo a partir de la
experimentaciéon a nivel bachillerato en la materia de Quimica. Realizando
practicas que vinculen su contexto con los temas de Quimica partiendo del

enfoque por competencias.

4.2. OBJETIVOS PARTICULARES

% Proponer préacticas que especifiquen la competencia disciplinar a desarrollar
considerando los conocimientos, habilidades, destrezas e indicadores de

desempeiio que contribuyen al desarrollo de la misma.

% Realizar con los estudiantes practicas experimentales vinculando el

contexto social del estudiante con temas de Quimica.

% Establecer instrumentos de evaluacion para el trabajo colaborativo.
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V. HIPOTESIS

La reforma educativa a nivel bachillerato con el enfoque por competencias,
implica que los docentes integren conocimientos, habilidades y actitudes para
generar ambientes de aprendizaje para que los estudiantes desplieguen las
competencias genéricas. Dicho de otra manera, estas competencias formulan las
cualidades individuales, de caracter ético, académico, profesional y social que
debe reunir el docente. Es indispensable que los maestros trasciendan del
enfoque y practica tradicionales de ensefianza para lograr los resultados de
desempeiios. Por lo tanto los docentes que utilicen en el aula una secuencia
didactica bien estructurada que tenga como base la experimentacion, tendran
mayor motivacion por parte de los estudiantes para trabajar colaborativamente y
beneficiar el aprendizaje. Con el uso adecuado de la actividad experimental se
puede demostrar que la quimica es parte de nuestra vida y no tan aislada como

consideran los alumnos.
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VI. METODOLOGIA

La propuesta didactica del presente estudio fue realizada tomando en cuenta el
Modelo Universitario Minerva (MUM) en la educacion media superior de la
Benemérita Universidad Autébnoma de Puebla. Para estudiantes que cursan la
materia de quimica, en el primer afio de la preparatoria. Los estudiantes con los
gue se realizaron las practicas son de ambos géneros con edad que oscila entre
los 15 y 16 afos. Para iniciar este trabajo se eligieron dos grupos (“A” y “C”) del
primer afio de la escuela preparatoria general Lazaro Cardenas del Rio extensién
Ciudad Serdan con 21 y 22 alumnos respectivamente. El grupo de primero “A” fue
el grupo control con una metodologia tradicionalista donde el alumno solo recibe
la informacion por parte del maestro y no se considera que los alumnos tengan
conocimiento alguno sobre ningun tema. El grupo de primero “C” fue el grupo
experimental con una metodologia constructivista con enfoque en competencias
donde los estudiantes son responsables de su propio aprendizaje. Ademas
Garcia y Cano (2006) indican que el proceso de construccion del conocimiento
debe tener un caracter social, en un doble sentido: se aprende en la interaccion

social y lo que se aprende esta determinado socialmente.

La materia de Quimica en el segundo bloque del temario, abarca los temas de
concentraciones de disoluciones y &cidos- bases. En este trabajo de tesis se
utilizaron secuencias didacticas para abarcar estos temas con ayuda de la
actividad experimental para desarrollar el trabajo colaborativo en los alumnos. Se

utilizaron dos secuencias para que los resultados fueran mas asertivos.

El primer paso que se realizd fue el disefio de los instrumentos de ideas
previas, con los que se busc6 la exploracién del conocimiento y habilidades
procedimentales con los que cuentan los alumnos sobre los temas de disoluciones

y acidos — bases. Este instrumento se aplicé a todos los alumnos del grupo control
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y experimental con la intencion de comparar la evaluacion diagndstica y la

evaluacion sumativa para hacer un contraste entre el aprendizaje realizado por

una metodologia tradicional y con una metodologia constructivista. A continuacion

se mencionan los pasos que se realizaron es este trabajo de investigacién con el

grupo control y el grupo experimental.

GRUPO CONTROL (1 “A”)

Determinacion de la muestra probabilistica al azar simple (20 alumnos).
Aplicacion del instrumento de ideas previas sobre el tema de disoluciones.
Evaluacion del instrumento diagnostico.

Exposicion por parte del docente en los temas de disoluciones, su
conformacién y concentracion.

Segunda aplicacion del instrumento de ideas previas y su evaluacion.
Aplicacion del instrumento de ideas previas sobre acidos y bases.

Evaluacion del instrumento diagnostico.

Exposicion por parte del docente en los temas: Definicion de acido y base,
propiedades de los acidos y bases, indicadores de pH y escala de pH.
Segunda aplicacion del instrumento de ideas previas.

Andlisis y discusion de los resultados obtenidos del estudio para después

elaborar las conclusiones de la investigacion.

GRUPO EXPERIMENTAL (1 “C”)

Explicacion previa al grupo el diagrama de V de Gowin como reporte de
préactica.

Determinacion de la muestra probabilistica al azar simple (20 alumnos).
Aplicacion del instrumento de ideas previas del tema de disoluciones.
Evaluacion del instrumento diagnéstico.

Formacion de equipos heterogéneos con cinco integrantes.
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X/
°e

Disefio y aplicacion de la secuencia didactica considerando los resultados de la
evaluacion diagnostica ademéas de considerar una metodologia constructivista
con enfoque en competencias.

Evaluacion del reporte de préactica.

Segunda aplicacién del instrumento de ideas previas.

Aplicacién del instrumento de ideas previas del tema acido- base..

Evaluacion del instrumento diagndstico.

Disefio y aplicacion de la secuencia didactica considerando los resultados de la
evaluacién diagnéstica ademas de una metodologia constructivista con
enfoque en competencias.

Evaluacion del reporte de practica.

Segunda aplicacion del instrumento de ideas previas.

Aplicacion de instrumentos de evaluacion actitudinal.

Andlisis y discusion de los resultados obtenidos del estudio para después

elaborar las conclusiones de la investigacion.
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6.1. DISENO DE LOS INSTRUMENTO DE IDEAS PREVIAS.

Para Diaz F. (1999) la evaluacion diagnéstica es aquella que se realiza
previamente al desarrollo de un proceso educativo, cualquiera que éste sea. Por lo
tanto se inicié esta investigaciéon con el disefio del instrumento de evaluacion
diagnéstica para identificar los conocimientos previos que tienen los alumnos

sobre los temas de disoluciones y acido-base.

TEMA |: DISOLUCIONES.

Para la evaluacion diagnostica de este tema, el instrumento utilizado es un
examen que consta de 5 reactivos. (Ver anexo ). Los primeros cuatro reactivos
tienen 3 items respectivamente, evaluaron el conocimiento conceptual sobre el

tema de disoluciones presentando diferentes tipos de reactivos:
Primer reactivo: Preguntas con respuestas de completar la oracion.

Segundo reactivo: Preguntas con respuestas cerradas con opciones de falso y

verdadero.
Tercer reactivo: Preguntas con respuestas cerradas de opcion multiple.
Cuarto reactivo: Pregunta con respuesta cerrada.

El quinto reactivo evalla el conocimiento procedimental, es un reactivo de
respuesta abierta, es una pregunta que necesitd de una redaccion con base a una

reflexion y andlisis. Es mas compleja y requiere de un tiempo considerable.

La aplicacion del instrumento fue en hora —clase, en un tiempo aproximado de

30 minutos.
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TEMA 1I: ACIDOS Y BASES.

Este tema se evalué de manera diagndstica con un examen (Anexo Il), que
consta de cuatro reactivos. Los primeros tres reactivos evallan el conocimiento

conceptual con diferentes tipos de reactivos:
Primer reactivo: Preguntas con respuestas abiertas.

Segundo reactivo: Preguntas con respuestas cerradas de opcién

multiple.

Tercer reactivo: Preguntas con respuesta cerrada de completar.

Por lo que se refiere al conocimiento procedimental se evalta con el cuarto
reactivo, ya que deben indicar los pasos para la elaboracion de un indicador

natural.

Su aplicacion también tuvo una duracion de 30 minutos.
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6.2 EVALUACION DE LOS INSTRUMENTOS DE IDEAS PREVIAS.

TEMA |: DISOLUCIONES.

Como se menciond anteriormente los cuatro primeros reactivos de la
evaluacion diagnostica se utilizaron para identificar los conocimientos
conceptuales y son de respuesta cerrada. Por lo tanto se evallan los aciertos de
la siguiente manera:

MEDICION: INCORRECTO =0 CORRECTO=1

Cada reactivo tiene tres items. Por lo tanto el maximo puntaje obtenido el total
de punto en estos cuatro reactivos es de 12 puntos.

El quinto reactivo tenia como objetivo evaluar el conocimiento procedimental,
asi que se utilizd una rabrica que de acuerdo a Airasian (2001, citado en Diaz F,
2002, pp. 42) son guias de puntaje que permiten describir el grado en el cual un
aprendiz esta ejecutando un proceso o producto.

Cabe sefalar que la rabrica empleada contiene tres criterios a evaluar con
diferentes niveles de desempefio que los alumnos demostraron al contestar este

reactivo y tiene la siguiente escala valorativa (ver anexo III).
O0=Necesita mejorar 1= satisfactorio
2= bueno 3= excelente

Como se evaluaron tres criterios, el puntaje maximo obtenido en este reactivo
es de 9 puntos. Lo anterior se resume en la siguiente tabla.

Reactivo | Reactivo Reactivo Reactivo Reactivo Reactivo Puntos
uno dos tres cuatro cinco totales
puntaje 3 3 3 3 9 21
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TEMA 1I: ACIDOS Y BASES.

La evaluacion de ideas previas en este tema tiene un primer reactivo con tres
items con respuestas abiertas. Los items 1 y 3 son evaluados por rabricas.
(Anexo 1V).Como se puede observar en el anexo cada rubrica consta de un solo

criterio de evaluacion y con cuatro niveles de desempefio, que son:
Necesita mejorar =0

Satisfactorio= 1

Bien=2

Excelente= 3

Los puntos maximos obtenidos en los dos reactivos mencionados

anteriormente son 6.

Por lo que se refiere al item 2 de este reactivo, aunque es una pregunta de
respuesta abierta se limita a que se dé un ejemplo de sustancia basica asi que

para su evaluacion se considera la siguiente escala valorativa:

Incorrecto= 0 correcto=1

El total de puntos obtenidos al contestar los alumnos este reactivo es de 7

puntos.

En los reactivos 2 y 3 son de respuesta cerrada por lo que se considera para
evaluarlos si es correcta o incorrecta la respuesta por lo que se usa la escala
mencionada anteriormente. Cada uno tiene tres items, por lo tanto en estos

reactivos se obtienen 6 puntos.

La pregunta cuatro es procedimental y es evaluada con la rubrica del anexo lll.
Es la misma que se utiliz6 en el tema de disoluciones. Por lo que el puntaje
maximo obtenido es de 9 puntos.

Reactivo | Reactivo Reactivo Reactivo Reactivo Puntos
uno dos tres cuatro totales
puntaje 7 3 3 9 22




6.3. PLANEACION DE ACTIVIDADES.

La planeacion didactica nos sirve para establecer los pasos a seguir para lograr
el aprendizaje y ensefianza de los alumnos. En este trabajo de investigacion se
realizé una planeacion por competencias como indica Frade L. (2009), tomando
en cuenta competencias, indicadores de desempefio, conocimientos, habilidades
de pensamiento, destrezas y actitudes, secuencia didactica e instrumentos de

evaluacion.

TEMA |: DISOLUCIONES.

TIPO: EXPERIMENTACION

ASIGNATURA: QUIMICA

BLOQUE: DOS (UN LIQUIDO OMNIPRESENTE: EL AGUA).

UNIDAD DE COMPETENCIA: Analiza la concentracion porcentual segun la

relacion cuantitativa de cada sustancia en la disolucion.
CONOCIMIENTO:

-Conceptualiza: soluto, solvente, concentracion, disolucion.

- Concentracion porcentual.

HABILIDADES

-Define que es un soluto, solvente, disolucién y concentracion.
-Analiza informacion para solucionar un problema.
DESTREZAS

- Calcula la cantidad de un soluto que se necesita en una disolucién conociendo la

concentracion porcentual de ese soluto.
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- Utiliza adecuadamente el material disponible en el laboratorio.
ACTITUDES Y VALORES

- Colabora en el trabajo grupal haciendo aportaciones con informacion de diversas

fuentes.

- Reflexiona sobre la utilidad de expresar la concentracién en forma porcentual.
-Es cuidadoso en el desarrollo del trabajo experimental.

- Utiliza el didlogo para la resolucion de problemas.

- Aporta puntos de vista con apertura y considera las de otras personas de

manera reflexiva.
INDICADOR DE DESEMPENO
-ldentifica las diferentes formas de expresar la concentracion de una solucién.

-Determina adecuadamente la relacion del soluto con el solvente en concentracion

porcentual.

-Utiliza adecuadamente las fuentes de informacion.

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE.

Reporte escrito de la actividad experimental en una V de Gowin.
INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Rubrica

Examen escrito

Duracion: 4 sesiones de 50 minutos cada una.
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SECUENCIA DIDACTICA
INICIO:

a) El docente forma equipos heterogéneos de 5 alumnos, es decir con
diferentes intereses y rendimiento escolar. Informandoles que estaran

trabajando juntos por aproximadamente ocho sesiones.

b) El docente realiza una pequefia introduccién de la importancia de que cada
integrante del equipo tengan roles asignados haciendo alusién algun equipo

deportivo.

c) Se le asignan roles a los integrantes del equipo como: Facilitador,
secretario, portavoz, cronometrador y comodin. Explicando la funcion de

cada rol (20 minutos).

d) Exponer la siguiente situacion a los alumnos:

Debido a que la escuela necesita dinero para comprar material de laboratorio,
se propone que los alumnos de primer afio de la preparatoria colaboren fabricando
gel para su posterior venta en la comunidad. Por lo tanto en el laboratorio se
encuentra el material y reactivos para elaborar gel para el cabello. Las cantidades

y procedimiento son los siguientes:
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CONCENTRACION
REACTIVOS PORCENTUAL %
ALCOHOL 4
CARBOPOL 0.54
GLICERINA 3
TRIETANOLAMINA 1
RESINA PLUS 1
METIL PARABEN 0.05
PROPIL PARABEN 0.05
FORMOL 0.05
FRAGANCIA 0.3
AGUA 90

COLORES

MANZANA VERDE  0.005%

GIRALIA AZUL 0.003%

Bata, cofia, cubeta de plastico de alta densidad, palo de escoba limpio, un
frasco de vidrio pequefio, espatula de plastico, franela, una cuchara cafetera
metdlica, cinco recipientes de un litro vacio con tapa. Todo el material debe estar
libre de impurezas y los operadores deben lavarse las manos perfectamente bien

abarcando las mufiecas de la mano.
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PROCEDIMIENTO

Se debe disolver el carbopol en el recipiente con el 84% del agua que se va a

emplear, esto se hace con un agitador metéalico de globo, hasta que la disolucion

no presente grumos. Agregar la resina plus lentamente sin dejar de agitar, disolver

los parabenos en una pequefia cantidad de alcohol y adicionarlos lentamente con

agitacion constante, adicionar la glicerina sin dejar de agitar., posteriormente el

color, formol y fragancia. Agregar lentamente la trietanolamina sin dejar de agitar,

hasta la gelacion absoluta y completar con el 6% de agua faltante.

e)

f)

9)

Se les pide a los alumnos trabajar en equipo para que identifiquen los
conocimientos necesarios para llevar acabo la fabricacion del gel para el
cabello (20 minutos). ElI docente debe de especificar que el facilitador
fomente la participacion de todos, preguntandoles sobre el tema, el
secretario toma nota de todas las aportaciones de los integrantes del
equipo, el comodin se encarga de indicar a sus comparieros los materiales
requeridos para llevar a cabo la practica y de que cada uno de los
integrantes participe responsablemente para traerlos a clase, el portavoz se
encarga de tener relacion directa con el docente sobre dudas en los pasos
a seguir asi como de las conclusiones a las que llego el equipo, y el
cronometrador revisa que todo lo anterior se lleve a cabo en el tiempo
asignado.

El docente propicia una lluvia de ideas con los equipos para que entre
todos se llegue a lo que necesitan saber (10 min).

El docente les pide a los alumnos buscar informacion de manera individual
en diversas fuentes como libros, revistas e internet sobre los temas que

ellos determinaron.
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DESARROLLO

En equipos se lleva a cabo lo siguiente.

h) En la siguiente sesion el docente le pide al equipo vuelva a reunirse para
gue recopilen la informacién de cada uno de los integrantes, toman
decisiones con respecto a la relevancia de la informacion para eliminar
aquella que tenga poco valor. Los comunicadores de cada equipo
presentan al grupo las conclusiones a las que llegaron por equipo sobre la
informacion obtenida.(30 minutos)

i) Con la informacion obtenida pedir a los alumnos realizar los calculos
necesarios para poder pesar las cantidades necesarias de cada reactivo de

la practica (20 minutos).

CIERRE

J) En el laboratorio indicar a los equipos que elaboren el gel para cabello con
las instrucciones adecuadas.( 50 minutos)

k) Indicar a los alumnos que en equipo realicen su reporte de practica con la Vv
de Gowin.

l) En la evaluacién sumativa se aplica el mismo instrumento de la evaluacion

diagnostica.
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TEMA II: ACIDOS Y BASES.

TIPO: EXPERIMENTACION

ASIGNATURA: QUIMICA

UNIDAD: DOS (UN LIQUIDO OMNIPRESENTE: EL AGUA).

UNIDAD DE COMPETENCIA: Identifica las caracteristicas distintivas de un acido
y una base. Comprende la utilidad de conocer el pH en las sustancias de su

entorno.

CONOCIMIENTO:

-Conceptualiza: indicador, acido, base, y pH.

-Describe las caracteristicas de un acido y una base.

HABILIDADES

-Observa y describe las caracteristicas de un acido y una base.

-Analiza la medida de pH de cualquier sustancia para clasificarla en acidos o base.
DESTREZAS

Obtiene el valor de pH para identificar si es acida o basica una sustancia.
Argumenta sobre la utilidad de conocer el pH de las sustancias.
ACTITUDES Y VALORES

- Colabora en el trabajo grupal haciendo aportaciones relacionadas con las

caracteristicas de acidos y bases.

- Reflexiona sobre la utilidad de conocer las caracteristicas de los &cidos y las

bases.
-Asume la importancia del pH de las sustancias en su entorno y en su cuerpo.

-Sigue los pasos para fabricar shampoo.
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-Es cuidadoso en el desarrollo del trabajo experimental.
- Utiliza el dialogo para la resolucion de problemas.

- Aporta puntos de vista con apertura y considera las de otras personas de
manera reflexiva.

INDICADOR DE DESEMPENO
Identifica de manera experimental si una sustancia es acida o basica.

Analiza el pH del shampoo que elabora y sus implicaciones sobre el cabello en el
gue se utilice.

EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE

Reporte de la actividad experimental en una V de Gowin.
Duracion: 4 sesiones de 50 minutos.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Rubrica.

Examen escrito.

Duracion: 4 sesiones de 50 minutos cada una.

INICIO:

a) El docente les indica a los alumnos que integren los equipos asignados en
el tema anterior y se les cambia de rol a cada alumno. Es importante
recordarles que la funcién y la actitud de cada integrante es importante para
lograr una meta en comun (10 minutos).

b) La siguiente problematica se pone a disposicion de los alumnos,
Indicdndoles que tienen que identificar los conocimientos necesarios para

poder analizar la informacion y buscar la posible solucion (20 minutos).
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Fernando es un reciente empresario duefio de una fabrica de shampoo, ignora
para qué tipo de cabello es adecuado y cuanto se necesita en gramos de cada
reactivo, ya que el quimico que trabajaba para él no le dio las especificaciones del
producto. Como eres el encargado de la elaboracién del producto, el empresario
te proporciona la uUnica informacién que tiene para que prepares 5 litros de
shampoo y obtengas el pH para poder indagar para que tipo de cabello es
adecuado.

MATERIAL

SHAMPOO PARA CABELLO

REACTIVOS Concentracion %
COMPERLAN C-850 15
PLANTAREN APB 13
TEXAPON N5-G 2
LAMESOFT 1
EDTA 0.1
METIL PARABEN 0.1
PROPIL PARABEN 0.1
SAL 0.5
FRAGANCIA 0.44
AGUA PURIFICADA 81
COLORES

DOVE AZUL 0.004
HERBAL VERDE 0.015
MANZANA 0.010
DURAZNO AMARILLO 0.003
DURAZNO ROJO 0.002

Bata, cofia, una cubeta de plastico de alta densidad, un palo de escoba limpio,
dos recipientes semejantes a los moldes para gelatina, una cuchara cafetera

metdlica, una botella de 1 L. vacia, un embudo y una franela.
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PROCEDIMIENTO

- Adicionar el comperlan, plantaren, texapon, lamesoft en un recipiente plastico de
alta densidad (previamente lavado).

- Mezclarlos homogéneamente empleando un palo de madera libre de astillas y

pintura.

- Adicionar poco a poco agua (sélo el 72%) con agitacion constante disolviendo

poco a poco la mezcla anterior.

- Disolver el metil paraben y propil paraben en la fragancia e integrarlos a la

mezcla de detergentes con agitacion constante

-Disolver el EDTA en un 5% de agua purificada e integrar a la mezcla de
detergentes.

-Agregar colorante(s) disueltos previamente en una pequefa cantidad de agua.

-Adicionar sal lentamente y con agitacion constante hasta conseguir la viscosidad

requerida.
-Adicionar el 5% de agua restante sin dejar de agitar.
- Colocar el shampoo en el recipiente vacio.

c) El docente propicia una lluvia de ideas haciéndoles preguntas para que los
alumnos concluyan con la informacion que requieren investigar para
resolver la problematica (20 minutos).

¢ Para qué utilizamos el shampoo?

¢ Qué criterios consideras para elegir el shampoo?
¢,Cudles son los ingredientes de un shampoo?

¢ Qué datos tiene la etiqueta de un shampoo?

¢, Qué indica el pH en un shampoo?
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¢,Cual es el pH de un shampoo adecuado para tu cabello?

¢, Como puedo medir el pH de un shampoo?

DESARROLLO

En equipos se lleva a cabo lo siguiente.

d)

f)

Todos los integrantes del equipo comparten informacion de diversas
fuentes como libros, revistas e internet. Haciendo hincapié en Ia
responsabilidad que tiene cada integrante de acuerdo al rol que
desempenia. (25 minutos).

El portavoz de cada equipo presenta al grupo las conclusiones a las que
llegaron sobre la informacién obtenida (15 minutos).

El docente propicia el debate con los equipos para que entre todos se
llegue a determinar lo necesario para la fabricaciéon del shampoo en la

siguiente clase. (10 minutos).

CIERRE

9)

h)

El facilitador y el comodin verifican de cada equipo verifican si tienen todo lo
necesario para elaborar el shampoo. Como los célculos necesarios para
poder pesar las cantidades necesarias de cada reactivo ,las instrucciones y
el material adecuados se elabora el shampoo .(50 minutos)

En esta dltima sesién el docente les pide a los alumnos que con el
Shampoo obtenido que argumenten para que tipo de cabello es adecuado y
propicia el debate entre el grupo sobre la utilidad de conocer el pH de las

sustancias y que elaboren su reporte de laboratorio con la V de Gowin.

Se verifica que cada alumno cumpla con el rol asignado (50 minutos).
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VIl. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En este apartado se muestran los resultados de los instrumentos de evaluacién
aplicados al grupo control (1”A”) y al grupo experimental (1°C”) de la preparatoria
Lazaro Cardenas del Rio ext. Cd. Serdan. El enfoque por competencias evalla
conocimientos y actitudes. Asi que con un examen se evaluaron los conocimientos
y las actitudes a partir del trabajo colaborativo con la coevaluacién, autoevaluacién

y la heteroevaluacion.

7.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL TEMA DE
DISOLUCIONES.

En el anexo | de este trabajo de investigacion se encuentra la evaluacion
diagnostica de este tema. Este mismo instrumento se utilizé en la evaluacion
sumativa con la que se realizd un comparativo del grado de conocimientos
conceptuales y procedimentales de los alumnos sobre el tema de disoluciones,

antes y después de la estrategia.

Con la finalidad de analizar los resultados obtenidos se realizaron graficas de
los resultados de la evaluacion diagnoéstica y de la evaluacion sumativa. Como se
menciond anteriormente los cuatro primeros reactivos evaluaron el conocimiento
conceptual, asi que en las graficas 1 y 2 se pueden observar los resultados

obtenidos.
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Gréafico No.1.

EVALUACION DIAGNOSTICA
CONOCIMIENTO CONCEPTUAL
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ITEM1 | ITEMI | ITEMIIl | ITEMI | ITEMIl | ITEMII | ITEMI | ITEMII | ITEMUI | ITEMI | ITEMIl | ITEM I
REACTIVO | REACTIVO II REACTIVO IIl REACTIVO IV

Fuente: Elaboré MRAH. 2014.
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Gréafico No.2.
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Fuente: Elaboré MRAH. 2014.

ITEMII ITEM Il ITEM |

REACTIVO I

ITEM II ITEM I ITEM | ITEM II ITEM I
REACTIVO Il REACTIVO IV
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Como se puede observar en las gréaficas, en sus ideas previas ambos grupos
en el reactivo | desconocen las medidas de concentracion de una disolucion (item
1). Después de aplicada la secuencia didactica el grupo experimental muestra un
avance del 78 %y 75% el grupo control, esto se debe a que para los alumnos
con la metodologia constructivista tuvieron mas fuentes de informacion para
conocer estas medidas, que con una clase tradicional donde se les limita con la
informacion proporcionada por los docentes. Por lo que se refiere a la composicién
de una disolucion (item 1), los dos grupos cuentan con conocimientos previos muy
parecidos y la poca diferencia positiva en porcentaje de aprendizaje es con el
grupo control. En el item Ill el aprendizaje de los dos grupos con respecto las
proporciones en las que se encuentra el soluto con respecto al solvente en una
disolucion, es el mismo considerando la diferencia de los porcentajes antes y
después de la estrategia. Por lo tanto no se obtiene una diferencia significativa con

respecto al conocimiento adquirido por una u otra corriente educativa.

Con respecto al reactivo Il se evalud el reconocimiento de informacion sobre el
concepto de un sistema disperso, concentracion y el estado de agregacion de una
disolucién con respuestas cerradas de falso y verdadero. Como se puede observar
en las gréficas con respecto a este reactivo, el item | en el que se menciona que
una disolucion no es un sistema disperso los resultados muestran un retroceso del
50% de aciertos a un 36.8% de aciertos del grupo experimental porque no
reconocen que es falso este enunciado, obteniendo una diferencia negativa en el
porcentaje, es decir que en lugar de aclarar estos conocimientos, el alumno no

reconoce un sistema disperso.

Si observamos los resultados del item Il menos de la mitad de alumnos
reconocen que la concentracién es una relacion cuantitativa entre el soluto y el
solvente en ambos grupos en la evaluacion diagndstica aunque hay un pequefio

en los porcentajes de la evaluacién sumativa favoreciendo al grupo experimental.
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Con respecto al estado fisico de las disoluciones, el grupo que presenta un mayor
porcentaje de conocimientos en la evaluacibn sumativa con respecto a la

evaluacion diagnostica es el grupo 1C.

Por lo que se refiere a los reactivos Ill y IV las diferencias en los porcentajes

favorecen a los alumnos del grupo control.

Siguiendo el orden de la grafica, el primer item del reactivo Ill muestra que el
grupo experimental tiene una diferencia negativa y el grupo control tiene un
avance del 40 % al comparar las dos evaluciones, esto indica que los alumnos del
grupo experimental asimilan el concepto de disolucion pero no son capaces de
identificar un ejemplo mostrando un descenso en el porcentaje de aciertos en la
evaluacion diagnostica comparada con la evaluaciéon sumativa. Por lo que se
refiere a los factores que influyen en una disolucién (item 1) los dos grupos en la
evaluacion diagnostica muestran una diferencia minima pero después de la
secuencia el grupo experimental obtuvo una diferencia mayor ya que reconoce
como factor a la temperatura.Por lo que se refiere al item Ill los dos grupos
incrementa en porcentaje de aciertos antes y despues de aplicada la secuencia
didactica pero los que tienen un mayor porcentaje de aciertos en identificar la

férmula para calcular la concentracién son los del grupo control.

En el_reactivo 1V, los alumnos tenia que identificar el solvente en tres
disoluciones (item LILIII). Los dos grupos tienen avances positivos en los
porcentajes de aciertos al comparar las dos graficas, pero el grupo que presenta

mayor diferencia positiva es el grupo control.
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Con todo lo anterior podemos concluir que los alumnos del grupo control

obtuvieron mejores resultados en los conocimientos conceptuales

En el guinto reactivo se evalué el conocimiento procedimental, pidiéndoles a los

alumnos indicar los pasos a seguir para preparar un disolucion acuosa al 5 % de
glucosa. En las siguientes graficas se muestran los resultados obtenidos de la

evaluacién procedimental utilizando la rabrica del anexo lll.

Grafico No.3.
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Fuente: Elaboré MRAH. 2014.
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Gréafico No. 4.
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Fuente: Elaboré MRAH. 2014.

Por lo que se refiere a la parte procedimental el grupo control muestra una
diferencia positiva 8.02% sobre el grupo experimental en el rubro satisfactorio, en
cambio en el rubro bueno la diferencia es minima (0.79%) favoreciendo al grupo
experimental, es decir el grupo control muestra orden y mejor redacciéon al
plantear los pasos a seguir para en la elaboracion de una sustancia con una

concentracion porcentual.

En este tema los dos grupos tuvieron avances pero el que obtuvo una mayor
diferencia positiva es el grupo control, es decir el cambio hacia una metodologia
constructivista donde los alumnos buscan fuentes de informacidn, analizan
informacion y asimilan la informacion no es de un dia para otro, es un proceso que

requiere de tiempo.
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7.2 ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL TEMA DE ACIDO Y
BASE.

En la segunda practica se sigue trabajando con los mismos grupos y equipos.
Como se menciond anteriormente el instrumento que se utiliz6 para evaluar el
conocimiento conceptual y procedimental sobre el tema de &cido y base, es un
examen que tiene cuatro reactivos. Los primeros tres reactivos evallan el
conocimiento conceptual y el cuarto reactivo evalia el conocimiento

procedimental. Los tres primeros reactivos con 3 items respectivamente.

El reactivo |, tiene tres items de respuesta abierta, por lo que se evalluan de
diferente manera y por lo tanto los resultados se analizan de manera separada. El
primer item tiene como pregunta ¢ Cuéles son las propiedades de las sustancias

acidas? .Se evaluo con la rubrica del anexo IV.
Los resultados se muestran en los siguientes graficos.

Grafico. No. 5.
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Fuente: Elaboré MRAH. 2014.
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Gréfico.No.6.
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REACTIVO | (ITEM I)
CONOCIMIENTO CONCEPTUAL (ACIDO-BASE)

100 -

90 - 77.27
80 A
70 A

60 -
PORCENTAIJE DE

ACIERTOS >0 1
40 - 30

30 T -
20 151363

10 - ' ' g o 0
1A|1C

0
1A|1C 1A|1C 1A|1C

Necesita Satisfactorio Bueno Excelente
mejorar

Fuente: Elaboré6 MRAH. 2014.

Contrastando los resultados del grafico 5 con el gréfico 6, se observa que en el
item 1, el grupo que tiene mayor conocimiento de las propiedades de los acidos es
el grupo control, ya que el porcentaje de necesita mejorar disminuye de la
presentada en la diagndstica con respecto a la sumativa ademas de aumentar su
porcentaje en el rubro de bien, indicando que es un grupo que identifica los

conceptos y que el grupo experimental no.

Por lo que se refiere al sequndo _item de este reactivo, se les pide a los

alumnos que mencionen un ejemplo de una sustancia basica. Como se puede
verificar en los gréaficos 7 y 8, los resultados obtenidos demuestran que el grupo
experimental no avanzo en este apartado por que la grafica muestra una
diferencia negativa, esto indica que después de aplicada la secuencia didactica

todavia no conocen sustancias basicas.
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Gréafico No. 7.
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En el item Ill del reactivo I, la pregunta fue ¢Qué es un indicador de pH?
Los resultados obtenidos se muestran en los siguientes gréficos.

Gréafico No. 9.

EVALUACION DIAGNOSTICA
REACTIVO | (ITEM III)
CONOCIMIENTO CONCEPTUAL (ACIDO-BASE)

100 ~
77.27

80

(V]
(U]

PORCENTAJEDE ©0
ACIERTOS 20

9.09

3 B S e

0 —
1A | 1C | 1A | 1C | 1A | 1C | 1A | 1C |
Necesita Satisfactorio Bueno Excelente
mejorar

Fuente: Elabor6 MRAH. 2014.

Grafico No.10.

EVALUACION SUMATIVA
REACTIVO | (ITEM IlI)
CONOCIMIENTO CONCEPTUAL (ACIDO-BASE)

100 -
77.27
80 -
PORCENTAJEDE ©0
ACIERTOS 40 - 30
15 12 62
20 | < J.J 0o 909
- 0 0
0 —
1A|1C|1A|1C|1A|1C|1A|1C|
Necesita Satisfactorio Bueno Excelente
mejorar

Fuente: Elaboré MRAH. 2014.




En este item los dos grupos disminuyeron el porcentaje de necesita mejorar

pero el 1 “A” (grupo control) tiene mayor diferencia positiva en el rubro de

satisfactorio. Pero en bueno y excelente el grupo experimental tiene un avance al

del grupo control, esto quiere decir que algunos alumnos ya lograron identificar por

si solos en base a su investigacion el concepto de indicador de pH. Se evalu6 con

la rabrica del segundo apartado del anexo IV.

Por lo que se refiere al reactivo dos y tres que también evalGan el conocimiento

conceptual a partir de tres items respectivamente,

juntos en los siguientes graficos ya que son de respuesta cerrada.

Gréfico. No. 11.

los resultados se presentan
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Fuente: Elabor6 MRAH. 2014.
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Gréafico. No. 12.
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Los graficos 11 y 12 muestran que en el reactivo |l donde los alumnos tenian
gue identificar la deficinicion de acido de acuerdo a la teoria de Bronsted y Lowry
(item 1), el viraje en el color del indicador natural de la col morada en una base
(tem 1) y en encontrar el valor del pOH conociendo el valor del pH (item Ill). Se
puede observar un avance de los dos grupos pero el grupo control tiene un
porcentaje mayor, es decir el grupo experimental tiene avances pero todavia
muestra menor rendimiento debido a que se esta adaptando a una nueva forma

de aprender.

Por lo que se refiere al reactivo lll, las graficas muestran que el grupo
experimental en el item | y Il tiene una diferecia positiva de 21.95% y 30.02% en la
evaluacion sumativa con respecto de la diagndstica. Por lo tanto el grupo
experimental no identifica la teoria de Lewis (item Ill) pero si clasifican las
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sustancias de acuerdo a su pH,en sustancia acida (item Il) y al agua como

sustacia neutra (item I).

El reactivo cuatro es procedimental asi que se evalud con la rabrica del anexo

lll, en la rabrica se consideran los criterios de redaccion y ,orden en los pasos.

para elaborar un indicador natural de pH.

Gréafico No.13.
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Gréafico.No. 14.
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Los graficos 13 y 14 muestran que los dos grupos no presentan resultados
excelentes pero ambos disminuyen el porcentaje de necesita mejorar pero el
grupo control tiene un mayor porcentaje y mejora el rubro de bueno con una

diferencia positiva del 25.66%.

Por lo que se observo en general con este tema es que los alumnos del grupo
experimental ya empezaban a obtener mejores resultados en proporciones

pequefias en comparacion con el tema anterior,
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VI1.3 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DEL TRABAJO COLABORATIVO

Este trabajo de investigacion tiene como principal objetivo el desarrollo del
trabajo colaborativo a partir de la experimentacion. Por tanto durante el desarrollo
de las dos secuencias didacticas se buscé modificar las actitudes de los alumnos
del grupo experimental , tales como respeto, tolerancia, responsabilidad,
pensamiento critico, compromiso con los demas y participacién activa, esto para
gue conozcan sus debilidades y fortalezas para lograr regular por si mismos su

aprendizaje.

La competencia del trabajo colaborativo de los integrantes del equipo es
evaluado de la siguiente manera:

[] La autoevaluacién con un valor del 30.33 %.
[] La coevaluacion con un valor del 30.33 %

[] La heteroevaluaciéon con un valor del 30.33 %.

Por lo anterior, al finalizar las dos secuencias didacticas se realizd la
evaluacion de esta competencia utilizando los formatos del anexo V. Con los

datos obtenidos se elaboroé el siguiente grafico:
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Gréfico. No. 15.
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Fuente: Elaboré MRAH. 2014.

Como se puede observar en el grafico los alumnos del grupo experimental
muestran un mayor porcentaje en el rubro satisfactorio seguido del rubro
bueno. Estos resultados demuestran que los integrantes de cada equipo
mejoraron actitudes porque si bien los resultados no son excelentes, son
resultados positivos que se dan con un cambio en el proceso de aprendizaje
pues la mayoria de los alumnos estaban acostumbrados a una clase con un
método tradicional. Esto se puede constatar con los resultados de los
examenes que muestran un avance a partir de la segunda secuencia didactica
y si trabajamos todo un ciclo escolar con estas estrategias logaremos mejores

resultados de aprendizaje.
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VIl.4 RESULTADOS DE LA EVALUACION FORMATIVA

Esta evaluacion fue a partir del reporte de la actividad experimental en el
diagrama de la V de Gowin. Se evallto con la rabrica del anexo VI. Se evaluaron
los criterios siguientes: los hechos y acontecimientos, conceptos, pregunta central,
informacion, registros y transformaciones, conclusiéon y presentacion del trabajo.

Considerando los niveles de desempefio excelente, bien, satisfactorio y necesita

mejorar.

En el gréfico 16 se muestran los resultados de las dos evaluaciones de los dos

reportes de préctica.

Gréfico. No. 16.
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El grafico No. 16. Indica que en la segunda secuencia los equipos presentan
un avance en la elaboracion de los reporte de practica en comparacion con los de

la primera secuencia didactica.

En resumen los gréficos muestran que los resultados preliminares de los dos
grupos es una diferencia positiva con respecto a la asimilacion de conocimientos,
pero los alumnos del grupo control (metodologia tradicional) obtuvieron mejores
resultados que los alumnos del grupo experimental (metodologia constructivista
con enfoque en competencias) , estos resultados se deben a que los alumnos del
grupo experimental no estaban acostumbrados al trabajo colaborativo, pero al
avanzar en las estrategia se puede observar que el grupo fue obteniendo
pequefas diferencias de porcentajes positivos en los reactivos, esto fue evidente

en el transcurso de las dos secuencias principalmente en el tema de acido y base.

Los resultados son buenos considerando que los alumnos de 1 “C” mostraron
al inicio de las secuencias didacticas resistencia al trabajo en equipos formales,
sobre todo por estar formados por cinco personas como lo propone Bean J.C.
Esto no fue la mejor opcidn porque el niumero de interacciones entre los alumnos
aumenta y no facilita que se integren. Tal vez este numero de integrantes funcione
cuando los alumnos de un grupo ya manejen la dinamica de roles,
interdependencia positiva, interaccidbn promotora asi como a evaluar su
participacion y la de los demas, porque si no estan acostumbrados a depender de
otros para realizar sus actividades de aprendizaje es mejor iniciar con equipos que
tengan un numero de integrantes menor de cinco para reducir el nimero de

interacciones.

Por lo que se refiere a la evaluacién por competencias, se basa en la obtencion

de un conjunto adecuado de evidencias de desempefio que se pueden observar,
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valorar y que dan cuenta de la adquisicién o dominio de la competencia. Como la
competencia se demuestra en la accion, las evidencias se recogieron a partir de la
ejecucion de actividades, examen y el reporte experimental para que a partir de
ellas inferir si se tiene la competencia y en qué grado. Asi que se evalué con
rubrica tanto para el trabajo colaborativo como para el reporte experimental.
También la forma de evaluar es nuevo para los alumnos porque ya los estamos
involucrando para autorregular su aprendizaje, al inicio presentan resistencia a
evaluarse a ellos y a sus demas compafieros pero de manera paulatina los

estudiantes toman consciencia de la importancia de la evaluacion.

El enfoque por competencias es una propuesta educativa que esta en auge
actualmente pero eso no significa que los docentes logremos el éxito total en los
alumnos, ya que todos aprendemos diferente y lo que funciona en algunos grupos

de estudiantes no funciona en otros.

Coincido con los autores que una de las aportaciones importante con este
enfoque en la educacion es que existe una mayor interaccion del conocimiento
con la aplicacion del mismo. Con esto lograremos despertar el interés de los
alumnos, ya que la materia de Quimica es considerada por los alumnos como

abstracta y por lo tanto no la involucran con su entorno.
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CONCLUSIONES

Se logré desarrollar el trabajo colaborativo de manera relevante con los
alumnos basandonos en la experimentacion, a partir de lo cual los alumnos
valoraron la importancia del trabajo colaborativo, logrando que participaran con
sus compaferos, mostrando un cambio de actitud y con una mejora considerable
de asimilacién del conocimiento conceptual. El factor determinante que beneficié
este trabajo de investigacion fue que se propusieron practicas de la materia de
quimica que abarcan los temas de concentracion porcentual y pH a partir de
productos cotidianos, como la elaboracion de gel para el cabello y shampoo.
Logrando despertar el interés de los alumnos al aplicar de manera préactica los
conocimientos tedricos de la materia Quimica en su entorno y vida diaria. Cabe
considerar que la institucidn no cuenta con las instalaciones adecuadas para la
experimentacion pero al utilizar material casero para llevar a cabo las préacticas,

motivo a los alumnos a ser creativos.

Los instrumentos de evaluacion establecidos nos ayudaron a constatar que el
trabajo colaborativo se incrementd, al igual que la interaccion entre los alumnos

para lograr una meta en comun.

Por lo tanto, este trabajo es una opcion para que los docentes modifiqguen sus
clases de manera que no se queden en lo tradicional, pero si en el
constructivismo con un enfoque en competencias, ya que se busca que el
estudiante construya su conocimiento, y que lo apligue a su vida cotidiana. Esta
propuesta educativa experimental da la pauta para que los estudiantes busquen
diversas fuentes de informacion, aporten ideas para la solucion de un problema
establecido, tomen decisiones sobre el material que necesitan en el laboratorio,

elijan los conocimientos necesarios para la solucion del problema planteado, sean
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creativos y sobre todo que en equipo aporten ideas y propuestas que solucionen
una problematica.

El trabajo por competencias en clases es complejo y se necesita de una
preparacion por parte de los maestros para poder desarrollarlas de manera
exitosa. Aunque considero que si tenemos la vocacion de ensefiar a los
estudiantes y estamos en la mejor disposicion de mejorar nuestras clases para
lograr un aprendizaje por parte de los alumnos estamos desarrollando nuestras

competencias como docentes.
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ANEXO |
LEE CUIDADOSAMENTE LAS INDICACIONES
ESTA EVALUACION NO AFECTA TU CALIFICACION.

El propdésito de esta evaluacion es conocer las ideas previas de los alumnos sobre

el tema de concentracion de disoluciones.
1. Completa el enunciado con las palabras adecuadas.

»= La concentracion de una disolucion se puede expresar por medio de

la normalidad, molaridad, partes por millon, molalidad, formalidad y

= Una disolucion esta integrada por solvente y por

= El se encuentra en menor proporcién en una solucion.
2. Indica con un X si es falso o verdadero
Una disolucion no es un sistema disperso V | F
La concentracion de una disolucion es la relacion cualitativa V F

entre un soluto y un solvente

El tipo de disolucion depende del estado de agregacion del V |F
solvente.

3. Subraya la respuesta correcta.
= Es un ejemplo de una disolucion.
a) nieve b)gelatina c) agua de mar d)espuma

= Cuando 64.2 g de NiCl. se disuelven en 100 mL de agua, la solucion esta
saturada .Si la solubilidad cambia ¢Cual de los siguientes factores se

altera?

a) Densidad b)temperatura c) Presion d)viscosidad
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= ¢;Cual es el porcentaje en masa de la leche envasada como ultra
pasteurizada, que reporte contener 7.9 g de proteinas en 1 kg de
disolucion? Indica la formula adecuada para responder la pregunta.

a) g de soluto=( %)(kg de disolucion) /100

b) g de soluto=( %)(g de disolucién) /100

c) g de soluto=( %)( mL de disolucién) /100

d) mL de soluto=( %)(mL de disolucién) /100

4. ldentifica y sefala el solvente en las siguientes disoluciones
DISOLVENTE

= 2 onzas de aceite y 2 galones de gasolina
= 70 ml de alcohol isopropilico y 30 mL de agua
= 25% de Niy 75% de Cu.

5. Indica los pasos a seguir para preparar 500 g de una disolucién acuosa de

glucosa al 5% de concentracion.
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ANEXO Il
LEE CUIDADOSAMENTE LAS INDICACIONES

ESTA EVALUACION NO AFECTA TU CALIFICACION.

El propoésito de esta evaluacion es conocer las ideas previas de los alumnos sobre
el tema de acidos y bases.

Nombre del alumno

1. Contesta las siguientes preguntas:

= ¢ Cudles son las propiedades de las sustancias acidas?
» Indica un ejemplo de una sustancia basica.
= ¢Qué es un indicador de pH?
2. Subraya la respuesta correcta.
= En su teoria indica que un acido es una sustancia que dona protones, dona
iones H* (hidrogeno).
a) Arrhenius b)Lewis c) Bronsted y Lowry
= Es el color que adquiere el agua de col morada al identificar una base.
a) Rojo violeta b)azul c) verde
= Siel pOH de una sustancia es diez, su pH sera......
a) 0 b) 10 c)4

3. Completa el enunciado

= Elagua destilada es

a) acida b) basica C) neutra

= Una sustancia acida tiene un pH

a) Mayor de 7 b) igual a 7 c) menor de 7

. en su teoria indica que una base es una sustancia que puede

donar un par de electrones (e’).
a) Arrhenius b) Lewis c) Bronsted y Lowry

4. Indica los pasos para elaborar un indicador natural de pH.
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ANEXO IlI

RUBRICA PARA EVALUAR LA QUINTA PREGUNTA DEL TEMA DE

DISOLUCIONES.

CONOCIMIENTO PROCEDIMENTAL

Esta pregunta se evalla con la siguiente rubrica

0= Necesita mejorar 1= Satisfactorio

2= bueno 3= excelente

Criterio 3 2 1 0

Procedimiento | El El El No tiene el
procedimiento procedimiento | procedimiento | procedimiento.
esta enlistado | tiene un orden | no tiene un
de manera | l6gico pero no | orden logico.
clara. esta enlistado.

El El El El El

procedimiento | procedimiento procedimiento | procedimiento | procedimiento

puede ser | puede ser | solo puede | solo puede ser | no puede ser
reproducible. | reproducible ya | ser reproducible reproducible.
que estan | reproducible en un paso.
detallados en dos pasos.
adecuadamente
en tres pasos.

Redaccion Redacta el | Redacta el | Redacta el | No redacta el
procedimiento procedimiento | procedimiento | procedimiento
en oraciones | en oraciones | en oraciones | en oraciones
completas. En | completas. En | completas. En | completas.
tres oraciones. | dos una oracion.

oraciones.

El valor maximo de esta rabrica son nueve puntos.

1-2 Necesita mejorar 3-4 Satisfactorio

5-7 Bueno 8-9 Excelente
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ANEXO IV

TEMA: ACIDO- BASE

RUBRICA DEL PRIMER ITEM DEL PRIMER REACTIVO.

¢,Cuales son las propiedades de las sustancias acidas?

Criterio Necesita mejorar satisfactorio Bien Excelente
0 1 2 3
Propiedades de los | No menciona | Menciona sé6lo una | Menciona dos | Menciona tres 0 mas

acidos

propiedades de los
acidos

propiedad

propiedades de los
acidos y no las

propiedades de los
acidos y las clasifica

clasifica como fisicas | como fisicas y
y quimicas. quimicas.

RUBRICA DEL TERCER ITEM DEL PRIMER REACTIVO.

¢, Qué es un indicador de pH?

Criterio Necesita mejorar Satisfactorio Bien Excelente

0 1 2 3
Concepto La definicion no es | Define el concepto de | Define de manera | Define de manera
clara ni precisa. indicador clara 'y menciona | clara y precisa el

alguna de sus | concepto de indicador

propiedades.

de pH, ademas de
mencionar alguna de
sus propiedades y su
clasificacion.
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ANEXO V

EVALUACION DEL TRABAJO COLABORATIVO.

AUTOEVALUACION

Nombre

Equipo

Nombre de la practica de laboratorio

Valora tu actuacion en el trabajo, utilizando esta escala:

4= siempre 3=casi siempre 2= pocas veces 1=nunca

Aporte informacion e ideas al grupo

Colaboré en el desarrollo de la parte experimental

Animaba a los demas a participar

Mi participacion en las actividades del equipo

Total

Puntos méaximos =16
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COEVALUACION

En este trabajo se utilizé para la coevaluacion el formulario propuesto por
Barkley E. (2007).

El miembro del equipo:

Necesita
mejorar=1

Suficiente =2

Sobresaliente=3

Escucha

Aporta ideas

Respeta a

demas

los

Demuestra las siguientes competencias

Pensamiento

critico

Resolucion

problemas

de

Comunicacion

Decision

Subtotales

Total

Puntos méaximos = 21
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HETEROEVALUACION

Escala valorativa

4= siempre 3=casi siempre 2= pocasveces 1=nunca

TRABAJO EN EQUIPO

SIEMPRE

CASI
SIEMPRE

POCAS
VECES

NUNCA

Nombre del alumno

Participa activamente con sus

comparneros

Aporta informacion e ideas

Colabora en el desarrollo de la

parte experimental.

Apoya en la elaboracion del

reporte

Subtotal

Total

Puntos maximos = 16
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ANEXO VI

ESCALA VALORATIVA
CRITERIO
EXCELENTE (3) BIEN (2) SATISFACTORIO(1) NECESITA
MEJORAR (0)
Se mencionan en | Se  mencionan . .
Se mencionan solo | No se mencionan
Hechos y | orden los | en desorden los . .
- . i los materiales o las | los materiales y
acontecimientos | materiales y | materiales y . .
. ) sustancias. sustancias.
sustancias. sustancias
Los conceptos
. Los conceptos
estan i
identificados estan Los conceptos no
identificados Existe una lista de | tienen orden,
claramente. . L
Conceptos , claramente y | conceptos pero no | secuencia ldgica
Estan ordenados | .. L .
. ., | tienen relacién | estan ordenados. y carecen de
y tienen relacion o N
- con la actividad significado.
con la actividad .
. experimental.
experimental.
La pregunta
. La pregunta | La pregunta central
central tiene una i . . La pregunta de
. central esta | estd relacionada de .
Pregunta central | redaccion clara y . . estudio es
. . . relacionada con | manera parcial con X
de estudio estd relacionada . - erronea e
- la actividad | la actividad | .
con la actividad . . irrelevante
. experimental. experimental
experimental.
Uno o menos | Dos o] tres Més de cuatro
. Cuatro errores
Ortografia errores errores e errores
e e ortogréaficos. e
ortograficos. ortograficos. ortograficos.
La informacion | La informacion
permite la | permite la
comprensién e | comprension e . S
) - ) - La informacion tiene . L
interpretacién de | interpretacion de - La informacién no
relacion con el tema
los datos | los datos . es congruente
L, . . pero no permite la
Informacién registrados y | registrados y o con la
comprension e o
contesta las | contesta las | . - problemética a
interpretacion de los
preguntas de | preguntas de . resolver.
: ... | datos registrados.
cComo? Y ¢Por | ¢Por que?
qué?  suceden | suceden los
los hechos hechos
Registros datos Se registran datos o .
g Y | datos y y g registros y

transformaciones

transformaciones
de manera clara

transformaciones
de manera clara.

transformaciones.

transformaciones.
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con relacioén a la
pregunta central.

Se contesta la
pregunta central
de manera clara
y precisa a partir

Se contesta la
pregunta central

Se
pregunta central a

contesta la

L de la . . No contesta la
Conclusion . L a partir del | partir de los
interpretacion de . . pregunta central.
registros dominio registros y
to conceptual. transformaciones.
transformaciones
y del dominio
conceptual.
El reporte esta
redactado en
computadora. El reporte esta El reporte esta
Identifica escrito El reporte esta | escrito. Su
L claramente cada | claramente. escrito  claramente | apariencia no es
Presentacion del o .
una de las partes | Identifica pero no muestra | agradable. Tiene

trabajo

del informe.
Utiliza dibujos o
gréficos
relacionados con
el tema.

claramente cada
una de las partes
del reporte.

secuencia logica de
las partes.

tachaduras,
borrones,
maltratado.

esta
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ANEXO VII

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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