Benemérita Universidad Autonoma de Puebla
Facultad de Filosofiay Letras
Maestria en Educacién Superior
DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA A TRAVES DE
SECUENCIAS DIDACTICAS PARA PRESENTAR EXAMENES
CERTIFICADORES EN INGLES
TESIS
PARA OBTENER EL TITULO DE

MAESTRO EN EDUCACION SUPERIOR

PRESENTA:
LUIS ALFREDO MENA LUNA

DIRECTORA DE TESIS
MTRA. YANET GOMEZ BONILLA

Puebla, Pue., Octubre de 2019




INDICE

INTRODUCCION ...cveetetrisesrsesesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssessssssssssssns 7
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ...ttt ssssesssnesssnesessesessssesssenes 9
PREGUNTAS DE INVESTIGACION ..ucuvuriereurerisessnsesesessssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 10
OBUIETIVOS ...ttt ssssesssesssse s sss s sssessss e s ss e s ssssesssessanesssnesessasesssssssnessanesenns 11

A CONTINUACION ENCONTRAMOS TANTO EL OBJETIVO GENERAL COMO LOS
OBJETIVOS ESPECIFICOS QUE SE CONSIDERARON EN LA PRESENTE INVESTIGACION..11

(@1 =3 YO 1= N = 7Y E R 11

(@10 =3 VOIS =] = =0Tl 0 1 TSR 11
JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DEL ESTUDIO wuooueeeetiiieeeeeeetsseeeesestsssssssssssssssssssssssssessssssssssens 11
ALCANCES Y LIMITACIONES DEL ESTUDIO ...uciieieirerieissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 12
ESTRUCTURA DE INVESTIGACION ..vitieieeeeeeeieeeeeeetsstssessssssstsssssssssssssssssesssssssesssssssssssnsssnsesssssssen 13
(07 =11 101 1@ 1 R 15
MARCO CONTEXTUAL: POR EL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA
DENTRO DE LA EDUCACION SUPERIOR. c.coutietiretssetessietssestssestssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsns 15
1.1.1 LA ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACION, LA
CIENCIA Y LA CULTURA FRENTE A LA EDUCACION SUPERIOR.....ctvtieeeeeeeereeeeseseesessessessenes 17

1.1.2 ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO OCDE..19
1.1.3 MARCO COMUN EUROPEO DE REFERENCIA PARA LAS LENGUAS EN EL

DESARROLLO DE COMPETENCIAS ..ot tttttteeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesessesesessssessssssssssssssssssssssssssssssssses 22
1.1.4 PROYECTO TUNING PARA AMERICA LATINA .ooiietreeerestsseisessessssessssessssssssssssssssssssssssssnens 23
1.1.5 EL DESEMPENO DEL IDIOMA INGLES EN EL MUNDO Y EN AMERICA LATINA.............. 25
1.1.5.1 CHILE; PANORAMA GENERAL EN EL DESARROLLO DEL INGLES .......vvvtiiiiiiiiiieeeeeeeeeeivreeeeeeenn 26
1.1.5.2 COSTA RICA. PANORAMA Y DESEMPENO DEL INGLES EN LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS..... 27
1.1.5.3 MEXICO. IMPORTANCIA DEL IDIOMA INGLES. ....coitttiiieiiieiitieiiee e ceeiteree e eesabareeeseeesenbarreeseeesan 29
1.2 CONTEXTO NACIONAL tttttteeertrrrrererresssrssssssssssesssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssens 31

EN LAS SIGUIENTES LINEAS PODREMOS APRECIAR EL TRABAJO QUE LOS
ORGANISMOS NACIONALES ESTAN REALIZANDO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
LA COMPETENCIAS COMUNICATIVAS; ASi COMO EL IMPACTO ESPERADO Y DE LOS

PROCESOS QUE DEBEN SEGUIRSE.....cooviiiitiitintinitenseenseenssssssrsssnesssessssessssssssssessssessssesesses 31
1.2.1 LEY GENERAL DE EDUCACION NACIONAL Y LAS COMPETENCIAS.....covvevererrerereerrenes 32
1.2.2 PLAN DE DESARROLLO NACIONAL 2013-2018 ....cccccvsrrsnrrsnisnissnsssnnsnsssnissnissnsssssssnssssssssens 32
1.3.1 MODELO UNIVERSITARIO MINERVA'Y EL PERFIL DE EGRESO .....cccvecvvrivriiricnicnneennens 34
1.3.2 UNIVERSIDAD SIGLO XXI'Y EL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA

.................................................................................................................................................................. 35




1.3.2.1 LICENCIATURA EN DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES DENTRO DE LA UNIVERSIDAD SIGLO XXI.. 37

1.3.2.2 ANALISIS DE LAS ASIGNATURAS DE INGLES; | = V...iiiiiiiiiiiriiieieeereeeeeeee et 38
R B0t I 1o o 1= SR 38
O B0 1o o | =Y | U 39
G T2 B g o | 1T 1 TSRS 40
1.3.2.2.4INGIES TV ettt 41
CAPITULO Hleuveveeereeeeeessesesesesesesesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssesesssesssssssssssssssssssessssnsnsnsnsnsnsnsaes 43

MARCO TEORICO: DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA A UN SEGUNDO
15 0 43
2.1 EL CONCEPTO GENERICO DE COMPETENCIA ...ceeteeeeeeeereeeesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssees 43
2.2 ;QUE ES LA COMPETENCIA EDUCATIVA? c.uveteteeeeeeereeesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 45
2.2.1 DIFERENCIA ENTRE COMPETENCIAS Y HABILIDADES .....cetiititiitieiiiesiteesteesireesieesseessesssesssessssessas 48
2.3 ¢ QUE ENTENDEMOS POR COMUNICACION? ....cvevreeeeeerereresesesesesesssssssssssssssssssssssssssssssnes 48
2.4 NOCIONES Y CARACTERISTICAS DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA ....coeeeeeeeeennnns 50
2.5 COMPETENCIA COMUNICATIVA Y EL DESARROLLO DEL INGLES....cuvueeeeeeeeeeeeeeenneenns 52
2.6 LOS COMPONENTES DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA .coiiriiirrirnneieeessseessssnsssnesenes 54
2.6.1 PROCESO DE LECTURA ..couttiitteitteeieestt e st e siteesteesibeesteesateesaseesabeesnseesasaesssessasessnsessssesssessnsessnsessns 55
2.6.1.1 Caracteristicas de la Lectura de COMPrenSion .......ccocevevvveeeieieiesieseeeeeceeseeesens 56
2.6.1.2 El Proceso de Lectura en el Aprendizaje del INGIES......c.covevvveveieieveeieeeeeiee 57
2.6.1.3 Niveles de ComprensSion LECIOTA . ......cccveveieriicieciietieieeeeteee sttt 59
2.6.2 EL PROCESO DE ESCRITURA . ...ccictttiitteittesiteesitesiteesbeesteesibeesseesabeesaseesasaesssessssessssessssesssseesasessnsessns 60
2.6.2.1 Formas Efectivas para desarrollar [a ESCritura........ccocevvvvvvvveveceeeeseseseeieens 61
2.6.2.2 Aspectos Basicos parala Produccion de Textos en el Idioma Inglés..................... 62
2.6.3 EL DESARROLLO DE LA HABILIDAD ORAL...cccutiiieriieieeieeieeseeesteenteeiessessesaeesaeesseesseensessesssesseesseens 63
2.6.3.1 La Competencia Oral en los Ambientes de Aprendizaje........cccceevevvevvvvrvrveveneennn, 64
2.6.4 LA COMPETENCIA AUDITIVA....otiiitttiiteesttesiteesteessseesteessseestessssesssessssessssessssesssessssessssessssessssessssessns 66
2.6.4.1 El Desarrollo de la Comprension Auditivaen el INGI&S ........ccevevevvevevvcecieieien, 67

2.7 EL CONSTRUCTIVISMO Y LA COMPETENCIA COMUNICATIVA EN EL DESARROLLO DE
UN SEGUNDO IDIOMA, INGLES.....coveteeeererereresesesesesesesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssesssssesesssssssssssssssssns 69
2.7.1 JEAN PIAGET Y LA PROPUESTA CONSTRUCTIVISTA; UNA MIRADA AL DESARROLLO DEL INGLES.. 71
2.7.2 EL CONSTRUCTIVISMO; NOCIONES E IDEAS DE LEV VYGOTSKY ...veeoiiiiirieriesieeneenieeseeeeesesneeneeens 72
2.7.3 EL CONSTRUCTIVISMO DE DAVID AUSUBEL ....cccutirtteiieiteiiesteenieenteeteesesseseesseesseessesnsesssesssessessseens 74
2.7.4 EL CONSTRUCTIVISMO DESDE LA MIRADA DE JEROME BRUNER ......ccccveirieieieriineseeeeeeeesieseeseenes 75
2.8 ¢ QUE SON LAS SECUENCIAS DIDACTICAS? .cveveeeeeeeerereeseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 77
CAPITULO [lvveeeeeeeeeresesesesesesesssessssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssesesssssssssssssssssssssssssssssessnsnsnsnsnsnsnes 79
METODOLOGIA ..ueteteeeeeererertrassssssessssssssssssssesssesesesssesssssssssssssssssssssssnsnssssssssssssssssesesssssesesssssssssssssnsssns 79
3.1 TIPO DE INVESTIGACION.....uttiitteetetestteeiteeesiteetesessseesesessseessessssaeessesesssesssesesssssssesesssssnsssessseessssesssessssees 79
3.3 PROCEDIMIENTO, JUECED ...uutiiiiiiiiiieiiinsnnesiinsesimnsisismsessimssesismssessssssssssssesssssssssssssss 82
3.4 ANALISIS DE PROCESOS SOBRE EL LINGUASKILL c.ceveveeeereeeererereresesesesesssesesssesesesesessssnens 84
3.5 ELABORACION DE LOS INSTRUMENTOS ...veuiuieeeererersssssesessesesesesesssssssssssssssssssessssssssssssaes 85




3.6 TABLA DE VARIABLES oottt sssnesssnesessesessssssssesssnesessesesssssssness 88

1.7 CALENDARIZACION DE ACTIVIDADES ...ucotriterserrsenssesssessssssssssssssssssssssssssssessssessssssosssens 89
CAPITULO [V attteretreceerssestssesessessssssssssessssssssssssssssessossssssssssssssssessssasssesssssssosssssssssnsssssssssssnssssnsssensessnees 91
ANALISIS DE RESULTADOS ..uuietirirrriienisesssessssesssssssssssessssessssssssssssssssessossssssssssssesssssssesssssssssassssssans 91
4.1 DATOS DE IDENTIFICACION.uiiuiietreerssisisssssssssesssssssssesssssssssssssssssssssssessssessosssssssssssssssossssssssassses 91
4.2 PRE TEST tttttiiiiiiiireettetiiecssssssseeetstessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssesssssssssssssssssssssnssasssssens 91
4.2.1.3 ComMPEtenCia AUAITIVA ....c.coereeiriiieieieeeese ettt sttt 98
4.2.1.4 COMPELENCIA OFAl....cuiiiiiiiieeeeee ettt sttt 102
4.2.2 GRUPO EXPERIMENTAL ...cuvtiiiiitiieieitteeeeiteeeeeiteeeeeetteeeeeiaaeeeeetseeaesstseeeesaseeeeessaseeessseaeeasseeeeassseeesasseeens 105
4.2.2.1 COMPELENCIA LECIOTA .oovveiiiiiieieeiieeeese sttt ettt ettt te e e e ae e ssesen 105
4.2.2.2 COMPELENCIA ESCIITaA . .ciiiiiceieceieeeeeeeeeee ettt e ettt e e ra e eaes 109
4.2.2.3 COMPEENCIA AUITIVA ...cccveeeieceieeieieeeeeeee ettt e et e e e taeeaeaes 111
N Ot o ] oY= (=T o Lo = @ L - | P 114

4.3 INTERVENCION DIDACTICA otrrieireiierererssestssssessssssssssssssssssssssssssstssessosssssssssssssesssssssosssssssssnssnes 117
4.3.2 SEMANA 2; SESIONES 4, 5 Y B .eooiieiiiieeeeeee ettt ettt e et e e et e e e et e e eeetreeeeeareeeeennaeeeenaneeenn 119
4.4 FASE DEL POST TEST ciiitiicccrreretiiiisccssnnseessissssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssnnnsssssssns 122
4. 4.1 GRUPO CONTROL ..ceeitviieeetreeeeeteeeeeeteeeeeiteeeeeetseeeesseeeeeeseeeesesaseesteeeeessseseessesessasseeeessseeeensseeesnsseeenn 122
4.4.1.1 COMPELENCIA LECTOTA .oveneeiieieiiiiietsee ettt ettt 122
4.4.1.2 COMPELENCIA ESCIITaA . cciiiiiciecieeeeee ettt ettt e ettt e e raeee s 124
4.4.1.3 COMPEtENCIA AUITIVA ...ccceeeeeeieeieiee ettt sttt et e e e st e e e saeeeeaes 125
O N A @t o ] g oY= (=T Lo = @ L - | 127
4.4.2 GRUPO EXPERIMENTAL ....uvttiiitiieieitteeeeiteeestteeeestteeeeesaeaestsaseesstssesassssesasssssessssseansssssessssssesassesans 128
4.4.2.1 COMPELENCIA LECLOMA c.uvivieeieeieeeeeee ettt sttt et e ettt e e saesaeaes 128
4.4.2.2 COMPELENCIA ESCIITaA..c..oiiiieiesiictieieeeese sttt sesseses 129
4.4.2.3 COMPELENCIA AUAITIVA ..cooiiieiiciieieeeee sttt sttt ssesseses 131
4.4.2.4 COMPELENCIA OFAl...ceeoeieieieeseeeeeee ettt ettt es e sseses 132

4.5 COMPARACION DE RESULTADOS ...uouiiierirereneeresssesessssesssesessssssesssssssssssesssssesssssssssssessnsanes 133
4.5.1 COMPETENCIA LECTORA ..ottt ittt ettt eette e sttt e e ettt e e eettee e stbaaeesataeeeestaeesessaeaeaabseaeansraeeeensaeeesnsreaann 133
4.5.2 COMPETENCIA AUDITIVA ...utiiiititeeeitteeeeiteeesitteeeestteeeaetaesesetsasaesstasaeasssasesassasseasssssanssasesssssssesnssesans 135
4.5.3 COMPETENCIA ESCRITA «.eeoiii ittt ettt et e e et e e e e st b e e e ette e e seataaeesabaeaeestaeseensaeeessreeann 137
4.5.4 COMPETENCIA ORAL ..oiiiiitiieeitiee e ettt e eeiteeesitteeeestteeeeetaeaestaaeaesstasaeeastaeesastassessssaeanstassesssseesnsseeann 139
CONCLUSIONES. . ... e creetttteteccrrrneetetttsessssssnsseesssssssssssssesssssssssssssssesssssssssssnssssessessssssnssssssssssssssnnsesesnsnns 142
A. LA VALORACION DE LOS INSTRUMENTOS .....ccitterteeireesreestreesseesseesseesseessseesseessessssassssessssessssessns 143
B. LA INTERVENCION ...cttiitieeiteeiteeeiteesiteeeiteestesesseesatesssaesatesaseesnsasasasensasasseessssesssessssesssesnsssesssesnssees 144
C. LA MOVILIZACION DE SABERES.......ttecitteittesteeiteesseesiseesiseessssssessssessseessesssseesssesssseesssssssssesssessssens 145
D. ALTERNATIVAS DE IMEJORA ....coi ittt cttieeeittee s e ttee e st e e et eeesateeesnaeeeasntaeesansseeesnseeeesnsaeesanssneesnnnens 145
REFERENCIAS ... eetttttttccrrsnteeeeeseesssssseeetesessssssssssessssssssssssssssessesssssssssassssesssssssnssssssessssssnnssssssesssssnnn 147
Y == N [ = R 151
PIENSA CRITICA Y REFLEXIVAMENTE ....uviiiiitieeeitieeeeitteeeestteeeestseeeessseseeessseeeassseseaassesesesssssesasssssesssesesensens 151
PIENSA CRITICA Y REFLEXIVAMENTE .....utiiiittieeeitteeeeitteeeesteeeeeteeeeeasseeeesssseeesssesseassesesasssesessssseenssesesansens 156

F N == N ] [ =S 161




PIENSA CRITICA Y REFLEXIVAMENTE ...cuttitiettrteetteitetetestestesieeuesutentensestesbesaessesseeneesessenbesaessesneensensensensenee 161

APENDICE D .uovveeerrreseessssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 167

PIENSA CRITICA Y REFLEXIVAMENTE «..oucvuuttretisetisetsssssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssessseses 167
APENDICE E ucvvveeerrreseessssesesssssssstsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 173
APENDICE F uvveeerereseesessasesssssssstsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 181
APENDICE G.voveeerereessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssesssssssens 187
APENDICE Huuvoteeeuerresessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssesssesassssasens 191




AGRADECIMIENTOS

Gracias a Dios por permitirme disfrutar de las condiciones que se viven de realizar
una maestria, nada seria posible si no hubiera salud, amor y comprension a mi

alrededor.

A mi familia; especialmente a mi esposa por su apoyo y comprension.

A mi asesora de tesis Mtra. Yanet Gémez Bonilla, por confiar en mi proyecto y al
comité tutorial integrado por el Dr. Edgar Gémez Bonilla y Mtra. Norma Garcia

Jorge; por su guia y compromiso para con este trabajo.

A los doctores del posgrado que comparten sus experiencias con profesionalismo y

entrega.




INTRODUCCION

Dentro del ambiente educativo, la propuesta, asi como desarrollo de las
competencias se da a partir de una toma de conciencia respecto a las limitaciones
del modelo tradicional académico, que desafortunadamente no prepara
suficientemente a los jovenes para afrontar situaciones personales ni de nivel
profesional asi como algo practico; esto es, seguir aprendiendo a lo largo de toda la
vida. Ademas, el modelo por competencias se ha fundamentado en las Instituciones
Educativas por la creciente demanda social a fin de conocer las capacidades y
habilidades que se desarrollan en las fases formativas previas, asi como en la
necesidad de mejorar las actuales, insertando al alumno a un ambiente profesional

cada vez mas exigente y competitivo.

Antecedentes del Tema

A partir del estudio del modelo de competencias, se presentan una serie de
competencias que de acuerdo al Marco Comun Europeo para las Lenguas (2002),
son las siguientes:

1. El alumno es capaz de entender las ideas principales de textos complejos que
traten de temas tanto concretos como abstractos, incluso si son de caracter técnico,
siempre gue estén dentro de su campo de especializacion.

2. El alumno puede relacionarse con hablantes nativos con un grado suficiente de
fluidez y naturalidad, de modo que la comunicacién se realice sin esfuerzo por parte
de los interlocutores.

3. El alumno puede producir textos claros y detallados sobre temas diversos, asi
como defender un punto de vista sobre temas generales, indicando los pros y los
contras de las distintas opciones.

Las competencias comunicativas aqui mencionadas presentan descripciones
escalonadas para distintos aspectos considerados en tres ambitos: los referentes a
la competencia lingulistica, a la competencia pragmatica y a la competencia socio-

linguistica.




Para el Marco Comun Europeo en su edicion del 2002, afirma que cada acto del uso
de la lengua se inscribe en el contexto de una situacioén especifica dentro de uno de
los ambitos que se denominan esferas de accion o areas de interés en que se
organiza la vida social. La eleccion de los ambitos en los que se prepara a los
alumnos para gque sean capaces de actuar tiene consecuencias de largo alcance
para la seleccidén de situaciones, propdsitos, tareas, temas y textos que configuran
los materiales y las actividades de ensefianza.

En relacion a la exigencia que se tiene tanto en el sector educativo, como en el
laboral y en el sector social, el aprendizaje de un segundo idioma, demanda que las
acciones que se emprenden desde las aulas se transformen en saberes, habilidades
y actitudes para un desempefio de parte del estudiante al emplear o usar el Idioma
Inglés. Para ello, el presente trabajo de investigacion hace referencia a la
oportunidad de poder mejorar los procesos comunicativos de una lengua extranjera
tan importante como lo es el Idioma Inglés.

La propuesta de mejora sobre la competencia comunicativa se hara a través del
desarrollo y aplicacion de secuencias didacticas, mismas que tienen como eje
central el uso de las competencias, tanto genéricas como profesionales. Se ha
pensado en la estrategia didactica conveniente a cada competencia que se
proponga y que tiene la finalidad, como ya se ha expresado de mejorar la
competencia comunicativa haciendo énfasis a cada una de las cuatro habilidades
de los estudiantes (leer, escuchar, escribir y hablar).

Existe un nimero indeterminado de ambitos posibles, pues cualquier esfera de
actividad o area de interés que se pueda definir puede constituir el &mbito de interés
de un usuario particular o de un curso concreto. Teniendo en cuenta los propositos
generales de aprendizaje y ensefianza de lenguas, puede resultar Gtil distinguir al
menos los siguientes:

A. El ambito personal, que se refiere particularmente al individuo que se centra en
su familia y en sus amigos, y en el que se realizan practicas individuales tales como
la lectura por placer, la escritura de un diario personal, la dedicacién a un interés

particular o a una aficion.




B. El ambito publico, que es aquel en el que la persona actia como miembro de la
sociedad o de alguna organizacion y en el que se realizan transacciones de distinto
tipo con una variedad de propdsitos.

C. El ambito profesional, que es aquel en el que la persona desarrolla su trabajo o
su profesion.

D. El ambito educativo, en el que la persona participa en alguna forma organizada
de aprendizaje, dentro de una institucién educativa. (Marco Comun Europeo para
las Lenguas, 2002)

Considerando los aspectos anteriores, toda Educacion resulta irrelevante si los
aprendizajes que se proponen desarrollar no tienen relacion o impactan en la vida

cotidiana de los estudiantes.

Planteamiento del Problema

El presente trabajo de investigacion, busca promover el desarrollo de la
Competencia Comunicativa de una manera integral bajo sus cuatro areas; Lectura
de Comprension, Escucha atenta, Produccion Escrita y Produccion Oral, mismas
que los alumnos de la licenciatura de Derecho de la Universidad Siglo XXI deberian
poseer y de esta forma, potencializar sus habilidades respecto al aprendizaje del
Idioma Inglés asi como el de aprobar su examen de acreditacion de la asignatura.
Sin embargo, el panorama que se presenta es muy diferente, los estudiantes de
dicha licenciatura demuestran una falta de comprensién en la obtencién de datos
relevantes asi como en la produccion de inferencias respecto a los temas abordados
dentro de las lecturas, ademas, en la comprension auditiva, los estudiantes no son
capaces de contextualizar los temas, mucho menos de predecir las circunstancias
gue las conversaciones abordan.

Dentro de la produccion escrita, se observan deficiencias de parte de los estudiantes
en cuanto a la coherenciay el limitado vocabulario que emplean en sus redacciones,
y con lo que respecto a la produccion oral, sus constantes pausas y dudas dejan

ver que no hay fluidez en sus expresiones asi como el escaso vocabulario que




emplean ya que suelen emplear el mismo para diferentes conversaciones, ademas
Su pronunciacion es poco entendible.

En relacion a los bajos niveles educativos previos a la educacién Superior, Torres y
Rositas (2011), establecen que: “cuando han preguntado a docentes de educacion
superior sobre los problemas determinantes que observan en sus alumnos, sobre
todo en alumnos de primer ingreso, la queja mas frecuente es que los estudiantes
vienen muy mal de las preparatorias, y a su vez, cuando se hace la misma pregunta
a los docentes de preparatoria, mencionan que el nivel con el que salen de las
secundarias es muy bajo y asi sucesivamente”.

Desafortunadamente, esta situacion se viene evidenciando en los alumnos de la
Licenciatura de Derecho, es decir, las deficiencias son muy reconocibles en su
desemperfio de quienes por reglamento de la Institucidon se ven en la necesidad de
aplicar y acreditar un examen que mida sus habilidades lectoras, auditivas, orales y

de escritura sobre la asignatura de Inglés.

Ante esta situacion surgen las siguientes preguntas de investigacion:

Preguntas de Investigacién

1. ¢Qué atributos se deben alcanzar para lograr el desarrollo de la

competencia comunicativa en el Idioma Inglés?

2. ¢Qué habilidades comunicativas se deben desarrollar de acuerdo al Marco

Comun Europeo para las Lenguas y alcanzar el nivel B2?

3. ¢Qué estrategias didacticas permitiran potenciar la Competencia

Comunicativa?

4. ¢El disefio de secuencias didacticas permitira desarrollar la Competencia
Comunicativa en el Inglés como segunda lengua en estudiantes de nivel

superior?
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Objetivos

A continuacién encontramos tanto el Objetivo General como los objetivos

especificos que se consideraron en la presente investigacion.

Objetivo General

Con la finalidad de desarrollar el presente estudio, y en consideracion de todos los

sujetos involucrados en el mismo, se establece el siguiente objetivo general:
Desarrollar la competencia comunicativa en el Inglés como segunda lengua
en estudiantes de la Licenciatura en Derecho de la Universidad Siglo XXI, que
les permita acreditar examenes estandarizados

Objetivos Especificos

¢ |dentificar el nivel de desarrollo de la competencia comunicativa que manejan

los estudiantes de la Licenciatura de Derecho de la Universidad siglo XXI.

e Analizar los contenidos y procesos del examen Linguaskill para certificar el

Idioma Inglés de los estudiantes de Derecho.

e Disefiar e implementar Secuencias Didacticas que promuevan el logro y
desarrollo de la Competencia Comunicativa en el Idioma Inglés en
estudiantes de nivel superior

Justificacién e importancia del estudio

El presente trabajo de Investigacion se enfoca en el desarrollo de la Competencia
Comunicativa con estudiantes de la Universidad siglo XXI, que pertenecen al quinto
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semestre de la Licenciatura de Derecho ya que los lineamientos de la Institucion,
dichos alumnos deben acreditar un examen gque avale el dominio del Idioma Inglés.
De esta manera, mediante el andlisis de los contenidos y habilidades que se
localizan en el examen Linguaskill, los estudiantes podran desarrollar y profundizar
dichos procesos y de esta forma alcanzar la certificacion del Idioma.

El Modelo de Competencias, se presenta como una alternativa para el desarrollo de
la Competencia Comunicativa por lo que nuestro estudio, propone el disefio de una
serie de Secuencias Didacticas que fortalezcan las competencias de los estudiantes
para el cumplimiento de los objetivos establecidos.

La presente investigacion busca desarrollar la competencia comunicativa de forma
integral, nunca de manera aislada, y sobre todo que los estudiantes potencialicen la
competencia comunicativa con la puesta en practica de actividades constructivistas

dentro del salén de clases.

Alcances y Limitaciones del estudio

Todo trabajo de investigacion trae consigo una estructura bien delimitada, algunas
de ellas hacen referencia al tema central, algunas otras lineas se encargan de
potencializar a los autores o corrientes que se abordan dentro de la tesis.

El presente estudio explora la Competencia Comunicativa desde diversos autores,
todos ellos de perfil Constructivista, con la finalidad de analizar distintas variables
para cada una de las competencias; Competencia Lectora, Competencia Escrita,
Competencia Auditiva y Competencia Oral. Ademas, con la elaboracién y aplicacién
de un taller para los estudiantes de la Licenciatura en Derecho de la Universidad
Siglo XXI, se pueden obtener resultados provenientes de un grupo experimental que
son contrastados con un grupo control, ambos grupos A y B ya se encuentran
organizados desde el inicio de semestre para que pueda desarrollarse dicho
proyecto de tesis.

Otro aspecto importante a considerar, es la que corresponde a la busqueda y
precision de las variables, ya que la primera, esta relacionada con el andlisis del

examen Linguaskill, de como se encuentra estructurado y lo que busca medir en los
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estudiantes, asi como el planteamiento de un jueceo y piloteo sobre el instrumento
una vez que haya sido elaborado.

Por ultimo, se propone el analisis descriptivo de los resultados, haciendo énfasis en
el proceso de la adquisicion de parte de los estudiantes sobre la Competencia
Comunicativa.

Respecto a las limitaciones de la investigacion, se pueden considerar las siguientes:
Solo la Licenciatura en Derecho esta considerada en la investigacion, el resto con
las que cuenta la Universidad estan

El nUmero de horas clase por semana deberia incrementarse de 6 que actualmente
se tienen a 8 horas por semana, toda vez que la competencia Comunicativa que se
busaca Desarrollar en los estudiantes es de forma integral, como ya se ha sefialado

con anterioridad.

Estructura de Investigacion

La presente investigacion, pertenece a la Maestria en Educacion Superior de la
Facultad de Filosofia en la Benemérita Universidad Autdbnoma de Puebla.

En el primer capitulo, se visualiza el planteamiento del problema, los objetivos
especificos y el objetivo general de la investigacion; ademas de las preguntas de
investigacién que junto con la justificacion daran forma de manera general al tema
gue se va a desarrollar. Ademas, se estableceran las relaciones de las politicas
publicas que intervienen en el desarrollo de las Competencias en la Educacién
Superior y su pertinencia dentro de la misma.

En el segundo capitulo, se podra observar el desarrollo del Marco Teérico sobre la
Competencia Comunicativa, bajo el esquema de las cuatro habilidades para su
desempeiio las cuales son; la Lectura de Comprension, la Comprension Auditiva,
La Expresion Escrita asi como el desempefio de la Expresion Oral. Aunado a ello,
se abordard al Constructivismo como modelo para el desarrollo de las
Competencias realzando las habilidades para la adquisicién del Idioma Inglés.

En el tercer capitulo, a la luz de la metodologia expuesta se haran los

planteamientos de identificacion de las variables para aterrizarlos en los
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instrumentos que se aplicaran a los estudiantes dentro de una intervencion (taller)
que sera disefiado mediante Secuencias Didacticas que privilegien en el estudiante
el manejo de las competencias genéricas y disciplinares.

Dentro del cuarto capitulo, se hara un analisis de los resultados obtenidos, tanto de
los test aplicados previo a la intervencion didactica y al final de la misma. Los datos
serdn descritos con oportuna claridad considerando el desempefio de los
estudiantes del grupo experimental asi como del grupo control y como fueron

afectando las variables desarrolladas.
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CAPITULO I
MARCO CONTEXTUAL: Por el Desarrollo de la Competencia Comunicativa
dentro de la Educacion Superior.

A continuacion se presentan los Organismos que desde su creacion y
fundamentacion buscan coadyuvar en el desarrollo de la poblacion mundial. En el
sector educativo dichos organismos inciden bajo la propuesta de planes y
programas que a continuacion abordaremos como inciden en la Educacion

Superior.

1.1 Marco Internacional

Hoy en dia, como todos sabemos, los Organismo Internacionales tienen una fuerte
presencia y relevancia en la discusion mundial sobre las politicas econémicas y
sociales. En el a&mbito educativo el tema es muy extenso, sin embargo,
considerando los lineamentos de los organismos, se hard mencion de la presencia
y pertinencia que dichos organismos han establecido con la educacién superior.

La demanda de educacion superior ha crecido drasticamente y el numero de
estudiantes de tercer ciclo se ha multiplicado por seis en los ultimos 40 afios. Se
espera que el niumero de estudiantes internacionales se incremente en un 12 por
ciento anual en los préximos afos. La rapida mundializacion ha inducido una
diversificacion de proveedores, lo que hace necesario reforzar los sistemas de

homologacién y de garantia de calidad en la educacion, véase figura 1.
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Figura 1. cifras ANUIES, Anuarios estadisticos de Educacién Superior 2017
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Elaboracion propia, tomados de http://www.anuies.mx/informacion-y-servicios/informacion-estadistica-de-
educacion-superior/anuario-estadistico-de-educacion-superior

Como podemos darnos cuenta, en la grafica anterior, los estudiantes de
Licenciatura que pertenecen a Instituciones Privadas van en aumento, ya que
ademas de que la poblacién ha aumentado, se han establecido necesidades que el
mismo sistema esta demandando.

El siguiente diagrama nos muestra un aumento significativo de estudiantes del nivel
superior a partir del 1975 hasta el afio 2013, lo que nos hace reflexionar sobre la
demanday a su vez la necesidad de establecer lineamientos que den resultados en

beneficio de los estudiantes, como nos muestra la figura 2.
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Figura 2. Aumento a largo plazo del nimero de estudiantes internacionales de

ensefanza superior en el mundo, 1975-2013

1975 1985 1995 2005 2013

Fuente: Instituto de Estadistica de la UNESCO, junio de 2015

Tomado de: https://en.unesco.org/sites/default/files/1-4_growth_international_students_es.pdf

La educacion superior necesita introducir métodos pedagogicos basados en el
aprendizaje para formar graduados que aprendan a aprender y a emprender, de
suerte que sean capaces de generar sus propios empleos e incluso crear entidades
productivas que contribuyan a abatir el evidente desempleo.

De este modo los alumnos adquiriran los instrumentos para aprender a aprender, a

conocer, a convivir y a ser.

1.1.1 La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura frente a la Educacion Superior

Alguien ha dicho ya (Kaplun 1998) que ‘Educar es, en esencia, un proceso de
comunicacién. Esta es una maxima que supone la vinculacion de todos los
responsables en el &mbito educativo; estudiantes, docentes y autoridades que se
encuentran inmersos dentro de este proceso.

En su condicién de organizaciéon Internacional, la UNESCO ayuda a los Estados
Miembros y sus instituciones para que amplien el acceso a una educacién superior
de calidad mediante diversas modalidades de oferta, adaptadas a las necesidades
locales de desarrollo. Entre las iniciativas encaminadas a orientar la elaboracién de
politicas figuran los foros mundiales sobre temas como las clasificaciones

universitarias (2011), la empleabilidad de los graduados (2012) y la diversidad de
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los servicios y financiamientos de la ensefianza superior (2013). Existen
instrumentos normativos para apoyar la movilidad internacional de los estudiantes
y titulares.
Tal y como lo expresa la ONU (2009), de su informe; Conocimiento Complejo y
Competencias Educativas;
“‘La Educacion y especificamente los sistemas escolares, son los espacios
institucionales de la sociedad para la generacion y la transmision del conocimiento
que la sociedad estima como valido para su crecimiento y reproduccion. La escuela
es la encargada de la transmisién del conocimiento complejo o sea de los modos
de la ciencia que no se adquieren por la interaccion con otros grupos
socializadores”. p.2
Desde este estudio histérico — l6gico se puede distinguir que en las investigaciones
realizadas sobre las lenguas y su ensefianza, se refieren a las competencias
comunicativas de la lengua, que incluyen competencias lingulisticas,
sociolingliisticas y pragmaticas, y que -a su vez- se integran en las competencias
generales del individuo, que son las siguientes: el saber (conocimiento general del
mundo, conocimiento sociocultural, conciencia intercultural); el saber hacer (las
destrezas y las habilidades); el saber ser (la competencia existencial: relativa a las
actitudes, las motivaciones, los valores, las creencias, entre otros elementos); y el
saber aprender. Todo ello en correspondencia con los principios de la educacién
para el milenio, identificados por la UNESCO (2009)
Ademas, lo anteriormente expresado, no seria posible si la Educacién no fuese
apoyada por Organismos como la UNESCO, que se ha trazado cuatro maneras de
impulsarla de manera directa:

1. Supervisando la aplicacion de los instrumentos normativos internacionales

en la Educacion.
2. Aumentando y fortaleciendo las capacidades, los mecanismos y la
presentacion de informes.
3. Asistiendo a los Estados Miembros en el examen y desarrollo de sus marcos

juridicos nacionales.
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4. Movilizando, creando y fomentando iniciativas conjuntas de a&mbito mundial
a fin de sensibilizar sobre temas fundamentales vinculados a la aplicacion de
los instrumentos normativos internacionales que atafien al derecho a la
Educacion.
Durante el afio 1996 la UNESCO publicé un informe sobre la educacion mundial
(denominado Informe Delors) elaborado por una Comisién Internacional designada
afos antes por la misma institucion. Este extenso y sugerente informe se detiene
en un apartado a analizar las nociones y por menores de la competencia
comunicativa. Dos afios mas tarde, en octubre de 1998, la UNESCO reuni6 en Paris
a representantes de la educacién superior de 182 paises, dando lugar a la Primera
Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior.

1.1.2 Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico OCDE.

En el siglo XXI, las competencias, destrezas y habilidades se han convertido en el
factor clave para lograr el bienestar individual y el éxito econémico de una sociedad.
Incorporar las competencias a los diferentes curriculos escolares internacionales
tiene entre otras finalidades el lograr hacer visible para los profesionales de la
educacion, sus estudiantes y familias las metas u objetivos que se pretende
adquieran o dominen las nuevas generaciones en cuanto que resultan aprendizajes
para la vida en un mundo aceleradamente cambiante y globalizado. Todo ello, dado
que las competencias no aparecen de manera espontanea ni mucho menos
instantdnea, que requieren intencionalidad y sistematicidad educativa, incluso la
experiencia como componente competencial, en muchos casos adquirido fuera del
sistema formal, exige la contextualizacién y transferencia oportunas para que
resulte viable su aplicacion a situaciones nuevas. En esta linea, aparece en primer
lugar el Proyecto DeSeCo (Definicion y Seleccion de Competencias Clave), que da
fundamento de los criterios del Programa para la Evaluacién Internacional de
Estudiantes (PISA) y para la cristalizacién de las competencias basicas de cada
etapa en los sistemas educativos de los paises de la OCDE y luego para los

pertenecientes a la UNESCO, teniendo en cuenta la pluralidad de culturas y de
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necesidades, pero aceptando las exigencias universales de la realidad
contemporanea y la defensa de los valores comunes como logro de la humanidad.
Por lo tanto, los paises miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico (OECD, por sus siglas en inglés y OCDE, en espafol), a
través del proyecto DeSeCo, ya mencionado, ha identificado un conjunto pequefio
de competencias clave; entre las cuales la competencia comunicativa es
fundamental, pues considera que los individuos necesitan de un amplio rango de
habilidades para enfrentar los complejos desafios del mundo de hoy, dichas
competencias clave se clasifican en tres amplias categorias interrelacionadas con

Sus respectivas capacidades:

1. Uso interactivo de diferentes herramientas: usar el lenguaje, los simbolos y
el texto; utilizar el conocimiento y la informacion; usar la tecnologia.

2. Interaccién social en grupos heterogéneos: relacionarse bien con los demas,
habilidad para cooperar o trabajar en equipo, gestionar y resolver conflictos,
ser capaz de desenvolverse en sociedades cada vez mas diversas y
pluralistas, de ponerse en el lugar de los demas, de manejar las propias
emociones y de promover el capital social.

3. Autonomia: actuar dentro del contexto mas grande, formar y poner en
practica planes de vida y proyectos personales, defender y afirmar los propios
derechos, intereses, limites y necesidades.

Por lo que, ademas de estos tres principios relacionados entre si, el marco de la
Estrategia de Habilidades de la OCDE busca promover el fortalecimiento del
sistema general de competencias a fin de desarrollar aguellas con potencial para
traducirse en mejores empleos y condiciones de vida.

A partir de ahi, fijo las que considera competencias claves o basicas para

cualquier individuo:

1. Comunicacion en lengua materna.
2. Comunicacién en una lengua extranjera.

3. Competencia matematica y competencias basicas en ciencia y tecnologia.

20



Competencia digital.
Aprender a aprender.
Competencias interpersonales y civicas.

Espiritu emprendedor.

© N o g &

Expresion cultural.

Con respeto al punto nimero dos, la comunicacion en la lengua extranjera se refiere
a una lengua diferente a la lengua materna o lengua propia, y diferente a la lengua
propia del pais en el que se aprende. Se conoce como EFL, L2 o lengua meta del
inglés target language/ object language, es la lengua objeto de aprendizaje, ya sea
formal o natural, y engloba los términos de lengua extranjera y segunda lengua. La
distincidn entre una y otra se establece de manera general en virtud de la situaciéon
de aprendizaje, es decir, si esta se aprende en un pais donde la lengua no es ni
oficial ni autoctona, se considera ‘lengua extranjera’. Por el contrario, si la lengua se
aprende en un pais donde coexiste como oficial o autdctona con otra u otras
lenguas, se considera ‘segunda lengua por su usabilidad en contexto préximo de
aprendizaje (Fundacion Universitaria INPAHU 2017, p. 1)

El aprendizaje de una lengua diferente a la materna, ya sea en el nivel de lengua
extranjera o segunda lengua, ha dejado de ser un argumento de refinamiento y
status cultural en las sociedades o una herramienta de negocios que en un principio
permitia acceder esferas del comercio y la industria en la posguerra, para
convertirse en un mecanismo de comunicacién en una sociedad globalizada, para
el acceso a esquemas basicos de interaccion tales como las redes sociales y para
el acceso a diversos entornos virtuales por medio de los cuales se compra, se
vende, se aprende, se ensefia, se divulga, se practica y multiples actividades
diversas que serian innumerables. Para estos propositos muy elementales se
requiere un saber basico de una lengua extranjera, y hasta el momento no se ha
relacionado este punto con la competitividad laboral, la multiculturalidad, el avance
de la ciencia y la tecnologia, la interculturalidad, la constitucion de redes

académicas, la internacionalizacion y el bilingllismo por mencionar solo algunos de
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los elementos mediados por el aprendizaje de una lengua diferente a la materna
(Fundacién Universitaria INPAHU 2017, p. 1)

1.1.3 Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas en el desarrollo

de Competencias

“El Marco Comun Europeo de Referencia, proporciona una base comun para la
elaboracion de programas de lenguas, orientaciones curriculares, examenes y
manuales de como alcanzar dichos niveles de adquisicion en toda Europa”. (Marco
Comun Europeo para las Lenguas, 2002).

Dicho documento describe de forma integradora lo que tienen que aprender a hacer
los estudiantes de lenguas con el fin de utilizar una lengua para comunicarse, asi
como los conocimientos y destrezas que tienen que desarrollar para poder actuar
de manera eficaz, ademas la descripcién también comprende el contexto cultural
donde se sitla la lengua.

El Marco de referencia define, asimismo, niveles de dominio de la lengua que
permiten comprobar el progreso de los alumnos en cada fase del aprendizaje y a lo
largo de su vida. Se pretende que el Marco de referencia venza las barreras
producidas por los distintos sistemas educativos que limitan la comunicacién entre
los profesionales que trabajan en el campo de las lenguas modernas.

El Marco proporciona a los administradores educativos, a los disefiadores de
cursos, a los profesores, a los formadores de profesores, a las entidades
examinadoras, los medios adecuados para que reflexionen sobre su propia practica,
con el fin de ubicar y coordinar sus esfuerzos y asegurar que éstos satisfagan las
necesidades de sus alumnos.

Dentro del documento lo significativo se refiere a:

“El caracter taxondmico del Marco de referencia supone, inevitablemente, el intento
de abarcar la gran complejidad del lenguaje humano, dividiendo la competencia
comunicativa en componentes separados. Esto hace que nos enfrentemos a
problemas psicoldgicos y pedagdgicos de cierta envergadura. La comunicacion

apela al ser humano en su totalidad; las competencias separadas y clasificadas en
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esta obra interactian de manera compleja en el desarrollo de la personalidad Unica

de cada individuo”. (Marco Comun Europeo, 2002 p. 1)

1.1.4 Proyecto Tuning para América Latina

En la universidad, la formacién en competencias ha permitido que se incorporara un
modelo de disefio de los estudios diferente al habitual, consistente en no solo
ensefiar conceptos sino en aplicarlos a situaciones practicas. Asimismo, ha
favorecido que se incluyeran en todos los estudios las llamadas competencias clave,
como ha sucedido en los curriculos de la educacion obligatoria en muchos paises
europeos (Egido, 2011). Entre estas competencias clave se encuentra la
competencia comunicativa, y es comun incluirla dentro de las competencias que
han de desarrollar los estudiantes en la educacion obligatoria y en las propuestas
de educacion permanente o aprendizaje a lo largo de toda la vida (Informe final
Proyecto Tuning para América Latina 2004 — 2007, p. 37).

Algunos documentos referidos a la educacién superior también reivindican la
pertinencia de su desarrollo en este nivel, y no solo de las competencias propias de
cada una de las profesiones, lo que coincide con la idea de Beneitone (2007) de
que: La educacion superior, aun en aquellas carreras que tienen perfiles
profesionales claros, debe tener unos objetivos mas amplios que las competencias
profesionales.

En relacién con esta perspectiva, el marco de accion de cambio y desarrollo de la
Educacién Superior, ha sido y acordado internacionalmente, entre los ejes
prioritarios propuestos, figuran: una mejor capacitacion del personal, la formacion
basada en competencias, la mejora y conservacion de la calidad de la ensefianza,
la investigacion y los servicios, la pertinencia de los planes de estudio, las
posibilidades de empleo de los diplomados entre otros, siendo factor importante que
las Universidades deban establecer sus competencias para cada una de las
licenciaturas con las que se cuente en el centro educativo (Informe final Proyecto
Tuning para América Latina 2004 — 2007, p. 34)
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En cuanto a la conceptualizacion de la competencia comunicativa, en la actualidad,
se entiende como la capacidad linguistica y extralinguistica para adecuar un texto a
una determinada comunidad de habla. Esto conlleva no solo conocer y saber utilizar
una serie de convenciones y reglas gramaticales, sino también las reglas del uso de
la lengua, es decir, aquellas relacionadas con los aspectos socioculturales y
pragmaticos de la misma (Instituto Cervantes, 2002).

Junto con las instituciones internacionales y las declaraciones mostradas fruto de
los consensos entre las diferentes naciones, algunos programas como Tuning
América Latina, UEALC (Unidn Europea en América Latina y el Caribe) dan
testimonio de como las competencias y, en concreto, la competencia comunicativa
son relevantes para estudiantes, profesores y miembros de otros sectores no
académicos en el ambito latinoamericano. El proyecto Tuning Educational
Structures in Europe, financiado por la Comision Europea en el marco del Programa
Socrates, surge motivado por la creacién del Espacio Europeo de Educacion
Superior y con el objetivo, entre otros, de desarrollar perfiles profesionales,
resultados de aprendizaje y competencias deseables en términos de competencias
genéricas y relativas a cada area de estudios. El proyecto 6x4 UEALC Un dialogo
universitario participan nueve instituciones de América Latina y cuatro de la Union
Europea, y tiene cuatro grandes focos de interés: créditos académicos, evaluacion
y acreditacién, competencias profesionales, y formacion para la innovacion y la
investigacion. Estos focos de interés se centran, a su vez, en seis disciplinas:
Medicina, Ingenieria Electronica, Administracion, Matematicas, Historia y Quimica.
El proyecto propuso un Modelo para la Educacion y Evaluacién por Competencias
(MECO) con el objetivo de favorecer el reconocimiento de las cualificaciones y la
movilidad académica.

“Las competencias propuestas en MECO se clasifican, en especificas, las propias
de la profesion-carrera, las transversales, aquellas compartidas con la familia de la
profesidn-carrera, y genéricas, las compartidas con todas las profesiones-carrera”.
(Informe final Proyecto Tuning para América Latina 2004 — 2007).

La competencia comunicativa, llamada comunicacién es una mas de las siete

competencias genéricas que han de poseer los profesionales junto con el dominio
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de los conocimientos de la profesion, metodologia de la profesion, investigacion e
innovacion, liderazgo y gestion, trabajo colaborativo, y ética profesional y
responsabilidad social. Asimismo, proponen tres niveles de dominio de la
competencia, inicial, intermedio y avanzado que en el caso de la competencia
comunicacién atiende a la competencia en lengua materna y a la competencia en
una lengua extranjera.

Como resultado de la reunion General del Proyecto, realizada en Buenos Aires en
Marzo de 2005, se presentd el compendio de 85 competencias genéricas
propuestas por los 18 paises de América Latina, dichas competencias fueron
agrupadas por categorias para facilitar la reflexion, definicién y redaccion final de
una propuesta consensuada.

Cuatro fueron las areas tematicas; Administracion de empresas, Educacion, Historia
y Matematicas, quedando un total de 27 Competencias Genéricas (Anexo )

Dentro del proyecto Tuning para América Latina, también se describen
competencias especificas, sin embargo, estas se determinan de acuerdo al area

gue se esta describiendo.

1.1.5 El desempefio del Idioma Inglés en el mundo y en América Latina

"Practicamente puede afirmarse que se trata de la lengua del mundo actual. Es, en
esta era, la gran lengua internacional, una lengua franca que ha repercutido en
todos los paises no-anglosajones, incluida Espafia, y que afecta mas o menos
directamente a los diversos campos y profesiones. Su posesion ya no puede
tratarse como un lujo, sino que es una necesidad evidente". (Jaime Chango, 2009)
Si bien el espafiol es el idioma nativo de mas personas que el inglés, este ultimo es
mas aprendido como segundo idioma que el primero. "Estimaciones recientes
sugieren que unos 402 millones de personas lo hablan como su primer idioma, asi
como es utilizado en la actualidad por mas de mil millones de hablantes no nativos".
(Ortiz, 2013) Por eso, su aprendizaje constituye una prioridad desde los niveles

primarios de ensefianza, llegando al punto maximo de la educacion superior, donde
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su conocimiento y cualidades en los diferentes aspectos de audicion, expresion e
interpretacion deben ser elevados.

Los principales convenios y eventos internacionales, importantes medios de
comunicacion, la bibliografia de alto nivel cognoscitivo, etc.; todos estos ejemplos
emplean y se desarrollan en inglés como primer idioma. Asimismo, por consenso
mundial, el inglés ha sido elegido como el idioma de la comunicacién internacional.
Su conocimiento es requisito obligatorio para trabajar en las instituciones
internacionales. "En una consulta a los 189 paises miembros de las Naciones
Unidas sobre la lengua deseada para la comunicacion entre embajadas, mas de
120 eligieron el inglés". (Ortiz, 2013)

El Dominio del Inglés es un motor de movilidad social, el término de movilidad social
se usa para referirse a la medida en que el estrato socioeconémico en que nace
una persona determina el estrato al que pertenecera cuando sea un adulto. Estudios
sobre desigualdad social suelen hacer una distincion entre desigualdad de
condiciones y desigualdad de oportunidades. La primera se refiere a la distribucion
inequitativa que se hace de la riqueza y de bienes como educacién y salud, mientras
gue la segunda se refiere al nivel en que el contexto de la persona condiciona su
acceso a dichos recursos (Solis, 2011).

En el mundo, la relaciéon positiva entre el conocimiento de un segundo idioma y
mayores ingresos puede explicarse por distintos mecanismos: las habilidades
comunicativas de las personas mejoran en el idioma de origen; permite que los
individuos accedan a trabajos que cominmente son mejor remunerados y manda al
empleador una sefal positiva sobre las habilidades cognoscitivas de dicho individuo
(Di Paolo y Tansel, 2013).

1.1.5.1 CHILE; Panorama General en el Desarrollo del Inglés

Recientemente el idioma inglés se ha transformado en una herramienta de
comunicacién mundial, cuyo uso generalizado ha abierto oportunidades para el
comercio y el intercambio cultural y cientifico entre los habitantes de paises de las

mas diversas lenguas. Por tal razén, desarrollar adecuados niveles de inglés se ha
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transformado en un activo estratégico para los paises, y en una ventaja competitiva
relevante para los trabajadores en el mercado laboral local y global. Lo anterior ha
llevado a diferentes paises a proponer politicas e iniciativas concretas que buscan
incentivar el aprendizaje y uso del inglés en la poblacidn, desde el nivel preescolar
hasta la etapa laboral. En Chile, el Presidente de la Republica Sebastian Pifiera ha
planteado como objetivo el llegar a ser un pais desarrollado al final de esta década.
Coherente con este esfuerzo, un paso fundamental para lograrlo es fomentar tanto
el aprendizaje como el desarrollo de las habilidades en el idioma inglés entre los
chilenos, de modo de favorecer nuestra insercion cultural y comercial en un mundo
global y mejorar la competitividad de nuestra fuerza laboral y economia.
El objetivo general de la Estrategia Nacional de Inglés es desarrollar y fortalecer las
competencias en el idioma inglés de la poblacion chilena, para acelerar la inserciéon
de Chile en un mundo global y mejorar asi nuestra competitividad.
Para alcanzar el objetivo general la Estrategia Nacional de Inglés 2013 — 2030
propone continuar y/o perfeccionar los programas que actualmente estan siendo
desarrollados por los ministerios, junto con analizar la factibilidad de implementar
nuevas iniciativas tales como:
1. Facilitar el desarrollo de estrategias comunicativas efectivas en Inglés en los
estudiantes de educacion inicial, basica y media.
2. Potenciar el canal educativo “on line” para apoyar el aprendizaje del Inglés.
3. Incentivar que los lugares y servicios turisticos cuenten con sefalética
espafiol-inglés.
4. Curriculum y textos en Inglés de 1ro a 4to grado de educacion basica.
Establecer la obligatoriedad de la ensefianza de matematicas y ciencias en
Inglés al 2030. (Estrategia Nacional de Inglés 2013 — 2030 pag. 7)

1.1.5.2 COSTA RICA. Panorama y desempefio del Inglés en las Universidades

Publicas

A partir del 2007, la Universidad de Costa Rica tomd medidas para que los futuros

profesionales puedan enfrentar los retos que exige la sociedad costarricense.
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Como primera medida, se sustituyeron cursos de estrategias de comprension de
lectura para otras carreras por cursos con énfasis en el inglés conversacional. De
esta forma, docentes y estudiantes pueden prepararse mejor para desempefarse
no solamente en forma escrita sino también de manera oral. La poblacion estudiantil
gue tenga conocimientos del inglés, podra aprobar los cursos por suficiencia para
poder llevar otros mas avanzados.

Extracurricularmente, se estan impartiendo cursos bimensuales de ESP (Inglés para
propésitos especificos) de diferentes niveles a estudiantes y personal universitario
sin costo alguno.

Ademas, a la poblacion estudiantil se les estan dando los libros de texto a mitad de
precio.

También se inicié con mucho éxito el programa de pasantias para docentes que
tengan un dominio del 50% del idioma.

Estos reciben cursos intensivos de conversacion en las mafianas durante ocho
semanas en una universidad de los Estados Unidos que tenga un convenio con la
UCR. Las tardes pueden dedicarlas a actividades relacionadas con su quehacer
académico. Las nuevas estrategias se extenderan a las sedes regionales.

Este afio (2008), se iniciaron en Guanacaste por la urgencia de profesionales
bilinglies en esa region.

En el 2009 se continuara en las otras sedes donde se van a reforzar los laboratorios.
A partir del 2008, la UNED estara ofreciendo en 16 centros universitarios un
programa de tres cuatrimestres de inglés: Basico B-1, Basico B-2 y Pre-Intermedio
P-1. Cada nivel consta de sesenta horas, cuatro horas de clases semanales, y el
objetivo principal es fortalecer el dominio del idioma inglés de la poblacion estudiantil
y del personal docente y administrativo de la UNED.

Por otro lado, los objetivos principales de la Universidad Nacional son:

1) Desarrollar un programa de ensefianza del idioma inglés que permita a
estudiantes de diferentes carreras, alcanzar un nivel éptimo de conocimiento de
dicho idioma;

2) contribuir al mejoramiento del dominio del idioma inglés de los académicos de la

Universidad Nacional para su desarrollo profesional y su educacion permanente;
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3) aumentar las capacidades en el manejo de una segunda lengua en los
académicos y las académicas de la Universidad Nacional. (Hernandez A. 2008)
Para cumplir con los objetivos, se llevaran a cabo las siguientes actividades:

a) desarrollar un programa de cursos de inglés integrado | y Il de cuatro créditos,
cada uno con un total de ocho horas de estudio presencial y dos horas de estudio
independiente como sustituto de los cursos de inglés instrumental | y 1l que debe
cursar y aprobar el estudiantado en su respectiva carrera;

b) ofrecer un programa paralelo de inglés integrado Il y IV para que las personas
que quieran continuar con el proceso de profundizacion del idioma inglés, lo
matriculen de manera optativa;

c) disefiar un programa de cursos para académicos con el objeto de que puedan
alcanzar un 6ptimo nivel de competencia comunicativa en el idioma inglés; y

d) apoyar la profundizacién de cada una de las actividades. (Hernandez A. 2008 p.
16)

1.1.5.3 MEXICO. Importancia del Idioma Inglés.

En México, en términos generales, existen mayores rendimientos al trabajo a niveles
educativos mas altos: las personas con licenciatura tienen un ingreso mensual
80.9% mas alto que los que Unicamente cuentan con preparatoria y 62.9% mas que
los que cursaron una carrera técnica, mientras que aquéllos que tienen posgrado
reportan ingresos mensuales 63.2% mayores que los que sdOlo cuentan con
licenciatura. En el caso particular del dominio de inglés, de acuerdo con
estimaciones de Delgado (2013), los profesionales en México que dominan el inglés
pueden asegurarse un sueldo aproximadamente 28% superior al que reciben los
gue no cuentan con dicha habilidad.

“‘Los paises en via de desarrollo preparados para acceder al boom de la
globalizacion reconocen que producir licenciados cualificados capaces de
comunicarse en inglés es la forma mas fiable de expandir su economia de servicios.

Una economia de servicios fuerte es esencial a la hora de crear una clase media,
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reforzar el poder adquisitivo y hacer crecer la economia nacional”. (Education First,
2013, p.6)

Aungue un dominio del inglés lleva tiempo siendo un requisito en ciertos sectores y
tipos de trabajo como la diplomatica y la traduccion, hoy en dia ha llegado a ser una
ventaja implicita para casi cualquier ejercicio que impacte directamente en la
economia. Los directores de recursos humanos de todo el mundo afirman que los
candidatos con niveles de inglés por encima de la media local destacan de los
demas y se aseguran un salario de un 30% a un 50% por encima de otros
candidatos con cualificaciones parecidas pero sin el dominio de una segunda
lengua; el Inglés.

Lo que se plantea dentro de los objetivos del Programa Nacional de Inglés (PRONI),
dado a conocer en el Diario Oficial en Marzo de 2019, con la anuencia de la
Secretaria de Educacion Publica, en el apartado 2, establece que se debe
“Fortalecer a las escuelas publicas de nivel preescolar, primarias regulares,
secundarias generales y técnicas, focalizadas y/o seleccionadas por las
Autoridades Educativas Locales, para impartir una lengua extranjera (inglés),
mediante el establecimiento de condiciones técnicas y pedagogicas, priorizando
aquellas escuelas publicas de educacion basica de organizacion completa,
multigrado, indigenas, de jornada regular y/o de tiempo completo”, sin embargo, y
de acuerdo a datos establecidos por Index English Proficiency (2018), sitlan a
México con un dominio bajo en la adquisicion del idioma Inglés, ya que de un total
de 88 paises de todo el mundo, nuestra entidad se encuentra en el lugar 57.

A decir del propio PRONI (2018), se busca:

a) apoyar el fortalecimiento académico y/o en su caso certificacion académica
internacional de los/as docentes 'y asesores/as externos/as
especializados/as en el dominio de una lengua extranjera (inglés), asi como
sus competencias didacticas en la ensefianza, de las escuelas publicas
participantes en el Programa.

b) Apoyar a las Autoridades Educativas Locales para la implementacion de una
lengua extranjera (inglés) en las escuelas publicas de educacion basica de

30. de preescolar a 60. de primaria
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c) Apoyar el fortalecimiento de la ensefianza y aprendizaje de una lengua
extranjera (inglés) en escuelas publicas de educacion basica, mediante la
dotacion de materiales didacticos del idioma inglés a alumnas/os, docentes
y/o asesoras/es externas/os especializadas/os en las Entidades Federativas.

d) Promover, conforme a las disposiciones juridicas aplicables, la incorporacion
y uso de plataformas tecnologicas de forma gradual para ampliar la cobertura
de la ensefianza del inglés con calidad y equidad.

Como podemos darnos cuenta, los compromisos adquiridos respecto a la
ensefianza del Idioma Inglés en nuestro pais es muy fuerte, ya que se requieren
bases sdlidas tanto en la infraestructura como en la seleccion y capacitacion de
profesores expertos en el &rea, mismos que de no generarse dichos planteamientos
los resultados parecen ser no muy halagadores ni efectivos.

El desempefio de las Competencias Comunicativas en los estudiantes de Media
Superior y Superior se encuentra fragmentada, ya que en muchos casos suelen
atribuirse a condiciones meramente gramaticales el desarrollo de la misma aunado
a que la produccion del alumno es escasa aun cuando se tiene como referencia el
Marco Comun Europeo.

Los Organismos Internacionales estan enfocando sus objetivos y metas al impulso
de la Educacion Superior, sobre todo en los paises en vias de desarrollo. Esto va a
promover una serie de requerimientos tales como las Competencias que deben
alcanzar los estudiantes. Esto, por supuesto que orienta a las Instituciones
Universitarias al desarrollo de su infraestructura tanto administrativa como

académica.

1.2 Contexto Nacional

En las siguientes lineas podremos apreciar el trabajo que los Organismos
Nacionales estan realizando para el desarrollo integral de la Competencias
Comunicativas; asi como el impacto esperado y de los procesos que deben

seguirse.
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1.2.1 Ley General de Educacion Nacional y las Competencias

Dentro del Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 en su apartado de
Educacion media superior, superior y formacion para el trabajo establece que;

“Las competencias comunicativas se deben fortalecer para contribuir al desarrollo
de México” (Ley de Educacion en México, 2013 — 2018). En estos tipos de
educacion se forma a los jovenes en las competencias que se requieren para el
avance democratico, social y econdémico del pais. Son fundamentales para construir
una nacion mas préspera y socialmente incluyente, asi como para lograr una
insercién ventajosa en la economia basada en el conocimiento”. (Ley de Educacion
en México, 2013 — 2018).

Ejemplo de ello es la aplicacion de la prueba PLANEA, misma que esta alineada al
Marco Curricular Comun, en particular a las competencias disciplinares basicas en
los campos de Comunicacién, especificamente a la Comprension Lectora. Esta area
de la Competencia Comunicativa, busca evaluar los procesos de extraccion,
interpretacion y reflexion de la informacion.

Cada estudiante debe lograr un sélido dominio de las disciplinas y valores que
deben caracterizar a las distintas profesiones. Igualmente importante es que los
jovenes se preparen para poner sus capacidades a prueba en el mundo del trabajo.
Los jovenes estudian con la expectativa de involucrarse en condiciones mas
favorables en el desarrollo nacional.

Hoy se cuenta con un sistema de educacién superior diversificado y con
amplia presencia nacional. El aumento de la poblacién que cursa la EMS ha sido la

base para lograr el crecimiento de la cobertura de la educacion superior.
1.2.2 Plan de Desarrollo Nacional 2013-2018
Para lograr un México con Educacion de Calidad es necesario implementar politicas

de Estado que garanticen el derecho a la educacién de calidad para todos,

fortalezcan la articulacion entre niveles educativos y los vinculen con el quehacer
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cientifico, el desarrollo tecnolégico y el sector productivo, con el fin de generar un
capital humano de calidad que detone la innovacién nacional.

Asi, el Sistema Educativo debe perfeccionarse para estar a la altura de las
necesidades que un mundo globalizado demanda. México ha mostrado avances en
los resultados de las pruebas estandarizadas de logro académico, como el
Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA, por sus siglas en
inglés). Sin embargo, seguimos estando en los Ultimos lugares en comparacion con
los demas paises de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos OCDE (p. 59)

Para lograr tales objetivos, se hace necesario, desarrollar la Competencia
Comunicativa, pues que los exdmenes estandarizados asi lo requieren.

Para mejorar la calidad de la educacién se requiere transitar hacia un sistema de
profesionalizacion de la carrera docente, que estimule el desempefio académico de
los maestros y fortalezca los procesos de formacién y actualizacion. ElI mejora-
miento de los resultados permitirAd que padres de familias y sociedad ratifiquen e
incrementen la confianza en la tarea decisiva de los docentes. Una via para lograrlo
es fortaleciendo los procesos de formacion inicial y seleccién de los docentes. La
necesidad de contar con maestros, directores y supervisores mejor capacitados
destaca como la principal via para mejorar la calidad de la educacién basica, de
acuerdo con el 60% de los participantes de la Consulta Ciudadana. La creacién de
verdaderos ambientes de aprendizaje, aptos para desplegar procesos continuos de
innovacion educativa, requiere de espacios educativos dignos y con acceso a las

nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion. (p.61)

1.3 Contexto Estatal

Respecto al contexto Estatal, corresponde principalmente al Modelo Universitario
de la BUAP ya que por ser una escuela incorporada a la misma, sus estatutos se
localizan en el MUM 2014. Ademas, se abordan los que corresponden a la propia
Universidad Siglo XXI.
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1.3.1 Modelo Universitario MINERVA y el perfil de Egreso

Este modelo ha sido elaborado por universitarios que han recuperado, para ello, su
identidad, su historia, la cultura institucional y sus perspectivas. No es un modelo
estatico, ni se encuentra acabado, a decir de los constructores del Modelo, es un
modelo flexible que se actualizard constantemente, incorporando las experiencias
propias de la institucion, asi como los avances educativos, cientifico - tecnoldgicos
y culturales que se generen para mantener la vigencia, pertinencia y calidad del
mismo.

El Modelo Minerva determina: “El perfil del egresado universitario tiene que estar
constituido por una formacion integral en relacion directa con el desarrollo nacional.
Los egresados estaran siendo formados para un ejercicio profesional con aptitudes
polivalentes, con un pensamiento reflexivo, critico, cientifico y creativo, que les
permita adaptarse a las cambiantes condiciones laborales y de vida. Estos/as
egresados/as tendran espiritu emprendedor, innovador y que hardn propuestas,
tendran posibilidades para el estudio autobnomo y la gestién de su aprendizaje, asi
como capacidades para el acceso a los medios de informacién mas actualizados”.
(Fundamentos Modelo Universitario Minerva 2007 p. 44)

Se ha creado un curriculo que propende a la innovacion permanente, un espacio
qgue posibilita el desarrollo de los universitarios ya que se abordan cuestiones
axiolégicas, se incorpora el uso de la informatica, se capacita para el uso de una
segunda lengua, tal y como se muestran en los ejes transversales que impregnan
el desarrollo curricular para lograr la “formacion integral y pertinente del estudiante”,
quienes deberan ser impulsados de manera colaborativa y permanente a través de
los diferentes actores del proceso educativo; directivos, académicos, tutores y
estudiantes. Siendo estos ejes:

1. Formacion Humana y Social (FHS).

2. Desarrollo de Habilidades del Pensamiento Complejo (DHPC)

3. Desarrollo de Habilidades en el uso de la Tecnologia, la Informacién y la
Comunicacion (DHTIC)

4. Lenguas Extranjeras
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5. Educacion para la Investigacion

6. Innovacion y Talento Universitario

En lo que respecta al eje de Lengua Extranjera, menciona que se implementaran
estrategias para que el estudiante desarrolle habilidades para comunicarse a través
de la expresion oral y escrita en una lengua extranjeray en la lengua materna, para
la comprension de textos y/o articulos, estancias en otros paises, participacion en
comunidades virtuales, videoconferencias, intercambio académico, entre otros. Es
importante sefalar que este eje esta orientado en tres dimensiones:

a. Comunicacién. En la que se impulsa el desarrollo del vocabulario, referido a los
ambitos social, cientifico-técnico o artistico.

b. Produccion (hablar y escribir). Significa que los estudiantes de manera progresiva
dominaran la lengua que les va a permitir la adquisicion de todos aquellos elementos
necesarios para hacer mas efectivos sus aprendizajes, a través de la expresion oral
0 escrita a la hora de verbalizar o de comunicar los resultados del aprendizaje en
cualquier ambito de conocimiento.

c. Comprension (escuchar y leer). Implica que el estudiante desarrolle la capacidad
de usar conocimientos y habilidades, a través de la lectura, captando el sentido de
textos escritos y de mensajes verbales, de uso habitual. (Modelo Universitario
Minerva 2007, pag. 51)

1.3.2 Universidad Siglo XXl y el Desarrollo de la Competencia Comunicativa

Esta Universidad se funda en agosto de 1995, abrié sus puertas en la 15 Sur 1109,
en la Colonia Santiago, en la Ciudad de Puebla. En agosto de 1998 se trasladé a la
Casona San Francisco, ubicada en la 3 Sur 508. En la actualidad, Siglo XXI cuenta
ademas con instalaciones en la 7 Poniente 303, y en la 5 Poniente 509, en el Centro
Historico de esta Ciudad.

Dicha Instituciéon es clave para desarrollar y aplicar nuestro proyecto Investigacion,
cuenta con dos incorporaciones: a la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla

y a la Secretaria de Educacion Publica
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La incorporacion a la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla, inicié sus
actividades académicas a partir de agosto de 1995, con las Licenciaturas en
Derecho y Ciencias Sociales, la Licenciatura en Lenguas Modernas. A ellas se
afiadieron la Licenciatura en Comunicacion, en agosto de 1997, y la Licenciatura en
Relaciones Internacionales, en agosto de 1999. Historia de la Universidad Siglo XXI,
tomado en (http://www.sigloxxi.edu.mx/secciones/?i=2)

Su finalidad es brindar a la juventud poblana y de otros estados una alternativa de
formacion profesional y humana de excelente calidad.

La Institucion tiene como misién la contribucién a que los futuros egresados
desarrollen una formacion integral, una responsabilidad personal y una conciencia
critica de su realidad social y solidaria con su entorno, mediante el desarrollo de sus
conocimientos, habilidades, y actitudes fundadas en educacion y valores
humanistas, sin embargo, esto se ha visto mermado ya que los alumnos de la
Licenciatura en Derecho, tienen que presentar su examen de acreditacion sobre el
dominio del Idioma Inglés, mismo que no han aprobado ya que carecen de las
competencias necesarias para aprobar dicho examen”. Mision y Vision de la
Universidad Siglo XXI, tomado de (http://www.sigloxxi.edu.mx/secciones/?i=2)

Un aspecto importante que se logra identificar, se refiere a que la Universidad no
tiene definido que examen de los muchos exadmenes de acreditacion se va a aplicar
a los alumnos de las distintas licenciaturas con la que cuenta la Universidad, mucho
se debe también a los lineamientos con los que la Facultad de Lenguas de la BUAP
decida emplear para dicho apartado. La Facultad de Lenguas es la que autoriza el
examen que los alumnos de la Universidad Siglo XXI van a presentar para su
acreditacion.

Establecemos entonces que la Universidad Siglo XXI no tiene definido que examen
de acreditacion se va a aplicar a los alumnos de las distintas licenciaturas con la
gue cuenta el centro educativo.

La Facultad de Lenguas es la que autoriza o no el examen que los alumnos de la
Universidad siglo XXI van a presentar para su acreditacion. Independientemente de
lo que la BUAP establezca, la Universidad Siglo XXI no tiene establecida la certeza

sobre este proceso.
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Ademas, desde el centro de trabajo debemos priorizar las actividades y estrategias
para el desarrollo de dichas competencias (lectoras y auditivas), ya que cuando un
alumno es apto para estas habilidades, no tiene problemas para acreditar cualquier
examen y de esta manera pueda continuar con su proceso de titulacion.

Muchas actividades comunicativas, son interactivas, es decir, los participantes
alternan como productores y receptores, a menudo con varios turnos. En otros
casos, como cuando se graba o se transmite el habla o cuando se envian textos
para su publicacion, los emisores estan alejados de los receptores, a los que pueden
incluso no conocer y que no pueden responderles. En estos casos se puede
considerar el acto comunicativo como el hecho de hablar, escribir, escuchar o leer

un texto.

1.3.2.1 Licenciatura en Derecho y Ciencias Sociales dentro de la Universidad
Siglo XXI

La Licenciatura en Derecho es una carrera donde se forman profesionales expertos
en la interpretacion de la ley, capaces de asesorar en asuntos juridicos al mas alto

nivel.

Debe estar estrechamente vinculada con los fenbmenos econémicos y sociales que
se producen en la actualidad, asi como con las ideas filoséficas y los valores

politicos y morales que respondan a una concepcion transformadora de la sociedad.

Como podemos observar dentro de la ruta critica de la Licenciatura en Derecho, la
Lengua Extranjera Inglés es de caracter transversal, debe cursarse en los primeros

cinco semestres de la Licenciatura.

Cabe mencionar que la lengua extranjera V es de caracter extracurricular, y se
aplica dentro de la Universidad como curso para la preparacién del examen de

acreditacion.

37



Universidad Siglo XXI

Licenciatura en Derecho y Ciencias Sociales

Primer Semestre

Segundo Semestre

Tercer Semestre

Cuarto Semestre

Quinto Semestre

Derechos Humanos,
cultura y democracia

Métodos y técnicas
de investigacion en
las Ciencias Sociales

Proteccién de datos
personales

Teoria del Proceso

Contratos civiles

Taller de técnicas de

Derecho Romano

Sistema Institucional

Sistemas Juridicos

Derecho procesal del

expresion oral y Mexicano contemporaneos trabajo
escrita.
Introduccion a las Teoria del Estado Relaciones Dogmaética Juridica Derecho Agrario
ciencias Sociales Individuales de Penal
trabajo

Introduccién al
Derecho

Personas y familia

Bienes y sucesiones

Filosofia del Derecho

Derecho
Administrativo

Desarrollo de
habilidades del
pensamiento

Teorias de la
Constitucién

Teoria General del
Derecho

Obligaciones Civiles

Argumentacion
Juridica

Lengua Extranjera |

Lengua Extranjera Il

Lengua Extranjera lll

Lengua Extranjera IV

Lengua Extranjera V

Extracurricular

1.3.2.2 Andlisis de las Asignaturas de Inglés; | -V
A continuacion se muestran los alcances previstos por los estudiantes para cursar

la asignatura de Inglés.

1.3.2.2.1 Inglés |

El estudiante desarrollaré las habilidades para la comprension y expresion que le
permitan comunicarse e interactuar en un nivel Al (acceso) del MCERL a través de
la utilizacién de términos y expresiones relacionados con su entorno proximo para
con hablantes de esta lengua. Podra relacionarse de forma elemental siempre que
su interlocutor hable despacio, con claridad y esté dispuesto a cooperar. La
comunicacion se basara en la repeticion, reformulacion y correccion de frases. La
creatividad sera limitada El estudiante desarrollara las aptitudes iniciales que le
permitan certificarse a través de un examen internacional si asi lo requiere

Comprension auditiva: El estudiante podra reconocer en un discurso oral palabras
y expresiones basicas utilizadas habitualmente en los ambitos personal, familiar,

ocupacional y publico. Asi mismo el estudiante comprendera de manera general un
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discurso muy breve y hablado muy lentamente y claramente articulado relacionado
con deportes, pasatiempos, familia, su rutina diaria, experiencias personales de su
vida actual.

Comprension de lectura: El estudiante podra comprender la informacion de textos
muy breves e inteligibles reconociendo palabras, nombres conocidos y frases
bésicas, mismas que pueden encontrarse en soportes escritos relacionados con
deportes, pasatiempos, familia y actividades cotidianas.

Produccion oral: El estudiante serd capaz de producir y expresarse con frases y
oraciones simples y aisladas acerca de personas y lugares. A su vez, es capaz de
leer un comunicado breve previamente ensayado Produccion escrita: El estudiante
ser& capaz de construir oraciones sencillas y textos breves con una extension de 60
a 80 palabras, describiendo lugares, ocupaciones, a si mismo y a otras personas,
utilizando vocabulario y expresiones sencillas relacionados con deportes,
pasatiempos, familia, su rutina diaria, experiencias personales de su vida actual.
(Plan de Estudios BUAP 2016)

1.3.2.2.2 Ingles 1l

El estudiante desarrollard las habilidades para la comprension y expresion que le
permitan comunicarse e interactuar en un nivel A2.1 (A2.1=A2 menos) del MCERL
a través de la utilizacion de términos y expresiones relacionados con su entorno
proximo para con hablantes de esta lengua. Habréa tenido un primer contacto con la
lengua y cultura inglesa. Podra relacionarse de forma elemental siempre que su
interlocutor hable despacio, con claridad y esté dispuesto a cooperar. La
comunicaciéon se basara en la repeticién, reformulacion y correccion de frases. La
creatividad sera limitada

Comprension auditiva El estudiante podra entender palabras y expresiones que se
relacionan con si mismo y con su entorno inmediato: su familia, su comida, sus
vacaciones, personas que de alguna manera impactan en su vida asi como

problemas sociales. Entiende oraciones expresadas en presentes, pasados, Yy
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futuros. Podra comprender de manera general un discurso breve y hablado pausada
y claramente.

Comprension de lectura El estudiante sera capaz de comprender textos
considerablemente breves y sencillos. Podra reconocer nombres familiares,
palabras frecuentes y oraciones relacionadas a situaciones cotidianas, con
cuestiones alimenticias, actividades a realizar en préximas vacaciones, biografias
de gente famosa, y problemas sociales

Produccion oral El estudiante sera capaz de utilizar expresiones y frases sencillas,
repetir o parafrasear las cosas que escucha o quiere expresar. Podra comparar
lugares, preguntar y ofrecer consejos, hablar de sus habitos, planear sus
vacaciones, solicitar informacién de algun personaje de la historia, hacer
sugerencias para prevenir accidentes o desastres.

Produccion escrita El estudiante sera capaz de escribir, textos breves y sencillos
tales como postales, correos electronicos informales, cartas y formatos con una
extension de 80 a 100 palabras, en las cuales describa lugares, sucesos,
vacaciones, eventos, comidas, itinerarios, tradiciones y biografias. (Plan de
Estudios BUAP 2016)

1.3.2.2.3 Inglés Il

El estudiante desarrollara las habilidades para la comprension y expresion que le
permitan comunicarse e interactuar en un nivel A2 del MCERL a través de la
utilizacion de términos y expresiones relacionados con su entorno proximo para con
hablantes de esta lengua. Podré relacionarse en un ambiente familiar siempre que
su interlocutor hable despacio, con claridad y esté dispuesto a cooperar. La
comunicacion se basara en la repeticion, reformulacion y correccion de frases.
Empezara a usar su creatividad en situaciones comerciales y podra hablar de
masica y cine, lo que implica que sera capaz de comprender y utilizar expresiones
de uso frecuente relacionadas con areas de experiencia que le son especialmente
relevantes. Podra desenvolverse correctamente en todo tipo de restaurantes,

tiendas, negocios, teatros, etc.
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Comprension Auditiva.- El estudiante comprendera las principales ideas de un
discurso claro, articulado, predecible y hablado lentamente que trate temas
cotidianos relativos al trabajo, la escuela y el tiempo de ocio

Comprension de lectura: El estudiante podra leer para orientarse, encontrara y
comprendera informacion relevante de uso cotidiano, tales como cartas, catalogos
y documentos oficiales breves. Reconocera las ideas significativas de articulos
sencillos, periddicos que contengan asuntos cotidianos.

Produccion oral: El estudiante sera capaz de expresar de forma comprensible y con
cierta fluidez breves razonamientos, explicaciones, opiniones, planes y acciones.
Podr4 utilizar un lenguaje suficientemente amplio y sencillo para mantener una
conversacion y hacerse entender ¢ pedir a su interlocutor que lo corrija. Utiliza las
formas correctas y en caso de ser necesarias volvera a comenzar usando una
estrategia diferente cuando se interrumpa la comunicacion.

Produccion escrita: El estudiante sera capaz de escribir textos sencillos y
cohesionados muy breves en formatos convencionales con informacién sobre
hechos habituales. Podra redactar cartas personales describiendo experiencias,
sentimientos y acontecimientos con cierto detalle. Escribira notas que transmiten
informacion sencilla de caracter inmediato a amigos, personas relacionadas con
servicios, profesores y otras personas de su vida cotidiana, en la que resaltan los

aspectos que le resulten importantes. (Plan de Estudios BUAP 2016)

1.3.2.2.4 Ingles IV

El estudiante desarrollara las habilidades para la comprension y expresion que le
permitan comunicarse en un nivel B1.1 (B1.1=B1 menos) del MCERL a través de
un repertorio linguistico suficientemente amplio para desenvolverse en situaciones
relacionadas con los ambitos de estudio, trabajo y ocio. Sera capaz de demostrar
sus habilidades comunicativas en situaciones que impliquen amplia participacién en
la vida diaria.

Comprension Auditiva.- El estudiante sera capaz de comprender tanto los puntos

principales como la informacion factual sencilla de discursos orales claros y en
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lengua estandar sobre asuntos de interés personal o de relevancia actual, tales
como moda, economia, estilos de vida y sociedad. Esto permitird al estudiante
satisfacer sus necesidades en un contexto cercano especifico

Comprension de lectura: El estudiante sera capaz de reconocer y comprender textos
simples tales como cartas, articulos en revistas, sitios en Internet, biografias,
graficas, etc. relacionados con asuntos y temas de su especialidad. Podra
comprender descripciones, intensiones, y expresiones de sentimientos del autor
Produccion oral: El estudiante sera capaz de iniciar, sostener y concluir con fluidez
una conversacion. Podra describir, narrar y relatar de manera sencilla
acontecimientos eventos y acciones relacionados, y con una variedad de temas
dentro de sus é&reas de interés, presentandolos con cohesion y coherencia como
una secuencia lineal de puntos especificos.

Produccion escrita: El estudiante sera capaz de escribir textos sencillos conectados
en una variedad de temas conocidos dentro de sus areas de interés; mediante la
vinculacién de una serie de frases cortas y poco complejas en una secuencia lineal.
Asi mismo, sera capaz de expresar puntos de vista, opiniones personales,
reacciones y comentarios acerca de temas generales y de actualidad. (Plan de
Estudios BUAP 2016).

Como puede observarse, tanto en los programas de estudio como en las lineas de
accion de la Universidad Siglo XXI, es sumamente importante el desarrollo de una
Competencia Comunicativa en el Idioma Inglés de forma integral, y esto puede
darse ya que los alumnos de la Licenciatura en Derecho cuentan con las
herramientas necesarias para que puedan establecerse dichos objetivos. Uno de
los principales intereses de estos estudiantes esta relacionada con el desarrollo
amplio de la competencia Oral, ya que deben argumentar y saber persuadir a
cualquier publico. Ademas, su escritura debe ser formal, apegada muchas veces a
estatutos ya establecidos, por lo que la lectura en ellos es muy amplia, no solo por
la variedad de temas, sino mas bien, por la diversidad, de situaciones en la que se

desenvuelven.

42



CAPITULO I
MARCO TEORICO: DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA A
UN SEGUNDO IDIOMA

«Saber pensar, para saber hacer y ser en beneficio de uno mismo y de los demas».

Laura Frade Rubio

El presente capitulo muestra el abordaje tedrico que da sustento a la presente
investigacion, en primera instancia por la definicion genérica de competencia y de
su diferencia con la competencia comunicativa a fin de lograr la interpretacion de
cada uno de sus compontes. Ademdas, es de suma importancia para esta
investigacion el desarrollar la competencia comunicativa a través del
Constructivismo abordando a diversos autores como Piaget, Vygotsky, Ausubel y
Bruner, y de como sus teorias, procesos y métodos son de una valiosa aportacion

para la adquisicion de una segunda lengua (Inglés).

En la practica educativa, las cuatro habilidades béasicas se dividen en destrezas
productivas: hablar y escribir, y en habilidades receptivas: leer y escuchar. Aunque
esta clasificacion es aun valida, como se puede constatar en practicamente todo
texto de metodologia de la ensefianza, la concepcién de lo que es receptivo o
productivo ha cambiado. En el pasado, se creia que las habilidades receptivas no
involucraban mayor esfuerzo y que la demanda cognitiva se presentaba casi en su
totalidad al escribir y al hablar. Hoy se sabe que, aunque receptivas, tanto la
comprension de lectura como la comprension auditiva requieren de una serie de
procesos cognitivos sin los cuales la persona no podria dar sentido a lo que lee o

escucha.

2.1 El concepto genérico de Competencia

A principios de la década de los setenta y en ambito de las empresas surge el
término competencia para designar aquello que caracteriza a una persona capaz de

realizar una tarea concreta de forma eficiente. Y desde entonces, el concepto de
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competencia se ha ido extendiendo de forma generalizada, de modo que hoy en dia
podemos encontrar una propuesta de desarrollo y formacion profesional que no esté
estructurada en torno a las competencias. Es asi, como desde el mundo empresarial
se habla de gestibn por competencias, analisis de competencias, disefio de
competencias y mucho mas. Por lo que es importante llegar a una conceptualizacion
inicial, que trate de ser genérica para después incrustarla en las distintas areas y

niveles del sector educativo.

En lalengua clasica, el latin, se entiende el concepto de competencia como la forma
de “competens” que se refiere a “ser capaz’ y en la forma de “competentia”,
entendida como la capacidad y la permision. Como indica Mulder (2007, p. 6) ya en
el siglo XVI, el concepto estaba reconocido en inglés, francés y holandés vy, de la

misma época, data el uso de las palabras competence y competency.

Para autores como Bogoya (2000), “la persona competente es aquella que partiendo
de sus conocimientos especializados realiza una actividad determinada de manera
exitosa y coherente, conforme el contexto en el cual se desempefia, y ofrece
soluciones variadas, novedosas y ajustadas a las condiciones dadas”. Por su parte,
Lozano (2001) plantea que “es competente quien se desempefa efectivamente en
un puesto de trabajo, se adapta a la cultura organizacional, esta en capacidad de
analizar lo que ocurre guiado por su experiencia y en prevision de los resultados”.
Considerando ambos autores, toda competencia es perceptible cuando una
persona es capaz de resolver o al menos realiza una propuesta sobre alguna
situacion que se le presente. Entonces las competencias estan directamente con

las acciones que se emprenden para la toma de soluciones.

Para Loépez, (2016), el término de Competencia debe analizarse bajo tres
perspectivas que son: A) Historica: Llegar a ser capaz de, tener la habilidad de
conseguir algo, una cierta destreza, capacidad, permision. B) Etimologica: Ir al
encuentro una cosa de otra, responder, estar de acuerdo con, aspirar a algo, ser
adecuado y C) Seméantica: Aptitud, idoneidad, quien conoce cierta ciencia o materia,

experto en la cosa que expresa.
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Las competencias que se desarrollan dentro de una persona se entienden como
“formas de comportarse o pensar, que se generalizan a través de situaciones y
perduran durante un periodo razonable de tiempo” (Spencer y Spencer, 1993; p.6)

La Competencia incluye los siguientes elementos o caracteristicas:

1. Motivos.- Las cosas que una persona piensa o quiere de forma consistente
gue produce accion.

2. Rasgos.- Caracteristicas fisicas y respuestas consistentes a situaciones o
informacion.

3. Auto-concepto: Refiere a las actitudes que una persona, sus valores y su
autoimagen.

4. Conocimientos: La informacion que una persona posee sobre areas de
contenido especifico.

5. Habilidades: La capacidad para desempefiar una tarea fisica o mental. Las
habilidades mentales o cognitivas incluyen el pensamiento y el pensamiento

conceptual.

Dichas ideas sobre el concepto de competencia, ademas de las caracteristicas
mencionadas hacen constar que una competencia necesita ser demostrada en una
situacion concreta, se es competente cuando se actla ante una situacion —

problema de modo que la situacién sea resuelta con eficacia.

2.2 ¢ Qué es la Competencia Educativa?

Al inicio, las competencias surgen dentro del mundo laboral, para después
extenderse a los ambitos formativos y entre ellos; a la Educacion Formal que
conocemos como escuela. De acuerdo con los autores que se presentan en la
siguiente tabla, el concepto de competencia involucra una serie de componentes y
acciones gque se movilizan dentro de la persona que las desarrolla o las posee.

A medida que avanza el tiempo, las necesidades sociales, laborales y profesionales
van adaptandose a ciertos patrones o modelos que desde las aulas se estan

desarrollando fuertemente, lo que esta determinado por el desarrollo integral de

45



cada estudiante bajo estas caracteristicas. Todas las Instituciones que estan

trabajando con el esquema de las COMPETENCIAS, estan envueltos en un proceso

constante de aprendizaje que involucra, adquisicidon de conocimientos, desarrollo

de habilidades y planteamiento de actitudes positivas tal y como lo establecen los

siguientes autores y organismos Internacionales dentro de la Tabla 1.

Tabla 1. Conceptos de Competencia

AUTOR(ES)

CONCEPTO DE COMPETENCIA

Philipe
Perrenoud, 1999

Para la OCDE,
2017

Frida Diaz
Barriga, 2003

Cesar Coll, 2007

Laura Frade, 2009

Sergio Tobodn,

Julio Pimienta y

Juan Antonio
Garcia Fraile,
2010

“Facultad de movilizar un conjunto de recursos cognitivos
(conocimientos, habilidades, capacidades) para enfrentar con
pertinencia situaciones diversas”

“se interpreta como un sistema mas o menos especializado de
capacidades, competencias y destrezas que son necesarias o
suficientes para alcanzar un objetivo especifico”.

“La Competencia supone la combinacién de tres elementos: a)
una informacion, b) el desarrollo de una habilidad, y c) puestos
en accion en una situacion inédita”

“Es un conjunto de atributos que una persona posee y le
permiten desarrollar accion efectiva un determinado ambito”.
“Es un conjunto de conocimientos que al ser utilizados
mediante habilidades del pensamiento en distintas situaciones,
generan diferentes destrezas en la resolucion de los
problemas de la vida y su transformaciéon”
“‘entenderse desde un enfoque sistémico como actuaciones
integrales para resolver problemas del contexto con base en el

proyecto ético de vida”.

Fuente: Elaboracion propia
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Distintas son las definiciones y concepciones de acuerdo a los autores sobre el
concepto de competencia, por que como podemos observar a lo largo de las ultimas
décadas se han ido dando a conocer a diversos niveles y contextos.
“La Competencia en el ambito de la educacion escolar ha de identificar aquello que
necesita cualquier persona para dar respuesta a los problemas que enfrentara a lo
largo de su vida” (Zabala y Arnau, 2003). De acuerdo a lo anterior, se establecen
las siguientes conclusiones para las competencias:

e Las competencias integran conocimientos.

e Las competencias enfatizan en el desarrollo de habilidades.

e Las competencias promueven la adquisicion de actitudes respetuosas y

positivas ante situaciones complejas.

Ademas, el uso del término competencia “es una consecuencia de la necesidad del
superar una ensefianza, que en la mayoria de los casos, se habia reducido al
aprendizaje memoristico de conocimientos, hecho que conllevaba la dificultad que
éstos pudieran ser aplicados en la vida real” (Zabala y Arnau, 2003).

Por lo que, se ha insistido en que el concepto de competencia (educar para el
desarrollo de competencias) corresponde a una vision nueva del proceso educativo
—vision que ha pasado a orientar las grandes decisiones de la politica educativa
nacional, dirigidas al mejoramiento de la calidad de la educacion—.

Las competencias académicas estan asociadas con las condiciones basicas de
aprendizaje escolar y comienzan a desarrollarse desde los primeros afos de vida,
orientadas por las instituciones de educacion (Charria et al., 2009; Charria &
Sarsosa, 2010). Lo anterior se refuerza con los planteamientos ya descritos dentro
de la tabla 1, ya que académicamente las competencias se describen como
sistemas, enfoques y andamiajes que los estudiantes estructuran cognitivamente
para obtener, comprender y potencializar sus saberes, aplicar sus habilidades y

demostrar sus actitudes

47



2.2.1 Diferencia entre Competencias y Habilidades

Las competencias y las habilidades no son antagdnicos ya que cualquier actuacion
competente implica una estrecha relacion con el manejo y desarrollo de habilidades.
Mientras las habilidades se refieren a la capacidad para llevar a cabo una secuencia
o sistemas de conductas abiertas, las competencias se refieren al funcionamiento
intelectual y a la capacidad para involucrarse en actividades cognitivas. (Kanungo y
Mizra, 1992)

Para Warr y Conner (1992), “Las habilidades son capacidades para desarrollar
tareas rutinarias y programas con procedimientos establecidos, mientras que las
competencias son imprescindibles para desempefar tareas no rutinarias y no
programadas”, es decir, se apunta la importancia de considerar los aspectos del
funcionamiento intelectual en la realizacion de tareas como pueden ser las
relacionadas al establecimiento de objetivos.

Una competencia es un conjunto de comportamientos observables que estan
causalmente relacionados con un desempefio excelente en un trabajo y
organizacién correcta (Pereda, 1999).

Basados en las definiciones y componentes podemos concluir que una competencia
debe ser observable, relacionada con el desempefio de un trabajo a través de
comportamientos demostrables y es ahi donde radica la diferencia con una
habilidad, que es la capacidad de una persona para hacer una cosa correctamente

y con facilidad.

2.3 ¢ Qué entendemos por Comunicacion?

La comunicacion es un elemento fundamental en la cotidianidad de todo individuo.
El aprendizaje de la lengua, la apropiacion del lenguaje y el ejercicio del habla
pueden parecer tareas poco especializadas. Sin embargo, aprenderlas involucra

esfuerzo, tiempo y, por qué no decirlo, muchas frustraciones.

48




Segun DeFleure (1993), “la comunicacién ocurre cuando un organismo codifica una
informacion en sefiales y pasa a otro organismo que decodifica las sefiales y es
capaz de responder adecuadamente”.

Es un proceso interactivo e interpersonal. Proceso, en cuanto se producen etapas,
e interactivo e interpersonal, porque ocurre entre personas y estd compuesto por
elementos que interactian constantemente.

La comunicacién se puede explicar mejor, si partimos de la consideracién del
proceso bio - social del ser humano. Asi, iniciamos este recorrido con las funciones
de la memoria, tanto neurolégicas como psicolégicas, las cuales se producen en el
sistema nervioso central. Aqui, un estimulo externo produce una sefal o registro,
que se guardara en la memoria, para ser utilizada cuando el hablante encuentre la
ocasion para ello y demostrar asi la capacidad que tiene el ser humano de
seleccionar este recurso para usarlo arbitrariamente (distincion con respecto a la
comunicacion simple y primitiva del animal).

A los componentes de la comunicacion sefialados anteriormente, hay que agregar
los otros propuestos por Jakobson como son el canal, que viene a ser el medio, el
vehiculo, utilizado para hacer llegar ese mensaje y el contexto, situacion o referente,
entendido éste como la dimensién espacio-temporal y fisica, ademas de los objetos
relevantes presentes en una realidad.

El primer intento registrado por entender el proceso comunicativo se remonta a la
antigiiedad clasica, en la época de los sabios griegos. Fue Aristételes (384-322 a.C.)
quien en sus tratados filoséficosl diferencido al hombre de los animales por la
capacidad de tener un lenguaje y conceptualizé a la comunicacion la relaciéon de
tres elementos basicos: emisor, mensaje y receptor. A partir de aqui derivan todos
los demas modelos que al tiempo se han realizado.

Jakobson, (1984) establece los siguientes elementos de la comunicacion: (véase
tabla 2)
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Tabla 2. Elementos de la Comunicacion

v | '

Emisor Canal Referente Receptor

v v Jr

Contexto Cddigo Mensaje

Tabla 2. Elaboracion propia

Ademas, otro elemento que para Soto, (2002) es el de Retroalimentacién, ya que
establece que cuando el receptor reconoce el mensaje y responde al emisor, la
retroalimentacion ha tenido lugar. La retroalimentacion es la respuesta del receptor
al mensaje del emisor. Esta completa el circuito de la comunicacion, pues el
mensaje fluye del emisor al receptor y de nueva cuenta a aquél.

Ya un recién nacido se comunica con su madre a través del llanto, y esta puede dar
respuesta a sus deseos, segun sea la intensidad, frecuencia del lloro, porque sabe
si le esta pidiendo alimento, si tiene suefio, dolor de estdmago, etc. EI hombre
primitivo se comunicaba con los demas a través de sus gruiidos, y esta
comunicacién se ha ido perfeccionando en el lenguaje y las distintas lenguas
habladas por un determinado grupo social. De ahi, que para ampliar la

comunicacion sea necesario el estudio de otras lenguas.

2.4 Nociones y caracteristicas de la Competencia Comunicativa

La competencia comunicativa, en nuestros dias, se ha hecho tan urgente y
necesaria, que ha demandado de las escuelas y sus lideres maestros y maestras,
una conciencia de formacion de este tipo en los estudiantes a su cargo. Por ello, es
importante conocer los elementos, funciones y mecanismos que intervienen en el

proceso comunicativo y valorar este acto en el proceso de aprendizaje. En este
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capitulo se apreciara la relacion del lenguaje y su aprendizaje, para el logro de una
eficaz competencia comunicativa. Como podemos apreciar:

“Capacidad que posee todo hablante para apropiarse del conocimiento de su lengua
y asi producir y entender enunciados y significaciones siempre nuevos” Noam
Chomsky, 1950

‘La Competencia Comunicativa es aquello que un hablante necesita saber para
comunicarse de manera eficaz en contextos culturalmente significantes” (Lomas,
1993)

Habilidades, destrezas, conocimientos y sobre todo actitudes, son acciones que hoy
en dia estan perfectamente identificadas dentro del contexto educativo, por lo que
es muy conveniente expresar que de acuerdo a Castellanos, 2005: toda
Competencia Educativa, “se entiende como aquellas situaciones integrales para
identificar, interpretar, argumentar y resolver problemas del contexto con idoneidad
y ética, obre una integrando el saber ser, el saber hacer y el saber convivir”.

En la década de los afios setenta, los primeros etnografos de la comunicacion
(Gumperz y Hymes, 1975) postularon la existencia de una competencia para la
comunicacién o competencia comunicativa, que comprende lo que un hablante -
oyente real, dotado de ciertos roles sociales y miembro de una determinada
comunidad linglistica, debe saber para establecer una efectiva comunicacién en
situaciones culturalmente significantes, y para emitir mensajes verbales
congruentes con la situacion. Para estos tedricos, la competencia comunicativa es
un conjunto de normas que se va adquiriendo a lo largo del proceso de socializacién
y, por lo tanto, esté socioculturalmente condicionada.

Asi pues, esa competencia comunicativa exige no solo la habilidad para manejar
una lengua sino ademas saber situarse en el contexto comunicativo de cada
comunidad especifica, en sus diversas formaciones sociales, culturales e
ideoldgicas. La competencia comunicativa se manifiesta tanto en los sistemas
primarios de comunicacibn como en los sistemas secundarios. Los sistemas
primarios son los de comunicacién cotidiana. Sirven para el intercambio

comunicativo necesario en el desempefo de todos los roles que implica la vida en
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sociedad: una llamada telefonica, una carta, un memorando, un cartel, un noticiero
radial, etc.

Por otra parte Berruto (1997), expresa que la “La competencia comunicativa es una
capacidad que comprende no sélo la habilidad lingiistica, gramatical, de producir
frases bien construidas y de saber interpretar y emitir juicios sobre frases producidas
por el hablante- oyente o por otros, sino que, necesariamente, constard, por un lado,
de una serie de habilidades extralinglisticas interrelacionadas, sociales vy
semidticas, y por el otro, de una habilidad linguistica polifacética y multiforme.

El Marco de Referencia Comun Europeo (2002), define competencia como la suma
de conocimientos, destrezas y caracteristicas individuales (actitudes haciendo
alusion a la competencia existencial que permiten a una persona realizar acciones.
Asi, la competencia comunicativa es la suma de conocimientos, destrezas y
caracteristicas individuales (relacionados con el componente linglistico,
sociolingliistico y pragmético) que permiten a una persona comunicarse.

Por lo que, para la presente investigacion, la competencia comunicativa se concibe
como la realizacion de actividades donde se activan determinados procesos que
implican ciertas destrezas que se ponen en marcha para saber transmitir y
comprender mensajes en un segundo idioma. Dichos procesos y actividades las

estableceremos con el desarrollo de esta investigacion.

2.5 Competencia Comunicativa y el Desarrollo del Inglés

La lengua inglesa es, hoy en dia, la lengua franca, puesto que es la mas extendida
en el mundo actual, donde las relaciones internacionales han crecido mucho en las
Gltimas décadas. Esta situacion, unida a la multiculturalidad que preside la sociedad
en la que vivimos, hace necesario el conocimiento de dicha lengua franca.

El concepto de competencia comunicativa tiene su origen en Dell Hymes, siendo
éste el que acuio el término. Asi, se entiende como competencia comunicativa al
conocimiento que se tiene sobre una lengua y también a saber cémo usarla. Ya

desde entonces, se deduce que la competencia comunicativa no se refiere sélo al
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conocimiento mas o menos profundo de una lengua, sino que también es necesario
saber como usarla y saber todo lo que ello implica.

El docente de la asignatura de Inglés debe procurar que sus alumnos sean
competentes en su comunicacion, y en especial, debe interesarse en utilizar
diversas estrategias y técnicas que permitan a los aprendientes de lenguas estar en
posibilidades de potenciar su competencia comunicativa oral no sélo dentro de los
salones de clase, sino también en su interaccién en un posible entorno real de
comunicacion verbal en la lengua meta.

Histéricamente hablar un segundo idioma o, mejor dicho, hablar un segundo idioma
altamente valorado, era cosa de la élite social y econémica. El inglés extendié su
influencia bajo el Imperio Britanico y a lo largo de la post-guerra, durante la
expansion econdémica de los Estados Unidos. En muchos paises eclipsé al francés
como el idioma de la alta sociedad. No obstante, la globalizacion, la industrializacién
e internet han cambiado de manera drastica el papel del inglés en los ultimos 20
anos.

De acuerdo a English First, English Proficiency Index (EF, EPI), en su informe del
2018, nos demuestra que hoy en dia, un buen nivel de inglés no se considera como
una ventaja de los ricos sino que se esta volviendo cada vez mas en una aptitud
basica necesaria para cualquier trabajo, de la misma manera que la literatura dejo
de ser un privilegio de la élite hace dos siglos, para convertirse en una materia
basica para cualquier ciudadano de cualquier pais. (pag. 6)

La préctica continua de la comunicacion discursiva oral de parte de los estudiantes
en el aula es de gran importancia ya que deben conocer y saber usar el discurso
explicativo, la situacion discursiva y las distintas herramientas estratégicas
orientadas al alcance de la eficiencia comunicativa.

EF, EFI (2018), nos indica que “Hasta los angloparlantes nativos que trabajan en
entornos multilinglies pueden beneficiarse de una formacion que les ensefie a
escuchar con atencion y las tacticas para expresarse de manera mas clara con
hablantes no nativos”. pag. 8)

Los estudios llevados a cabo sugieren que la ensefianza del inglés necesita

desarrollar mejores estrategias de comunicacion, y que los resultados de los
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estudiantes deben ser medidos segun estos nuevos parametros. Pasaran varios
afos antes de que ello se vea reflejado en las aulas y centros de titulacién del mundo
entero, pero los estudiantes que reciban este tipo de formacién de inglés basada en
la comunicacion, estaran mejor preparados para el mundo laboral que los que se
limiten a memorizar reglas gramaticales.

Es oportuno sefialar que la educacion basada en competencias considera que el
aprendizaje debe medirse en resultados, y esto implica lo que los aprendientes
pueden y saber hacer, sin embargo, no resulta sencilla la evaluacién de estos
resultados (basados en estandares) y tampoco puede tenerse la absoluta certeza
de si ellos pueden ser considerados como un indicador real de todas las habilidades,
actitudes y conocimientos teérico-practicos que los alumnos han adquirido.

La presente investigacion esta alineada al desarrollo de la competencia
comunicativa en una segunda lengua; Inglés, que privilegie y potencialice a sus

componentes con la finalidad de adquirir dicho idioma.

2.6 Los Componentes de la Competencia Comunicativa

A continuacién, se describen los componentes basicos para el desarrollo de la
competencia comunicativa; comprension lectora, comprension auditiva, habilidad
oral y habilidad escrita. Los cuatro componentes son esenciales para el aprendizaje
del Idioma Inglés, ningln componente es mas importante que el otro. Algunos
estudiantes son mas aptos para trabajar con un solo componente, es decir, suelen
ser muy habiles para la lectura, algunos otros para la escritura u otros para hablar
con los demas y expresarse adecuadamente de forma oral, sin embargo, los cuatro
componentes se complementan para llegar a la adquisicion del lenguaje

A su vez, cada uno de estos componentes contiene una serie de atributos que son
signos visibles y tangibles sobre el dominio del mismo asi como de la competencia

comunicativa.
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2.6.1 Proceso de Lectura

De acuerdo a, Carlino, (2006) dispone que “la lectura es una habilidad basica y un
proceso de mayor complejidad, una practica social, situacion que se lleva a cabo
dentro de una determinada comunidad textual, que difiere segun el momento, la
situacion, los objetivos y el contenido que se lee”.

Por otro lado Cassany (2006) plantea que hay tres concepciones sobre la lectura:
la lingliistica, la psicolinguistica y la sociocultural. La concepcion linguistica propone
que el significado se encuentra en el texto, asi, “leer es recuperar el valor semantico
de cada palabra y relacionarlo con el de las palabras anteriores y posteriores. El
contenido surge de la suma del significado de todos los vocablos y oraciones”
Conforme a estos dos autores, podemos determinar cualquier persona efectlua el
proceso de lectura, en un primer momento, identificando las grafias (que
entendemos como letras, palabras, conceptos) y en el segundo momento, cuando
los conceptos los relacionamos con nuestro entorno y, en muchos casos, un tercer
paso es cuando la lectura, sirve para recuperar informacién que nos es util para el
aprendizaje de nuevos conceptos o para la solucién de alguna tarea determinada.
Segun Diaz (2002) la interpretacion de textos es un complejo proceso en el cual
intervienen tres aspectos fundamentales que conllevan, a su vez una serie de
elementos que se ponen en accién durante el proceso lector. El primero que
mencionaremos es el sujeto lector, quien expresa intereses, actitudes y
conocimientos previos, etc. El segundo proceso corresponde al texto, que lleva
latentes las intenciones del autor de manera explicita e implicita y el tercer punto,
se refiere al contexto, donde se manifiestan las demandas especificas y las
situaciones sociales. Estos aspectos no sélo estan presentes sino que entran en
accion al momento de realizar la lectura caracterizando al proceso lector como una
actividad interactiva. Sin embargo es el lector quien construye, en esta interaccion,
desde su propio estilo de efectuar los procesamientos y presentar los productos de
la comprension imprimiéndoles rasgos personales que distinguen los estilos de

cada lector.
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Para complementar las ideas ya expuestas, y siguiendo la misma linea, Frank Smith
(1987) plantea que leer es un acto psicolingtiistico de caracter interactivo entre el
pensamiento y el lenguaje, porque se relacionan la informacion no visual que posee
el lector con la informacion visual del texto y con estos dos factores se construye el
sentido del texto. Smith opina que la lectura es un proceso global e invisible, que el
sentido del mensaje escrito no esta en la mente del autor sino que es el lector es
quien construye el significado de lo que lee a través de la interaccion con el texto;
ademas las experiencias previas del que lee juegan un papel fundamental en la

comprension del mismo.

2.6.1.1 Caracteristicas de la Lectura de Comprension

Para Frank Smith (1989) la identificaciéon del significado es sinénimo de la
comprension. El significado que los lectores comprenden del texto corresponde a lo
gue ya saben y a lo que van construyendo o interpretando del contenido del texto.
La comprensién puede ser considerada como la reduccién de la incertidumbre del
lector.

Se define la comprensién lectora como la capacidad de un individuo para analizar,
comprender, interpretar, reflexionar, evaluar y utilizar textos escritos, mediante la
identificacion de su estructura sus funciones y sus elementos, con el fin de
desarrollar una competencia comunicativa y construir nuevos conocimientos que le
permitan intervenir activamente en la sociedad. Esta definicién la presentan los
integrantes del comité de disefio de PLANEA (2015)

De acuerdo con Diaz Barriga (2002) durante el proceso de la comprensién, el lector
utiliza todos sus recursos cognitivos requeridos tales como habilidades
psicolinguisticas, esquemas, habilidades y estrategias para reconstruir una
representacion que corresponda a los significados expuestos por el autor del texto
ademas hace uso de los marcadores textuales y de formato que halla en el discurso.
A partir de la informacién que se proporciona, el lector debe ampliar la informacion
recibida con sus propias interpretaciones, inferencias e integraciones para lograr

profundizar en lo que el autor quiso comunicar. De este modo el lector puede ir mas
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alld de lo comunicado en el texto y realmente ha elaborado la construccién que
tendra un estilo propio, es decir un cierto matiz especial de la persona.

Para que el lector pueda obtener una comprension, son necesarias las actividades
meta cognitivas y el uso de estrategias auto reguladoras, a lo cual algunos autores

llaman meta cognicion y que mas adelante los abordaremos.

2.6.1.2 El Proceso de Lectura en el Aprendizaje del Inglés

Si nos remitimos a los enfoques que se han usado para ensefar la lectura en la
lengua extranjera, debemos hablar del enfoque de procesamiento ascendente o
bottom up (Brown, 1994; Nunan, 1999), el cual concede mayor importancia al texto
y considera el conocimiento del lector importante pero secundario. Se define este
enfoque como el proceso de decodificar el significado en la que los lectores deben
reconocer primero los signos linglisticos (letras, morfemas, silabas, palabras,
frases, claves gramaticales, marcas del discurso) y usar los mecanismos de
procesamiento de datos para dar orden a esos signos (Brown, 1994). Este enfoque
fue introducido en los afios cincuenta por los psicélogos conductistas quienes
aclamaban que el aprendizaje estaba basado en la formacién de hébitos al realizar
acciones repetidas después de tener un estimulo. La mayoria de actividades bajo
este enfoque se centran en el reconocimiento de formas gramaticales y léxicas con
énfasis en la dimension de decodificacion (Nunan, 1999). Dado que este es un
proceso muy desarrollado por los estudiantes que estan adquiriendo un nuevo
idioma, se ubica como una actividad para quienes empiezan a leer en Inglés,
otorgando al estudiante la capacidad de comprender lo que esta leyendo, partiendo

de algo muy sencillo hacia mensajes mas estructurados y complicados.

Otro de los enfoques usados para la ensefianza de la lectura es el modelo
descendente o top down, llamado también enfoque psicolingtistico (Nunan, 1999;
Brown, 1994), con el cual se trata de dar sentido a lo que se lee utilizando el contexto
y las experiencias previas del lector (Brown, 2000). La lectura bajo este enfoque no
es considerada como un proceso de extraer significado del texto, sino como un

proceso de conectar informacién en el texto con el conocimiento que el lector trae
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al acto de la lectura. Leer, en este sentido, es considerado como un dialogo entre el
lector y el texto, cuya idea principal es tener comprension del tema que se lee
(Villalobos, 2001), y en el que se le concede mayor importancia al conocimiento
previo del lector mientras que se considera al texto como secundario. Este
procesamiento tiene lugar cuando el lector utiliza esquemas de alto nivel para hacer
predicciones generales y luego analiza la entrada con el fin de localizar informacién
gue sea apropiada a los esquemas de alto nivel. Las actividades propias que los
docentes pueden explotar y desarrollar son aquellas en las que la lectura es el inicio
de alguna o algunas actividades que estan por venir, por ejemplo, cuando la lectura
se utiliza para contextualizar un discurso oral o escrito que tenga que ser elaborado

por los estudiantes.

Teniendo en cuenta los criterios expresados por Antich (1982) en su libro
Metodologia de la enseflanza de lenguas extranjeras relacionadas con la lectura,
sefala que: “La lectura en lengua extranjera tiene también gran importancia social,
educativa y practica”. Mediante la lectura de publicaciones, periddicos en un idioma
extranjero se puede conocer la actividad econdémica, socio-politica, cientifica y
cultural en general del pais de procedencia, asi como su historia, tradiciones,
costumbres y muchos otros aspectos que proporcionan una mejor comprension de
sus pueblos; acceso directo a sus obras literarias propicia un desarrollo estético del

lector a la par que disfruta de esta manifestacion artistica.

Ademas, otro aspecto fundamental en la comprension de un texto en Inglés se logra
identificando la Organizacion del texto, tal y como lo explica Monterroso (2004). “La
unioén de los parrafos y las proposiciones o ideas de un parrafo debe ser expresada
linguisticamente asi: Usando un pronombre que se refiere a un elemento anterior
del texto. Repitiendo una palabra clave que se refiera al elemento central del
discurso. Usando una expresion que sintetiza la idea de la frase o parrafo
precedente”.

Mientras mas lee un alumno mas retiene el material linguistico, lo que le facilita
comprenderlo cuando lo escucha y le mejora su expresion oral y escrita. La

ensefianza de la lectura en los cursos de lengua extranjera es, por lo tanto, objetivo
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de fundamental importancia. Sin el dominio de la lectura el manejo de la lengua
extranjera se pierde en gran medida si se vive fuera del medio linguistico en el que
se habla. Pero afortunadamente la lectura es el Unico aspecto de la actividad que
se puede continuar de modo independiente durante toda la vida, por lo que una vez
gue se adquieren sus mecanismos en el aula se pueden aplicar con constancia

como fuente permanente de préactica linglistica y de ampliacion cultural.

2.6.1.3 Niveles de Comprension Lectora

Se entiende como nivel de comprension a los procesos del pensamiento durante

el momento de la lectura, dichos niveles se van generando en la medida en la que
el lector va haciendo uso de sus saberes previos.

Cassany (2012) identifica tres niveles de Comprension Lectora:

1. Nivel Literal: Reconocimiento de todo aquello que explicitamente figura en el texto
(propia del ambito escolar). Implica distinguir entre informacion relevante y
secundaria, encontrar la idea principal, identificar las relaciones de causa — efecto,
seguir instrucciones, identificar analogias, encontrar el sentido a palabras de
multiples significados, dominar el vocabulario basico correspondiente a su edad,
etc. para luego expresarla con sus propias palabras. Este nivel supone ensefar a
los alumnos a: Distinguir entre informacion importante o medular e informacién
secundaria, saber encontrar la idea principal, identificar relaciones de causa —
efecto, seqguir instrucciones y reconocer las secuencias de una accion.

2. Nivel Inferencial: Se activa el conocimiento previo del lector y se formula hipétesis
sobre el contenido del texto a partir de los indicios, estas se van verificando o
reformulando mientras se va leyendo. La lectura inferencial es en si misma
comprension lectora, ya que es una interaccion constante entre el lector y el texto.
Organizacion. Y un tercer nivel que es:

3. Nivel Critico: Implica la formacion de juicios propios, muchas veces de caracter

subjetivo, distinguiendo un hecho de una opinion, analizando la intension del autor.
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2.6.2 El Proceso de Escritura

El lenguaje es una de las herramientas mas sofisticadas que ha desarrollado el
hombre, de ahi su relevancia en el proceso de educacion formal. Al respecto,
Alvarez (2010) afirma que “conforme a los postulados de Vygotsky, Halliday y
Bruner, el lenguaje es una herramienta que utiliza el hombre para dar sentido al
mundo que le rodea; y, en consecuencia, el dominio de la lengua es parte importante
en la construccion de los saberes” (p. 36). En la misma linea, Villalon y Mateos
(2009) proponen que la escritura no es solo un instrumento que nos permite
comunicarnos o desenvolvernos en la sociedad actual, sino que es capaz de
modificar y transformar el conocimiento en todas las disciplinas.

De acuerdo con ambas posturas, la escritura constituye un proceso que estimula el
analisis critico con respecto al propio saber, esto debido a que su ejercicio otorga la
posibilidad de mantener la concentraciéon en ciertas ideas, lo cual, a su vez, esta
dado por la naturaleza estable de la escritura, a diferencia del pensamiento y de la
oralidad.

Varios autores han dado cuenta de que, incluso en el ambito de la educacién
superior, la escritura resulta ser una de las actividades mas complejas; esto, en
parte, porque el lenguaje escrito implica la puesta en marcha de un amplio espectro
de habilidades cognitivas situado en un contexto sociocultural y sus practicas
(Nystrand, 1989; Prior, 2006).

La reconstruccion del conocimiento que realizan los estudiantes en la elaboracion
de sus textos es un proceso personal movilizado por el contexto escolar a través de
la interaccion con los otros, proceso que permitiria aportar ideas, datos, teorias y
modos posibles de ver el mundo (Navarro y Revel, 2009); es decir, esta forma de
ver los aportes que otorga el proceso de escritura considera una mirada integradora,
en la cual el aprendizaje y el desarrollo de los sujetos configura un proceso
socializador de los individuos, pues va generando patrones culturales definidos, en
los cuales se produce una apropiacién cultural que implica una concepcion

especifica y particular del lenguaje (Navarro y Revel, 2009).

60



Vemos asi que la escritura no es un proceso meramente cognitivo. En concordancia
con lo anterior, Marchant, Lucchini y Cuadrado (2007) consideran la existencia de
una estrecha relacion entre la disponibilidad léxica usada en las producciones
textuales con la calidad de la lectura oral, el dominio de las habilidades de
comprension lectora, el uso adecuado de los contenidos de las diversas areas y el
desarrollo de la autoestima. Todo lo cual confirma la presencia de complejos y
variados procesos implicados en la actividad escritural, asi como la confluencia de
multiples factores involucrados en su desempefio.

Asimismo, Cassany (1993) propone tres dimensiones acerca de los procesos
involucrados en la escritura, puesto que esta habilidad no solo implica aspectos
gramaticales, sino que integra, en un nivel mas profundo, lo que pensamos,
opinamos y sentimos.

1. Pre-escritura

2. Escritura 'y

3. Re-escritura.

Por un lado, estan los conocimientos que expresan la adecuacion, es decir, el nivel
de formalidad, la estructura y coherencia de un texto, la cohesion, la presentacion
del texto, los recursos retéricos y la gramatica y la ortografia; por otro lado, se
consideran las habilidades para organizar la informacion en esquemas, borradores,
etc.; en ultimo término, estan las actitudes, la valoracion y la motivacion de quien

escribe frente a la tarea de escritura

2.6.2.1 Formas Efectivas para desarrollar la Escritura

El tardio momento en que se empieza a escribir, surge de estudios etnograficos y
observacionales. Cuando enfrentan la tarea de producir un texto de envergadura a
lo largo de un tiempo (una monografia, una sintesis critica de varios textos leidos)
muchos universitarios recopilan bibliografia y leen hasta casi Ultimo momento, sin
empezar a poner por escrito los pensamientos emergentes, los esbozos de ideas,
las perspectivas posibles desde las cuales producir su texto. Luego, a falta de un

enfoque propio, escriben cifiendose al punto de vista de las fuentes consultadas
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(Arnoux, Nogueira y Silvestri, 2003). Finalmente, se topan con la fecha de entrega
cuando ya no hay tiempo de repensar lo escrito para independizarse (relativamente)
de lo leido. Las caracteristicas de los textos asi producidos remiten a la prosa
basada en el autor, de la que hice mencidon mas arriba en este articulo.

El proposito de la ejercitacion (Graham y Harris, 2000) consiste en proponer a las
personas que intentan mejorar su eficiencia al escribir la realizacion de actividades
que faciliten: a) su toma de conciencia sobre la conduccion de las diversas etapas
del proceso de la escritura; y b) el desarrollo de su capacidad para regular esa
conduccion.

Mediante esta ejercitacion se aspira a que quien escribe esté en condiciones de
generar mecanismos mentales que garanticen la eficiencia en la ejecucion de la
escritura. Aungue tal toma de conciencia o estado de alertay la generacién de tales
mecanismos se suceden en la mente y, por lo tanto, de una manera imperceptible
a simple vista, para que el facilitador o instructor pueda apreciar la calidad de su
ejecucion habra que proponer a quienes se ejercitan que realicen la mayoria de las
actividades por escrito. Aunque esta manera pudiera no ser la mas confiable,
cuando ellos actuan asi, se veran obligados a hacerlo con mas empefio y a
reflexionar méas intensamente sobre lo solicitado. Al mismo tiempo, si se ejercitan
de esa manera, ante el cumplimiento de cada solicitud dejaran evidencias concretas
para evaluar la calidad de ésta.

Al conducir la ejercitacién es importante tener presente que, si bien inicialmente,
ésta debe buscar la excelencia y la toma de conciencia en la ejecucion de las
conductas que ejercita, no obstante, se espera que, como resultado de esa
ejercitacion, la persona logre, eventualmente, manifestar esas conductas de manera

espontanea, automatica y oportuna.

2.6.2.2 Aspectos Basicos para la Produccion de Textos en el Idioma Inglés

Es de suma importancia para la presente investigacion identificar los 4 aspectos

basicos necesarios para la redaccion y produccion de textos en el idioma Inglés.
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El primero y el segundo aspecto basico para la produccién de textos estan
determinados por Manzanares (2004), quien menciona que un primer indicador se
refiere a la estructura del propio discurso oral, es decir, que se debe establecer
una introduccion, un desarrollo y una conclusion dentro del escrito para llevar un
orden légico en las ideas. Cuando los estudiantes tienen clara la colocacion de las
ideas dentro de un escrito, la comprension y entendimiento del mismo es mucho
mas répida y los lectores agradeceran dicho mensaje. El segundo elemento basico
corresponde al manejo y correcto uso de la ortografia, toda vez que escribir
correctamente las palabras dara certeza al estudiante de un adecuado uso de los
conceptos asi como de la formalidad de sus escritos.

El tercer y cuarto elemento para la redaccién de textos corresponde a lo que
Louwerse (2004) identifica como cohesion y coherencia. La cohesion refiere a las
indicaciones textuales a partir de las que deberia construirse una representacion
coherente, es decir, es un rasgo del texto a través del cual se deja ver el significado
del mismo, mientras que por otro lado, la coherencia se manifiesta en un nivel mas
profundo, mediante la continuidad de sentido que caracteriza un texto. Esta
continuidad afecta a la estructura semantica y, en términos cognitivos, a la
estructura légica y psicolégica de los conceptos expresados. Realizar una redaccién
en Inglés con cohesién y coherencia suena a algo muy dificil, sin embargo, como
ya hemos especificado, una de las claves para lograrlo es hacerlo desde el inicio,
cuando los estudiantes estan en un nivel basico y por supuesto dicha redaccién
debe ser considerando el vocabulario y las estructuras que ya han adquirido,
ademas, los signos de puntuacion son el complemento que los docentes debemos

modelar frente a los estudiantes.

2.6.3 El Desarrollo de la Habilidad Oral

El lenguaje —entendido como la capacidad humana para comunicarse a través de
un sistema linglistico— encuentra en su forma oral la manera natural de
manifestacion. No obstante, pese a que es el medio de comunicacion natural del

ser humano, necesita un entorno verbal para que se pueda desarrollar. Asimismo,
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partiendo de la idea de que la comunicacion supone hacer participe a los
interlocutores de algo, es decir, compartir algo con alguien, la comunicacion oral se
convierte en eje de las interacciones entre las personas. Es por esto que ha sido
imprescindible para la supervivencia y el desarrollo humanos (Avendafio y Miretti,
2006).

No se puede obviar que, al hablar, hacemos cosas con las palabras y desde antiguo
la oralidad, por ejemplo, se ha puesto al servicio del establecimiento de contratos o
compromisos, desde el conocido «os declaro marido y mujer» al «puedo prometer
y prometo». En este sentido, una de las tareas fundamentales de la didactica de la
expresion oral es hacer a los estudiantes conscientes del poder de la palabra para
comprometerse con los demas y dar cuenta de la realidad. Son multitud las
interacciones sociales que tienen como base una estructura discursiva que hay que
ensefar, pues tienen unas caracteristicas concretas y en su realizacion se
consideran unas pautas diferentes entre unas y otras. Al respecto, Lomas (1994)
sefala: Por todo ello, la educacion linglistica debe contribuir al desarrollo de las
capacidades comunicativas de los aprendices de forma que les sea posible avanzar,
con el apoyo pedagdgico del profesorado, hacia una desalienacion expresiva que
les permita comprender y expresar de forma adecuada los diversos mensajes orales
que tienen lugar en ese complejo mercado de intercambios que es la comunicacion
humana y adoptar actitudes criticas ante los usos y las formas que denoten
discriminacion o manipulacion entre las personas. (p. 17) Hablar en clase: por

paraddjico que parezca. He ahi el reto innovador que nos aguarda.

2.6.3.1 La Competencia Oral en los Ambientes de Aprendizaje

Es necesario desarrollar confianza en el aprendizaje para que se anime a participar
activamente en la interaccion oral constante exigida para desarrollar la competencia
comunicativa. Hadaway, Vardell y Young (2001) puntualizan la necesidad de crear
un ambiente de aprendizaje confortable en el aula de inglés. La confianza del
estudiante para hablar en Inglés y comunicarse en este idioma es fundamental para

desarrollar esta competencia ya que si el estudiante observa que es capaz de hablar
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en inglés, adquiere confianza y se estimula para ser competente considerando sus
expresiones orales. También, Chen y Goh (2011) establecen que se debe brindar
una mayor importancia al perfeccionamiento de la habilidad de produccion oral
mediante un plan de estudios efectivo que involucre en su disefio la instruccion oral.
Lo anterior facilitara la promocién de habilidades de comunicacién del inglés de los
estudiantes para que hagan uso del idioma en contextos y situaciones reales.

El desarrollo de la competencia oral en el inglés requiere estrategias especiales
para su desarrollo. Muchos autores especializados en las habilidades orales
aseveran que las habilidades de expresion oral necesitan una serie de actividades
de aprendizaje que sean comunicativas, tales como el completar espacios
vacios, los juegos, los rompecabezas, la resolucion de problemas, las
actuaciones, entre otras.

Collins & Pressley (2002) expresan que cuando hablamos de comprension,
debemos partir preguntdndonos, qué es lo que se espera que los estudiantes
comprendan. Nuestro punto de partida, son las ideas clave. Las ideas clave,
representan la informacién mas relevante del texto o bien, los hechos de los cuales
no podemos prescindir para entender lo que el texto nos quiere comunicar. Ademas,
Alcalay (1996) a través del programa “Vocabulary Learning Strategies”, tiene por
objetivo promover e incrementar las competencias de pensamiento necesarias para
una adquisicion y retencion efectiva del vocabulario, por lo que es fundamental
dicha accion ya que con esto, el alumno puede integrar nuevas palabras a su Iéxico
dentro de cualquier situacion.

Otro aspecto importante dentro de la ensefianza y competencia oral es el que se
refiere a la gramatica, Krashen (1981), establece que dicha adquisicién esta
motivada por la conviccién de que los aprendices acceden a su propio plan de
estudio natural, tal y como lo aprendimos en nuestra lengua materna; el Espaiiol.
Sin embargo, la exageracion en este tipo de métodos es muy comun dentro de los
salones de clase, ya que dichas actividades suelen controlar y ser muy
desgastantes para los estudiantes. El balance que debe darse con los otros
elementos deber ser establecido por los docentes desde el inicio del proceso

ensefianza aprendizaje.
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Otro elemento importante es que aluden Dalton y Seidlhofer (1994) sobre que la
pronunciacién es la produccién de sonido significante en dos sentidos. En primer
lugar, el sonido tiene significado porque es parte del codigo de una lengua. En este
sentido, podemos decir que la pronunciacion es la produccion y la recepcion de los
sonidos del habla, en segundo lugar, el sonido es significativo porque se utiliza para
conseguir significado en contextos en lo que el estudiante se localiza. Este elemento
al igual que los anteriores debe ser bien administrado por el docente ya que las
grandes diferencias del Espafiol con el Inglés se encuentra en este elemento, ya
gue existen sonidos que en nuestra lengua materna se identifiquen en el Inglés.

Ya por ultimo, se menciona el concepto de fluidez que no significa solamente
comunicarse espontaneamente y con eficacia, sino que incluye varios aspectos: 1.
Una entonacion y pronunciacion aceptables. 2. La propia conviccion de que lo que
estamos diciendo es, indiscutiblemente, espafiol, independientemente de la opinién
ajena. 3. Atencion a las caracteristicas de la lengua hablada. 4. Atencién al ritmo y
a la expresividad. 5. Atenerse a las normas propias del discurso, Una de sus sub-
normas es precisamente infringir la norma linguistica. 6. Procesar la informacion

rapidamente y reaccionar (Vazquez, 2000: 17-18)

2.6.4 La Competencia Auditiva

Hace 20 anos, Wipf en el articulo “Strategies for Teaching Second Language
Listening Comprehension” defini6 la escucha como: un proceso mental invisible, lo
que lo hace dificil de describir. Las personas que escuchan deben discriminar entre
los diferentes sonidos, comprender el vocabulario y las estructuras gramaticales,
interpretar el énfasis y la intencién, y retener e interpretar todo esto tanto dentro del
contexto inmediato como de un contexto socio-cultural mas amplio. (Wipf, 1984, p.
345) En esta definicion, si bien es cierto, se hace referencia al aspecto socio-
cultural, el énfasis refleja las tendencias existentes hasta hace muy poco en cuanto
a los idiomas, en las cuales se daba mucho mas importancia a los aspectos
fonoldgicos, léxicos y estructurales del idioma, y no a su componente socio-cultural,

tan importante hoy en dia.
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Ya en la anterior década, Rost (2002) define la escucha como un proceso de recibir
lo que el emisor en realidad expresa (la orientacion receptiva); construir y
representar el significado (la orientacion constructiva); negociar el significado con el
emisor y responder (la orientacion colaborativa); y crear significado a través de la

participacion, la imaginacion y la empatia (la orientacion transformativa).

La escucha es un proceso de interpretacion activa y compleja en el cual la persona
gue escucha establece una relacion entre lo que escucha y lo que es ya conocido
para €él o ella. (Rost, 2002, p. 13) En esta definicion, se nota como el enfoque ha ido
cambiando para dar cabida al aspecto social del lenguaje, especialmente a la
importancia de la interaccion entre el emisor y el receptor. Esta descripcién encarna

tres hechos fundamentales:

1. Para lograr escuchar se deben interpretar sonidos producidos oralmente, lo que
a su vez, implica que esta tiene que distinguir los fonemas de la lengua, o sea las
unidades mas pequefas del idioma. Es esto lo que permite a la persona saber que,

cuando escucha alguna expresion, ésta se manifiesta en una lengua y no en otra.

2. El hecho de escuchar es una destreza activa y no pasiva, (como se creia hasta
la década de los 70, aproximadamente) por lo que cuando una persona esta
escuchando, debe activar una serie de procesos mentales que le permiten

comprender lo que se esta diciendo.

3. Oir no es lo mismo que escuchar; lo que significa que para poder escuchar la
persona tiene que concentrarse en lo que se esta diciendo para poder descifrarlo e
interpretarlo.

2.6.4.1 El Desarrollo de la Comprensién Auditiva en el Inglés

Como ya se ha destacado, el proceso de comprension auditiva juega un rol
fundamental en el proceso de formacion de los profesionales de la traduccion e
interpretacion, en tanto este proceso, segun Dominguez (2005), es un acto
comunicativo que trasciende barreras linguisticas y culturales, y que al mismo

tiempo re-expresa en una lengua de llegada lo que ha sido previamente trasmitido
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en una lengua de salida. Interpretar significa entonces, que mientras se trata de
proveer significado a un input, los oyentes emplean el conocimiento previo para

descifrar lo que ocurre y comprender lo que el emisor quiere trasmitir.

La comprension auditiva comprende en si un grupo de procesos sin los cuales esta
no es posible. Estos procesos permiten que el oyente transite por cada una de sus
fases, a saber: pre audicion, audicion y post audicidon y que finalmente este
responda a la comunicacion de la manera mas acertada posible. Dichos procesos,

segun Antich (1986), presuponen:

- La percepcion de los signos linguisticos como resultado de la audicion.

- ldentificacion de lo escuchado con el patron de referencia conocido.

- Descodificacion del signo linguistico.

- Establecimiento de relaciones entre los conceptos a partir de su forma
gramatical.

- Comprension del contenido enunciado

- Autocontrol

El enfoque cognitivo, comunicativo y sociocultural ha sido referente para muchos
autores, sobre todo del ambito de la linguistica. Este enfoque parte de una
concepcion de la cultura como sistema de sistemas de signos, en el que la lengua
desempefia un papel protagoénico. De igual forma, para Roméu (2006), este enfoque
toma lo mejor de los postulados de la escuela historico-cultural de Vygotsky en tanto
considera el lenguaje como un fenémeno social e histérico que devela la unidad
entre lo afectivo, lo cognitivo, lo interno y externo; asi como el caracter activo de la

conciencia y la relacion entre ensefianza y desarrollo.

Richards (2001), propone; escuchar palabras destacadas, discriminar las palabras
similares, analizar las relaciones de pronunciacion, usar racionamiento mientras
escuchamos a fin de localizar la informacion especifica, por otro lado, Cassany
(2009), expresa que mientras se lee, se van haciendo anticipaciones, que pueden
ser |éxico-semanticas, es decir, anticipan algun significado relacionado con el tema;
o sintacticas donde se anticipa alguna palabra o una categoria sintactica como un

verbo, sustantivo, etc. Las anticipaciones seran mas pertinentes mientras mas
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informacion tenga el lector sobre los conceptos relativos a los temas, al vocabulario

y a la estructura del lenguaje del texto que lee.

2.7 El Constructivismo y la Competencia Comunicativa en el Desarrollo de
un Segundo Idioma, Inglés

Como teoria referente a la formacion del conocimiento, el constructivismo
representa la superacion del antagonismo entre posiciones racionalistas y
empiristas. La primera de estas perspectivas asume que el conocimiento es
posibilitado por la presencia de capacidades innatas presentes en el sujeto. Los
empiristas, por el contrario, suponen que el elemento fundamental en la generacién
del conocimiento es la experiencia, al tiempo que sostienen la existencia de una
realidad externa accesible desde la perspectiva sensorial. Mientras tanto el
constructivismo plantea la formacién del conocimiento “situandose en el interior del
sujeto” (Delval, 1997, p. 80). El sujeto construye el conocimiento de la realidad, ya
gue ésta no puede ser conocida en si misma, sino a través de los mecanismos
cognitivos de que se dispone, mecanismos que, a Su vez, permiten
transformaciones de esa misma realidad. De manera que el conocimiento se logra
a través de la actuacion sobre la realidad, experimentando con situaciones y objetos
y, al mismo tiempo, transformandolos. Los mecanismos cognitivos que permiten
acceder al conocimiento se desarrollan también a lo largo de la vida del sujeto.
Entonces, ¢ Qué es el constructivismo?

Actualmente son muchos los investigadores y pedagogos que se consideran parte
de la corriente constructivista, por es por esto que se han creado divergencias
cuando se trata de definir las discrepancias que el término conlleva. Es por ello que
responderemos y atenderemos acerca de las caracteristicas del constructivismo y
sus implicancias como lo menciondbamos anteriormente, pero enfocandonos en la
forma de concebir el proceso del conocimiento, y ain mas en especifico el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Para comenzar nos encontramos por un lado que el constructivismo para algunos

autores es basicamente un enfoque epistemoldgico, establecido en la relacién o
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interaccion que ocurre entre el objeto de conocimiento y el sujeto que aprende, dicho
de una manera sintetizada relacion entre sujeto-objeto.

Segun Carretero, M. (1997, p. 26) “Es la corriente que afirma que el conocimiento
de todas las cosas es un proceso mental del individuo que se desarrolla de acuerdo
a la interaccion con el entorno. Y este conocimiento es una construccion del ser
humano”.

En consecuencia segun la posicion constructivista, el conocimiento no es una copia
de la realidad, sino una construccion del ser humano.

Coll, C, (1999, p. 34) Afirma que: “Su utilidad reside en que permite formular
determinadas preguntas nucleares para la educacion, contestandolas desde un
marco explicativo, articulado y coherente, y nos ofrece criterios para abundar en las
respuestas que requieren informaciones mas especificas”

El constructivismo por ende, nos permite entender que el ser humano tiene la
capacidad de crear su propio aprendizaje a partir de estimulos externos.

El constructivismo se basa en el conocimiento, incluso el conocimiento cientifico es
un hecho social, los factores externo son influyente en el proceso de aprendizaje.
La teoria constructivista en la educacion se conoce como una corriente
contemporéanea en el ambito educativo, ubica al estudiante como responsable de la
construccion de su aprendizaje.

Postura que también la ubica como corriente de pensamiento que para muchos
pude ser una sintesis elaborada de la pedagogia de este siglo no obstante, son muy
evidentes todas las aportaciones que esta ha dado a la educacioén. Se considera
que el Constructivismo tiene ideas muy acordes con nuestra forma de ver la
Educacion, una de estas es cada individuo tiene la posibilidad de construir su
conocimiento acomparfiado de otros en su proceso de aprendizaje, ademas todo va
depender de sus ideales, contexto, etapa en la que se encuentre el individuo, por lo
gue creemos adecuado sintetizar algunas de las ideas principales que presenta, asi
como las teorias que lo apoyan. El constructivismo es una corriente que afirma que
el conocimiento de todas las cosas es un proceso mental del individuo, que se

desarrolla de manera interna conforme al individuo obtiene informacién e interactla
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con su entorno. Es una concepcion epistemoldgica que destaca la contribucion del

individuo en la adquisicion de conocimiento.

2.7.1 Jean Piaget y la propuesta Constructivista. Una mirada al desarrollo de

un segundo Idioma: Inglés

El conocimiento y de como se origina, asi de como transitamos por estados de
conocimiento de menor validez a estados de conocimiento de mayor validez,
considerando el método cientifico, el modelo de pensamiento que supone la
culminacién del desarrollo, aquel al que el adulto, puede acceder, son postulados e
ideas desarrolladas por Piaget. (Piaget, 1979)

La construccion de unas estructuras de conocimiento cada vez mas adaptadas tiene
lugar gracias a dos procesos bioldgicos que a decir de Piaget aplica también al
funcionamiento del comportamiento, estos procesos complementarios son los de
asimilacion y acomodacion.

“La asimilacion es la integracion de elementos exteriores a estructuras en evoluciéon
0 ya acabados de un organismo” (Piaget, 1977). En este sentido, la adquisicién de
una lengua extranjera que es el caso de esta investigacion, a través del desarrollo
de la competencia comunicativa es una muestra palpable de elementos exteriores
gue los estudiantes van construyendo por medio de la asimilacion de Piaget dentro
de sus procesos cognitivos.

En este sentido, supone asimilar el objeto de la actividad a las estructuras previas
de conocimiento, a los que Piaget llamé esquemas, utilizados para darle sentido.
Sin embargo, si solo la asimilacién estuviera implicada en el desarrollo, no habria
variaciones en las estructuras mentales del estudiante.

“La asimilacion es necesaria porque asegura la continuidad de las estructuras y la
integracion de elementos nuevos a esas estructuras, pero necesita de algo que
permita el cambio”. (Piaget, 1977) Piaget llama a este proceso complementario
como acomodacion.

“Por acomodacién entendemos la modificacién que en mayor o menor grado se

produce en las estructuras de conocimiento cuando las utilizamos para dar sentido
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a nuevos objetos y ambitos de la realidad”. (Piaget, 1977). Como ya hemos
mencionado, el desarrollo de la Competencia Comunicativa requiere de una serie
de elementos que se integran para la adquisicion de un idioma que posibilita entre
otras cosas, de una serie de modificaciones en los procesos cognitivos de los
estudiantes, desde la integracion de nuevos saberes hasta la asimilacion de otros
que debe poner en préactica acorde a los contextos que requiera.

La adaptacion cognitiva, como su contrapartida biol6gica consiste entre un equilibrio
entre asimilacion y acomodacion; no hay acomodacion sin asimilacion ni viceversa.
Ahora bien, aunque ambas estan presentes en todas las actividades, lo estan en
diferentes proporciones:

1. Cuando la asimilacion predomina el pensamiento evoluciona en sentido
egocéntrico, se tienen poco en cuenta las propiedades nuevas y diferentes
de los objetos.

2. Cuando la acomodacién predomina, podemos encontrar comportamiento de
imitacion. Mediante la imitacion, el sujeto puede incorporar a sus estructuras
de conocimientos nuevos comportamientos que ha observado en el modelo.

(Piaget, 1992, p. 223)
Para Piaget, la adaptacion constituye el equilibrio entre los procesos de asimilacion
y acomodacién, este equilibrio se logra varias veces a lo largo del desarrollo siendo

cada vez mas sofisticado y estable.

2.7.2 El Constructivismo; nociones e ideas de Lev Vygotsky

“La pedagogia no debe orientarse hacia el ayer, sino hacia el mafiana del
desarrollo infantil. S6lo entonces podra, en el proceso de la ensefianza
despertar a la vida a los procesos de desarrollo que estan ahora en la zona
de desarrollo préximo” L.S. Vygotsky
Vygotsky expresa que la capacidad humana de superar la situacién presente
respecto al aprendizaje se debe por la accion directa de un mediador con la finalidad

de potenciar el aprendizaje.

72



El nivel de desarrollo actual -NDA- determina nuestra capacidad de aprender sin
ayuda de los demas. La zona de desarrollo potencial —ZDP- abarca aquellos
aspectos que son mas modificables y nos permiten crecer mas con la ayuda de
mediadores. El nivel de desarrollo potencial — NDP — marca la distancia entre el
nivel de desarrollo actual o real y el que ha logrado. En virtud de la mediacion se
logra un salto en el aprendizaje que una persona por si sola seria incapaz de realizar
(Teébar, El profesor mediador del aprendizaje, 2009).

La motivacién es una base imprescindible para el aprendizaje, la psicopedagogia
da una amplia apertura a la tan esperada creatividad, donde se puntualiza por
ejemplo: los seres humanos estamos esperando un aprendizaje significativo, que
podamos aplicar en nuestras vidas y poder dar soluciones a problemas que se nos
presenten. Se debe tomar en cuenta algo que estd sumergido en la relacion:
mediador — estudiante, ese algo “aprender a convivir’ basado en la flexibilidad
curricular y su practica de todos los dias.

Aprender es construir, considerando el conocimiento como un proceso dinamico de
adaptacion desde luego dando apertura a los esquemas mentales para la
mediaciéon. “Si un estudiante es capaz de realizar esto o aquello de modo
independiente, significa que las funciones mentales para tales cosas han madurado
en él” (Cole, Steiner, Scribner, & Souberman, 2003).

Ademas, Vygotsky sefialaba enfaticamente la circunstancia de que casi todo el
aprendizaje humano se gesta con la mediacion de otras personas mas versadas,
situaciébn que se torna mas evidente y esencial en el ambito escolar, en la
interaccién entre alumno y maestro

Usualmente los educadores hablan de zona de desarrollo préoximo, pero, se dice
gue es el momento que el estudiante aprende, empero no existe un conocimiento
profundo como para poder aplicar y ni siquiera alcanzar, o a veces por lo menos
volar por esta zona. Medina (afio) cita a Vygotsky, en su definicion de zona de
desarrollo proximo, con sus propias palabras: “No es otra cosa que la distancia entre
el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver

independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a
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través de la resolucion de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién
con otro comparfiero mas capaz (Medina, 2007, p.86).

Dentro del proceso de aprendizaje de un segundo idioma, es de suma importancia
y como punto de partida es el que se refiere al que el estudiante identifique el nivel
en el que se localizan sus conocimientos y habilidades con respecto a la adquisicion
de la competencia comunicativa, es decir, lo primero que se debe conocer e
identificar es lo que Vygotsky nos da a conocer como Zona de Desarrollo Actual y
en la busqueda de la Zona de Desarrollo Potencial del estudiante, a través de
actividades establecidas y disefiadas, el estudiante lograra que su competencia
comunicativa se encuentre mejor desarrollada y ¢,por qué no?, que la competencia

esté adquirida.

2.7.3 El Constructivismo de David Ausubel

El concepto de aprendizaje significativo fue propuesto por Ausubel (1963 a 1968)
como el proceso a través del cual una nueva informacién, un nuevo conocimiento
se relaciona de manera no arbitraria y sustantiva con la estructura cognitiva de la
persona que aprende. La no arbitrariedad quiere decir que la relacion no es con
cualquier area de informacion de la estructura cognitiva sino con lo especificamente
relevante (sub-sumidores o conceptos anclas) o conocimientos preexistentes en la
estructura cognitiva. Lo que significa que nuevas ideas, conceptos y proposiciones
especificamente relevantes e inclusivos estén claros y adecuadamente disponibles
en la estructura cognitiva del sujeto y funcionen como anclaje a los primeros. La
sustantividad quiere decir que lo que se incorpora a la estructura cognitiva es la
sustancia del nuevo conocimiento y no las palabras utilizadas para ello (un mismo

concepto puede expresarse de diferentes maneras a través de distintos signos).

La diferencia entre aprendizaje significativo y aprendizaje memoristico esta en la
capacidad de relacion del nuevo conocimiento con la estructura cognitiva, si esta es
arbitraria y lineal, entonces el aprendizaje es mecanico y si no es arbitraria y

sustantiva, entonces el aprendizaje es significativo.
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Ausubel plantea que el aprendizaje se lleva a cabo sobre el cimiento de una
estructura cognitiva previa. Por ella se entiende el conjunto de conceptos, ideas que
un individuo tiene en un determinado campo de conocimiento, asi como su
organizacion. Al orientar el aprendizaje es importante saber la estructura cognitiva
del alumno; no es saber cuanta informacibn maneja, sino que conceptos Yy
proposiciones maneja y el grado de estabilidad de éstos. Los principios de
aprendizaje que propone Ausubel dan el marco para disefiar herramientas meta
cognitivas para conocer la organizacion de la estructura cognitiva del educando, lo
gue permitira una mejor orientacion del trabajo docente, los alumnos tienen una
serie de experiencias y conocimientos que afectan su aprendizaje y pueden ser
aprovechados en su beneficio.

Ausubel dice: "si tuviese que reducir toda la psicologia educativa en un principio,
diria: El factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya

sabe. Averigliese esto y enséfiese consecuentemente”.

El proceso de adquisicién de un segundo idioma, se identifica desarrollando la
competencia comunicativa, y para el docente es fundamental saber que habilidades
estan bien afianzadas en el alumno con la finalidad de potenciarlos y para el alumno
también es importante ya que dichas habilidades y conocimientos le servirdn de
ancla para el desarrollo a adquisicion de otras habilidades.

2.7.4 El Constructivismo desde la mirada de Jerome Bruner

El aprendizaje consiste esencialmente en la categorizacion (que ocurre para
simplificar la interaccion con la realidad y facilitar la accidn). La categorizaciéon esta
estrechamente relacionada con procesos como la selecciébn de informacién,
generacion de proposiciones, simplificacién, toma de decisiones y construccion y
verificacion de hipotesis. El aprendiz interactda con la realidad organizando los
inputs segun sus propias categorias, posiblemente creando nuevas, o modificando
las preexistentes. Las categorias determinan distintos conceptos. Es por todo esto

gue el aprendizaje es un proceso activo, de asociacién y construccion.
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Otra consecuencia es que la estructura cognitiva previa del aprendiz (sus modelos

mentales y esquemas) es un factor esencial en el aprendizaje. Esta da significacion

y organizacion a sus experiencias y le permite ir mas all4 de la informacion dada,

ya que para integrarla a su estructura debe contextualizarla y profundizar.

Para formar una categoria se pueden seguir estas reglas:

a) definir los atributos esenciales de sus miembros, incluyendo sus
componentes esenciales;

b) describir como deben estar integradas sus componentes esenciales;

c) definir lo limites de tolerancia de los distintos atributos para que un

miembro pertenezca a la categoria. (Bruner, 1970)

Bruner distingue dos procesos relacionados con la categorizacion:

- concept formacién (aprender los distintos conceptos) y
- concept attainment (identificar las propiedades que determinan una

categoria).

Las siguientes son las implicaciones de la teoria de Bruner en la educacion, y méas

especificamente en la pedagogia:

Aprendizaje por descubrimiento: el instructor debe motivar a los estudiantes
a que ellos mismos descubran relaciones entre conceptos y construyan
proposiciones.

Dialogo activo: el instructor y el estudiante deben involucrarse en un dialogo
activo (p.ej., aprendizaje socratico).

Formato adecuado de la informacién: el instructor debe encargarse de que la
informacion con la que el estudiante interactla esté en un formato apropiado
para su estructura cognitiva.

Curriculo espiral: el curriculo debe organizarse de forma espiral, es decir,
trabajando periddicamente los mismos contenidos, cada vez con mayor
profundidad. Esto para que el estudiante continuamente modifique las
representaciones mentales que ha venido construyendo.

Extrapolacién y llenado de vacios: La instruccion debe disefarse para hacer
énfasis en las habilidades de extrapolaciéon y llenado de vacios en los temas

por parte del estudiante.
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e Primero la estructura: ensefiarle a los estudiantes primero la estructura o
patrones de lo que estan aprendiendo, y después concentrarse en los hechos

y figuras (Bruner, 1970)
La aportacion que este trabajo de investigacion pretende establecer con respecto al
constructivismo que nos muestra Bruner y la adquisicion de un segundo idioma
radica que dentro de las secuencias didacticas deben establecerse actividades y
procedimientos apegados a la realidad de los estudiantes, ya que de no ser asi,
aprender distintos conceptos sin tener afianzados otros, serd un proceso

complicado y fallido.

2.8 ¢, Qué son las Secuencias Didacticas?

La secuencia didactica es una propuesta metodoldgica que se deriva del “trabajo
por tareas”, el cual es un enfoque basado sobre el método por proyectos. Por lo que
esta permite la programacién sistematizada de contenidos conceptuales y
procedimentales. En este sentido, tal como lo sefala Vila i Santasusana,
Ballesteros, Castella, Cros, Grau y Palou (2005), la secuencia didactica es
conceptualizada de la siguiente forma: Consiste en pequefios ciclos de ensefianza
y aprendizaje formados por un conjunto de actividades articuladas y orientadas a
una finalidad. (p.119) A su vez pretende articular de forma explicita los objetivos, los
contenidos y las actividades en un proyecto de trabajo.
Es importante aclarar, que aunque la secuencia didactica principalmente se
contempla como una alternativa pedagdgica para el desarrollo de la didactica de la
lengua en general, puede ser aplicada en diversos ambitos educativos y en el
desarrollo de cualquier temética y disciplina.
Al respecto, Campos citado por Vila i Santasusana, Ballesteros, Castella, Cros,
Grau y Paul6é (2005) develan algunas razones que fundamentan los alcances y
bondades de la secuencia didactica (SD):

e Contempla el aprendizaje como un proceso mas que un producto, en el que

importa la adquisicion y el desarrollo de competencias.
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e La secuencia did4ctica da importancia a la evaluacion formativa, la cual no
gira en torno a un resultado final, sino mas bien a un proceso de aprendizaje
que pretende vincular habilidades y estrategias para lograr una meta.

¢ Permite determinar los conocimientos y habilidades necesarias para ejecutar
una actividad.

e Vincula la autorreflexion y autoevaluacion como parte del proceso de
evaluacion o valoracion del propio aprendizaje. (2005, pp. 117-121)

Por lo tanto, de acuerdo con lo expuesto anteriormente, la aplicacion de la estrategia
mencionada, promueve una guia y una mediacion que permiten valorar la
adquisicién de habilidades y conocimientos por parte de los y las estudiantes.
Obaya y Ponce (2007, p. 19) se refiere a los aportes de la secuencia did4ctica en el
proceso de aprendizaje de la siguiente manera:

“La secuencia didactica orienta y facilita el desarrollo préactico, la concebimos como
una propuesta flexible que puede y debe, adaptarse a la realidad concreta a la que
intenta servir, de manera que sea susceptible un cierto grado de estructuracion del
proceso de ensefianza aprendizaje con objeto de evitar la improvisacién constante
y la dispersién, mediante un proceso reflexivo en el que participan los estudiantes,
los profesores, los contenidos de la asignatura y el contexto. Es ademas una buena

herramienta que permite analizar e investigar la practica educativa”.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

La metodologia que a continuacion se describe permite analizar por completo a los
sujetos, los instrumentos asi como el tipo de investigacion que se aborda a traves
de mediciones numéricas se buscara cualificar y medir lo que sucede con los
alumnos que pertenecen a la Licenciatura de Derecho de la Universidad Siglo XXI,
respecto de su aprendizaje conforme a la adquisicion de la competencia
comunicativa en el Idioma Inglés.

En los siguientes apartados se especifica el proceso metodologico que se abordo

para el desarrollo de la presente investigacion.

3.1 Tipo de Investigacion

Esta investigacion buscé el desarrollo de la Competencia Comunicativa en
estudiantes Universitarios del quinto semestre de la Licenciatura en Derecho.

La Metodologia corresponde a un enfoque cuantitativo ya que a través de la
recoleccion de datos basados en la medicibn numérica y estadistica se
establecieron patrones Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) de desempefio en
la Competencia Comunicativa, abarcando los cuatro elementos que la conforman,
lo cual posibilitd contar con indicadores para cada una de los elementos;
competencia lectora, competencia oral, competencia escrita y competencia auditiva,
y poder obtener las comparaciones ante una pre y post prueba.

Para la realizacién de este ejercicio se sustentd el desarrollo de la Competencia
Comunicativa para la adquisicién de un segundo idioma, en este caso el Inglés. A
cada una de las cuatro competencias se le adjudicdé una serie de variables que
trabajados en forma de pregunta, se organizaron para la elaboracion de los
instrumentos, mismos que mas adelante fueron aplicados a los sujetos involucrados
en la investigacion.

El enfoque cuantitativo de la investigacion correspondi6 a un disefio cuasi-

experimental, ya que como lo sefialan Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), los
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sujetos de los grupos que participaron en é€l, no fueron designados al azar, puesto
que ya estaban formados y correspondian a los grupos Ay B del quinto semestre
de la Licenciatura en Derecho.

La presente metodologia, se llevd a cabo con el grupo control (A), y grupo
experimental (B). El grupo control fue integrado por 14 estudiantes mientras que el
grupo experimental estuvo conformado por 19 estudiantes.

El alcance del trabajo en un primer momento es descriptivo, pues como puntualizan
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) tiene como objetivo recolectar describir, y
medir informacién sobre situaciones, contextos, prioridades y caracteristicas,
perfiles, grupos, procesos, objetos o fendmenos que se sometan al andlisis
Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014). Dicho proceso tiene como propésito
principal dar respuesta a la primera pregunta de investigacién planteada como:
¢, Qué atributos se deben alcanzar para lograr el desarrollo de la competencia
comunicativa en el Idioma Inglés? Y con ello alcanzar el objetivo general: Desarrollar
la competencia comunicativa en estudiantes de la Licenciatura en Derecho de la
Universidad Siglo XXI, que les permita acreditar examenes estandarizados

Como primer aspecto, con la finalidad de alcanzar tales metas, se propuso la
elaboracién y aplicacion de un pre-test, ya que esto pudo determinar el nivel real
que cada uno de los alumnos poseia, considerando dos aspectos importantes, que
dichos estudiantes no son principiantes y que tienen que alcanzar un nivel B2 del
Marco Comun Europeo con la finalidad de encontrar concordancia con la segunda
pregunta de investigacion: ¢ Qué habilidades comunicativas se deben desarrollar de
acuerdo al Marco Comun Europeo para las Lenguas y alcanzar el nivel B2? En este
sentido, todos los reactivos fueron disefiados en ese nivel.

Como se puede inferir, el desarrollo de las cuatro habilidades de la Competencia
Comunicativa necesita de una serie de factores como el tiempo, ya que durante el
pre test, se aplicaron 4 examenes a 33 estudiantes dando un total de 132
instrumentos, mismo numero de examenes aplicados en la fase del post test.
Ambos momentos; pre test and post test fueron aplicados mediante una

calendarizacion en el transcurso del semestre.
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3.2 Sujetos

Los sujetos involucrados en el proyecto correspondieron a los alumnos que cursan
el quinto semestre de la Licenciatura en Derecho de la Universidad Siglo XXI. Dicha
asignatura tiene un programa de estudios especifico donde se desarrollan las cuatro
habilidades de la competencia comunicativa.
Los estudiantes de esta Licenciatura, tienen la obligacion de presentar el examen
Linguaskill y aprobarlo para poder acreditar el dominio y adquisicion de la
competencia comunicativa en un segundo ldioma, en este caso, en el Idioma Inglés
ya que se considera necesario para el proceso de titulacion del estudiante.
La muestra tiene las siguientes caracteristicas: el grupo experimental (5A) estuvo
conformado por 15 mujeres y 4 hombres, un total de 19 alumnos, todos ellos
alumnos regulares en la asignatura de Inglés puesto que dicha materia es seriada,
por lo que al encontrarse en 5to semestre, los alumnos no tienen adeudos
anteriores. Suelen ser estudiantes participativos, responsables y dispuestos al
trabajo en equipo. El grupo control estuvo formado por 14 estudiantes, de los cuales
4 fueron hombres y 10 mujeres como se muestra a continuacion:

TABLA DE SUJETOS

Mujeres Hombres
Grupo experimental 15 4
Grupo control 10 4
Total 25 8

Para la Intervencion Didactica de la presente investigacion se presento el disefio de
secuencias didacticas que se aplicaron para promover cada una de las habilidades
que pertenecen a la competencia comunicativa; listening, speaking, reading y
writing. Las variables a trabajar se determinaron a partir del bajo desempefio que
mostraban los estudiantes en la practica diaria, en funcion de la competencia

comunicativa.
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3.3 Procedimiento, Jueceo

El jueceo de los Instrumentos y la Tabla de variables, estuvo a cargo de tres
académicos expertos, involucrados en el area de las competencias; asi como en EL
area del Inglés y conocimiento del Idioma.

El primer jueceo estuvo a cargo del Dr. Edgar Gomez Bonilla.- coordinador de la
Maestria en Ensefianza de la Facultad de Filosofia y Letras de la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla.

Una vez que me entrevisté con el doctor para que tuviera a bien hacer las
recomendaciones que considerara pertinentes sobre la tabla de variables asi como
de los instrumentos se mencionan las siguientes observaciones:

1. Latabla de variables cumple las expectativas del instrumento, menciona que
encuentra una muy buena alineacion de lo que se pregunta con los conceptos
de la tabla de variables, que dichos conceptos se encuentran muy bien
definidos y cada uno de ellos esta acorde al desarrollo de la competencia
comunicativa.

2. Para la evaluacion de la Competencia Oral y de la competencia escrita, se
realizé una rabrica con mediciones de Insuficiente (5 puntos), Aceptable (de
6 y 7 puntos, Bueno (8 y 9 puntos) y Excelente con 10 puntos. El doctor

propone que la escala de estimacion tuviera las siguientes caracteristicas:

Insuficiente Aceptable Bueno Excelente
10a1l4 15a24 25a34 35a4.0

Por lo que se procedi6 a realizar dichos cambios.

El segundo jueceo estuvo a cargo de la Mtra. Norma Garcia Jorge.- Docente de la
Maestria en Ensefianza asi como del Colegio de Historia de la Facultad de Filosofia
y Letras de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla.

Una vez que la maestra realizé el analisis de la tabla de variables asi como de los

cuatro instrumentos, realizé las siguientes recomendaciones:
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1. Los conceptos de la tabla de variables estan muy bien manejados, por lo que
habra de cuidar que también estén muy bien expresados dentro del marco
teorico.

2. Hizo la recomendacion a que se equilibraran el nUumero de reactivos respecto
a los indicadores dentro de cada una de las Competencias, es decir, la
competencia lectora tiene tres indicadores; 1. nivel literal de la informacion,
2. Nivel Inferencial y 3. Nivel organizacional del texto, entonces, cada uno de
estos niveles consta de 5 preguntas para el indicador 1, 5 preguntas para el
indicador 2 y 4 preguntas para el indicador 3, por lo que son 14 preguntas
pero estan bien equilibradas.

3. Que la aplicaciéon de cada instrumento sea dinamica, que no sea tediosa o
cansada, que haga una planeacién para que dicha aplicacién sea lo mas

apegada a la realidad.

El tercer jueceo estuvo a cargo de la Mtra. Maria Elena Barroso Zamarron.-
Coordinadora del area de Idiomas de la Universidad Siglo XXI.
La maestra Maria Elena Barroso realiz6 las siguientes observaciones:

1. Latabla de variables se encuentra muy bien realizada, los conceptos estan
muy bien conceptualizados y muchos de ellos son ideas actualizadas.

2. El Instrumento de lectura, debe estar mejor especificado con un nimero de
mayor tamafio junto a la linea correspondiente.

3. Para el instrumento de la habilidad oral, se sugiere que se tengan las
imagenes a color en una hoja tamafo carta y que el alumno la pueda tener
en su mano al momento de argumentar su respuesta.

Para el instrumento de la habilidad auditiva se hace la observacion de que la
reproduccion del audio deba der de una sola vez, con el argumento de que en los

examenes de nivelacién asi es como se realiza.
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3.4 Anélisis de procesos sobre el Linguaskill

Es de suma importancia el trabajo y analisis del examen Linguaskill, ya que de dicho
analisis identificamos los indicadores de cada una de las cuatro variables y
posteriormente con ello, elaborar nuestros instrumentos que se aplicardn en dos
momentos clave, el pre test y post test.
El examen Linguaskill aborda las cuatro habilidades sobre la adquisicion del idioma
Inglés; Habilidad Lectora, Habilidad Auditiva, Habilidad Escrita y la Habilidad en la
Expresion Oral a lo que llamamos Competencia Comunicativa en el capitulo
anterior.
En cuanto a la Lectura de Comprension, se identificaron procesos cognitivos como:
sintetizar, reflexionar, relacionar, organizar, por lo que al final quedaron establecidos
tres niveles:

1. Literalidad de la informacién

2. Organizacion del texto

3. Elaboracién de inferencias
Para la Competencia Auditiva, se identifican habilidades tales como la prediccion
sobre el contenido del texto, la distincion entre hechos y opiniones, asi como la
jerarquizaciéon de ideas. Por lo que se concluyd con establecer para esta
Competencia los siguientes tres indicadores:

1. Determinar la idea general de la situacién

2. Distinguir la informacion especifica

3. Establecer predicciones sobre los acontecimientos escuchados
Respectos a la Competencia de la Escritura, se logran identificar los procesos
cognitivos como la generacién de ideas, construccién de estructuras, la cohesion y
la coherencia. Por lo que finalmente, se establecieron los siguientes indicadores:

1. Estructura

2. Coherencia del texto

3. Cohesion

4. Gramatica
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Por ultimo, como cuarta competencia, corresponde a la competencia Oral, dentro

del examen se localizan acciones como la participacion de dos o mas personas, la

interaccion es cara a cara, implicando la recepcion de informacion, la organizacion

de ideas asi como la reformulacion de estructuras ya establecidas. Por lo que dentro

de esta competencia, se establecieron los siguientes indicadores:

1. Comprension general de la informacion

Vocabulario
Gramatica

Pronunciaciéon y

o bk~ 0N

Fluidez

3.5 Elaboracion de los Instrumentos

Para la construcciéon de la tabla de variables se consideraron las cuatro habilidades;

lectura, auditiva, escrita y oral.

Considerando que la prioridad es el desarrollo de la competencia comunicativa, la

primera variable fue; la Competencia Lectora, haciendo énfasis en tres indicadores:

Nivel literal

Cassany (2012). Reconocimiento
de todo aquello que
explicitamente figura en el texto
(propia del é&mbito escolar).
Implica distinguir entre
informacién relevante y
secundaria, encontrar la idea
principal, identificar las relaciones
de causa - efecto, seguir
instrucciones, identificar
analogias, encontrar el sentido a
palabras de multiples significados,
dominar el vocabulario basico
correspondiente a su edad, etc.
para luego expresarla con sus
propias palabras.

Nivel Inferencial
Cassany (2012). Se activa el
conocimiento previo del lector y se
formula  hipotesis sobre el
contenido del texto a partir de los
indicios, estés se van verificando o
reformulando mientras se va
leyendo. La lectura inferencial es
en si misma comprension lectora,
interaccion

ya que es una

constante entre el lector y el texto.

Organizacién
Monterroso (2004). La union de
los péarrafos y las proposiciones o
ideas de un parrafo debe ser
expresada linglisticamente asi:
Usando un pronombre que se
refiere a un elemento anterior del
texto. Repitiendo una palabra
clave que se refiera al elemento
central del discurso. Usando una
expresion que sintetiza la idea de

la frase o pérrafo precedente.

El instrumento esta constituido por 14 preguntas, 5 preguntas corresponden al nivel

literal, 5 preguntas al nivel inferencial y 4 preguntas para identificar la organizacién

del texto.
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Como segunda variable aparece la Comprension Auditiva, la cual hace énfasis a los

siguientes tres indicadores:

Ideas generales
Vandergrift (2007). La

comprension auditiva
(listening), es parte de una
prueba en la que debes
completar un texto, por ellos,
es importante que se realice

Informacién especifica
Richards (2001), propone;
escuchar palabras destacadas,
discriminar las palabras similares,
analizar las relaciones de
pronunciacién, usar racionamiento

mientras escuchamos.

Predicciones
Cassany (2009). Aunque el lector
no se lo proponga, mientras lee,
va haciendo anticipaciones, que
pueden ser léxico-semanticas, es
decir, anticipan algin significado
relacionado con el tema; o
sintacticas donde se anticipa

una lectura previa ya que esta
te dara un paneo general sobre
el temay te ayudara a predecir
las palabras o frases que
faltan.

alguna palabra o una categoria
sintactica como un  verbo,
sustantivo, etc. Las anticipaciones
serdn mas pertinentes mientras
mas informacién tenga el lector
sobre los conceptos relativos a los
temas, al vocabulario y a la
estructura del lenguaje del texto
que lee.

El instrumento fue laborado con un total de 12 preguntas, tres preguntas por cada

indicador.

La tercera variable corresponde a la competencia escrita, y para esta variable se

consideraron 4 indicadores:

Secuencia del texto (estructura)

Manzanares (2012 Las pautas de valoracion
general de la produccion del discurso final
pueden establecerse en torno a los siguientes
indicadores: a) Saber estructurar un discurso
oral: - Introduccién (justificar, anticipar,
motivar). - Desarrollo (seleccionar, jerarquizar,
Conclusion dar

ordenar). - (sintetizar,

coherencia, explicar)

Ortografia

Manzanares (2012) La ortografia (del griego orthos-
recto, derecho y graphein- escribir) es el arte de

escribir correctamente las palabras.

Cohesion
Louwerse (2004) aplica el término cohesion para las

indicaciones textuales a partir de las que deberia
construirse una representacion coherente, es decir,
es un rasgo del texto a través del cual se desvela el

significado del mismo.

Coherencia
La coherencia se manifiesta en un nivel mas

profundo mediante la continuidad de sentido que
caracteriza un texto. Esta continuidad afecta a la
estructura semantica y, en términos cognitivos, a la
estructura logica y psicolégica de los conceptos

expresados.
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El instrumento consta de 8 preguntas y para su evaluacion se elabord una rubrica

con escala Likert.

Insuficiente
1.0-14

Aceptable

Bueno

15-24 25-34

Excelente
35-4.0

La cuarta variable es sobre la competencia Oral, y para la construccion de las

variables se tomaron en cuenta 5 indicadores:

Comprensién General
Collins & Pressley (2002). Cuando
hablamos de comprension,
debemos partir preguntdndonos,
qué es lo que se espera que los
niflos comprendan. Nuestro punto
de partida, son LAS IDEAS
CLAVE. Las ideas clave,
representan la informacion mas
relevante del texto o bien, los
hechos de los cuales no podemos
prescindir para entender lo que el
texto nos quiere comunicar.

Fluidez
El concepto de fluidez no significa

solamente comunicarse
espontdneamente y con eficacia,
sino que incluye: 1. Una
entonacion 'y  pronunciacion
aceptables. 2. La  propia

conviccién de que lo que estamos

diciendo es, indiscutiblemente,
inglés 3. Atencion a las
caracteristicas de la lengua

hablada. 4. Atencién al ritmo. 5.
Atenerse a las normas propias del
discurso. 6. Procesar la
informacién rapidamente y
reaccionar (Vazquez, 2000: 17-
18)

Vocabulario
(1996). El

Vocabulary Learning Strategies,

Alcalay programa
tiene por objetivo promover e
incrementar las habilidades de
pensamiento necesarias para una
adquisicion y retencion efectiva
del vocabulario. El alumno puede
integrar nuevas palabras a su

Iéxico dentro de cualquier trabajo.

Gramatica

Krashen (1981), manifesté que la
ensefianza de la gramatica

no es un factor esencial en la
adquisicion de la L2, motivado por
la conviccion de que los
aprendices acceden a su propio
plan de estudio natural, una vez
acceden a un input comprensible
y estan suficientemente
motivados. Posteriormente,
siguieron una serie estudios
disefiados a estudiar en diferentes
aspectos.

Pronunciacion
Para Dalton y Seidlhofer (1994) la pronunciacion es la produccion de

sonido significante en dos sentidos. En primer lugar, el sonido tiene
significado porque es parte del cédigo de una lengua. Asi, podemos
hablar de los sonidos distintivos del inglés. En este sentido, podemos
decir que la pronunciacion es la produccion y la recepcion de los
sonidos del habla. En segundo lugar, el sonido es significativo porque

se utiliza para conseguir significado en contextos de uso.

Para la elaboracion del instrumento se plantearon 8 preguntas y para su evaluacion

se elabord una rubrica con escala Likert.

Insuficiente
1.0-14

Aceptable
15-24

Bueno
25-34

Excelente
35-40
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A continuacibn se muestra

la tabla de variables donde se encuentran

las

dimensiones que se abordaron, las cuatro variables a identificar en los estudiantes,

ademas de los items de cada uno de los instrumentos:

3.6 Tabla de Variables

Tema Dimensiones | Variables | Indicadores ltems Preg
untas
Desarrollo Procesos de Compren- | Nivel literal 4. ¢ Por qué Bill esta perturbado? 4
dela adquisicion del .
Compe- Lenguaje sion 5. Bill and Joe se han conocido el uno al otro 5
tencia Lectora desde...
Comunica 7. ¢Por qué Joe decidio reunir a un grupo de 7
tiva personas?
12. Joe le dijo a Bill: “regreso en un minuto” 12
porque...
13. Con la finalidad de tener mejores 13
resultados en un juego, es necesario...
Nivel 1. ¢ Dénde estan Bill y Joe jugando 1
Inferencial basquetbol?
3. ¢, Cudl pudiera ser el mejor titulo para esta 3
historia?
6. ¢ Por qué Bill juega bien cuando Joe loestd | 6
observando?
9. Al final de la historia, muchas personas 9
observan la practica de Bill excepto...
11. Joe y Bill estan practicando porque... 11
Organizaciéon | 2. Enlalinea 3, la palabra reboté hace 2
referencia a...
8. En la linea 28, la palabra ellos se refiere a 8
10. ¢ Por qué crees, que Bill estaba 10
sorprendido?
14. ¢Qué expresion sintetiza la historia | 14
anterior?
Desarrollo Procesos de Compren- | |deas 1. Escucharas a un hombre hablar acerca de 1
dela adquisicion del sion generales algo atemorizante que le ha pasado. ¢ Cuél fue
Competen Lenguaje Su primera reaccion?
cia Auditiva 6. Solo de ser necesario, ¢en qué lugar el 6
Comunica hombre trata su miedo?
tiva 10. escuchas a una mujer hablar de lo que 10
sucedio en su casa, la mujer estaba terrada
por...
11. ;Qué es lo que la mujer estaba 11
observando en la noche?
Informacion 2. El hombre se qued6 atorado en el elevador, | 2
especifica ¢€en qué piso ocurrié el accidente?
3. ¢Cuantas horas el hombre estuvo en dicha | 3
situacion?
4. Escuchas a un hombre hablar de como 4
enfrentar sus miedos, ¢,quién es ese hombre?
8¢ cuantos dias su hijo estuvo perdido en las 8
colinas?
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Predicciones

5. Muchos de sus problemas provienen de...

7. Escuchas a una mujer hablar con su hijo por
teléfono, ¢,como se siente ella?

9. ¢quién esta furiosos con su hijo?

12. ¢ qué objetos estaban cerca del librero?

12

Desarrollo
dela
Competen
cia
Comunica
tiva

Procesos de
adquisicion del
Lenguaje

Competen

cia escrita

Secuencia
del

(estructura)

texto

1. ¢ Has disfrutado de algun programa de
television recientemente? O puedes
mencionar alguno que solo hayas observado

2. ¢Has terminado un proyecto importante
recientemente?

Ortografia

3. ¢Has estado en la playa en dias festivos?

4. ¢ Has estudiado un idioma diferente al inglés
o Espafiol?

Cohesioén

5. ¢ Qué tipo de pelicula te gusta mas? ¢ Por
qué?

6. ¢ Qué tipo de masica te gusta mas?

Coherencia

7. ¢Has tenido un accidente automovilistico?

8. ¢Has ido a un pais en el extranjero?

Desarrollo
de la
Competen
cia
Comunica
tiva

Procesos de
adquisicion del
Lenguaje

Competen

cia oral

Comprension
General

1. ¢ Qué tan importante es la moda para ti?

6. ¢ Cudl es el motivo que llevo a las tres
personas al restaurante?

Fluidez

3. Observa las siguientes fotografias, ¢.cual de
ellas elegirias y por qué?

8. ¢ Qué tipo de celebracion est4 llevandose a
cabo en la imagen D?

Vocabulario

4.Describe lo que observas de laimagen C

7.Menciona cinco objetos de la imagen D

Gramatica

5. ¢ Por qué crees que hay tres personas
sentadas en la mesa de la imagen C?

gl N| | O W O K| O Nl O gf &Ml WO N

10. ¢ Qué tipo de vacaciones tienes
usualmente?

[EnN
o

Pronunciacion

2. ¢Qué tipo de ropa prefieres usar?

N

9. Si tuvieras mucho tiempo y dinero, en que
parte del mundo tomarias unas vacaciones y
épor qué?

1.7 Calendarizaciéon de actividades

A continuacion se presenta la calendarizacion de las actividades correspondientes

al proyecto, la cual comprende la aplicacion del pre test, la intervencion frente a los

estudiantes, considerando cada una de las competencias, y por ultimo, la aplicacién

del post test. El formato fue el siguiente:
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BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA A TRAVES DE
SECUENCIAS DIDACTICAS PARA PRESENTAR EXAMENES

CERTIFICADORES EN INGLES.

FECHA SECUENCIA ENFASIS OBSERVACIONES
DIDACTICA
Reading SE APLICAN LOS 4
16 al 19 de APLICACION DEL Listening INSTRUMENTOS en una
OCTUBRE de PRE — TEST Writing semana
2018 Speaking
30 de Octubre
al 2 de 1 COMPRENSION
Noviembre LECTORA
6 al 9de
Noviembre 2 COMPRENSION
AUDITIVA
13 al 16 de
Noviembre 3 COMPETENCIA
ESCRITA
20 al 23 de
Noviembre 4 COMPETENCIA
ORAL
DEL 4 AL 7 DE | APLICACION DEL Reading SE APLICAN LOS 4
DICIEMBRE POST - TEST Listening INSTRUMENTOS en una
Writing semana
Speaking

Una vez que los cuatro instrumentos quedaron aprobados, éstos se aplicaron en

una misma semana para que a partir de ello, se elaboraran las secuencias

didacticas para la aplicacion del taller. En una semana posterior a la aplicacion de

cada instrumento el taller se desarrolld para cada una de las competencias y que al

término del taller se aplicaran dichos instrumentos como post test.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS

Una vez que fueron aplicados cada uno de los Instrumentos elaborados para el
presente proyecto de investigacion, se obtuvieron de ellos, una amplia gama de
resultados que a continuacion con la ayuda de tablas y graficas seran descritos y

analizados.

La interpretacion de todos los datos obtenidos se realizard en primera instancia,
considerando las Variables de la Investigacion, describiendo y caracterizando cada
una de ellas y posteriormente hacer el andlisis de los resultados a cada uno de los
indicadores establecidos. Con la finalidad de realizar un analisis méas detallado, se
hard una comparacién de los resultados del grupo control con el grupo experimental

dentro dos momentos; el pre test y el post test.

4.1 Datos de identificacion

La instrumentacién de la presente investigacion inicio a partir del diagndstico de los
desempeiios de la competencia comunicativa que mostraron 33 estudiantes del
quinto semestre de la Licenciatura en Derecho de la Universidad Incorporada de la
BUAP, Siglo XXI. Los 33 alumnos estan divididos en grupo A y B, 19 estudiantes

del grupo control y 14 estudiantes pertenecen al grupo experimental.

4.2 Pre test

Durante los 120 minutos de la clase con cada uno de los grupos (A y B), los
estudiantes se enfocaron a responder su instrumento, el cual como se ha
mencionado con anterioridad, consta de un cierto nimero de reactivos aludiendo a

los indicadores para desarrollar la Competencia Comunicativa.
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El pre test o prueba diagndstica respecto a la competencia comunicativa se realizo
en la semana del dia 16 al 19 de Octubre de 2018 aplicando los cuatro

instrumentos, uno por dia, véase la tabla 3:

Tabla 3. Aplicacion del instrumento.

16 de Octubre de

17 de Octubre de

18 de Octubre de

19 de Octubre de

2018 2018 2018 2018
Competencia Competencia Competencia Competencia Oral
Lectora Auditiva Escrita

Fuente: Elaboracion propia

Cabe sefalar que, para la realizacidon de la descripcion, andlisis e interpretacion de
los datos se ha dividido el informe en tres partes: pre test, intervenciéon didactica y
post test. Los resultados cuantitativos del pre test y del post test se presentan a
través de la descripcion, andlisis e interpretacion de cada uno de los indicadores
gue se emplearon para el estudio de las variables. Por otro lado, se describen las

acciones gue tuvieron lugar durante las semanas de intervencion didactica.

4.2.1 Grupo Control

El grupo control corresponde a un total de 14 estudiantes, 10 mujeres y 4 hombres
que cursan el 5to. Semestre de la licenciatura en Derecho de la Universidad Siglo
XXI.

4.2.1.1 Competencia Lectora
La primera variable a analizar corresponde a la Competencia Lectora, misma que
fue considerada bajo tres indicadores; A) el Nivel Literal, B) Nivel Inferencial y C) la

Organizacion del texto.

La representacion del Nivel Literal de la informacion corresponde a todo aquello que
explicitamente figura dentro del texto que se lee, y que para ello los estudiantes
tienen que corroborar, si es el caso, dentro de la misma lectura que se esta

trabajando. Este proceso puede llevarse a la practica exitosamente siempre y
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cuando el alumno localice la idea principal, pueda distinguir la relacion causa —

efecto asi como dominar el vocabulario basico acorde al nivel en el que se localiza.

Grafica 1: Pre test Grupo Control. Competencia Lectora

COMPETENCIA LECTORA

35

3.0

2.7

2.5

2.0

1.5

1.0

0.5

0.0
NIVEL LITERAL NIVEL INFERENCIAL ORGANIZACION PROMEDIO

Elaboracion propia

Como se observa en la grafica 1, dentro del pre test, el porcentaje alcanzado por el

grupo control fue del 3.0, dicho grupo lo componen un total de 14 estudiantes.

El segundo indicador de la Lectura de Comprension corresponde al Nivel Inferencial
de la informacion, este indicador requiere de una interaccién constante del lector
con el texto, es necesario formular hipotesis sobre el contenido a partir de los
indicios que el lector va sustrayendo y que propiamente el mismo lector va

comprobando o reformulando durante su proceso lector.

Como tercer indicador se encuentra el de organizacion del texto con un promedio
de 2.9, dando un promedio total del grupo con 2.7 (grafica 1), el cual muestra una
falta de dominio sobre las preposiciones y conjunciones necesarias hace que el
lector vaya hilando de manera clara las ideas con la finalidad de contar con los

elementos para una buena comprension.

Ademas, la presente investigacion se dio a la tarea de identificar la frecuencia de

cada una de las preguntas correspondientes a los tres niveles de la Comprensién
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lectora, con la finalidad de localizar de una forma mas precisa, el nivel de adquisicion
del idioma con el que los estudiantes se ubican, ademas, esto se empleara para la

construccion de las Secuencias Didacticas dentro de la Intervencion.

El Nivel Literal consta de 5 preguntas (preguntas 4,5,7,12 y 13), que como se
muestra dentro de la grafica 2, la pregunta 4; Why is Bill upset?, muestra la
frecuencia mas alta del 5.0 ya que fue la pregunta que mas estudiantes contestaron
correctamente, esto se presentd ya que la respuesta a esta pregunta contiene un
vocabulario muy elemental de comprender, mientras que la pregunta 12, Joe said
to Bill “I'll be back in a minute” because...fue la que menor respuestas correcta tuvo
en la aplicacion del instrumento con 1.0, esto se debe a que la estructura de la
pregunta representa una estructura mas compleja para los estudiantes, si bien, esta

dentro del texto, la respuesta se localiza en un parrafo diferente.

Grafica 2. Pre test. Grupo Control. Nivel Literal de la Competencia Lectora

Nivel Literal
5.0
5.00
4.00
3.0 3.0 2.8
3.00
2.0
2.00
1.0
1‘00 .
0.00
4 5 7 12 13 MEDIA

Preguntas

Elaboracién propia

La Media porcentual obtenida para este indicador fue de 2.8, ubicandose muy por

debajo del nivel B2 que se requiere para este tipo de ejercicios y procedimientos.

Dentro del analisis por preguntas, el Instrumento elaborado correspondiente al nivel
inferencial, conté con 5 preguntas (1,3,6,9,11), las cuales, la pregunta 3, What would
be the best tittle for the story? y la pregunta 9, At the end of the story, all of the
following people watch Bill practice EXCEPT ___, tienen la misma frecuencia de
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3.0, lo que indica que los alumnos infirieron correctamente la respuesta apropiada,
mientras que las preguntas 1, Where Bill and Joe are playing basketball? 6 Why
does Bill play well when Joe is watching him? y 11, Bill and Joe are practicing
because..., disminuyen de frecuencia, por lo que se entiende que los estudiantes
no han localizado los datos implicitos dentro del texto, incluso puede decirse que

hay errores en la interpretacion de la historia. (Véase grafica 3).

Grafica 3. Pre test. Grupo Control. Nivel Inferencial de la Competencia Lectora

2.4

MEDIA

Nivel Inferencial

3.0 3.0
l‘20 l l20 l l20
1 3 6 9 11

Preguntas

w

2.5

N

1.

(%]

=

0.

(6]

Elaboracién propia

Ya por udltimo, con respecto a las preguntas correspondientes al nivel de
organizacion del texto, el cual consté de cuatro preguntas, las pregunta niamero 2,
In line 3, the word bounced refers to __ |, fue la mejor ubicada, ya que dicha
pregunta lleva directamente a una linea del texto, donde se tuvo que llocalizar la
respuesta, mientras que la pregunta 8, In line 28, the word them refersto | lo
que nos mostré una falta de comprensién sobre el texto asi como de los pronombres
personales y de objeto. Este Nivel, tuvo una media del 3.0, lo que se interpreta como

una calificacion muy baja para la comprensién de un texto (véase gréafica 4)
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Grafica 4. Pre test. Grupo Control. Organizacion del Texto de la Comp. Lectora

Organizacion

4.0
4
3.5
3
2.5
2
15
1
0.5
0
2 8 10 14 MEDIA

Preguntas

Elaboracion propia

4.2.1.2 Competencia Escrita

A continuacion, la segunda Variable corresponde a la Competencia Escrita, misma
que corresponde a la redaccién de ideas y conceptos con la finalidad de transmitir
un mensaje. Dicha competencia, esta analizada en cuatro Indicadores; A)

Secuencia del texto, B) Ortografia, C) Cohesién y D) Coherencia.

La Secuencia del texto dentro de la competencia Escrita obedece a los pasos para
realizar una buena redaccién, ya que dentro de esta competencia se sugiere; la
motivacion del escrito, la jerarquizacion de las ideas asi como la explicaciéon de las

mismas.

Una vez que el instrumento fue aplicado, se cuentan con los siguientes datos, el

grupo control obtuvo el 2.1 siendo un promedio muy bajo.

El segundo Indicador de esta competencia es la Ortografia, misma que refiere a
escribir correctamente las palabras, se infiere ademas dominio y la variedad de
vocabulario de parte de los estudiantes. En este aspecto, los alumnos del grupo
control obtuvieron el 2.3.
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Grafica 5. Pre test. Grupo Control. Competencia Escrita

COMPETENCIA ESCRITA

2.4

2.3

2.3

2.2

2.2

2.1

2.1

2.0
SECUENCIA DEL ORTOGRAFIA COHESION COHERENCIA PROMEDIO
TEXTO

Elaboracién propia

Como tercer indicador se encuentra la Cohesién, que es la propiedad que sefala
las relaciones semanticas entre las oraciones y las partes del texto, en la mayoria
de los casos hacen referencia a frases o palabras que ayudan a una correcta
asociacion de las ideas. Ademas, es importante sefialar que se debe evitar la
repeticion de palabras asi como la colocacién de los pronombres adecuados. Al
respecto, el promedio obtenido por los alumnos fue de 2.1 mientras que el indicador
de Coherencia nos muestra un promedio de 2.3, arrojando que la escritura es una
competencia que se le complica al estudiante ya que el promedio obtenido fue de
2.2

Ademas, a continuacion se presenta el porcentaje de cada una de las preguntas
correspondientes a la competencia escrita, tomando en cuenta la escala Likert para
cada uno de los reactivos, se observa en la grafica 6, que la pregunta 8, Have you
gone to a foreign country? fue la que se ubicé con menor promedio, 1.7, seguida de
la pregunta 7, Have you had a car accident? ya que dichas preguntas estuvieron

enfocadas a la coherencia de la respuesta (véase gréafica 6)
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Grafica 6. Pre test. Grupo Control. Competencia Escrita

PORCENTAJE DE CADA PREGUNTA

2.5
2.1 2.1 2.1
2 s 2
2 ‘ ' ' 18
17
15
1
0.5
0 — — ____
1 2 3 4 5 6 7 8
SECUENCIA DEL TEXTO ORTOGRAFIA COHESION COHERENCIA

Elaboracién propia

Las preguntas 2, 3 y 5 permanecen con un mayor porcentaje mientras que las
preguntas 7 y 8 referidas a la variable de Coherencia son las que tienen menor

porcentaje, por lo que se debe considerar dentro de las Secuencias didacticas.

4.2.1.3 Competencia Auditiva

A continuacion se describe la Competencia Auditiva bajo los siguientes indicadores;

A) ldeas Generales, B) Informacion especifica, C) Predicciones.

La Competencia Auditiva se aborda como el proceso en el que el estudiante debe
discriminar varios sonidos para comprender lo que estd escuchando. Dichos
aspectos corresponden a la identificacion de vocabulario, al reconocimiento de
estructuras gramaticales asi como la interpretacién de las ideas que se estan

escuchando.

El primer Indicador corresponde a reconocer de parte del estudiante las ideas

generales ya sea de una conversacion o de un discurso, y esto se lleva a cabo
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cuando se reconoce el vocabulario y a su vez, las frases que se emplean a fin de

contextualizar la situacion que esta de por medio.

Los resultados obtenidos durante el pre test fueron los siguientes; el grupo control
obtuvo el 2.2, con respecto a la informacion especifica, aludiendo a los detalles de
la informacién, el promedio fue de 2.1 al igual que el de las predicciones, lo que
advierte que los estudiantes muestran deficiencias en la adquisicion de la

Competencia Auditiva. (véase gréafica 7)

Gréfica 7. Pre test. Grupo Control. Competencia Auditiva

COMPETENCIA AUDITIVA

2.4
2.3
2.3
2.2
2.2
2.2

2.1

2.1

2.0
IDEAS GENERALES INFORMACION ESPECIFICA PREDICCIONES PROMEDIO

Elaboracion propia

Ademas, a continuacién se presentan los resultados obtenidos de cada una de las
variables de la competencia.

La primera variable corresponde a la identificacion de ideas generales de la
competencia auditiva, dichos resultados se muestran en la grafica nimero 7, donde
la pregunta 1, you hear a man talking about something frightening that happened to
him. What was his first reaction? Y la pregunta 6, just if it is necessary, where the
man deals with his fear? Fueron las que mejor se ubicaron obteniendo un 3.0 de
promedio, esto se debe a que la estructura de la pregunta es muy facil de identificar
por parte de los estudiantes. Por otro lado, la pregunta 11, What was the woman
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watching at that night? solo obtuvo el 1.0 ya que los estudiantes se pudieron
confundir, toda vez que la propia conversacion hace mencion de todas las opciones

haciendo uso de una estructura negativa. (véase grafica 8)

Gréfica 8. Pre test. Grupo Control. Ideas Generales de la Competencia Auditiva

MEDIA

Ideas Generales

2.5
1.5
1
0.
0
1 6 10 11

La siguiente variable correspondi6é a la busqueda e identificacion de informacion

w

N

[Eny

(6]

Elaboracion propia

especifica, donde dentro de la grafica 9 podemos notar que las preguntas 3, How
many hours the man was on that situation? y la pregunta 4, You hear a man talking
about how to deal with fear. Who is he? fueron las que mejor porcentaje obtuvieron
3.0 ya que dentro de las posibles respuestas el vocabulario y la estructura de
identificacion estaban claramente definidas dentro de la conversacion. (véase

gréfica 9).
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Grafica 9. Pre test. Grupo Control. Informacién Especifica de la Comp. Auditiva

Informacién especifica
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Para finalizar con la competencia Auditiva, la tercera variable corresponde a realizar
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[EEN
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MEDIA

Elaboracién propia

las predicciones necesarias sobre la informacion ya establecida, podemos observar
dentro de la gréfica 10, que la pregunta 5, Most of his problems comes from... y la
pregunta 12, What objects were next to the bookcase?, tienen el 3.0 de porcentaje
ya que ambas preguntas tienen como respuesta lo que se ha dicho dentro de la
conversacion, sélo que no se dice de manera literal. Por otro lado, la pregunta 7,
you hear a woman talking to her son on the phone. How does she feel? y la pregunta
9, Who is furious with the son?, fueron las de menor porcentaje con 1.0 ya que el

vocabulario estuvo poco entendible para los estudiantes. (véase gréafica 10)

101




Grafica 10. Pre test. Grupo Control. Predicciones de la Competencia Auditiva

Predicciones
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Elaboracion propia

4.2.1.4 Competencia Oral

La Competencia Oral estd compuesta por los siguientes indicadores; A)
Comprension General, B) Fluidez, C) Vocabulario, D) Gramética, E) Pronunciacion,

mismos que seran descritos a continuacion.

La Competencia Oral en el estudiante se observa cuando éste interactia con sus
comparieros o con alguien mas, por medio de diadlogos y sobre temas diversos, los
estudiantes demuestran un dominio de vocabulario, estructuras gramaticales
ademas de pronunciacién adecuada que les permita llevar dicha interaccién de

forma fluida.

El primer indicador que se observo en la fase el pre test, fue el de la Comprension
General de la informacién, mismo que se refiere a identificar las ideas clave de que
estd preguntado y/o argumentando, por lo que, esta caracteristica se relaciona
profundamente con la competencia auditiva, la diferencia consiste en que la
competencia oral se refiere a la produccién de forma concisa y concreta, mientras
que la competencia auditiva, trata de contextualizar e identificar la idea clave para

posteriormente expresarse adecuadamente. (véase gréafica 11)

102



Grafica 11. Pre test. Grupo Control. Competencia Oral
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Elaboracién propia

Como podemos observar, en la grafica 11, el grupo control obtuvo el 2.1 de
promedio, siendo la mitad del porcentaje que deberia tenerse para demostrar la
adquisicién de la Competencia Oral. El segundo indicador de la Competencia Oral
corresponde a la fluidez con la que se lleva a cabo la conversacion. La fluidez
corresponde a la exposicién de ideas de una manera agil, que se tenga un buen
ritmo y que sea entendible todo el mensaje que se desea expresar. Intrinsecamente,
la fluidez denota una buena produccion y una correcta exposicion de las ideas asi
como un conocimiento amplio de las palabras, sin embargo, el grupo control alcanz6
el 1.9 en promedio sobre este indicador, demostrando un marcado rezago de esta

variable.

El siguiente indicador aborda la capacidad sobre el uso correcto y amplio del
vocabulario, mismo que se refiere a la capacidad que tiene el estudiante de retener
y apropiarse de las palabras, en términos de sus significados para ponerlos en

practica dentro de su cotidianidad.

El uso adecuado de la Gramatica, es otro indicador que esta integrado a la
Competencia Oral, como podemos notar, la parte gramatical no esta separada o
aislada en el desarrollo de la misma, esta integrada a la Competencia Oral como
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parte de una contextualizacion de los conceptos o ideas al momento en el que el
estudiante tiene que expresarse, es decir, se trabaja dentro de la practica.
Tradicionalmente, se hace todo lo contrario, trabajandola de manera particular. Para

este indicador, el promedio obtenido por el grupo control fue de 2.0

Por ultimo, la pronunciacion de los estudiantes del grupo control con respecto a la
escala fue de 1.7, el promedio mas bajo de todos los indicadores, lo cual abre un

area de oportunidad que debe trabajarse.

En conclusion, el grupo control muestra una serie de problematicas muy marcadas
dentro de cada uno de los elementos de la Competencia Comunicativa, sin
embargo, y gracias a estos resultados obtenidos, es muy evidente el proceso que

debe llevarse y aplicarse en la intervencion didactica.

Ademas, el analisis de este trabajo de investigacion estuvo en funcion de conocer
la pregunta que al momento de aplicar el instrumento tuvo mayor complicacion para
los estudiantes y tomar la decision de mejorar dicho procedimiento durante la

intervencion.

Como podemos observar en la grafica 12, la pregunta 3, Which of the following
photos would you choose? And Why? Y la pregunta 9, If you had a lot of time and
money, where in the world would you most like to go on holiday? And Why?
Obtuvieron el porcentaje menor con 1.9 de las 10 preguntas aplicadas en el
instrumento, esto se debe a que ambas preguntas requerian de una explicaciéon mas
detallada al momento de realizar su argumentacion, ademas se pudo interpretar que
ambas preguntas pertenecen a las variables en las que los estudiantes tienen menor
dominio de la competencia toda vez que la pronunciacién y la fluidez son aspectos

poco trabajados en las clases.
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Grafica 12. Pre test. Grupo Control. Variables de la Competencia Oral
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Elaboracién propia

A continuacion se presentan los datos que corresponden al grupo experimental en

la fase del pre test.

4.2.2 Grupo Experimental
El grupo control corresponde a un total de 19 estudiantes, 15 mujeres y 4 hombres

gue cursan el 5to. Semestre de la licenciatura en Derecho de la Universidad Siglo
XXI.

4.2.2.1 Competencia Lectora

Los resultados obtenidos en el grupo experimental para cada una de las variables
del proyecto de investigacion, variaron levemente con respecto a los promedios
obtenidos por el grupo control. Como se ha mencionado, esta variable corresponde
a la Competencia Lectora, misma que fue considerada bajo tres indicadores; A) el

Nivel Literal, B) Nivel Inferencial y C) la Organizacion del texto.

Los estudiantes obtuvieron un promedio de 2.4 en la recuperacion de la informacién

gue se localiza en el texto, pareciera ser algo no muy complicado de realizar, sin
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embargo dicho promedio es bajo respecto al nivel en el que se encuentran los

estudiantes. (véase grafica 13)

Grafica 13. Pre test. Grupo Experimental. Competencia Lectora
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Elaboracién propia

Con respecto al nivel inferencial, el estudiante requiere de una interaccién constante
con el texto, en este proceso es necesario formular hipétesis sobre el contenido a
partir de los indicios que el lector va sustrayendo y que propiamente el propio
estudiante va reformulando durante su proceso lector, el promedio obtenido

correspondi6 a un 2.2.

La organizacion del texto, es una buena clave para que el estudiante localice y
comprenda las ideas que se estan leyendo, cuando este proceso se pone en
practica constante, la intencidén del autor se deja entrever rapidamente llegando a
una comprension del mismo, en este indicador, el grupo experimental alcanzé un

promedio de 2.3.

Con lo que respecta al andlisis de las preguntas que corresponden a la variable del
nivel literal de la informacion, la grafica 14 nos muestra que la pregunta 12, Joe said
to Bill “I'll be back in a minute” because..., solo obtuvo el 2.0 de porcentaje
aprobatorio, ya que los estudiantes no pudieron identificar la estructura de la

pregunta, dificultando identificar la respuesta correcta.
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Por otro lado, la pregunta 4 que dice, Why is Bill upset?, obtuvo un alto porcentaje
de aprobacion con el 6.0 ya que la estructura de la pregunta esta en presente simple,

siendo de facil comprension para los estudiantes. (véase gréfica 14)

Gréfical4. Pre test. Grupo Experimental. Nivel Literal de la Competencia Lectora
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Elaboracion propia

Con lo que respecta al nivel inferencial de la competencia lectora, la grafica 15 nos
muestra que la pregunta 6 del instrumento que dice, Why does Bill play well when
Joe is watching him?, lo que implica que los estudiantes no comprendieron
correctamente la pregunta y las opciones para la respuesta fueron muy confusas.
Ademas como puede observarse, las preguntas 1, 3 y 9 obtuvieron el mismo
porcentaje de 3.0 lo que se interpreta como la variable que esta mas equilibrada con
respecto al resto. La media que se obtuvo fue del 2.7, lo que se interpreta como una
falta de dominio para la realizacion e identificacion de las inferencias en la

competencia lectora. (véase gréfica 15)
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Graficalb. Pre test. Grupo Experimental. Nivel Inferencial de la Competencia
Lectora
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Elaboracion propia

Como tercera variable de la competencia Lectora, se encuentra el de la
Organizacion, misma que comprendio 4 preguntas de las cuales la nimero 10 que
expresa, Why do you think, Bill was surprised?, solo obtuvo el 2.0 entendiendo que
fue complicado para los estudiantes expresar e identificar la razén o argumentacion

de la pregunta. (véase grafica 16)

Grafica 16. Pre test. Grupo Experimental. Organizacion de la Competencia Lectora
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4.2.2.2 Competencia Escrita

Los cuatro Indicadores que corresponden a esta Competencia muestran una serie
de promedios para indicar la adquisicion de la misma son: A) Secuencia del texto,
B) Ortografia, C) Cohesion y D) Coherencia.

Refiriéndonos a la Secuencia del texto dentro de la competencia Escrita recordemos
que ésta obedece a los pasos para realizar una buena redaccién, y que como ya se
ha dicho; cuando estamos habituados a redactar, las organizacion de las ideas es
mucho mas clara y entendible para quien nos lee. Al respecto, el grupo experimental

obtuvo un promedio de 2.5

El indicador que corresponde a la Ortografia alude a que los estudiantes tienen un
vago entendimiento de la correcta escritura de las palabras, es sabido que dentro
del idioma Inglés la mayoria de las palabras se escriben diferente de como se
pronuncian, por lo que este factor debe desarrollarse en las actividades de clase. El

promedio obtenido por el grupo fue de 2.6 (véase grafica 17)

Gréfica 17. Pre test. Grupo Experimental. Competencia Escrita
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Elaboracién propia

Con respecto a la cohesion y a la coherencia de un escrito, debemos sefalar que
se debe evitar la repeticién de palabras asi como la colocacién de los pronombres
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adecuados, en muchas ocasiones cuando un escrito carece ya sea de cohesion o

de coherencia, se debe al poco o nulo conocimiento de los conectores apropiados.

Los promedios obtenidos al respecto de parte del grupo experimental fueron de 2.1

para la cohesién y del 2.5 para la coherencia.

Podemos inferir que el promedio obtenido por el grupo no es escandaloso, sin
embargo, a la falta de claridad en la redaccién de las ideas debe agregarse la falta
de vocabulario de parte del estudiante ya que denota un bagaje muy corto dentro
de sus redacciones.

Ademas, como puede verse en la grafica 18, la pregunta 4 que expresa, Have you
studied a different language from English or Spanish?, fue la que obtuvo mejor
porcentaje con el 2.2 ya que la pregunta implica una respuesta corta y que no tuviera
que argumentar con demasiadas palabras, mientras que la pregunta 7, Have you
had a car accident?, fue la que menor porcentaje obtuvo con el 1.8, y esto de debid
a que la respuesta debe tener coherencia lo que significa que muchas de las

respuestas carecen de ella. (véase grafica 18)

Grafica 18. Pre test. Grupo Experimental. Competencia Escrita
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Elaboracion propia
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4.2.2.3 Competencia Auditiva

Recordemos que la Competencia Auditiva esta siendo analizada bajo los siguientes
indicadores: A) Ideas Generales, B) Informacion especifica, C) Predicciones. De
entrada podemos mencionar que el promedio general obtenido por el grupo

experimental es bajo, toda vez que no se alcanza el 4.

Se puede observar dentro de la grafica nimero 19 que los porcentajes van
disminuyendo respecto a los indicadores que se abordan, la localizacion de ideas
generales tiene un promedio de 2.4, la identificacion de informacion especifica
dentro del ejercicio, correspondié a un promedio de 2.3, mientras que el indicar mas

rezagado con un promedio de 2.1 corresponde a la realizacion de predicciones.

Grafica 19. Pre test. Grupo Experimental. Comprension Auditiva
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Elaboracion propia

Estos resultados, ubican el desempefio del grupo experimental como una de las
variables con mayor necesidad de trabajarse dentro de las sesiones de la
intervencién. Los estudiantes deben entrenarse el oido desde los sonidos basicos
hasta la ubicacién de aquellos que son mas complejos de identificar, sin embargo,
es prioritario para esta investigacion que la Competencia Comunicativa se desarrolle

integralmente en los estudiantes de la Licenciatura en Derecho.
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Una vez establecidas las variables de forma general, a continuacion se presentan
las mismas por separado.

La primera variable es la que corresponde a las ideas generales, misma que
contiene cuatro preguntas de las cuales la numero 11, que dice What was the
woman watching at that night?, fue la que obtuvo solo el 2.9 de porcentaje ya que
puede interpretarse que el vocabulario que se emplea asi como la estructura de la
misma fueron complicadas de identificar dentro de la conversacién. Por otro lado, la
pregunta 1, You hear a man talking about something frightening that happened to
him. What was his first reaction? Que junto con la pregunta 10, You hear a woman
talking about something that happened in her home. The woman was most scared...,
obtuvieron el mayor porcentaje con 4.0, ya que la estructura de la respuesta es muy

basica y facil de comprender. (véase grafica 20)

Gréfica 20. Pre test. Grupo Experimental. Ideas Generales de la Competencia
Auditiva
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Elaboracion propia

misma que contd con cuatro preguntas, y pudiendo observar de la grafica 21, la
pregunta namero 4, You hear a man talking about how to deal with fear. Who is he?
obtuvo el mayor porcentaje con el 3.1 ya que los estudiantes pudieron escuchar

claramente la respuesta toda vez que el vocabulario era algo que ya dominaban.
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Por lo contrario, la pregunta nimero 3, que expresa, How many hours the man was
on that situation?, solo obtuvo el 2.0 de porcentaje ya que dentro de la conversacién
se mencionan todas las opciones por lo que confunde al estudiante y si este no
identifica las diferencias entre una respuesta y otra no localiza la informacién que

se requiere. (véase grafica 21)

Grafica 21. Pre test. Grupo Experimental. Informacién Especifica de la Competencia
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Elaboracién propia

predicciones adecuadas conforme a la informacion proporcionada. Podemos
observar dentro de la grafica nimero 22 que dicha variable se constituy6 con cuatro
preguntas, siendo la pregunta 7, You hear a woman talking to her son on the phone.
How does she feel?, la de menor porcentaje con 1.9, pudiendo interpretar que los
estudiantes no tienen claridad de los conceptos, no solo de la traduccion del

vocabulario que se presenta como opcion para esta pregunta.

El promedio de esta variable se localizé con el 3.0, lo que indica que los estudiantes
tienen muchas dificultades para realizar estos procesos cognitivos.
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Grafica 22. Pre test. Grupo Experimental. Predicciones de la Competencia Auditiva
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Elaboracion propia

La Competencia Oral esta compuesta por los siguientes indicadores; A)
Comprension General, B) Fluidez, C) Vocabulario, D) Gramatica, E) Pronunciacion,

mismos que seran descritos a continuacion.

Recapitulemos respecto a que la Competencia Oral en el estudiante se observa
cuando éste interactia con sus comparferos empleando adecuadamente el idioma
Inglés, esto puede darse por medio de dialogos y sobre temas diversos, cuando los
estudiantes demuestran un dominio de vocabulario, estructuras gramaticales
ademas de pronunciacién adecuada que les permita llevar dicha interaccion de
forma fluida.

El primer indicador corresponde a la comprension general de una idea o discurso
de parte de los estudiantes, el promedio obtenido fue de 2.6, mismo que demuestra
gue esta habilidad es la mejor posicionada por los estudiantes, esto quiere decir que
los estudiantes comprenden lo que se les ha preguntado o el mensaje que estan

recibiendo.
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Grafica 23. Pre test. Grupo Experimental. Competencia Oral
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Elaboracién propia

La fluidez que corresponde a la exposicion de ideas de una manera agil, teniendo
ritmo y que las expresiones sean entendibles, aqui, los estudiantes alcanzaron El
promedio logrado por el grupo experimental fue de 1. 9, corroborando la idea del
parrafo anterior, si los estudiantes hablan poco o nada dentro del salon de clases,
mucho menos su expresiones seran fluidas. Intrinsecamente, la fluidez denota una
buena produccion de ideas, una correcta exposicion de las ideas y un conocimiento

del manejo de las palabras.

Como siguiente indicador se refiere al uso correcto y amplio del vocabulario, mismo
gue se muestra la capacidad que tiene el estudiante de retener y apropiarse de las
palabras, en términos de sus significados para ponerlos en practica dentro de su
cotidianidad. EI promedio del grupo experimental fue del 2.2, dejando ver que se
trata de un bajo uso de palabras, que en muchas ocasiones se repiten, lo que

provoca que se empleen de forma incorrecta.

La gramatica es otro indicador que nos muestra que tan afianzados y desarrollados
estan los procesos de parte de los estudiantes, desafortunadamente, el promedio
de este grupo fue de 1.9, muy bajo para el nivel que los estudiantes deberian ya

poseer.
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Finalmente, cuando se trata de produccion oral, uno de los aspectos que son mas
visibles de parte de los oyentes o de quienes se encuentran alrededor, es la que se
refiere a la pronunciacion, el promedio obtenido por grupo experimental fue del 1.7,
evidenciando una falta de practica y nula contextualizacion de parte de los docentes

de la asignatura de Inglés.

A continuacion, como se observa en la gréfica 24, la competencia oral estuvo
integrada por un total de diez preguntas, siendo la pregunta 3, Which of the following
photos would you choose? Why?, y la pregunta 10, What kind of holidays do you
usually take?, fueron las que obtuvieron el menor porcentaje con 1.7 ya que para
ambas respuestas la pronunciacion de las palabras fue un factor determinante y

ademas, para la pregunta 3, la fluidez no se presentd de parte de los estudiantes.

Grafica 24. Pre test. Grupo Experimental. Competencia Oral
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4.3 Intervenciéon Didactica

La intervencion didactica se establecio bajo el fundamento de privilegiar haciendo
énfasis en cada una de las cuatro habilidades; competencia lectora, competencia
escrita, competencia auditiva y competencia escrita. Durante las sesiones de
intervencidn con el grupo control y experimental, se disefiaron las actividades
adecuadas conforme al nivel de los estudiantes de la Licenciatura en Derecho y
conforme a sus habilidades, es decir, potenciar al maximo las destrezas de los
estudiantes atendiendo al logro y desarrollo de alguna de las cuatro habilidades ya
mencionadas, asi como al desarrollo de la Competencia Comunicativa en el idioma

Inglés.

Recordemos que las habilidades no se trabajan aisladamente, sin embargo, se
estim6 importante que por cada semana, las actividades propuestas estuvieran
determinadas al logro de ciertas competencias y su atributo correspondiente, es por
ello que la elaboracion de las Secuencias Didacticas fueron el mecanismo perfecto
para buscar una mejora con respecto a los resultados obtenidos en la fase del pre

test.

4.3.1 Semana l; sesiones 1,2y 3
La intervencién dio inicio el Martes 30 de Octubre del 2018, con la Secuencia
Didactica de Comprension Lectora. Cada una de las sesiones tuvo una duracion de

120 minutos, misma que se impartia por tres dias de la semana:

Horario de sesiones de intervencién

Martes Jueves Viernes
120 minutos 120 minutos 120 minutos
11:00 a 13:00 11: a 13:00 13:00 a 15:00

Elaboracion propia

El resultado del aprendizaje esperado que se trabajo para las primeras tres sesiones
consistié en el desarrollo del tema; el pasado simple, se describieran acciones

personales o de otros sujetos con la finalidad de comprender la idea central de un
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texto abordado asi como sus implicaciones a través de un cuestionario de
preguntas. Todo ello se hizo, entregando a los estudiantes una serie de lecturas
para las tres sesiones asi como de la rubrica de evaluacién de dichos textos.

La primera actividad consisti6 en una presentacion en power point sobre el
vocabulario que se emplearia en las actividades posteriores, ya que como se
expresd en capitulos anteriores, una vez que el estudiante tiene el dominio de las
palabras o frases que va a emplear, se convierten en su bagaje para la adquisicion
de nuevos saberes, mismos que con el desarrollo de las actividades se fueron

descubriendo.

Cabe sefalar que los 5 textos estaban organizados de menor a mayor dificultad en
donde los estudiantes tenian que identificar las ideas centrales de las lecturas
haciendo uso de diferentes estrategias; nivel literal y la realizacion de inferencias.
Las primeras dos lecturas no representaron mayor dificultad para los estudiantes,
ya que solo se hicieron las precisiones en dos o tres estructuras gramaticales y la
comprension de las mismas estuvo evaluada con un cuestionario. Sin embargo,
para las lecturas 3, 4 y 5, se requirié6 de mayor tiempo y hacer varios sefialamientos
para dejar bien establecidas las intenciones de cada una dichas lecturas. Al terminar
el analisis de cada texto, se procedié a evaluar y socializar la comprension de los
mismos. Dicha comprension se verificO por medio de plenarias donde los
estudiantes participaban dando a conocer su opinion sobre los temas de las
lecturas, ademas, se respondieron algunas preguntas que en el transcurso de la

sesiones se fueron contestando.

Finalmente, cabe mencionar que durante las sesiones correspondientes al trabajo
de la Competencia Lectora, la participacion de los estudiantes fue muy notoria, se
dispusieron a trabajar de forma individual o con sus compaferos si era el caso, para
la lluvia de ideas, levantaban la mano y nunca expresar molestia o rechazo a las

actividades dentro del salon de clase.
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4.3.2 Semana 2; sesiones 4,5y 6

La segunda semana de intervencion inicio el 6 de Noviembre de 2018, dentro los

horarios ya estipulados, correspondiendo a la Competencia Auditiva.

El aprendizaje esperado de parte de los estudiantes consistié en que cada uno de
ellos tenia que explicar la idea general y especifica de las conversaciones (audios)
que se escuchaban en clase, empleando los recursos de las predicciones y la
identificacion de ideas principales

Las sesiones empezaron contextualizando a través preguntas directas para indagar
sobre el vocabulario e ideas generales de los temas que se abordarian en las
conversaciones, la tematica correspondiente a estas tres sesiones fue el de los
cuantificadores y de las relaciones que hay entre los sustantivos contables y no
contables.

La evidencia que se plante6 al inicio de la sesion 4, consistié en que por medio de
la estrategia de la “Prediccion”, se tenian que identificar la idea general y la idea
especifica de las conversaciones y una vez realizado este proceso se tenia que

elaborar un triptico informativo sobre la tematica de las sesiones.

Durante estas sesiones, los estudiantes se mostraron participativos y con la
intencién de comprender realmente lo que escuchaban, varios de ellos mencionaron
gue la comprensién auditiva era una de las habilidades que mas tenian contacto, ya
que a través de canciones, que para muchos de ellos son algo muy cotidiano, estan
en contacto con el idioma Inglés, o a traves de los discursos politicos que algunos

de ellos ya habian tenido que trabajar de asignaturas relacionadas al Derecho.

Al inicio de las sesiones los estudiantes manifestaban que las conversaciones estan
muy rapidas y que no comprendian mucho, sin embargo, con la ayuda de las
actividades y los ejercicios trabajados en clase, los estudiantes identificaban
palabras y frases que ayudaba a la comprensién de la conversaciéon. Los alumnos

recibieron una lista de cotejo para evaluacion del folleto.
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4.3.3 Semana 3; sesiones 7,8y 9

La tercera semana de intervencion correspondio al desarrollo de la Competencia
Escrita, donde en cada una de las sesiones se trabajaron con la tematica del

“Pasado Perfecto” (ya que asi lo estipulaba el Programa de Estudios).

Al inicio de cada una de las sesiones, se realizaba una recuperacion de tipo
gramatical a fin de afianzar los conocimientos previos de los estudiantes y
relacionarlos con los nuevos que se ponian en practica. Como primer objetivo, los
estudiantes tenian que producir textos formales sobre situaciones cotidianas en
Inglés, empleando el pasado perfecto haciendo énfasis en la cohesion y la
coherencia de los enunciados. Para que este objetivo se cumpliera, se realizo la
presentacion de una historia sencilla a través de un proyector frente a todos los
estudiantes, dejando claro cual es la diferencia entre cohesion y coherencia y de

como éstas se complementan.

Se establecié que los estudiantes tenian la meta de realizar una historieta similar a
la presentada por el profesor, tomando en cuenta el tema, la coherencia y la
cohesién de las ideas en la construccion de la misma. Este procedimiento se realizé
en grupos de trabajo para que una vez que la historieta estuviera lista, se tuvo que
presentar frente a sus demas compafieros, valorando los aspectos e indicadores ya
mencionados. Una vez que se avanzo en la redaccion de dicha historieta, el profesor
realizdé una segunda presentacién sobre conectores, ya que para la coherencia de

la historia, éste grupo de palabras debe estar presente en los estudiantes.

Cabe mencionar que a pesar de la buena disposicibn y motivacion de los
estudiantes, las primeras redacciones sufrieron muchas modificaciones ya que no
estaban habituados a realizar redacciones formales, lo que dificultaba la produccién
de las mismas. Una vez que se realizaron los primeros ejemplos, las actividades
consecuentes ya fueron mas fluidas y se localizaban con menores errores. Por
altimo la presentacion final ayudd a identificar puntos de mejora para otras

redacciones que el futuro se pudieran presentar.
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4.3.4 Semana 4; sesiones 10,11y 12

La cuarta semana de intervencién correspondio al desarrollo de la Competencia
Oral, que dio inicio el 23 de Noviembre de 2018. Tal y como se habia trabajado el
taller de intervencion, al inicio de las sesiones se contextualizaba a los estudiantes
bajo la tematica correspondiente, que esa vez correspondia a la aplicacion de las
estructuras en futuro; futuro simple y futuro idiomatico, asi como las diferencias

entre éstas expresiones.

Se hizo del conocimiento de los estudiantes el objetivo para las siguientes sesiones,
el cual hace referencia al uso de las estructuras en futuro simple y el futuro
idiomatico para establecer conversaciones con las demas personas sobre temas

diversos en un segundo idioma.

Responde a las preguntas:

1. ¢Qué planes tienes para el dia de hoy?

2. ¢Qué sucedera con la exposicion que no entregaste?

3. ¢lraallover?
Identifica las caracteristicas de los tiempos gramaticales, futuro simple y futuro
idiomatico, a fin de ejemplificar cada uno de ellos.
Una vez que éstas preguntas fluyeron con los estudiantes, el profesor realiz6 la
exposicién sobre las similitudes y diferencias del futuro simple e idiomatico, para
gue dicho objetivo quedara muy claro, los estudiantes se dispusieron a elaborar un
mapa comparativo sobre dichas estructuras y las mismas se comentaron en
plenaria.
Como parte medular de estas sesiones, el trabajo se realiza con imagenes que se
proyectaron, donde cada estudiante realiz6 un breve comentario sobre lo que
estaba observando. Las imagenes estuvieron preparadas para desarrollar el tema

de las sesiones que hablaron sobre la vida saludable de las personas.
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4.4 Fase del Post test

La prueba final o post test corresponde a los resultados obtenidos por los
estudiantes después de que se ha hecho la intervencion didactica con los grupos

de trabajo de la presente investigacion.

Nuevamente, los grupos Ay B, grupo control y grupo experimental respectivamente
tienen el tiempo de 120 minutos para la resolucion de los instrumentos
correspondientes. Se aplicé un instrumento por dia conforme a las siguientes

fechas:

4 de Diciembre de

5 de Diciembre de

6 de Diciembre de

7 de Diciembre de

2018 2018 2018 2018
Competencia Competencia Competencia Competencia Oral
Lectora Auditiva Escrita

Por lo que a continuacion, se establecen los promedios y porcentajes en
comparacion con los resultados obtenidos en el pre test, mismos que ya han sido

analizados.

4.4.1 Grupo Control

4.4.1.1 Competencia Lectora

Realizar el andlisis sobre el desarrollo de la Competencia Comunicativa en la fase
del post test, no corresponde Unicamente a la colocacion o enunciacién de datos
numeéricos que los estudiantes hayan obtenido en la aplicacion de los instrumentos.
Se pretende ademas, hacer énfasis en forma descriptiva sobre la consolidacion de
los contenidos, la socializacion entre ellos asi como la participacion activa dentro de
las sesiones que fueron disefiadas para el desenvolvimiento y desarrollo de las
Variables identificadas y de manera general, hacia la Competencia Comunicativa.

La primera variable, corresponde a la Competencia Lectora, misma que se trabajo

durante la intervencion didactica con la ayuda de 5 lecturas, adecuadas al nivel de
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los estudiantes y con las necesidades identificadas desde el pre test. Primero que
nada, se afianzé el vocabulario para que posteriormente, el estudiante realizara
varias actividades, como lectura en voz alta, lectura guiada, lectura compartida,
lectura en silencio, considerando en todo momento, la comprension de lo que se
leia. Dichos textos ya habian sido seleccionados acorde al nivel cognitivo de los

estudiantes en relacion a los resultados obtenidos en la fase del pre test.

Como primer indicador se tiene la comprension de la informacion bajo el nivel literal
del texto, alcanzando el promedio de 3.2, donde el estudiante localiza del propio
texto la informacion que se le requiere. Una vez que el alumno conoce todo o casi
todo el vocabulario, se le facilita la comprension del tema, ademéas al momento en
que lee la pregunta, esta familiarizado con el contexto, el alumno es capaz de volver
al texto con menos deudas de las que se le habian presentado, a decir de los
estudiantes, el momento de la lectura en voz alta, la pronunciacién es algo que limita
la seguridad de los mismos, sin embargo se le invita a que lo hagan ya que en esos

momentos lo mas importante es la comprensiéon de la informacion.

Gréfica 25. Post Test. Grupo Control Competencia Lectora

VARIABLES DE LA COMPETENCIA LECTORA

3.3
3.2
3.2
3.1 31

3.1

3.0 3.0
3.0

3.0

2.9
NIVEL LITERAL NIVEL INFERENCIAL ORGANIZACION PROMEDIO

Elaboracion propia

Como segundo indicador, se encuentra el nivel inferencial de la informacion, donde
la correcta interpretacion de la situacion planteada permitio realizar correctamente

las inferencias solicitadas, en esta ocasion el grupo obtuvo el 3.0. Una vez que se
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expusieron dos actividades sobre las Inferencias la participacion fue muy buena ya
qgue cuando el alumno se percata de que puede hacer las cosas, esto le sirve de

motivacion para continuar e ir mejorando en su comprension.

El tercer indicador, corresponde a la Organizacion de los Textos trabajados en las
sesiones, para esta estrategia, el alumno se percata de que el texto guarda de forma
visual una organizacion, al inicio, en el primer parrafo se localiza la idea general del
texto, lo que le permitira contar con un panorama sobre el tema y con la ayuda de
los conectores clave, el alumno puede contextualizar rapidamente y apropiarse de

la informacién. El grupo obtuvo el 3.0 mostrando una mejora de este indicador.

4.4.1.2 Competencia Escrita

La segunda Variable de nuestro analisis de resultados, corresponde a la redaccion
de nuestras ideas mediante la Competencia Escrita. Para llegar a ello, fue necesario
abordar los siguientes aspectos. Primero que nada, hacer notar la diferencia entre
Cohesion y Coherencia ya que para una correcta redaccion de enunciados es
importante que estos conceptos nos queden claros. Posterior a ello, se procedié a
conocer el modelo més sencillo para la redaccion de enunciados y pérrafos, el cual
se basa en saber estructurar y darle sustento a nuestras ideas.

Nuestro primero indicador, corresponde a la estructura y secuencia de la redaccion
ya que como su nombre lo indica, se debe llevar un orden en la exposicion de
nuestras ideas, este indicador se muestra con el 2.4 de promedio. Con ayuda de
las actividades adecuadas, los estudiantes visualizaron como se redactan las ideas
y como se van colocando en parrafos con la informacién especifica para que al final

se tenga una estructura bien organizada.

El segundo indicador corresponde a la Ortografia, que con el trabajo fuerte que se
hizo sobre el vocabulario, los estudiantes, han mejorado mucho al respecto. No se
trata de algo muy complejo sin embargo, para el desarrollo de estas actividades se
requirio un minimo de reglas ortograficas, las cuales solo estuvieron en funcion a la

terminacién de los verbos en patrticipio. El grupo control obtuvo el promedio de 2.7
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Grafica 26. Post Test. Grupo Control. Competencia Escrita

VARIABLES DE LA COMPETENCIA ESCRITA
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TEXTO

Elaboracién propia

Como tercer y cuarto indicador, se tiene el aspecto de la cohesidn, mismo que cusca
las relaciones semanticas entre los enunciados y en donde podemos darnos cuenta
que el estudiante en el grupo control obtuvo la calificacion de 2.9 mientras que para
la coherencia fue de 2.8 mostrando con ello un equilibrio de estos indicadores.

Podemos deducir que el alumno ha adquirido las palabras o frases que le permiten
enlazar las ideas dentro de una redaccion, ademas, se observa que las relaciones
semanticas estan mejor definidas y mucho mas entendibles que las anteriores.
Mucho de este avance se debe al posicionamiento de la gramatica en su
desemperio, si bien no es algo que la competencia escrita busca directamente, ésta

ayuda en el sentido de redactar los tiempos adecuadamente.

4.4.1.3 Competencia Auditiva

La Competencia Auditiva, que a decir de varios autores, como la competencia que
menos se desarrolla en los ambientes escolares, fue abordada durante la
intervenciéon bajo tres indicadores que obedecen a reconocer las ideas de forma
general, a identificar informacion especifica y por ultimo a realizar predicciones bajo
el sustento de la informacion obtenida.
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El primer indicador, correspondié a la identificacion de ideas generales, el cual fue
abordado de parte de los alumnos bajo la contextualizacion de las situaciones que
eran escuchadas. El promedio de 2.8 sobrepasa en crecimiento al resto de los
indicadores, tal y como se muestra en la grafica 11. Las primeras actividades que
se realizaron estaban en funcion de identificar rasgos generales de la conversacion,
tales como saber donde se llevaba a cabo la conversacion, quienes intervenian, y

cual era el tema de discusion.

Grafica 27. Post Test. Grupo Control. Competencia Auditiva

VARIABLES DE LA COMPETENCIA AUDITIVA
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2.5
2.5
2.0
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Elaboracién propia

Se observa un ligero incremento respeto a la localizacion de informacion
especifica con un promedio de 2.4 lo que demuestra que las actividades durante la

intervencién fueron de gran ayuda para el estudiante.

Por ultimo, los ejercicios realizados para establecer predicciones es notable, ya
que el 2.2 que se observa en la grafica demuestra que los estudiantes pueden

realizar actividades de este tipo y lograr resultados positivos.
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4.4.1.4 Competencia Oral
La Competencia Oral estuvo compuesta por indicadores: A) Comprension General,
B) Fluidez, C) Vocabulario, D) Gramatica, E) Pronunciacion, obteniendo los

promedios que a continuacion se describen.

Lo referente a la Comprension General de las ideas expuestas, promedié un 2.8,
teniendo mas claridad de parte de los estudiantes en cada una de las situaciones
expuestas durante la prueba, lo que hace pensar que la fluidez también tuvo un
incremento promediando 2.4 ya que como se habia expuesto que ambos
indicadores estan muy relacionados toda vez que la fluidez es la practica de la

comprension en la exposicion de las ideas.

Gréfica 28. Post Test. Grupo Control. Competencia Oral

VARIABLES DE LA COMPETENCIA ORAL
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COMPRENSION FLUIDEZ VOCABULARIO GRAMATICA  PRONUNCIACION  PROMEDIO
GENERAL

Elaboracién propia

Se puede observar que lo referente al vocabulario, tiene promedio mayor con el 2.9
ya que este indicador se nutre de todos los indicadores y de todas las variables que
se trabajan dia a dia en las sesiones. Cuando el estudiante lee, escucha y escribe
va empleando distintas palabras que incrementan su Iéxico y que se evidencia al

momento en que se expresa.
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La gramatica, que suele ser otro inconveniente para la adquisicion de un segundo
idioma, durante este proceso los estudiantes reafirma conocimientos que ya fueron
adquiridos toda vez que el nivel de los estudiantes colabora para que sea de esta

manera.

Por dltimo, la parte que se refiere a la pronunciacién, denota que sigue habiendo
una carencia en la aplicacion de las estrategias pertinentes para desarrollar este

indicador ya que solo se obtuvo el 1.7 de promedio.

4.4.2 Grupo Experimental

4.4.2.1 Competencia Lectora

La Competencia Lectora implica procesos del pensamiento relacionados a tener
una idea clara de lo que se esta leyendo. El Nivel Literal de la informacion
corresponde a todo aquello que explicitamente figura dentro del texto que se lee, y
gue para ello los estudiantes tienen que corroborar, si es el caso, dentro de la misma
lectura que se estéa trabajando. Se observa en la gréafica 13, el porcentaje alcanzado
por el grupo experimental fue del 4.2, recordemos que dicho grupo lo componen un

total de 19 estudiantes.

El segundo indicador de la Lectura de Comprension corresponde al Nivel Inferencial
de la informacion, este indicador requiere de una interaccién constante del lector
con el texto, es necesario formular hipotesis sobre el contenido a partir de los
indicios que el lector va sustrayendo y que propiamente el mismo lector va

comprobando o reformulando durante su proceso lector.

Dentro de la gréafica 29, el grupo experimental obtuvo el promedio de 3.3, para el
segundo y tercer indicador, el cual muestra un ligero dominio sobre las
preposiciones y conjunciones necesarias hace que el lector vaya hilando de manera
clara las ideas con la finalidad de contar con los elementos para una buena

comprension.
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Grafica 29. Post Test. Grupo Experimental. Competencia Lectora

VARIABLES DE LA COMPETENCIA LECTORA
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Elaboracion propia

Una vez analizados los tres indicadores de la competencia lectora, podemos
asegurar que las estrategias que se disefiaron tuvieron un impacto positivo, dichos
indicadores incrementaron su calificacion por lo que la competencia lectora, estuvo
mejor desarrollada al término de la intervencion. Podemos establecer, que la
competencia comunicativa se esta desempefiando en el actuar del estudiante con
mejores resultados. Ademas, las lecturas nos ayudaron a contextualizar los

escenarios de una manera mas positiva.

El promedio general obtenido de parte de los estudiantes, fue de 3.6 y considerando

que el promedio maximo es de 4.0 se asume como una muy buena nota.

4.4.2.2 Competencia Escrita

Dentro de la competencia Escrita consideramos los elementos para realizar una
buena redaccion, y que como ya se ha dicho; cuando estamos habituados a
redactar, las organizacion de las ideas es mucho mas clara y entendible para quien
nos lee. Al respecto, el grupo experimental obtuvo un promedio de 3.4, cuando los
promedio se establecen por encima del 3, los resultados son muy buenos.
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Otros indicadores como el de la Ortografia, por lo que se alude que los estudiantes
tienen un ligero entendimiento de la correcta escritura de las palabras, recordemos
que dentro del idioma Inglés muchas palabras se escriben diferente de su

pronunciacién, por lo que este factor debe desarrollarse en las actividades de clase.

Con respecto a la cohesion y la coherencia de los textos, dichos indicadores van
muy de la mano toda vez que como algunos autores comentan que estos
indicadores deben trabajarse conjuntamente. El promedio de cohesion fue de 3.3
mientras que el de coherencia fue de 3.1, lo que muestra que hay un equilibrio de
parte de ambos indicadores, esto implica que la competencia comunicativa con

respecto a la escritura va por muy buen camino.

Gréfica 30. Post Test. Grupo Experimental. Competencia Escrita

COMPETENCIA ESCRITA
Post test Grupo Experimental
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3.5
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TEXTO

Elaboracion propia

Podemos concluir que, la competencia escrita se ha ido desarrollando toda vez que
el estudiante presenta orden, coherencia y un buen planteamiento de lo que esta
redactando. Aunado a ello, las redacciones en el post test contaron con un mayor
namero de palabras, si bien, esto nunca fue factor determinante, los propios
alumnos pudieron incrementar sus redacciones en el instrumento. El promedio
general que se obtuvo, estuvo acorde a lo trabajado en la intervencion, las
actividades disefiadas fueron pertinentes para lograr un mejor desenvolvimiento de

la competencia.
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4.4.2.3 Competencia Auditiva

Escuchar se convierte en un componente social fundamental para practicamente
todo ser humano, exceptuando quizas las personas que no cuentan con el sentido
del oido. De hecho, es importante recordar que por muchos afios y, aun hasta la
fecha, la tradicion oral de los pueblos fue mas importante que la tradicidén escrita,
que es relativamente reciente. Como consecuencia, discriminar entre idea general
e informacion especifica es un hecho que todo estudiante de este nivel debe
manejar, el grupo experimental muestra avances significativos ya que en el
promedio sobre el indicador de las ideas generales es de 3.4 mientras que el
promedio para la informacién especifica tiene el 3.1.

Grafica 31 Post Test. Grupo Experimental. Competencia Auditiva

VARIABLES DE LA COMPETENCIA AUDITIVA
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Elaboracion propia

Cabe mencionar, y como se ha planteado desde un inicio, la competencia auditiva
suele ser poco desarrollada en los ambientes de aprendizaje, mas aun el indicador
gue se refiere a la elaboracién de predicciones partiendo de un hecho ya
establecido es de una complicacion mayor a los dos indicadores anteriores, el
promedio obtenido fue de 2.7 corroborando dicha informacion.
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En suma, el promedio obtenido de parte del grupo experimental fue de 3.1, lo que
indica que los estudiantes pueden y han mejorado su proceso de una escucha
atenta, han entrenado su oido para distinguir las ideas generales y particulares y

algo que es mucho mejor, han logrado hacer interpretaciones de las mismas.

4.4.2.4 Competencia Oral

En términos generales, la competencia comunicativa consiste en un conjunto de
conocimientos y capacidades generales subyacentes al uso de la lengua que le
permite a un hablante nativo o extranjero saber cuando hablar, sobre qué hablar,
con quién, dénde, cuando y de qué hablar. Los estudiantes del grupo experimental
logran obtener un promedio grupal de 3.0, ya que la maxima es de 4.0, el alcance

de dicha competencia es significativo.

Gréfica 32. Post Test. Grupo Experimental Competencia Oral

VARIABLES DE LA COMPETENCIA ORAL
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Elaboracion propia

Podemos darnos cuenta que el indicador sobre la comprensién general de la
informacion tiene un promedio de 3.6, casi llegando al 4 de promedio, lo que

implicaria que hay un dominio completo de la competencia.
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El indicador del vocabulario tiene un promedio de 3.4, mientras que el vocabulario
tiene 3.4 y el indicador que corresponde a la gramatica es de 3,0.

La fluidez, se localiza con el promedio de 2.6, mientras que el que corresponde al
3.0

4.5 Comparacion de Resultados

A manera de sumario, se presenta un comparativo de los alcances y desempefio de
los estudiantes del quinto semestre de la Licenciatura en Derecho, de la Universidad
Siglo XXI, respecto a la Competencia Comunicativa en Inglés.

Dichos resultados estuvieron condicionados de acuerdo a las condiciones de cada

grupo; el grupo control y el grupo experimental.

4.5.1 Competencia Lectora

Los resultados que a continuacién observamos, hacen referencia a la Competencia
Lectora sobre el grupo control, donde claramente los resultados del post test son
superiores a los del pre test. El nivel inferencial de los textos es el indicador que
muestra un avance de 0.9, logrando con ello, una de las mas complejas habilidades
gue se promueven para la lectura de comprension.

Los resultados del grupo experimental sobre la Competencia Lectora, que se nos
muestran en la grafica 17, son un reflejo palpable de los buenos resultados de la
intervencién realizada, los tres indicadores de los cuales se compone la

Competencia, muestran un aumento significativo de mas de 1.0
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Grafica 33 Comparativa pre y post test. Grupo Control. Competencia Lectora
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Elaboracion propia
Debido a las actividades realizadas y al énfasis con que se localizaba la informacion,
dichas estrategias se consolidaron dentro de los estudiantes. El promedio del grupo
tuvo un incremento considerable de 1.2 demostrando que las habilidades se
afianzaron adecuadamente.
A continuacién se muestra la comparacioén de los dos momentos, el pre y el post
test sobre el grupo experimental en relacion a la competencia lectora, y como
podemos observar, la variable que mas incremento fue la que corresponde al nivel
literal de la informacién toda vez que los estudiantes pueden localizar dentro del
mismo texto lo que se les solicita en la pregunta, dicha variable tuvo un incremento
de 1.6. Por lo contrario, la variable que menos incrementé es la que corresponde a
la organizacion del texto y esto se debe muchas veces a que los estudiantes

desconocen los conectores que se emplean dentro de los mismos.
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Grafica 34 Comparativa pre y post test. Grupo Experimental Competencia Lectora
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Elaboracién propia

4.5.2 Competencia Auditiva

Para el grupo control, la competencia auditiva tuvo un repunte discreto en cada una
de las variables de la Competencia. La estrategia sobre la localizacion de
predicciones dentro de la conversacion solo aumento 0.1 toda vez que se vuelve un
tanto complejo este tipo de procesos dentro de los estudiantes y mas aun cuando
desconocen las estructuras asi como el vocabulario que estad manejandose.

El promedio general del grupo tuvo un repunte, como nos muestra la grafica 35, con
el 0.3, sin embargo, el grupo control se mantiene por debajo de los requerimientos
y las necesidades de establecerse en un nivel B2, que es el que se le solicita a los
estudiantes que se encuentran cursando este nivel.
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Grafica 35. Comparativa pre y post test. Grupo Control. Competencia Auditiva
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Elaboracién propia

Por otro lado, en la grafica 36, que hace referencia al grupo experimental, nos
muestra que las tres variables tuvieron incrementos mayores a los presentados en
el grupo control, ya que la pertinencia de la intervencion, donde se promovieron las
acciones adecuadas para el entrenamiento del oido, por medio de localizacién de
ideas generales y especificas asi como la repeticibn de posibles inferencias
motivaron al alumno a desarrollar su competencia.

En lo que respecta a la realizacion de predicciones para esta competencia se tuvo
un incremento del 0.6, mientras que para la localizacion de ideas generales el
incremento de 1.0 lo que nos establecié que los estudiantes son capaces de realizar
dicha localizacion de una forma mas efectiva y rapida, mientras que las otras
variables también muestran incremento lo que nos expresa que el desarrollo de la

competencia fue por muy buen camino.
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Grafica 36 Comparativa pre y post test. Grupo Experimental. Competencia Auditiva
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Elaboracién propia

4.5.3 Competencia Escrita

Para el grupo control, la Competencia Escrita muestra avances discretos del pre
test, al post test. Dicha Competencia que consta de cuatro indicadores, se
incrementa sin que en los promedios del post test pasen la barrera del 3.0%. Sin
embargo, se tiene que establecer que todo es un avance y que esto debe ser
apreciado por parte de los estudiantes, ya que son ellos los mas beneficiados en la
adquisicién de sus competencias Comunicativas.

Como se puede observar, la variable que tuvo mas crecimiento es la que
corresponde al proceso de Cohesion con un 0.8, mientras que la variable que
guarda el menor crecimiento es la que corresponde a la secuencia del texto con el
0.3, por lo que podemos concluir que es necesaria una intervencién para el

desarrollo y asi potencializar la competencia escrita de los estudiantes.
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Grafica 37 Comparativa pre y post test. Grupo Control. Competencia Escrita
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Elaboracion propia

Para el grupo experimental, la competencia escrita muestra avances importantes,
los cuatro indicadores se sitian por encima del 3.0 % dando como resultado que los
estudiantes son capaces de realizar escritos mejor estructurados, con un mayor
ordenen las ideas, con cohesién y coherencia en sus lineas y que como lo hemos
establecido, dichas caracteristicas le dan formalidad a la redaccién. Ademas, se
observa una mejor ortografia ya que al respecto los estudiantes han incrementado
su vocabulario y que pueden escribirlo correctamente.

La variable que muestra el menor crecimiento es la que corresponde a la coherencia
dentro de la redaccién con el 0.6 por lo que podemos asumir que al momento en
gue se realizo la intervencion, el procedimiento para la redaccién tuvo que hacerse
por separado, realizar mas ejemplos asi como redactar con un vocabulario que
estuviera mas al alcance de los estudiantes. Por otro lado, la variable con un mayor
crecimiento es la que corresponde a la cohesion, por lo que resulta un poco extrafio
gue los alumnos pudieran redactar un enunciado correctamente, pero que no

identificaran el conector adecuado para cada uno de los momentos de la historieta.
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Grafica 38 Comparativa pre y post test. Grupo Experimental. Competencia Escrita
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POST TEST 3.5 3.5 3.3 3.1 3.4

Elaboracion propia

4.5.4 Competencia Oral

El grupo control con referencia a la Competencia Oral tiene promedio con ligeros
incrementos dentro de sus indicadores, por ejemplo, lo que se refiere a gramatica
es el indicador con un aumento del 0.9%, concluyendo que es una estrategia muy
abordada de parte de los docentes y es por ello que se obtienen estos resultados.
Un aspecto que llama mi atencion es el que se refiere a la fluidez, ya que si
consideramos que fluidez y pronunciacién estan muy relacionados, observamos que
el indicador de la pronunciacién tuvo el mismo promedio en ambos momentos; pre
test y post test con el 1.7%. Si bien les cuesta mucho pronunciar correctamente, el
indicador de la fluidez tuvo un incremento del 0.5, es decir, que su espontaneidad
al momento de hablar es mejor que la propia pronunciacion de las palabras.
Queda claro que cada una de las variables que se abordaron constituyen para el
desarrollo pleno de la competencia oral, sirven para que haya una adquisicibn mas
precisa del idioma inglés, por lo que se hace evidente la necesidad de realizar una
intervencién para el desarrollo de dicha competencia.
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Grafica 39 Comparativa pre y post test. Grupo Control. Competencia Oral
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Elaboracion propia

Para el grupo experimental, especificamente los indicadores de la pronunciacion y
la fluidez son los que no alcanzan el 3.0%, corroborando una vez mas que el acento
y la rapidez de sus expresiones es lo que mas cuesta trabajo. Como puede
observarse la variable que corresponde a la fluidez tiene un incremento del 0.6,
siendo la variable que a decir de los estudiantes se les complica mas que otras, por
lo que se puede expresar que para obtener un mayor dominio de la variable es
necesario trabajar con actividades que estén relacionadas con la fonética, con
actividades de fluidez y que haya un intercambio mas constante de expresiones
dentro y fuera del salén de clases. De forma contraria, la variable que corresponde
al vocabulario mostré un aumento del 1.2 lo que alude a que el estudiante ubica
muy bien las palabras y la forma en las que las utiliza.

Por otro lado, los indicadores de la gramatica y el vocabulario se notan como
procesos mas dominados ya que no repiten las mismas expresiones, los estudiantes
ya cuentan con un mayor y bien empleado Iéxico.

Por ultimo, cabe destacar que lo referente a la comprensién general de las ideas,
se infiere que los mensajes se reciben y se producen con efectividad y asertividad

en el intercambio de ideas.
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Grafica 40 Comparativa pre y post test Grupo Experimental Competencia Oral
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Elaboracion propia

Se han mostrado una serie de porcentajes que estan relacionados con las variables
gue muestran y se encaminan al desarrollo de la Competencia Comunicativa, dichos
porcentajes se mostraron a fin de tener un estudio de cada una de las competencias
y habilidades, el crecimiento de cada una ellas muestra la relevancia y la
importancia que tuvo la intervencion didactica dentro de la investigacion por lo que
a continuacion se redactan una serie de conclusiones derivadas de las estadisticas

y graficas elaboradas.
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CONCLUSIONES

Los retos académicos a los que se enfrentan los estudiantes de la Educacion
Superior suelen estar relacionados con su area de estudio o la disciplina que se
encuentran estudiando, sin embargo, uno de los desafios a los que los universitarios
tienen que hacer frente, es el que se refiere a la adquisicién y desarrollo del Inglés
como segundo idioma. Las condiciones que estamos viviendo exigen que los
estudiantes se consoliden académicamente dentro de su disciplina y ademas, que
se involucren en la adquisicién de un segundo idioma.

Para que esto pueda consolidarse, deben romperse muchas barreras, y no todas
corresponden al estudiante, algunas de ellas, las deben propiciar los profesores de
la asignatura de Inglés buscando un desarrollo equilibrado e integro de la
Competencia Comunicativa.

Por consiguiente, se realizé un diagnéstico del desempefio de la Competencia
Comunicativa desde sus cuatro componentes; Competencia Lectora, Competencia
Escrita, Competencia Auditiva y Competencia Oral, todo ello a través del disefio y
aplicacion de un instrumento especializado; acorde al nivel de los estudiantes.

La muestra de 33 estudiantes del quinto semestre de la Licenciatura en Derecho de
la Universidad Siglo XXI, han permitido el disefio de Secuencias Didacticas, para
desarrollar cada una de las cuatro habilidades de la Competencia Comunicativa.
Por lo que el analisis de textos, la comprension de dialogos y conversaciones, la
redaccion de ideas concretas asi como la expresion hablada en situaciones
concretas sobre diversos temas dieron la pauta para desarrollar la Competencia
Comunicativa a través de diferentes técnicas y estrategias aplicadas dentro del
salon de clase.

De ahi que, la intervencion diera la oportunidad de aplicar una serie de actividades
que a través de la Secuencia Didactica se mostraran los indicadores que
potencializaran la competencia en cuestién. Concretamente, el nivel literal, el nivel
inferencial y la organizacién del texto permitieron el desarrollo de la Competencia
Lectora. La identificacion de ideas generales, asi como de informacion especifica,

junto con el ejercicio de predecir acontecimientos permitieran la adquisicion de la
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Competencia Auditiva. Para lograr el desarrollo de la Competencia Escrita, los
atributos que se trabajaron en la intervencién fueron el de ortografia, secuencia del
texto, asi como trabajar la cohesion y la coherencia. Para la Competencia Oral, los
atributos de apoyo fueron; la comprension general, el dominio del vocabulario y la
gramatica, asi como la fluidez y la pronunciacion de las palabras.

La intervencién se implementé durante cuatro semanas, una semana para trabajar
con cada una de las competencias, cada semana tenia tres clases de trabajo, las
cuales eran de horas cada una, las cuatro competencias tuvieron el mismo tiempo

para trabajarse con los estudiantes.

A. La valoracién de los instrumentos

Los instrumentos tuvieron la finalidad de abatir los rezagos que se identificaron con
la aplicacién del pre test de ambos grupos, el grupo control y el grupo experimental,
este proceso como los siguientes, fueron de gran importancia, ya que como lo
hemos valorado a través de esta investigacion, uno de los aspectos importantes
para la adquisicion de un idioma, es el que esta relacionado con lo que el alumno
ya sabe y partiendo que los grupos ya cuentan con un bagaje sobre los
conocimientos del idioma, la intencién es potencializar bases de sus habilidades y
ser competentes desenvolviéndose empleando el idioma Inglés como herramienta.

Los resultados del pre test evidenciaron el rezago en el que encuentran los

Competencia Grupo Promedio
Comunicativa Grupo control experimental requerido
Competencia
2.7 2.3 4.0
Lectora
Competencia
N 2.2 2.3 4.0
Auditiva
Competencia
_ 2.2 2.5 4.0
Escrita
Competencia Oral 2.1 2.1 4.0
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estudiantes tanto del grupo control como del grupo experimental. Considerando que
el promedio requerido (méximo) para cada una de las competencias es de 4.0,
podemos observar que ambos grupos obtuvieron el 2.1 en la Competencia Oral, lo
que significa que practicamente se encuentran a la mitad del dominio de dicha
competencia, y que respecto a las demas competencias, el promedio sigue siendo
bajo.

Los resultados del post test mostraron mejoras para cada una de las cuatro
competencias en ambos grupos, siendo la competencia lectora del grupo
experimental el que mas avanzdé con un 1.3 de incremento, seguido de la

competencia Oral en el grupo experimental con 0.9 de incremento.

Competencia Grupo Promedio
Comunicativa Grupo control experimental requerido
Competencia
3.1 3.6 4.0
Lectora
Competencia
N 2.5 3.1 4.0
Auditiva
Competencia
. 2.7 3.4 4.0
Escrita
Competencia Oral 2.5 3.0 4.0

B. La intervencion

Los resultados del pre test, permitieron sefalar el porcentaje que se necesitaba para
llegar al dominio de la Competencia, ademas de planear libremente con la finalidad
de alcanzar un mejor desempefio.

La intervencion nos dio la oportunidad de movilizar saberes y actitudes que estan
determinados o caracterizados por una incorrecta forma de desempefio de parte de
docentes y alumnos. Es posible alcanzar saberes mas profundos siempre y cuando

tengamos objetivos claros y las necesidades estén bien delimitadas.
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C. La movilizacion de saberes

A partir de lo ya expuesto, es posible concluir que la implementacion de las
competencias con sus respectivos atributos conlleva a una movilizacion de saberes
gue pueden potencializar las habilidades de los estudiantes. El gran desafio para
las universidades consiste en transformar su propuesta educativa de manera que
aguellas competencias que figuran en cada programa se conviertan en realidades.
La pregunta que surge, entonces, es ¢cOmo se logra movilizar saberes en los
estudiantes universitarios? En la mayoria de los casos, la respuesta no esta en el
modelo tradicional de ensefianza-aprendizaje, que responde a una logica del
docente como portador del conocimiento y del alumno como sujeto que asimila el
conocimiento, y que considera el aula como el lugar donde se realiza esta
transferencia que luego sera evaluada por el docente.

Al crear las condiciones adecuadas para el aprendizaje del idioma Inglés en el salén
de clases, necesitamos poner toda nuestra experiencia para que a través del
modelo Constructivista podamos examinar los procesos de aprendizaje de nuestros

estudiantes.

D. Alternativas de Mejora

Teniendo en cuenta las situaciones, el proceso asi como los momentos mas
complejos en el desarrollo de la investigacion, es posible plantearnos las siguientes
alternativas de mejora.

La investigacion nos muestra todo un proceso bien pensado y elaborado, desde la
construccion de los objetivos y las metas que se redactaron para la adquisicion y
desarrollo de la competencia comunicativa hasta el registro de los resultados
obtenidos de las practicas establecidas. Durante todo este proceso, lo primero
correspondio al disefio de las pruebas correspondientes al nivel de los estudiantes
aplicando en cada una de las estrategias; competencia lectora, competencia oral,

competencia escrita y competencia auditiva.
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Posteriormente, se tuvo la aplicacion de dichas pruebas diagnoésticas donde se
obtuvieron los resultados de cada uno de los estudiantes sobre las habilidades ya
mencionadas, y de esta manera poder plantear una serie de actividades de forma
secuenciada considerando las debilidades y fortalezas de los estudiantes. Dichos
reactivos de la prueba pre test, se estimaron del examen Linguaskill, que se aplica
para la certificacion de los estudiantes que cursan la lengua extranjera.

Una vez que las actividades se disefiaron, se procedié a realizar la secuencia
didactica de cada una de las habilidades toda vez que la finalidad de las mismas
eran el desarrollo de la competencia comunicativa en Inglés. En consecuencia a la
aplicaciébn de cada una de las secuencias, se obtuvieron las mejoras que se
plasmaron en los resultados de la aplicacién del post test.

Todo este proceso resulto ser enriquecedor, ya que como pudimos observar, los
resultados fueron totalmente positivos, todos los atributos tuvieron un incremento
substancioso al desarrollo de la competencia comunicativa.

Por lo antes mencionado, se propone a la Universidad Siglo XXI en la persona de
la directora general que todos los grupos de 5to semestre de las licenciaturas de la
Universidad, lleven este proceso con la participacion de los profesores que se
encuentran frente a los grupos. La propuesta consiste en sustituir los examenes
parciales por el pre y post test que junto con las secuencias didacticas se puedan
aplicar durante el semestre. Como complemento de la propuesta, se invita a los
docentes de la asignatura a la elaboracion de reactivos para la formacion de

examenes de ubicacion correspondientes a la certificacion del idioma Inglés.
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APENDICE A

Delimitacion de la secuencia didactica.

Licenciatura w 5to. Semestre Lengua Extranjera
]

A jugar; (deportes, actividades al aire libre) |

Aprendizaje esperado Competencia: Que se favorece, especifica o

disciplinar.
Por medio del pasado simple, se describen
acciones con la finalidad de comprender la
idea central del texto trabajado asi como
sus implicaciones a través de un
cuestionario de preguntas.

. SECUENCIA DIDACTICA

HABILIDAD LECTORA

APERTURA DESARROLLO CIERRE
Clase 1 Clase 2 Clase 3
Objeto de TEMA: TEMA: Estructura del Pasado Simple TEMA: Uso
estudio Vocabulario de del pasado
deportes simple
Competencia
(Categoria) | Piensa critica y reflexivamente
. 6. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia
Competencia general, considerando otros puntos de vista de manera critica y
genérica reflexiva.
Altributo 6.2 Evallia argumentos y opiniones e identifica prejuicios y falacias.
Competencia

de aprendizaje

Distingue la idea principal del texto con la finalidad de localizarla en el texto de manera
literal e inferencial

Evidencia de
aprendizaje

Resultado

Relaciona una serie de
ideas con el contenido
principal para desarrollar la
habilidad lectora
(inferencial)

Desempefio

Realiza inferencias sobre
las ideas de los textos para
proponer diferentes finales
a las historias leidas.

Conocimiento (Apertura)
Identifica la idea general
del texto por medio de
preguntas (cuestionario)
para su confirmacion.

Instrumento de | Lista de cotejo Rubrica Lista de cotejo
evaluacion
Tipo de Autoevaluacién Coevaluacién Heteroevaluacion
evaluacion
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Secuencia didactica

Titulo del Bloque: A jugar

Propdsito del Establece inferencias sobre los textos leidos cambiando los finales de
bloque las historias.

m
Lengua Extranjera lll Quinto 2018 - 2019
Numero de clases: 3

Fechas: 27 al 30 de noviembre ‘ Tiempo: 360 minutos

Contenido: Aspecto, temas de reflexién o Aprendizaje esperado:
ejes.

Por medio del pasado simple, se describen

A jugar; (deportes, actividades al aire libre) acciones con la finalidad de comprender la idea
central del texto trabajado asi como sus
implicaciones a través de un cuestionario de
preguntas.

Competencia Genérica .
P i I I Atributo
(categoria)

Piensa critica 'y 6. Sustenta una postura 6.2 Evalua argumentos y opiniones e
reflexivamente personal sobre temas de identifica prejuicios y falacias.
interés y relevancia

Competencia: Que se .
favorece, especifica o general, considerando Competencia de aprendizaje

disciplinar. otros puntos de vista de

2. Ev.alua un texto manera critica y reflexiva.
mediante la

comparacion de su
contenido con el de
otros, en funcién de
sus conocimientos

Distingue el pasado simple en sus formas
irregulares mediante la recuperacion de
ideas principales de textos y al responder
cuestionarios, para detectar la estructura
del pasado simple en ejercicios que integra
previos y nuevos. el examen linguaskill

Evidencia de ensefianza Evidencia de aprendizaje

Presentacion en PP del tema pasado Cuestionario sobre la estructura del

simple pasado simple

Paradigma del aprendizaje constructivista
Conocimientos:

Saberes :

Identificar y emplear el vocabulario de los deportes en los textos.
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Habilidades:

Identificar la ida central de la lectura empleando el nivel literal asi como las
inferencias a los textos establecidos

Actitudes:

Promueve la importancia de las inferencias en los textos, ya que es una estrategia
muy empleada en los exdmenes estandarizados

Estrategia didactica

Mediante el analisis de textos, se trabaja la recuperacién de informacion, mediante un andlisis de tipo literal
asi como de inferencias.

Actividad de enseilanza ‘ Actividad de aprendizaje

Observacion: 1. Comprension del problema.

Explicacion del pasado simple Identifica el vocabulario sobre los deportes presentando algunos

mediante un PP. ejemplos.

Presentacion del vocabulario de Responde a las siguientes preguntas:

los deportes por medio de a) ¢Cual es tu deporte favorito y por qué?

imagenes impresas y se realizan b) Se usa para atrapar la pelota, estd hecho de piel y es muy

algunos ejemplos con las flexible.

mismas. c) Para este deporte se emplea la pelota mas pequefia de
todas, siempre es de color blanca y tiene que introducirse

Interrogatorio: en un agujero sobre el suelo.

Presentacion de la serie de

preguntas sobre el vocabulario 2. Disefio de un plan de accion. .

presentado. Realiza un listado sobre el vocabulario de los deportes y responde a

las preguntas del profesor.
Solucién de problemas:

Comprension del vocabulario, 3. Ejecucion del plan.
por medio de distintas a) Enlista el vocabulario de los deportes.
actividades (sopa de letras, b) Resuelve los ejercicios y los presenta a sus compafieros.
complementacidn y crucigramas) c) Identifica la idea central de los textos presentados.

d) Comenta en plenaria las respuestas.
Obtencién de productos: e) Realiza inferencias sobre las ideas establecidas en los textos.
Orientacidn para la identificacion f) Comenta en plenaria las respuestas.
de las ideas centrales de los g) Presenta en fisico, los andlisis realizados en las sesiones.
textos.

4. Valoracion de los resultados.
Se van seleccionando al azar los ejercicios para su valoracion

Apoyos y Los diferentes textos sobre los deportes.
Recursos Imagenes

Distribucion del Tiempo: 3 clases de 120 minutos

Inicio: 50 minutos

Primera sesidn: dar inicio a la clase con la presentacidén del vocabulario, imagenes que se intercambian y
donde se aprecia el vocabulario sobre los deportes.

Se ejemplifican palabras por medio de enunciados y otros por medio de mimica.
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Desarrollo: 270 minutos

Segunda sesidn: La clase comenzara con la lectura de un parrafo donde se exprese la idea general sobre un
tema, con la finalidad de localizar la informacion de manera literal. Este ejercicios de realiza 3 veces, con
tres distintos temas.

Se trabaja con otro texto, donde se pregunte al estudiante alguna interpretacién o interferencia sobre la
misma. Se realiza la misma linea con tres textos mas.

Cierre: 40 minutos

El alumno organiza sus lecturas leidas junto con sus analisis sobre las mismas.

Con lo visto hasta el momento, los alumnos responden una serie de preguntas (cuestionario) sobre la
informacién del texto.

Analisis de desempefio:
Evaluacion Rubrica.
Lista de cotejo.
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Lista de cotejo para evaluar las participaciones en clases junto con sus actividades

realizadas.

Indicadores Hecho Pendiente

1. Participa en clase expresando ideas claras y

correctas.
2. Expresa inferencias sobre las ideas de los textos.

Responde adecuadamente cuando se le pregunta
4. Realiza preguntas a sus compafieros sobre sus

deportes favoritos.
5. Demuestra atencion e interés a los cometarios de sus

comparnieros.
6. Hace entrega de las actividades solicitadas respecto

al vocabulario de la clase.
7. Hace entrega del analisis de las lecturas leidas en

clase.

Rubrica para evaluar el analisis de textos.
CATEGORIA EXCELENTE BUENO ACEPTABLE INSUFICIENTE

Analiza el Distingue Distingue la idea Distingue No distingue la idea

contenido del
texto para dar su
opinion personal.

perfectamente lo
relevante del texto
y expresa su
opinién.

central aunque se
le dificulta
expresarla.

minimamente la
idea del texto.

del texto, por lo

tanto, no puede

expresar idea
alguna.

Identifica la idea

Identifica

Identifica la idea

Su identificacién

No identifica la idea

del texto perfectamente la central del texto respecto a laidea | central del texto ya
subrayando en el idea del texto y la con dificultad, ya central del texto es | que no comprende
oy subrgya en el que subray'c_l mas muy confusa ya el vocabulario que
: mismo. de lo debido. que subraya se emplea.
palabras aisladas
0 ideas que son
secundarias.
Realiza las Realiza la Realiza la Realiza la No realiza la
inferencias de los | inferencia del texto inferencia del inferencia del texto | inferencia del texto
textos con precision ya texto con con muchos ya que sus
que puede problemas ya que | problemas ya que argumentos son
anticipar el sus argumentos sus argumentos vagos y son
desenlace del son vagos. son confusos. coherencia.
mismo.
TOTALES
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APENDICE B
Delimitacion de la secuencia didactica.

N[\ Licenciatura

W 5to. Semestre

i

Lengua Extranjera

Descripcion de comida

Aprendizaje esperado

Competencia:

Explica la idea general y especifica de las

la HABILIDAD Y COMPRENSION AUDITIVA
clasificacidn de los alimentos por medio de

conversaciones (audios)

predicciones.

referente a

Que se favorece, especifica o disciplinar.

SECUENCIA DIDACTICA

de aprendizaje

de desarrollar su comprension auditiva por medio de predicciones.

APERTURA DESARROLLO CIERRE
Clase 1 Clase 2 Clase 3
TEMA: Comida TEMA: Identificar la idea general Tema:
Comida
Competencia
(Categoria) | Piensa Critica y reflexivamente
) 6. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general,
Competencia considerando otros puntos de vista de manera critica y reflexiva.
genérica
Atributo 6.2 Evalla argumentos y opiniones e identifica prejuicios y falacias
Competencia | Identifica la idea general y especifica de las conversaciones escuchadas con la finalidad

Evidencia de
aprendizaje

Conocimiento (Apertura)
Identifica el vocabulario de
la comida asi como la
clasificacion de la misma
para realizar una
presentacion frente a sus
compaiieros.

Desempefio

Identifica la idea general de
las conversaciones (audios)
que se presentan
resolviendo algunas
preguntas, asi como la
elaboracién de esquemas
sobre dichas
conversaciones.

Resultado

Resuelve ejercicios y
preguntas provenientes de
los audios sobre el
vocabulario de la comida.

Instrumento de
evaluacion

Lista de cotejo

Lista de cotejo

Lista de cotejo

Tipo de
evaluacién

Autoevaluacion

Coevaluacion

Heteroevaluacién
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Secuencia didactica

Titulo del Bloque: ¢ Qué hay de comer?

Propésito del Identifica la idea central asi como la idea particular de las
bloque conversaciones empleando la prediccion como estrategia de

comunicacion

Asignatura Ciclo Escolar:
Lengua Extranjera lll Tercero 2018 -2019

Numero de clases: 3

| Fechas: del 20 al 23 de noviembre

| Tiempo: 360 minutos

Contenido: Aspecto, temas de reflexién o Aprendizaje esperado:

ejes.

Explica la idea general y especifica de las

Vocabulario y clasificacién de la comida conversaciones (audios) referente a la
clasificacion de los alimentos por medio de
predicciones.

Competencia Genéri
P I Ica Atributo
(categoria)

Piensa Criticay Sustenta una
reflexivamente postura personal sobre
temas de interés y

Competencia: Que se .
favorece, especifica o relevancia general,

disciplinar. considerando otros

,10’ Identlﬂca‘e puntos de vista de
interpreta la idea

general y posible
desarrollo de un
mensaje oral o
escrito en una
segunda lengua,
recurriendo a
conocimientos
previos, elementos
no verbales y
contexto cultural.

manera critica y reflexiva.

6.2 Evalta argumentos y opiniones e
identifica prejuicios y falacias

Competencia de aprendizaje

Aplica el vocabulario y la clasificacion de la
comida mediante la escucha activa de
diversos audios, contestar cuestionarios
que recuperen la informacién solicitada y
elaborar un folleto, que le permita clasificar
informacién que esta presente en la vida
cotidiana

Evidencia de ensefianza

Presentacion en power point de
diferentes platillos.

Presentacion para la elaboracion de
un folleto

Evidencia de aprendizaje

Disefia y propone la elaboracién de un folleto a fin
de informar a la comunidad estudiantil los
beneficios de una comida saludable a fin de
emplearlo en su vida cotidiana
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Paradigma del aprendizaje constructivista

Conocimientos: se reconoce el vocabulario de la comida asi como la clasificacidon
de la misma.
Identifica la estructura del folleto.

Habilidades: Realizar predicciones sobre situaciones provenientes de
conversaciones que todos los alumnos escuchan para identificar la idea principal.
Realizar predicciones sobre situaciones provenientes de conversaciones que todos
los alumnos escuchan para identificar una palabra especifica dentro de la misma.
Loa alumnos realizan el bosquejo del folleto, con la informacién requerida sobre la
clasificacidn de la comida.

Saberes :

Actitudes: Valorar la importancia de una dieta balanceada y acorde a las edades
trabajadas. Evalta la redaccidon del folleto y de informacion que contiene.

Estrategia didactica

Se elabora el folleto para mostrar informacion relevante sobre la comida, su clasificacion
y su consumo ente la comunidad estudiantil. Para tal efecto se potencializara la habilidad
auditiva por medio de un cuestionario elaborado por los propios alumnos.

Actividad de enseiianza Actividad de aprendizaje

Observacion: 1. Comprension del problema.
Explicacion por medio de Identifica las caracteristicas de los cuantificadores asi como del
diapositivas, el tema de los vocabulario de la comida.
cuantificadores. Responde a las siguientes preguntas:
Se ejemplifica cada uno de ellos 1. ¢Cuanto tenemos de arroz?
y se le pide al alumno que haga 2. ¢Cuanto tenemos de azucar?
lo mismo. 3. ¢Cuantas manzanas hay en la mesa?
4. ¢Cuantos pepinos se comid Daniel?
Interrogatorio:
Presentacion de una serie de 2. Disefio de un plan de accion. .
preguntas empleando los Realiza la clasificacion de la comida y se relacién con los
cuantificadores cuantificadores.
Solucién de problemas: 3. Ejecucion del plan.
Comprension de las estructuras a) presentar y ejemplificar los cuantificadores
para los cuantificadores asi como b) Relacionar los cuantificadores con el vocabulario de la comida
del vocabulario de la comida. c) Realizar el cuestionario sobre los tipos de comida
d) Aplicar dicho cuestionario con sus comparieros de clase
Obtencidén de productos: e) Aplicar el cuestionario con sus compafieros de otros grupos
Orientacidn para la elaboracién y f) Identificar la estructura de folleto
aplicacién del cuestionario. g) Completar y presentar el folleto frente a sus compafieros
Orientacidn para la elaboracién y
presentacion de su folleto 4. Valoracion de los resultados.
informativo. Selecciona los folletos para su evaluacion y presentacion
Apoyos y Proyector, libro de textos
Recursos

Distribucion del Tiempo: 3 clases de 120 minutos
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Inicio: 50 minutos

Primera sesion:

Se coloca el vocabulario frente al salén por medio de diapositivas, y se clasifica de acuerdo a los
cuantificadores.

Se identifica el uso de los cuantificadores,

Se establecen los lineamientos para la aplicacién del cuestionario asi como de la elaboracién del folleto.

Desarrollo: 250 minutos

Segunda sesion:

Se realizan una serie preguntas relacionadas con los cuantificadores para el uso de la comida.

Se ejemplifica, usando los cuantificadores la correcta clasificaciéon de la comida.

Se realiza una actividad sobre la elaboracion de preguntas (para el cuestionario) mismo que se aplicara con
sus companieros y posteriormente con otros fuera del saldn.

Se recopila la informacién dentro una tabla para la elaboracién del folleto

Se inicia con la elaboracién del folleto para una retroalimentacion

Cierre: 50 minutos
Se expone frente a sus compafieros, el folleto.
Se realizan conclusiones.

Analisis de desempefio:
Evaluacion

Lista de cotejo
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Lista de cotejo para evaluar el cuestionario de preguntas.

Instrucciones: Evalla tu cuestionario marcando con una X donde corresponda.

Contenidos

SI

NO

Todas las preguntas contienen el
vocabulario de la comida.

Todas las preguntas son de opcion
multiple

El cuestionario tiene al menos 15
preguntas

Las preguntas estan correctamente
redactadas.

El cuestionario emplea los
cuantificadores correctamente

TOTAL

Lista de cotejo para evaluar el folleto informativo

CONTENIDOS

Sl

NO

-

La estructura del folleto es la
adecuada

Se incluyen graficos

Se incluyen imagenes

La informacion es concreta y clara

Ol ()

El folleto es atractivo a la vista

TOTAL
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APENDICE C

Delimitacion de la secuencia didactica.

\[\:1B8 Licenciatura

W 5to. Semestre

Lengua Extranjera
]

Pasado Perfecto

Aprendizaje esperado

disciplinar.

Produce textos formales sobre situaciones

cotidianas en Inglés empleando el pasado

perfecto haciendo énfasis en la cohesiény la
coherencia de los enunciados.

Competencia: Que se favorece, especifica o

COMPETENCIA ESCRITA

SECUENCIA DIDACTICA

de aprendizaje

habilidades de escritura tales como la coherencia y la cohesion.

APERTURA DESARROLLO CIERRE
Clase 1 Clase 2 Clase 3
TEMA: TEMA: Estructura del Pasado Simple TEMA:
Situaciones Pasado
diarias Perfecto
Competencia
(Categoria) Piensa critica y reflexivamente
_ 6. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia
Competencia | general, considerando otros puntos de vista de manera critica y reflexiva.
genérica
Atributo 6.4 Estructura ideas y argumentos de manera clara, coherente y sintética.
Competencia | Produce textos formales empleando el pasado perfecto con la finalidad de promover sus

Evidencia de
aprendizaje

Conocimiento (Apertura)
Resolucién de problemas

establecidos.

Desempefio
Redaccion de textos
formales sobre temas
diversos empleando el
pasado perfecto.

Resultado

Redaccidn de ideas a partir
de una situacion dada,
haciendo énfasis en la
coherencia y cohesion de
las ideas.

Instrumento de | Lista de cotejo Rubrica Lista de cotejo
evaluacion
Tipo de Autoevaluacién Coevaluacién Heteroevaluacion
evaluacion
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Secuencia didactica

Titulo del Bloque: Situaciones complicadas

Propasito del Redacta una historieta sobre temas cotidianos empleando el pasado
bloque perfecto haciendo énfasis en la cohesion y coherencia de los
enunciados.

Asignatura Ciclo Escolar:
Lengua Extranjera lll Quinto 2018 - 2019

Numero de clases: 3
| Fechas: 13 al 16 de noviembre | Tiempo: 360 minutos |

Contenido: Aspecto, temas de reflexién o Aprendizaje esperado:

ejes.
Produce historietas sobre situaciones cotidianas
en Inglés empleando el pasado perfecto

El pasado perfecto haciendo énfasis en la cohesion y la coherencia
de los enunciados.

Competencia Genérica .
P i I I Atributo
(categoria)

Piensa criticay 6. Sustenta una postura 6.4 Estructura ideas y argumenta de manera
clara, coherente y sintética.

reflexivamente personal sobre temas de
interés y relevancia

Competencia: Que se .
favorece, especifica o general, considerando Competencia de aprendizaje

disciplinar. otros puntos de vista de
4. Produce textos

Redacta una historieta empleando el

manera critica y reflexiva

con base en el uso pasado perfecto con la finalidad de
normativo de la promover sus habilidades de escritura tales
lengua, como la coherencia y la cohesion.

considerando la
intencidn y situacion
comunicativa.

Evidencia de ensefianza Evidencia de aprendizaje

Explicacion por medio de | | Historieta empleando el pasado
diapositivas la estructura de la| | perfecto, haciendo énfasis en la
historieta. cohesién y coherencia de los
Establecelostneamientos—para—a | | enunciados.
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Paradigma del aprendizaje constructivista

misma.

Conocimientos: Identifica la estructura de la historieta para la redaccion de la

Identifica la estructura del pasado perfecto ya que la historieta empleara este
tiempo gramatical.
Identifica algunos conectores para la redaccidn de ideas.

Saberes :

Habilidades: Redacta una historieta con una situacion cotidiana empleando el
pasado perfecto.

Actitudes: Valora la importancia de la redaccidn formal, con ideas y situaciones
sobre acciones cotidianas.

Estrategia didactica

Actividad de enseilanza
Observacion:
Explicacion por medio de
diapositivas la estructura de la
historieta.
Ademas se explica la estructura
del pasado perfecto para la
redaccion de los enunciados de
la historieta.

Interrogatorio:
Presentacion de una serie de
preguntas en pasado perfecto.

Solucién de problemas:
Comprension de la estructura en
pasado perfecto, asi como de
algunos conectores para la
redaccion de la historieta

Obtencién de productos:
Orientacién para la redaccion de
la historieta.

Orientacidn sobre los tiempos
gramaticales.

Mediante la redaccién de una historieta, que refiere a un relato narrado mediante viiietas o dibujos, se
realiza la misma sobre situaciones que los alumnos han vivido, haciendo énfasis en la cohesién vy la
coherencia de los enunciados, mismos que deben contener el pasado perfecto.

Actividad de aprendizaje
1. Comprension del problema.
Identifica la estructura del pasado perfecto, forma afirmativa,
negativa e interrogativa para ejemplificar cada uno de ellos.
Responde a las preguntas:
a) ¢Habias terminado de cenar cuando te llamé?
b) ¢Qué habias estado haciendo cuando se desconectd el
internet?
c) ¢éPor qué habias comido en la calle si tu mama cocind tu
platillo favorito?

2. Disefio de un plan de accion. .

Toma notas sobre los contenidos relevantes, tanto para la
elaboracién de la historieta como para la estructura del pasado
perfecto.

3. Ejecucion del plan.

a) Enlista las caracteristicas de la historieta.

b) Identifica la estructura para la elaboracién de la historieta
c) Identifica la estructura del pasado perfecto

d) Emplea los conectores adecuados para la redaccién

e) Realiza la redaccion de la historieta

f) Intercambia historietas con sus compafieros de grupo

4. Valoracion de los resultados

Seleccidn de algunas historietas para su valoracién en plenaria.
Presenta las historietas haciendo énfasis en los enunciados
redactados.
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Apoyos y Proyector, los necesarios para la historieta
Recursos

Distribucion del Tiempo: 3 clases de 120 minutos

Inicio: 50 minutos

Primera sesion: dar inicio con la presentacion de una historieta haciendo énfasis en el contenido asi como
la estructura de la misma. Se indica el procedimiento de entrega y revision de la historieta.

Se procede a la revisidn sobre el pasado perfecto y su diferencia con otras estructuras gramaticales. Se
indican algunos conectores para dicha redaccion de la historieta.

Se comparten ejemplos de enunciados por medio del proyector para que se socialicen.

Desarrollo: 250 minutos

Segunda sesion: La clase comenzara con la lectura de dos historietas proyectadas, haciendo énfasis en su
contenido como en su estructura. Se realizan algunas preguntas respecto al contenido de las historietas.
Se entrega a cada estudiante una plantilla para que los alumnos realicen una historieta corta. Se organizan
en parejas para compartir su historieta. Se reitera la cohesion y la coherencia dentro de sus enunciados.
Se entrega una segunda hoja para la composicién de una segunda historieta que se elaborard en parejas,
empleando las recomendaciones de la primera actividad. Dicha historieta se expone frente a sus
compafieros.

Cierre: 60 minutos
Con lo visto hasta el momento, los alumnos deberan escuchar una historieta y poder explicar cual es su
contenido desde la identificacién del pasado perfecto.

Analisis de desempefio:
Rubrica vy lista de cotejo
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LISTA DE COTEJO PARA EVALUAR LAS PARTICIPACIONES DE LOS ALUMNOS EN
CLASE
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TOTAL

2 = participa / realiza la actividad de forma satisfactoria
1 = participa / realiza las actividades regularmente
0 = no se involucra de las actividades de la clase
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RUBRICA PARA EVALUAR LA HISTORIETA

La historieta La historieta La historieta La historieta no
refleja una refleja poca refleja nula refleja
CONTENIDO relacion directa | relacion con los | relacion con los | vocabulario de
con los temas | temas de clase, | temas de clase, la clase,
de clase, mismos que mismos que ademas tiene
mismos que encuentran observan con | muchos errores
encuentran ilustrados. muchos y no se
perfectamente errores. comprenden
ilustrados las ideas.
La informaciéon | La informacion | La informacion | La informacién
esta esta bien esta es
ESTRUCTURA perfe(_:tamente c_)rggnizada, las regul_armente incongruente
organizada, las | imagenes son | organizada, las | respecto a las
imagenes son clarasy imagenes no imagenes,
clarasy corresponden a | son claras casi | ademas de que
corresponden a los didlogos, no se observan
los dialogos. aunque se corresponden a | errores en las
observan los dialogos mismas.
errores en las
mismas.
La informaciéon | La informacion | La informacion | La informacion
LENGUAJE que se ofrece que se ofrece | que se ofrece | que se ofrece
ESCRITO esta esta casi no esta mal esta mal
jerarquizada, esta jerarquizada, estructurada,
tiene un orden jerarquizada, tiene muchos no se tiene un
l6gico y poco orden errores loégicos | orden logico ni
coherente. l6gico y y coherentes. coherente.
coherente.
El producto final El producto El producto El producto
es excelente, final es bueno, | final es regular, final es
EXPOSICION ademas de que | ademas de que | ademas de que | incongruente,
se observa se observan se observa ademas de que
ordeny errores en el poco ordeny se observan
precision. ordeny la precision. demasiados
precision. errores, falta de
ordeny
precision.
TOTAL
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Licenciatura

APENDICE D
Delimitacion de la secuencia didactica.

W 5to. Semestre

i

Lengua Extranjera

Futuro Simple y futuro idiomatico.

Aprendizaje esperado

idiomatico

idioma.

para

Utiliza el futuro simple y el futuro
establecer
conversaciones con las demas personas
sobre temas diversos en un segundo

Competencia:

Que se favorece, especifica o disciplinar.

HABILIDAD Y EXPRESION ORAL

SECUENCIA DIDACTICA

de aprendizaje

con la finalidad de promover las habilidades de expresién oral.

APERTURA DESARROLLO CIERRE
Clase 1 Clase 2 Clase 3
TEMA: Futuro TEMA: Diferencia entre Futuro Simple y Futuro TEMA: Act.
Simple Idiomatico Futuras
Competencia
(Categoria) Piensa critica y reflexivamente
Competencia | .- Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de
genérica métodos establecidos.
5.2 Ordena informacién de acuerdo a categorias, jerarquias y
Atributo relaciones.
Competencia | Produce expresiones en futuro simple y futuro idiomatico por medio de conversaciones

Evidencia de
aprendizaje

Conocimiento (Apertura)
|dentifica

las diferencias

entre futuro simple y futuro

idiomatico mediante
cuadro comparativo.

un

Desempefio
Participa en conversaciones
dirigidas  empleando el

futuro simple e idiomatico
con la finalidad de promover
la comprension 'y la
gramatica.

Resultado

Promueve las expresiones
orales mediante pequefias
presentaciones con la
finalidad de establecer la
fluidez y la correcta
pronunciacion.

Instrumento de | Lista de cotejo Rubrica Lista de cotejo
evaluacion
Tipo de Autoevaluacion Coevaluacién Heteroevaluacion
evaluacién
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Secuencia didactica

Titulo del Bloque: Vida saludable

Propésito del Identifica correctamente las diferencias entre futuro simple y futuro
bloque idiomatico con la finalidad de emplearlos en conversaciones vy
exposiciones frente a sus compaiieros.

Asignatura Ciclo Escolar:
Lengua Extranjera lll Quinto 2018 - 2019

Numero de clases: 3
| Fechas: 6 al 9 de noviembre | Tiempo: 360 minutos |

Contenido: Aspecto, temas de reflexién o Aprendizaje esperado:

ejes.

Futuro simple y futuro idiomatico Utiliza el futuro simple y el futuro idiomatico
para establecer conversaciones con las
demas personas sobre temas diversos en un
segundo idioma.

Competencia Genérica .
P i I I Atributo
(categoria)

Piensa criticay 5.2 Ordena informacién de acuerdo
reflexivamente a categorias, jerarquias
5.- Desarrolla . g jerarq y
. : relaciones.
innovaciones y
Competencia: Que se propone soluciones a
favorece, especifica o problemas a partir de Competencia de aprendizaje
Jisciplinar. métodos establecidos. : :
5. Expresaideas y Produce enunciados en futuro simple y
conceptos en futuro idiomatico por medio de
composiciones conversaciones con la finalidad de
coherentes y promover las habilidades de expresion oral.

creativas, con
introducciones,
desarrollo y
conclusiones
claras.

Evidencia de ensefianza Evidencia de aprendizaje
Exposicion de preguntas que promueven Presentacion de conversaciones frente a
la habilidad oral sobre métodos y vida sus comparfieros sobre temas diversos.
saludable.

Paradigma del aprendizaje constructivista
Conocimientos: Identificar la diferencia entre futuro simple y futuro idiomatico

Saberes :
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Habilidades: Expresar ideas y conceptos frente a sus compafieros, empleando el
futuro simple e idiomatico para desarrollar su habilidad oral.

Actitudes: Valora la importancia de la comunicacién oral favoreciendo el futuro
simple e idiomatico para desarrollar su habilidad oral.

Estrategia didactica

Presentaciones y conversaciones de manera oral para potencializar la fluidez, pronunciacién asi como la
comprension general de producciones auditivas.

Actividad de ensefianza | Actividad de aprendizaje
Observacion: 1. Comprension del problema.
Explicacion ‘por medio de Identifica las caracteristicas de los tiempos gramaticales, futuro
diapositivas el futuro simple y simple y futuro idiomatico, a fin de ejemplificar cada uno de ellos.
futuro idiomatico, ademas Responde a las preguntas:
ejemplifica dichos tiempos 4. ¢Qué planes tienes para el dia de hoy?
gramaticales. 5. ¢Qué sucedera con la exposicidn que no entregaste?

6. ¢lrdallover?
Interrogatorio:

Presentacion de una serie de 2. Disefio de un plan de accion. .
preguntas sobre acciones Realiza un listado de vocabulario clave respecto a la presentacion
futuras. de los tiempos gramaticales

3. Ejecucion del plan.

Solucién de problemas: a) Enlistar una serie de acciones que estén relacionadas con la vida
Comprension de las estructuras saludable

en futuro simple e idiomatico y b) Identificar la estructura del futuro simple.

adquisicion del vocabulario c) Identificar la estructura del futuro idiomatico

sobre vida saludable. d) Contestar las preguntas del profesor

e) Realizar un mapa comparativo sobre las estructuras del futuro
f) Identificar una serie de imagenes para realizar didlogos en futuro

Obtencidén de productos: g) Produce enunciados en futuro simple e idiomatico
Orientacion para la elaboracion correctamente

del mapa comparativo.

Orientacion para los didlogos 7. Valoracion de los resultados.

Seleccionar dos mapas comparativos para su revision
Presentar dos didlogos frente al grupo usando el futuro.

Apoyos y Proyector, computadora, papel bond para mapas.
Recursos
Distribucion del Tiempo: 3 clases de 120 minutos
Inicio: 50 minutos
Primera sesion:
Dar inicio a la clase colocando los enunciados:
- Ellos tendrdn una fiesta vs ellos van a tener una fiesta.
Se realiza una breve explicacion sobre la conjugacion de los enunciados ya mencionados.
Se realiza la presentacién con diapositivas sobre el futuro simple e idiomatico
Se proyecta el vocabulario a trabajar durante las sesiones asi como la aplicacién de una actividad para
desarrollar el tema de “vida saludable”
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Desarrollo: 250 minutos

Segunda sesion:

La clase comienza con las indicaciones para la elaboracion de un mapa comparativo sobre las estructuras
en futuro.

Dos o tres personas exponen frente a su companieros dicho cuadro comparativo

Se entregan una serie de tarjetas con diferentes imagenes para que los alumnos en equipo (2 o 3), realicen
una conversacion en futuro empleando dichas imagenes. (Se anexan imagénes)

Se entregan una serie de preguntas para emplear alguna de las estructuras en futuro.

Cierre: 60 minutos

Con lo visto hasta el momento, los alumnos deberan realizar historietas en futuro simple sobre situaciones
cotidianas, dichas historitas se realizaran entre pares, dichas historitas se realizaran de forma oral frente a
sus compaiieros.

Analisis de desempefio:
Lista de cotejo y Rubrica:
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Lista de cotejo para evaluar el mapa comparativo:

Indicadores Hecho Pendiente
8. Se indica la regla gramatical del futuro simple.
9. Se indica la regla gramatical del futuro idiomatico.
10. Se indica el uso contextual del futuro simple.
11. Se indica el uso contextual del futuro idiomatico.
12. Se ejemplifica el futuro simple.
13. Se ejemplifica el futuro idiomatico.
14. Se localizan al menos dos diferencias entre las
estructuras.
Rubrica para evaluar las conversaciones:
CATEGORIA EXCELENTE BUENO ACEPTABLE INSUFICIENTE
CONTENIDO El tema es El tema es El tema se desvia El tema no tiene
pertinente a lo pertinente a lo de lo trabajado en relacion con lo
trabajado en clase | trabajado en clase clase y éste no trabajado en clase
y de acuerdo al y casi obedece al corresponde al y no corresponde
nivel de inglés. nivel de inglés. nivel de inglés. al nivel de inglés.
GRAMATICA Utiliza las Utiliza las Utiliza las Rara vez utiliza las
estructuras estructuras estructuras estructuras
gramaticales de gramaticales la gramaticales de gramaticales de
forma adecuada mayor parte de la forma adecuada forma adecuada.
durante toda la conversacion algunas veces
conversacion durante la
conversacion
FLUIDEZ El ritmoy la El ritmo es El ritmo es muy El ritmo es muy
velocidad de sus pausado, asi pausado, asi lento, no existe
expresiones son como la velocidad | como la velocidad velocidad de sus
excelentes, de sus de sus expresiones, su
acordes a su expresiones, expresiones, conversacioén es
forma forma forma muy lenta 'y
conversacion. conversacion se conversacion es aburrida.
vuelve un poco lenta.

lenta.

PRONUNCIACION

Habla claramente
todo el tiempo y
se demuestra muy
buena
pronunciacion de
las expresiones.

Habla claramente
la mayor parte del
tiempo y se
demuestra buena
pronunciacion de
las expresiones.

Habla claramente
la mayor parte del
tiempo y se
demuestra buena
pronunciacion de
las expresiones.

Su pronunciacion
resulta dificil de
comprender.

TOTALES
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A continuacion se presentan los instrumentos que se aplicaran en el taller

(intervencion), del presente trabajo de investigacion.

APENDICE E

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA A TRAVES DE
SECUENCIAS DIDACTICAS PARA PRESENTAR EXAMENES
CERTIFICADORES EN INGLES.

DATOS GENERALES
Nombre:
Fecha:
Grupo: Turno:
Género: M () F( )
Edad:

Esta prueba nos permitira realizar un diagndstico sobre el dominio de la competencia lectora
en relacion al Idioma Inglés. Te pido respondas de manera honesta y reflexiva, las siguientes
preguntas.

Es necesario e importante que contestes todas las preguntas.
GRACIAS POR TU COLABORACION
READING SKILL

Read the following conversation and answer the questions

"Did you see that?" Joe said to his friend Bill.
"You're a great shooter!"
Bill caught the basketball and bounced it before
throwing it again. The ball flew into the net.
5 "Bill, you never miss!" Joe said admiringly.
"Unless I'm in a real game," Bill complained.
"Then | miss all the time."
Joe knew that Bill was right. Bill performed much
better when he was having fun with Joe in the school

173



10

15

20

25

30

35

yard than he did when he was playing for the school
team in front of a large crowd.

"Maybe you just need to practice more," Joe suggested.
"But | practice all the time with you!" Bill objected.

He shook his head. "I just can't play well when people are
watching me."

"You play well when I'm watching," Joe pointed out.
"That's because I've known you since we were five
years old," Bill said with a smile. "I'm just not
comfortable playing when other people are around."
Joe nodded and understood, but he also had an idea.
The next day Joe and Bill met in the school yard again
to practice. After a few minutes, Joe excused himself.
"Practice without me," Joe said to his friend. "I'll be
back in a minute."

Joe hurried through the school building, gathering
together whomever he could find—two students, a math
teacher, two secretaries, and a janitor. When Joe explained
why he needed them, everyone was happy to help.

Joe reminded the group to stay quiet as they all went
toward the school's basketball court. As Joe had hoped,
Bill was still practicing basketball. He made five

baskets in a row without noticing the silent people
standing behind him.

"Hey, Bill!" Joe called out finally.

Bill turned. A look of surprise came over his face.

"l just wanted to show you that you could play well

with people watching you," Joe said. "Now you'll have
nothing to worry about for the next game!”

. Where Bill and Joe are playing basketball?

A. Around their house
B. In a city competence
C. In the school gym

D. Doesn't mention

. Inline 3, the word bounced refers to

A. The net

B. Bill

C. The yard

D. The basket ball
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3. What would be the best title for the story?
A. Joe joins the team
B. Practice makes perfect
C. Bill wins the big game
D. Bill's basketball problem
4. Why is Bill upset?
A. He plays better in practice than he does during games.
B. The school yard is not a good place to practice.
C. Joe watches him too closely when he plays.
D. His team loses too many games.

5. Bill and Joe have met each other since
A. They were five years old.
B. They started the elementary school.
C. They could remember very well.
D. They practiced basketball many years ago.

6. Why does Bill play well when Joe is watching him?
A. He is comfortable with Joe.
B. Joe tells him how to play better.
C. He does not know that Joe is there.
D. He wants to prove to Joe that he is a good player.

7. Why does Joe decide to gather a group of people?
A. Because he wants more players for his team
B. Because he wants to help Bill feel less nervous
C. Because he wants to show them his talent
D. Because he wants more people to see the next game.

8. Inline 28, the word them refers to
A. Basketball courts
B. A lot of friends
C. People from the school
D. Bill and Joe.

9. Atthe end of the story, all of the following people watch Bill practice
EXCEPT

Joe

a janitor

a math teacher

the basketball coach

oCowz>

10.Why do you think, Bill was surprised?

Because he made five baskets in a row
Because many people were watching him
Because he lost a game

Because Joe left him in the yard.

>

COw
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11.Bill and Joe are practicing because...
A. They want to pass a good time together.
B. They have a basketball exam
C. They have a game those days.
D. They need to be perfect players.

12.Joe said to Bill “I'll be back in a minute” because...
A) He had a class
B) He went to the bathroom
C) He hurried to the school building
D) He had a meeting with his parents

13.1n order to have better results in a game, it’s necessary to...

A) Practice all the time in a big competence
B) Have a good diet and condition

C) Enjoy the game

D) Have excellent equipment

14.What expression summarize the previous story?
A) An interesting game
B) Two intelligent boys
C) That ball doesn’t have owner
D) Self-confidence for everything

Instrumento version en Espaiiol

176



e

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

ESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA A TRAVES DE
SECUENCIAS DIDACTICAS PARA PRESENTAR EXAMENES

CERTIFICADORES EN INGLES.

DATOS GENERALES
Fecha:
Grupo: Turno:
Género M( ) F( )
Edad:

Esta prueba nos permitira realizar un diagnostico sobre el dominio de la competencia lectora
en relacion al Idioma Inglés. Te pido respondas de manera honesta y reflexiva, las siguientes
preguntas.

Es necesario e importante que contestes todas las preguntas.
GRACIAS POR TU COLABORACION

Lee la siguiente conversacion y contesta las siguientes preguntas.

10

15

Competencia Lectora

“¢ Viste eso?” Joe dijo a su amigo Bill

“Eres un gran tirador”

Bill atrap6 la pelota de basquetbol, la bot6 antes

de arrojarla otra vez. La pelota vol6 y entré en la canasta.
“Bill, nunca fallas” dijo Joe con admiracion

“a menos que sea en un juego real” dijo Bill quejandose
‘en esos momentos, me equivoco todo el tiempo”.

Joe sabia que Bill era muy bueno. Bill actia mucho

mejor cuando se divierte conmigo en el patio de la escuela
mas que cuando esta jugando para el equipo de la escuela
frente a una gran multitud.

“Quiza solo necesitas practicar mas” sugirié Joe

“pero practico todo el tiempo contigo” replico Bill,

agité su cabeza. “No puedo jugar bien cuando las personas
estan observandome”.
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“‘juegas muy bien cuando estoy observandote” Puntualizé Joe,

“eso es porque te conozco desde que teniamos cinco

afos de edad”, dijo Bill con una sonrisa. “no me siento

comodo jugando cuando otros estan a mi alrededor.

Joe movio la cabeza y entendid, pero ademas tuvo una idea.

Al siguiente dia, Joe and Bill se encontraron otra vez en el patio de la
escuela para practicar. Después de algunos minutos, Joe se disculpo:
“practica sin mi” dijo Joe a su amigo. “Estaré

de vuelta en un minuto”.

Joe se apresuré hacia el edificio escolar, reuniendo

a quienes fuese, pudo encontrar — dos estudiantes, un maestro

de matematicas, dos secretarias, y un intendente. Cuando Joe les explico
porque los necesitaba, estuvieron felices de ayudar.

Joe le pidié al grupo permanecer quietos hasta que todos

llegaran a la cancha de basquetbol. Tal y como Joe lo habia esperado,
Bill continuaba practicando basquetbol. Habia hecho cinco

encestes seguidos sin percatarse de que las personas

estaban paradas justo detras de él.

“hola Bill” grité Joe finalmente

Bill volte6. Con una mirada de sorpresa en su rostro

“solo queria demostrarte que puedes jugar muy bien

con personas observandote” dijo Joe. “Ahora no tendras

nada de qué preocuparte para el siguiente partido”

. ¢ Donde estan Bill y Joe jugando basquetbol?

A) Alrededor de la casa

B) En una competencia en la ciudad
C) En el gimnasio de la escuela

D) No se menciona

En la linea 3, la palabra reboté hace referencia a
A) La canasta

B) A BiIll

C) A el patio

D) A la pelota de basquet

. ¢, Cual pudiera ser el mejor titulo para esta historia?

A) Joe se une al equipo

B) Una practica perfecta

C) Bill gana un gran juego

D) Los problemas de Bill en el basquetbol
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10.

¢ Por qué Bill esta perturbado?

A) Bill juega mejor en las practicas que durante los juegos
B) El patio de la escuela no es un buen lugar para practicar
C) Joe observa a Bill muy de cerca cuando esta jugando

D) Su equipo pierde muchos partidos

Bill and Joe se han conocido el uno al otro desde
A) Tenian 5 afios de edad

B) Empezaron la escuela primaria

C) No lo recuerdan muy bien

D) Han practicado basquetbol hace muchos afios

¢ Por qué Bill juega bien cuando Joe lo esta observando?
A) Porque se siente comodo con Joe

B) Joe le dice a Bill como jugar

C) Bill no se da cuenta cuando Joe lo observa

D) Bill quiere probarle a Joe que es un buen jugador

¢ Por qué Joe decidio reunir a un grupo de personas?

A) Porque quiere mas jugadores para su equipo

B) Porque quiere ayudar a que Bill se sienta menos nervioso
C) Porque quiere mostrar el talento de Bill

D) Que quiere que mas personas vean el siguiente juego.

En la linea 28, la palabra ellos se refiere a

A) Las canchas de basquetbol

B) Muchos de sus amigos

C) Personas de la escuela

D) Billy Joe

Al final de la historia, muchas personas observan la practica de Bill excepto

A) Joe

B) Un intendente

C) Al maestro de matematicas
D) El entrenador de basquetbol

¢ Por qué crees, que Bill estaba sorprendido?
A) Porque hizo 5 canastas seguidas

B) Porque muchas personas lo observaban
C) Porque perdi6 el juego

D) Porque Joe lo dejo en el patio
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11.Joe y Bill estan practicando porque...
A) Quieren pasar un buen tiempo
B) Tienen un examen de basquetbol
C) Tienen un juego por estos dias
D) Porque quieren ser perfectos jugadores

12.Joe le dijo a Bill: “regreso en un minuto” porque...
A) Tenia clase
B) Fue al bafio
C) Se apresuro al edificio de la escuela
D) Tenia una reunién con sus padres

13.Con la finalidad de tener mejores resultados en un juego, es necesario...
A) Practicar todo el tiempo en grandes competencias
B) Tener una buena dieta y condicion
C) Disfrutar en juego
D) Tener un excelente equipo

14. ¢ Qué expresion resume la historia anterior?
A) Un juego interesante
B) Dos chicos inteligentes
C) La pelota no tiene propietario
D) Auto-confianza en todo momento

180



APENDICE F

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

'DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA A TRAVES DE
SECUENCIAS DIDACTICAS PARA PRESENTAR EXAMENES
CERTIFICADORES EN INGLES,

DATOS GENERALES
Nombre:
Fecha:
Grupo: Turno:
Género: M () F( )
Edad:

Esta prueba nos permitira realizar un diagnéstico sobre el dominio de la competencia auditiva
en relacion al Idioma Inglés. Te pido respondas de manera honesta y reflexiva, las siguientes
preguntas.

Es necesario e importante que contestes todas las preguntas.
GRACIAS POR TU COLABORACION
LISTENING SKILL

Listen the following extract, read from questions 1 to 3 and choose the best
answer.

1. You hear a man talking about something frightening that happened to him.
What was his first reaction?

A) He sat down and cried

B) He decided to call for help

C) He tried to keep calm

D) He imagined a worse situation

2. The man was stuck in the lift, on which floors occurred the accident.
A) Fourth and fifth

B) Tenth and eleventh

C) Sixth and seventh

D) Twelfth and thirteenth
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3. How many hours the man was on that situation?
A) 3
B) 4
C)5
D) 1

Listen the following extract, read from questions 4 to 6 and choose the best
answer.

4. You hear a man talking about how to deal with fear. Who is he?
A) An ex-teacher

B) An ex-actor

C) An ex- soldier

D) An ex-pilot

5. Most of his problems comes from...
A) Previous accidents

B) Imagination

C) Social disorders

D) Family ideas

6. Just if it is necessary, where the man deals with his fear?
A) His house

B) A plane

C) A simulator

D) A hospital

Listen the following extract, read from questions 7 to 9 and choose the best
answer.

7. You hear a woman talking to her son on the phone. How does she feel?
A) Furious

B) Anxious

C) Relieved

D) Tired
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8. How many days the son got lost out the hills?
A) 4 days
B) 5 days
C) 6 days
D) 3 days

9. Who is furious with the son?
A) His brother

B) His father

C) His girlfriend

D) His mother

Listen the following extract, read from questions 10 to 13 and choose the best
answer.

10.You hear a woman talking about something that happened in her home. The
woman was most scared...

A) When she heard a burglar stairs

B) While she was watching a movie

C) When she remembered about the umbrella

D) When she suddenly saw a frog

11.What was the woman watching at that night?
A) Her favorite series

B) A horror movie

C) A documentary

D) A tv show

12.What objects were next to the bookcase?
A) Some books

B) Some umbrellas

C) Many chairs

D) Many cds

Instrumento version en Espafiol

183



BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVAA TRAVES DE
SECUENCIAS DIDACTICAS PARA PRESENTAR EXAMENES
CERTIFICADORES EN INGLES.

DATOS GENERALES
Nombre:
Fecha:
Grupo: Turno:
Género: M () F( )
Edad:

Esta prueba nos permitira realizar un diagndstico sobre el dominio de la competencia auditiva
en relacion al Idioma Inglés. Te pido respondas de manera honesta y reflexiva, las siguientes
preguntas.

Es necesario e importante que contestes todas las preguntas.
GRACIAS POR TU COLABORACION
Competencia Auditiva

Listen the following extract, read from questions 1 to 3 and choose the best
answer.

Escucha el siguiente extracto, lee las preguntas del 1 al 3 y elige la mejor
respuesta.

1. Escucharas a un hombre a cerca de algo aterrador. ¢ Cudl fue su primer
reaccion?

A) Se sentdy lloré

B) Decidi6 pedir ayuda

C) Trat6 de guardar la calma

D) Se imagin6 una peor situacion

2. ¢El hombre estuvo atrapado en un elevador, en que piso sucedio el
accidente?

A) Cuarto y quinto

B) Decimo y onceavo

C) Sexto y séptimo

D) Doceavo y treceavo
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3. ¢Cuantas horas el hombre estuvo en esa situacion?
A) 3
B) 4
C)5
D) 1

Escucha el siguiente extracto, lee las preguntas 4 a la 6 y elige la mejor respuesta.

4. Escucharas a un hombre hablando de sus miedos. ¢ De quién se trata?
A) Un ex-maestro

B) Un ex — actor

C) Un ex — soldado

D) Un ex — piloto

5. Muchos de sus problemas viene de...
A) Accidentes previos

B) Imaginacion

C) Desordenes sociales

D) Ideas familiares

6. Soélo si es necesario, ¢en qué lugar el hombre enfrenta sus miedos?
A) Su casa

B) Un avion

C) Un simulador

D) Un hospital

Escucha el siguiente extracto, lee las preguntas de la 7 ala 9y elige la mejor
respuesta.

7. Escucharas a una mujer hablando con su hijo por teléfono. ¢ Como se
siente?

A) Furiosa

B) Ansiosa

C) Aliviada

D) Cansada
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8. ¢Cuantos dias estuvo el hijo perdido en las Colinas?
A) 4 dias
B) 5 dias
C) 6 dias
D) 3 dias

9. ¢Quién esté furioso con el hijo?
A) Su hermano

B) Su papé

C) Su novia

D) Su mama

Escucha el siguiente extracto, lee las preguntas de la 10 ala 12 y elige la mejor
respuesta.

10.Escucharas a una mujer hablando de lo que sucedi6 en su casa. La mujer
estaba espantada...

A) Cuando escuch6 a un ladron en las escaleras

B) Cuando estaba observando una pelicula

C) Cuando ella recordé algo acerca de la sombrilla

D) Cuando de repente vio una rana.

11.;qué fue lo que la mujer estaba observando en la noche?
A) Su serie favorita

B) Una pelicula de terror

C) Un documental

D) Un show en la television

12. ;What objetos estaban cerca del librero?
A) Algunos libros

B) Algunas sombrillas

C) Muchas sillas

D) Muchos cds
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APENDICE G

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA A TRAVES DE
SECUENCIAS DIDACTICAS PARA PRESENTAR EXAMENES
CERTIFICADORES EN INGLES.

DATOS GENERALES
Nombre:
Fecha:
Grupo: Turno:
Género: M () F( )
Edad:

Esta prueba nos permitira realizar un diagndéstico sobre el dominio de la habilidad de escritura
en relacion al Idioma Inglés. Te pido respondas de manera honesta y reflexiva, las siguientes
preguntas.

Es necesario e importante que contestes todas las preguntas.

GRACIAS POR TU COLABORACION

WRITING SKILL

Questions

1. Have you enjoyed a particular programme on TV recently? Or is there one
that you just can’t stand?

Have you finished an important project recently?

Have you ever been in a beach for holydays?

Have you studied a different language from English or Spanish?

What kind of movies do you like most? Why?

What kind of music do you like most?

Have you had a car accident?

Have you gone to a foreign country?

©ONOORWDN

187




Rubric

Categoria Insufficient Acceptable Bueno Excellent
10-14 15-24 25-34 3.5-4.0
La Poca La mayor parte | La informacion
organizacion | informacion de la esta
Secuencia de la esta informacion organizada de
del texto redaccion no | légicamente esta una manera
(estructura) | esclara. No | organizada a organizada. claray légica.
se observa | pesar de que | Introduccion, Introduccion,
una muchos desarrollo, desarrollo,
secuencia datos estan conclusion. conclusion.
fuera de
lugar.
La redaccion | La redaccion | La redaccion La redaccion
tiene muchos | tiene muchos | tiene algunos | no tiene o son
Ortografia errores (mas | errores (10 a errores (5 a minimos los
de 15), por lo | 15) respecto | 10) respecto a | errores (2 0 3)
que el alas las palabras por lo que el
mensaje no palabras pero no a los mensaje es
es claro. dificultando la tiempos claro.
claridad del gramaticales
mensaje
Las Sus Sus ideasy Sus ideas son
explicaciones | aportaciones | planteamientos | muy claras y
Cohesién son vagas y son poco son claros, sus
demuestra su | claras, y su sustenta sus | planteamientos
dificultad para | escrituraes | aportaciones. respecto al
redactar. confusa tema tienen
solidez.
Las Sus ideas Sus Sus
explicaciones | estan poco | planteamientos | planteamientos
sonvagasy | conectadasy | tienen sustento respecto al
Coherencia | el vocabulario | tiene muchas | aunque carece | tema tienen
esta aislado. acciones de estructura. | solidez incluso
aisladas. aporta ideas y
situaciones
personales.

Instrumento, version en Espafiol
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DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA A TRAVES DE
SECUENCIAS DIDACTICAS PARA PRESENTAR EXAMENES
CERTIFICADORES EN INGLES.

DATOS GENERALES
Nombre:
Fecha:
Grupo: Turno:
Género: M () F( )
Edad:

Esta prueba nos permitira realizar un diagnéstico sobre el dominio de la habilidad de escritura
en relacion al Idioma Inglés. Te pido respondas de manera honesta y reflexiva, las siguientes
preguntas.

Es necesario e importante que contestes todas las preguntas.
GRACIAS POR TU COLABORACION

HABILIDAD DE ESCRITURA
Preguntas

1. ¢Has disfrutado de algun programa de television recientemente? O puedes
mencionar alguno que solo hayas observado

¢ Has terminado un proyecto importante recientemente?

¢, Has estado en la playa en dias festivos?

¢, Has estudiado un idioma diferente al Inglés o Espafiol?

¢, Qué tipo de pelicula te gusta mas? ¢ Por qué?

¢, Qué tipo de musica te gusta mas?

¢, Has tenido un accidente automovilistico?

¢Has ido a un pais en el extranjero?

©ONOORWDN
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RUBRICA PARA EVALUAR LA COMPETENCIA DE ESCRITURA

Categoria Insuficiente Aceptable Bueno Excelente
1.0-14 15-24 25-34 35-4.0
La Poca La mayor parte | La informacion
organizacion informacion de la esta
Secuencia de la esta informacion organizada de
del texto redaccion no | légicamente esta una manera
(estructura) | esclara. No | organizadaa | organizada. claray logica.
se observa | pesar de que | Introduccion, Introduccion,
una muchos desarrollo, desarrollo,
secuencia datos estan conclusion. conclusion.
fuera de
lugar.
La redaccion | Laredaccion | Laredaccion La redaccion
tiene muchos | tiene muchos | tiene algunos | no tiene o son
Ortografia | errores (mas | errores (10 a errores (5 a minimos los
de 15), por lo | 15) respecto | 10) respecto a | errores (2 0 3)
que el alas las palabras por lo que el
mensaje no palabras pero no a los mensaje es
es claro. dificultando la tiempos claro.
claridad del gramaticales
mensaje
Las Sus Sus ideas y Sus ideas son
explicaciones | aportaciones | planteamientos | muy clarasy
Cohesiodn son vagas y son poco son claros, sus
demuestra su | claras, y su sustenta sus | planteamientos
dificultad para | escrituraes | aportaciones. respecto al
redactar. confusa tema tienen
solidez.
Las Sus ideas Sus Sus
explicaciones | estan poco | planteamientos | planteamientos
sonvagasy | conectadasy | tienen sustento respecto al
Coherencia | el vocabulario | tiene muchas | aunque carece | tema tienen
esta aislado. acciones de estructura. | solidez incluso
aisladas. aporta ideas y

situaciones
personales.
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DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA A TRAVES DE
SECUENCIAS DIDACTICAS PARA PRESENTAR EXAMENES
CERTIFICADORES EN INGLES.

DATOS GENERALES
Nombre:
Fecha:
Grupo: Turno:
Género: M () F( )
Edad:

Esta prueba nos permitira realizar un diagnostico sobre el dominio de competencia oral en
relacion al Idioma Inglés. Te pido respondas de manera honesta y reflexiva, las siguientes
preguntas.

Es necesario e importante que contestes todas las preguntas.

GRACIAS POR TU COLABORACION

SPEAKING SKILL

1. How important is fashion for you?
2. What sort of clothes do you prefer to wear?
3. Which of the following photos would you choose?  Why?
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to go on holiday? Why?

10.What kind of holidays do you usually take?

Describe what you are observing in picture C
Why do you think there is three people sitting in the restaurant, picture C
What do you think is the reason; those three people are in the restaurant?
Mention 5 objects you see on picture D
What kind of celebration is on picture D?
If you had a lot of time and money, where in the world would you most like

RUBRICA PARA EVALUAR LA COMPETENCIA ORAL

CATEGORIA | Insuficiente Aceptable Bueno Excelente
10-14 15-24 25-34 3.5-4.0
No comprende | Su comprensién | Su comprension | Su comprensién
lo que se le es aceptable, y entendimiento sobre las
pregunta, necesita de son buenos, casi preguntas es
., necesita de poca ayuda y de no necesita inmediata, no
Comprension | mycha ayuday ejemplos al ayuda y no fue | necesita ayuday
general de ejemplos al respecto. necesario dar no fue necesario
respecto. ejemplos dar ejemplos.
Durante su Durante su Se observan No se observan
participacion se | participacion se pocas dudas, dudas de lo que
observan observan realiza algunas expresa, su
) muchas dudas, algunas dudas, pausas y la velocidad y su
Fluidez hace pausas sus pausas son rapidez es la ritmo son
prolongadas y un poco adecuada, sus adecuados, sus
puede unir ideas prologadas y ideas son muy ideas son claras
claras sus ideas tienen claras. respecto al tema
poca claridad expuesto.
No utiliza el Usael Usa el Usael
vocabulario vocabulario vocabulario vocabulario
. pertinente adecuado correcto casi adecuado todo el
Vocabulario algunas veces todo el tiempo tiempo de se
exposicion.
Rara vez utiliza Algunas veces La mayor parte Durante todo el
las estructuras emplea las del tiempo dialogo utiliza las
-~ gramaticales de estructuras emplea las estructuras
Gramatica forma correcta. | gramaticales de estructuras gramaticales
forma correcta | gramaticales de | adecuadamente

forma correcta

Pronunciaciéon

Su
pronunciacion
resulta dificil de
comprender

Demuestra una
pronunciacion
poco
comprensible ya
gue no es del
todo clara

Habla
claramente la
mayor parte del
tiempo y su
pronunciacion
es entendible

Habla claramente
durante todo el
tiempo de su
participacion y su
pronunciacion es
adecuada
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DESARROLLO DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA A TRAVES DE
SECUENCIAS DIDACTICAS PARA PRESENTAR EXAMENES
CERTIFICADORES EN INGLES.

DATOS GENERALES
Fecha:
Grupo: Turno:
Género M( ) F( )
Edad:

Esta prueba nos permitira realizar un diagnostico sobre el dominio de la habilidad oral en
relacion al Idioma Inglés. Te pido respondas de manera honesta y reflexiva, las siguientes

preguntas.
Es necesario e importante que contestes todas las preguntas.
GRACIAS POR TU COLABORACION
Competencia Oral
SPEAKING SKILL

1. ¢Qué tan importante es la moda para ti?
2. ¢Qué tipo de ropa prefieres usar?
3. Observa las siguientes fotografias, ¢cual de ellas elegirias y por qué?
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vacaciones y ¢ por que?
10.¢,Qué tipo de vacaciones tienes usualmente?

Describe lo que observas de la imagen C.
¢ Por qué crees que hay tres personas sentadas en la mesa de la imagen

¢, Cudl es el motivo que llevo a las tres personas al restaurante?
Menciona cinco objetos de la imagen D
¢, Qué tipo de celebracion esta llevandose a cabo en la imagen D?

Si tuvieras mucho tiempo y dinero, en que parte del mundo tomarias unas

RUBRICA PARA EVALUAR LA COMPETENCIA ORAL

CATEGORIA | Insuficiente Aceptable Bueno Excelente
5 6-7 8-9 10
No comprende Su comprension | Su comprensién | Su comprension
lo que se le es aceptable, y entendimiento | sobre las
‘2 pregunta, necesita de son buenos, casi | preguntas es
Comprension necesita de poca ayuda y de | no necesita inmediata, no
general mucha ayuday | ejemplos al ayudayno fue | necesita ayuday
de ejemplos al respecto. necesario dar no fue necesario
respecto. ejemplos dar ejemplos.
Durante su Durante su Se observan No se observan
participacion se | participacion se | pocas dudas, dudas de lo que
observan observan realiza algunas expresa, su
) muchas dudas, algunas dudas, pausas y la velocidad y sus
Fluidez hace pausas sus pausas son | rapidez es la ritmo son

prolongadas y
puede unir ideas
claras

un poco
prologadas y
sus ideas tienen

adecuada, sus
ideas son muy
claras.

adecuados, sus
ideas son claras
respecto al tema

poca claridad expuesto.
No utiliza el Usa el Usael Usael
vocabulario vocabulario vocabulario vocabulario
. pertinente adecuado correcto casi adecuado todo el
Vocabulario algunas veces todo el tiempo tiempo de se
exposicion.

Gramatica

Rara vez utiliza
las estructuras

gramaticales de
forma correcta.

Algunas veces
emplea las
estructuras
gramaticales de
forma correcta

La mayor parte
del tiempo
emplea las
estructuras
gramaticales de
forma correcta

Durante todo el
dialogo utiliza las
estructuras
gramaticales
adecuadamente

Pronunciacién

Su
pronunciacion
resulta dificil de
comprender

Demuestra una
pronunciacién
poco
comprensible ya
gue no es del
todo clara

Habla
claramente la
mayor parte del
tiempo y su
pronunciacion
es entendible

Habla claramente
durante todo el
tiempo de su
participacion y su
pronunciacion es
adecuada
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