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RESUMEN

El pensamientaritico es indispensable hoy difapara dar soluciones efectivas a los
problermas que nos enfrentamassta investigacion diagnostica el nivel de dominio de esta
competencia en estudiantes Biachilleratodesde la asignatura deministracionl de la
zona 083 de Tepeaca, esto para dar acanos factores que interviem en el desarrollo
de esta&zompetencia. Pamllo esta investigacidon esta integrada por aspectos contextuales de
nivel internacional, nacional, estatal e institucional que permiten tener un panorama mas
amplio sobre diversaopiniones y definiciones sobre el pensamiento critico y su importancia
para el desarrollo social, asi mismo se conoce los aspectos contextuales de los estudiantes de
esta zona 083 que nos permite entender factores que intervienespearslizaje. Eto que
refiere a los aspectos tedricos se define al pensantigtitd como competenciasicomo
a los atributos quéeben de desarrollar los estudiantes desde la asignatdand@stracion
| que marca su plan destudios. Eresta investigacion setilizé un métodocuantitativo
descriptivocon un disefio no experimental transversal que nos permite la recoleccion de datos
para suanalisispor medio de un cuestionario mixto conmstrumento. Losesultados
obtenidos demuestran que los estudiati@gnunnivel de dominio bajo en lo que concierne
a las habilidades del pensamieptitico. Se llega a la conclusion que diferentes factores
influyen en la capacidad para procesar informacion de una forma efectiva para tomar
decisionegorrectagque permitan lacducion de problemas de la mejor forma. Bitimo,
se da a conocer una propuesta que permita optimizar el proceso de ensefianza del docente por
medio de una capacitaci@ue lodotad de una serie de estrategias para el desarrollo del

pensamientaritico en sus estudiantes
ABSTRAC

Critical thinking is essential today to provide effective solutions to the problems we
face, this research diagnoses the level of mastery of this competence in high school students
from the subject of Administration 1 of zoA83 of Tepeaca, this to give know the factors
that intervene in the development of this competence. This research is integrated by
contextual aspects of international, national, state and institutional level that allow to have a
broader panorama about dige opinions and definitions about critical thinking and its
importance for social development, as well as knowing the contextual aspects of the students.

within zone 083 that allows us to understand factors that intervene in their learning.



Regarding theéheoretical aspects, critical thinking is defined as a competence, as well as the
attributes that students must develop from the Administration 1 subject that marks their study
plan. In this research, a descriptive quantitative method was used withexpenmental
crosssectional design that allows us to collect data for analysis through a mixed
guestionnaire as an instrument. The results obtained show that students have a low level of
mastery regarding critical thinking skills. It is concluded thafiedént factors influence the

ability to process information in an effective way to make correct decisions that allow the
solution of problems in the best way. Finally, a proposal is disclosed that allows optimizing
the teaching process of the teacher tglotraining that will provide him with a series of

strategies for the development of critical thinking in his students.



INTRODUCCION

La educacion para el ser hunsags la suma de conocimientos, habilidades y actitudes
gue desarrollan a partir del aprendizaje con el objetivo de formar individuos plenos y felices
a lo largo de su vida. Para ello la educacion debe de ser integral para poder dar solucion a los
problemagan complejos a bque se enfrenta el hombre a lo largo de su vida. Organizaciones
internacionales, definen a la educacion como el mejor medio para el desarrollo social y
econémico de una nacion, esta educacién parte de las necesidades a nivel nelnedél, d
guiarse por politicas para el desarrollo de los estudiantes con objetivo de mejorar su calidad

de vida y crear una mejor sociedad.

Por lo anterior, ante este panorama mundial, en México la Educacion Media Superior
(EMS), esta basada en un modelo gmmnpetencias que los estudiantes deben de desarrollar
a través de su vida académica, esto los dota de esa serie de habilidades y herramientas

necesarias para enfrentar los problemas a lo largo de su vida y asi poder darles solucion.

Una de estas competeasies el pensamiento critico, que es de suma importancia en
todos los niveles de educacion, en este trabajo se abordara esta competencia en la asignatura
de Administracién |, para tener una vision mas amplia de las deficiencias que eaiste
desarrollode esteen la EMS. Para ello se brinda un enfoque al pensamiento critico desde
diferentes organizaciones internacionales, asi como a nivel nacional, estatal e institucional,
sus caracteristicas y forma de desarrollarlo en los estudiantes, de igual manerasdadord
diferentes teorias a la aplicacion de habilidades para su desarrollo. También se lleva a cabo
el diagnéstico del nivel de pensamiento critico que han desarrollado los estudiantes desde la
asignatura de Administracion |. Posteriormente se realizandlisis, interpretacion y
valoracion de los resultados, para poder tomar una postura y asi dar uresiaspara
mejorar el nivel de dominide este pensamiento que es una herramienta fundamental para

un buen desarrollo profesional, laboral y social.



Antecedentes del Tema

El pensamiento critico tiene sus origenes en la antigua Grecia y se le relaciona con

Socrates y su técnica de discusion o llamada mayéutica, como lo menciona Betancourt (2012)

ALa discusi -n socr 8t i c adazsyefedivaspard & debaaddlodel®c ni ¢
de

pensamiento cr2ticoo (p. 152) . La cr2tica
las polis, gracias a esta critica los grandes pensadores progresaron, también debido a las
problematicas politicas, algunaiudades griegas se convirtieron en centro de reflexion para

los pensadores, esto con el propdsito de optimizar las ideas.

El papel que representa el desarrollo del pensamiento critico dentro de una sociedad
es de suma importancia para la democraciaakofirmando ciudadanos conscientes y
responsables. Desde unpudev i st a eti mol - gico | a palabra
Kritikds, que también se define como, juzgar bien o ser decisivo, también se define como al
gue ejerce la critica, el concepte pensamiento proviene del latin pensare, examinar bien

una cosa para formular dictamen.

También, con el inicio del Renacimiento algunos filésofos empezaron a cuestionar
los dominios de la vida humana, esto los llevdé a un analisis sobre cuestionesaslig
politicas y de su ley y libertad, estos filosofos utilizaron el pensamiento critico, con el
objetivo de solucionar las probleméticas de la sociedad, quitandole el poder que tenia la
iglesia hacia el hombre, donde eran fieles sumisos a las crestigi@sas inculcadas en esa
época, donde los hombres eran regulados por leyes universales religiosas. Después del
renacimiento se puede decir que varios fildsofos y cientificos han estudiado este pensamiento
ya que es de suma importancia para la formadedimdividuos que mejoren su capacidad de

dar soluciones a sus problematicas.

Por ello, se puede decir que el pensamiento critico ha ido evolucionando y
desarrollandose a partir de buscar la verdad a las interrogantes queptenteado para
poder resaler las problematicas que lo aquejan, desde este punto podremos centrarnos en un
contexto mas cercano para entender como se ha desarrollado este pensamiento, la

importancia y sus beneficios para la sociedad en que vivimos.

Robert Ennis (1989), defneekpn s ami ent o cr2tico como fu

n

y razonable qgue se centra en que | a persona

2
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esta definicién la mas influyente, ya que varios concuerdan con que el pensamiento critico
se reflexiona al atiaar los resultados, siendo razonable al buscar la verdad con base de
criterios, evidencias y evaluativo al implicar en juicio al valor de las acciones y situaciones
gue se presentan. El pensamiento critico se utiliza para llegar a un juicio o pokstdicarde

mas objetiva, se tiene que analizar la realidad, dejar a un lado los sentimientos y prejuicios

para ser objetivo con veracidad.

El pensador critico se caracteriza por cuestionar todo, tener una mente abierta ser mas
razonables al momento de tonuTisiones, poner en cuestionamiento su moral y ética. El
ser humano para ser un pensador critico debe informarse y estd en la necesidad de no
solamente tener una solucién ya establecida de un problema, sino que, a base del analisis de
la habilidad de pesar y razonar, busca alternativas diferentes para tomar una decision que es

la mas conveniente segun el resultado obtenido del desarrollo del pensamiento critico.

A nivel internacional encontramos que en la mayoria de las publicaciones hacen
referencia ala importancia del desarrollo del pensamiento critico en todos los niveles
educativos, asi como para el desempefio profesional dentro de las organizaciones
empresariales. Se encontraron publicaciones de Latinoamérica, Espafia y México, donde
desarrollan lasnvestigaciones desde diferentes contextos, ideologias tedricas y sujetos de
estudio. Cabe mencionar que en México a partir del andlisis de estas publicaciones, se puede
decir que, falta por ser mas investigado en la educacion media superior. Algunpaisess
cuentan con un nimero un poco mayor de publicaciones en este tema, pero la mayoria de
ellas relacionadas a la educacién basica o superior. Cabe sefialar que la mayoria de estas
investigaciones se llevaron a cabo por docentes que en la actualidelddesarrollo del
pensamiento critico como algo indispensable en sus estudiantes para crear mejores
individuos y por ende tener una mejor sociedad. En cuanto a la educacion organismos
internacionales sefialan qestadebe promover el pensamiento en lotidiantes en su
formacion integral para el desarrollo de la personalidad humana. En México El Programa

Sectorial de Educacién 202918 seiala:

la educacion integral es un derecho humano y un mandato del articulo 3°

constitucional. La tarea propuesta estdentada a la formacion de personas



responsables consigo mismas y con su entorno, conocedoras de sus derechos y
respetuosas de los de los demas, capaces de dialogar, respetar las diferencias y
aprender de ellas. El que hacer educativo habra de nuteirnse thases filosoficas,
humanistas y sociales que han sustentado a la educacion publica. Las actividades
fisicas y deportivas, el arte y la cultura, la ciencia y la tecnologia tienen un lugar en

la formacion integral (BP, 2013, p9).

Por ello, la eduaadn le brinda al ser humano una serie de conocimientos, habilidades
y actitudes, convirtiéndolas en estrategias de aprendizaje que le permitan desarrollarse en
todos los ambitos para aplicarlo cotidianamente y asi lograr sus objetivos y tener una mejor
calidad de vida. La capacitaci@ebe serconstante para desarrollar ynpliar distintos
conocimientos, actitudes y habilidades que permite tener un mejor desempefio educativo,
laboral y social para enfrentar los retos ante los cambios e innovaciones tan repentinos en

nuestra sociedad.

Sin embargo, los retos para los estudiame bachillerato son ain mas complejos,
en la actualidad la sociedad requiere de personas criticas, reflexivas que utilicen esa reflexion
para formar juicios a partir de un razonamiento sustentado; esto es poder emitir un juicio para
poder solucionar pblemas. Esto caracteriza al pensamiento critico, como la capacidad de
formar un juicio autorregulado en los estudiantes, que les permite egresar dotados de
estrategias que utilizaran para un analisis critico, para solucionar problemas de una forma

practia y efectiva.

En lo que concierne a la EMS, el perfil del egresado sefala que debe desarrollar una
serie de competencias, a partir de esto el plan de estudios del bachillerato general tiene el
objetivo de desarrollar el pensamiento critico desde la asimgnde Administracion |, como

una capacitacion para el trabajo en los estudiantes que cursan el tercer semestre.

El perfil de egreso disefia un alumno capaz de desempefiarse en las areas de
Contabilidad y Administracion en entidades productivas y de $esvisu formacion

le permitira convertirse en un ser emprendedor, prestar servicios de consultoria y



movilizar aprendizajes a situaciones de la vida cotidiana, la educacion superior y en
el mundo laboral. (BGE, 2018, p. 8)

A partir del procesoadministratvo los estudiantes de bachillerato, deberan
desarrollar una seria de habilidades y estrategias que les permita alcanzar el pensamiento
critico. Desde tiempos ancestrales, en México se ha llevado a cabo el proceso administrativo,
esto con la finalidad de ejorar el desarrollo econdmico, antecedentes historicos han
marcado la evolucién de los procesos administrativoscqunecemos yson aplicados en
México, no cabe duda de que una asignatura coradiainistracion eldesarrollo del
pensamiento critico ayudar los estudiantes a ser capaces de tomar las mejores decisiones

en todos los ambitos sociales en los que se encuentre.

En la época prehispénica la administracion se centralizo en las grandes ciudades como
la Olmeca, Maya y Mexica sus procesos administra eran muy complejos como

a los que conocemos . Estos procesos estaban definidos por los diferentes ambitos
sociales. Al término de la conquista de los espafioles, se introdujeron nuevos procesos
para mejorar la Administracion, pero segun datos hist®ea lugar de avanzar hubo

un retraso. Después de la Independencia la administracion se anclé y tuvo muchas
deficiencias a partir de la burocracia, no fue hasta la administracioén de Porfirio Diaz
gue hubo un avance ya que hubo un incremento socioeconémésa época. De los
cambios cadticos de la Revolucién Mexicana y de la constitucion de 1917 hice que la
Administracion en México tuviera cambios drasticos, con el paso del tiempo en
México se ha tratado de llevar a cabo procesos administrativos quapserad las
necesidades de las organizaciones ya sean publicas o privadas para lograr sus

objetivos eficaz y eficiente de la mejor manera (Timetoast, 2007, parr.1y 5).

A partir de la asignatura Administracién |, de acuerdo con el plan de estudios, se
dotan a los estudiantes de herramientas y estrategias para desarrollar el pensamiento critico,
gue a su vez acceden a dar soluciones a las problematicas que se enfrenten en su vida

cotidiana. Sin embargo, se puede decir que se encuentran algunos pendlaeted so

5



desarrollodel pensamiento critico en una asignatura como Administracion impartida como
una capacitacion para el trabajo en estudiantes de un bachillerato orientadas a un nivel

profesional o estrictamente de organizaciones empresariales.

Planteamiento del Problema

Como docente de bachillerato general de la zona 083 de Tepeaca, los estudiantes
deben de tomar decisiones a lo largo de su vida ya sea en el contexto que se encuentre, por
lo que es de suma importancia que desarrollen el pensamiento critico, para que teng
claridad al momento de emitir un juicio y dar solucién a las problematicas que se encuentren
durante toda su vida. A partir de esto se identifica que es un problema como docente de la
asignatura de Administracion I, que los estudiantes toman decisipagsr de sus creencias
familiares, religiosas o simplemente de lo que les cuentan que influyen en su pensamiento,

esto antes de reflexionar y analizar la informacion que tiene de un tema o problematica.

Cabe mencionar que esto no es simplemente algsem enfocada lo académico,
el pensamiento critico dota a los estudiantes de estrategias y herramientas para desarrollarse
como buenos individuos dentro de la sociedad, capaces de dar las mejores soluciones a los
problemas constantes del ser humarmlargo de su vida, como ejemplo, se les cuestiona a
los estudiantes, ¢Qué proceso sigues si un empleado te demanda por que segun él lo
despidieron injustificadamente?, en este sentido se espera que el estudiante cuestione por qué
fue despedido y haga aimvestigacion del caso para determinar si lo que afirma el empleado
es real. Sin embargo, la mayoria de los estudiantes se limitan a contestar que, lo liquidarian
con lo que pidiera, pal miedo a una demanda laboyal que por lo que ha escuchado la

mayoria las demandas laborales son muy costosas.

Se pueden dar muchos ejemplos como este, pero la peculiaridad radica en que el
estudiante se deja llevar al emitir un juicio por el entorno en el que se desarrolla o lo que ha
escuchado. Los estudiantes qudten juicios sin razonar, es por influencia del entorno en
el que vive, asi como sus costumbres familiares y religiosas, en consecuencia, emiten juicios

mal fundamentados en la toma de decisiones para la solucién de una problematica.

En un estudio realado por Garcia y Vazquez (2017), sefala que el nivel del

desarrollo del pensamiento critico depende de factores como su nivel econdmico, su inclusion
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familiar, el nivel de estudios de sus familiares o de quienes viven con ellos, también de su
educacion ses publica o privada. Se considera el ritmo de vida sus costumbres y actividades
gue practican, asi como el medio en el que se desenvuelven. El problema radica en los
diferentes factores que desarrollan el pensamiento critico, el estudiarlos para destpsopu

a mejorar este pensamiento en los alumnos.

Por consiguiente, se deben de analizar los diferentes factores que desarrollan la
categoria piensa critica y reflexivamente en los estudiantes de bachillerato, para ello se
requiere conocer el nivel de larapetencia Desarrolla innovaciones y propone soluciones a
problemas a partir de métodos establecidos y sus atrilslitdentifica los sistemas y reglas
0 principios medulares que subyacen a una serie de fenbmenos. e) Sintetiza evidencia
obtenida mediantda experimentaciéon para producir conclusiones y formular nuevas

preguntas.

Los estudiantes no desarrollan esta competencia y el pensamiento que asumen es
influencia de su entorno social, familiar y religioso al momento de tomar decisiones para la
solucionde una problemétic&€omo docente de bachillerato, es un problema que compete a
uno mismo, ema preocupacione formar individuos que pueden resolver problematicas en
su entorno académico, laboral y social. Las soluciones que se han dado son la
implementacion de estrategias para el desarrollo del pensamiento critico, asi como crear una

asignatura para el logrde esta competencia.

Las repercusiones que tieeg la falta de estudiantes con pensamiento critico y que
no den soluciones a problemas comunes en la sociedad, el no contar con este pensamiento
limita al individuo para la superacion en todos los ambitagieentorno sociala relevancia
se encuentra en el diagndstico en la asignatura de Administracién |, que se abordara en un
sentido mas estrecho con el estudiante y el medio donde participa, cabe sefialar que en la
infinidad de las investigaciones del pamiento critico nunca se ha realizado en una
asignatura como Administracion | en EMS. Las habilidades para el desarrollo del
pensamiento critico en estos estudiatigzsen un nivel poco favorablaincipalmente en
aquellas que son las fundamentales parea investigacion a profundidad de un
acontecimiento tema u fendmeno que le permita tomar decisiones acertadas para la solucion

de problematicas que se enfrentan en su vida cotidiana



Preguntas de Investigacion

A ¢ Qué nivel de la competencia genérica ¥s@rolla innovaciones y propone
soluciones a problemas a partir de métodos establecidos y sus atributos presentan los alumnos

de bachillerato en la asignatura de Administracion |?

A ¢, Qué factores del medio académico donde se forman los estudiantesinfluy

en el desarrollo de la genérica V y sus atributos en la asignatura de Administracion 1?

A ¢ Qué acciones formativas se deben proponer con la genérica V y sus atributos

en los estudiantes de bachillerato en la asignatura de Administracion 1?

Objetivos
Objetivo General

91 Diagnosticar el nivel de dominio de la competencia genérica V, que permite que el
alumno desarrolle innovaciones y proponga soluciones a problemas a partir de
métodos establecidos para proponer estrategias de aprendizaje en la capdeitacion

administracion.
Objetivos Especifico

1 Identificar el nivel de desempefio de los atributos de la competencia genérica V de

los estudiantes del bachillerato general.

91 Describir los factores que limitan el aprendizaje de la competencia de la genérica V

en losestudiantes del bachillerato general.

1 Proponer estrategias didacticas que eleven el nivel de desempefio de la competencia

de la genérica V en los estudiantes del bachillerato general.



Justificacion

Se realiza esta investigacion basandose prolalematica que tienen los estudiantes
del bachillerato general que cursan la asignatura de Administracion | para el desarrollo del
pensamiento critico. Cabe sefialar que es de suma importancia formar individuos que sean
capaces de resolver problemas aipde juicios sustentados. Esto enfocado a los factores

gue limitan en los estudiantes la buena toma de decisiones.

El diagnosticar el nivel del pensamiento critico en los estudiantes del bachillerato, es
relevante para saber si estan encaminados a diésagste pensamiento, que les permite
implementar una serie de habilidades y estrategias para poder dar soluciones a las
problematicas que les acontezcan en su vida cotidiana. Se analiza el nivel de la genérica V
gue permite que el estudiante desarrlf@vaciones y proponga soluciones a problemas a
partir de métodos establecidos en estudiantes de bachillerato general de la zona 083 de
Tepeaca para proponer estrategias de aprendizaje en la asignatura de Administracion I.

Es necesario comprender y amatilas diferentes construcciones que se tejen cuando

se orientan acciones que conllevan a formar pensadores criticos que potencien
cambios en la sociedad actual, a partir de esto nos queda claro que es de suma
importancia la valoracion del pensamientdicoi en los estudiantes de bachillerato,

para contribuir al bienestar del desarrollo individual y colectivo dentro de la sociedad.
(Tamayo, Zona y Loaiz2015,p. 111).

Es de suma importancia el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de EMS
y que mejor desde una capacitacion ghteabajo en la asignatura ddinistracion, porque
como menciona Hern8ndez, Londo¢fo, Silva y B
indispensable para el desempefio profesional en cualquier area del conocinganka y
Admini straci -n no de b62)rPorendd, parasuedesem@mptimox c ep ci - |
del pensamiento critico se realiza esta investigacion en la asignatura de Administracion que

cursan los estudiantes del bachillerato.



La capacitacion d€ontabilidad y Administracion tiene como propdésito promover en

los egresados un conjunto de conocimientos, habilidades, desempefios técnicos y
tedricos en materia de servicios contables, administrativos y legales; destinados al
aprovechamiento de los difetes procesos que se llevan a cabo en las di areas de
una empresa. (BGE, 2018,p.9)

El pensamiento critico tiene el propdsito dotar a los alumnos de conocimientos,
habilidades y estrategias de aprendizaje para emitir un juicio sustentado sobre alguna
tematca en base al propésito de la administracion, por ello se requiere del diagnostico para

saber el nivel que presentan estos estudiantes.

En la actualidad los estudiantes se adaptan a las necesidades que la sociedad requiere,
no es simplemente transmitié conocimiento y el saber, si no inculcarles el desarrollo de
este, de forma auténoma y con responsabilidad para que este sea utilizado a lo largo de su
vida cotidiana y asi mejoren su calidad de vida ante las problematicas que acontecen dia a
dia. Cabe dstacar que, el pensamiento critico nos relaciona como individuos, permite ser
mas flexivos por medio del debate, interactuando de forma cordial y desarrollando relaciones
intrapersonales, abriendo la mente a nuevas ideas y propuestas sin dejar dvudeagelsd

a partir del andlisis de estas y la semejanza de las propias.

Sin embargo, como menciona Garc?2a y V8zquc¢
precision si un estudiante de escuela Preparatoria cumple con el nivel efectivo de
competenciasnecesa as, tanto en el mercado | abor al (o
(p.412). A partir, de lo que indica el autor es indispensable diagnosticar el nivel de
pensamiento critico que han logrado los estudiantes del Bachillerato General en la asignatura
de Administracion |, identificando que factores del medio en donde se desenvuelven influyen

en ellos para la solucion de problemas.

En cuanto las investigaciones que se han realizado en torno al desarrollo del
pensamiento critico caben resaltar que no se hanglado ninguna que esté aplicada en
estudiantes que cursen la asignatura Administracion estas se presentan en diferentes
contextos, niveles académicos o asignaturas, asi como lugares y estados socioecondmicos

como instituciones privadas y publicas. Estdeneficio, de los estudiantes, de los docentes,
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del bachillerato, de su comunidad y de los procesos educativos, para crear una mejor

sociedad.

Para esta investigacion se aporta un sustento teérico que sefala la importancia del
desarrollo del pensamientoitico, visto desde diferentes contextos, ya que se necesita una
vision mas amplia de conceptos y definiciones para desarrollar una investigacién que de
propuestas para esta problematica. Esta investigacion, a partir de sus conclusiones dara pie a
una pr@uesta o estrategias para que los estudiantes logren este pensamigomeya
necesario formar personas criticas que razonen sobre temas o acontecimientos de la vida
cotidiana para mejorar su calidad de viGeearpensadores criticos a lalumnos leglara
las bases para la toma de decisiones que le permitan un mejor desarrollo dentro de todos los

ambitos sociales y asi mejorar su entorno donde se desenvuelve.

Alcances y Limites de Estudio

En esta investigaciGse aportaran datos de relevancia sobre el nivel del desarrollo de
la competencia Genérica Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a
partir de métodos establecidos, que favorece la adquisicidn de conocimientos, habilidades y
actitudes pra el desarrollo del pensamiento critico que contribuye a la educacién integral de
los estudiantes de la asignatura de Administracion |. La investigacion sirve para el disefio e
implementacion de una serie de estrategias, que permitan el aprendizaye efectianto

al pensamiento critico desde la asignatura de Administracion 1.

En esta investigacionomo alcance se presenta la relacion de distintas areas del
conocimiento como lenguaje y comunicacién, humanidades, pensamiento matematico y
ciencias sociale de lo cual al estudiante le permitira relacionarlo en su entorno, en un
ambiente de respeto, valores morales equidad e igualdad. También, en esta investigacion se
da a conocer y valorar la necesidad de desarrollar el pensamiento critico en los estudiant
la importancia para un buen desarrollo en todos los @mbitos sociales en el que se desenvuelva.
La limitante de esta investigacion habita en el tiempo y la conducta de los estudiantes al
momento de la aplicacion del cuestionario. Por otra parte, e$imitante relevante el
comienzo de la pandemia de la COVID que actualmente se vigaepodria entorpecer la

obtencidon de la informacion.
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Estado del Arte

El analisis del pensamiento critico a partir de la consulta en diferentes acervos
permite contaicon una visiébn y un panorama mas amplio de la teoria, metodologia y el
contexto donde se ha desarrollado estas investigaciones, también asi se hara un andlisis
bibliométrico de dichos acervos, esto con la finalidad de dar respuestas a interrogantes de lo
gue se ha estudiado, los vacios que existen, lo que falta por abordar asi como que alternativas

se encuentran para saber si es viable nuestra investigacion.

Para poder comprender y tener una vision mas clara de la importancia del desarrollo
del Pensamiento Critico desde la asignatura de Administracion | en Bachillerato General de
EMS, fue indispensable analizar y revisar desde lo nacional a lo internacional diversos
acervos documentales para ubicar el enfoque epistemoldgico, la direccién eantptaém
de las investigaciones. Se realiz6 una clasificacion de articulos arbitrados, asi como tesis de
diferentes niveles profesionales. Todas estan con un periodo no mayor de 10 afios desde su
publicacion, esto debido a la similitud de los conceptosstied® y de investigacion de
nuestra tesis. Las categorias que se indagaron fueron las siguientes: Pensamiento Critico,
Pensamiento Critico y Administracion, Pensamiento Critico, Administracion y Bachillerato

(Educacién Media  Superior). De las lectuyasu analisis se puede destacar que:

1.-De la indagacién se encontraron 18 articulos de acuerdo a los criterios de seleccion,

estos cumplian con los requisitos para la realizacion de este estado del Arte.

2.-Se encontraron dos articulos en relacion dehspmiento critico con la

Administracion, sin embargo, no son de México.

3.-En uno de estos articulos hace una propuesta, de crear la asignatura de pensamiento

critico.

4 -Entre los autores se encontrd un experto en el estudio del pensamiento critico, Juan

Carlos Saiz (Espana).

5.-En México no se encontré ningun articulo relacionado del pensamiento critico en

una asignatura como Administracion en Bachillerato o Educacion Media Superior.
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Cabe sefialar que estas investigaciones estan enfocadas a disteles edwcativos, la
mayoria de ellas ha educacion basica y supgrion niumero mucho menor en media
superior. El propésito del trabajo, los procedimientos y criterios para el desarrollo del Estado
del Arte en torno a investigaciones extranjeras y na@snabbre el Pensamiento Critico,

presentan los siguiente referentes:

1.-Propdsito del Trabajo: Elaborar un estado del arte acerca de las investigaciones extranjeras
y nacionales en un periodo que comprende de-2020 acerca del pensamiento critico en

la asignatura de Administracién en Bachillerato.

2.-Procedimientos y criterios: Se llevé a cabo la busqueda de informacion relacionada al tema
de pensamiento critico en la capacitacion de administracion en diferentes articulos, tesis y
publicaciones con ret#dn al tema. Los criterios de seleccion fueron los siguientes:
investigaciones arbitradas; Enfoques metodolégicos: cualitativos, cuantitativos y mixtos;
relacion del pensamiento critico, administracion y bachillerato en las publicaciones.
Posteriormentese realiz6 la recoleccion, lectura y analisis de estos, asi como también el
analisis de los datos encontrados. Para el registro de estos articulos se llevo a cabo el siguiente
registro documental: Datos de identificacion el articulo, Hipotesis, Conceptiudacion y

objeto de estudio que trata la obra, Fuentes consultadas, Opiniones, interés de la obra,

valoracion de la obra, critica, aportes y alternativas.

Fundamentos Teo6ricos

Esta fundamentacién tedrica esta basada en la recopilacion y el anali$isetdes
investigaciones relacionadas con el desarrollo del pensamiento critico, con el objetivo de
tener una visibn mas amplia de las diversas teorias estudiadas, analizadas y aplicadas a
niveles nacionales e internacionales. El concepto de pensaroiéito ha sido causa de
muchas teorias, enunciadas por diferentes autores, a partir de la indagacion de 18
investigaciones relacionadas con este pensamiento, se seleccionaron 6 de ellas, en las cuales
se ve una notable valoracién de los conceptos y tequi@ se abordan sobre el pensamiento

critico.

Como se destaca en el articltbpensamiento critico en la educaciéscrito por Ju

Rojas, Pérez Narvaez, Alvarez , publicado en el 2&lBace énfasis de la falta de practica
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de este pensamiento dles alumnos en todos los niveles académicos, textualiza que se
reconoce la importancia de desarrolladabe sefialar que se enfatiza en la educacion y la
importancia de desarrollar el pensamiento critieb.pensamiento critico en la teoria
educativa cotemporaneaescrito por Luis Carlos Morales Zufiiga, publicado en 2014 se
conceptualiza el pensamiento critico desde el punto de vista de varios autores, sin embargo,

se centra en la teoria de Kant.

En este punto podemos entonces definir el pensamietitmw @dmo una forma de
razonamiento que combina el analisis epistemoldgico y cientifico social, con la
finalidad de comprender la realidad y, ademas, cuestionar nuestra forma de
comprenderla, nuestro aparato tedrico y metodoldgico que nos sirve parhsed ana

de la realidad social, para finalmente pensar en posibilidades de accién sobre la
realidad estudiada. Notese que para llegar a esta definicion es necesario tener claro el
sentido de la concepcion de critica kantiana y marxista, asi como el apBregrde

Bourdieu y Loic Wacquant en torno al pensamiento critico.(Morales, 2014,p.8).

Para ello el autor hace énfasis en el lugar que ocupa el pensamiento critico en la teoria
educativa. Desde este enfoque el autor cita a un sinfin de tedricos destatem@dos,
Kant, John Locke y Marxs Pierre Bourdieu y Loic Wacquant. Conceptualizando al
pensamiento critico como un razonamiento analizado que cuestiona la realidad para actuar

sobre ella misma.

Pensamiento critico: Reflexion sobre su lugar en la Ens&i&uperiode Amanda
R. Franco, Leandro S. Almeida y Carlos Saiz publicado en 2014, se hace referencia las
competencias para desarrollar el pensamiento critico en el nivel superior, [fetque
componente disposicional presente en el pensamiento criteardf@rencia a dimensiones
gue facilitan el uso de | as competencias de
competencias mencionadas son elementales para el desarrollo del pensamiento critico,

hablando de un nivel académico superior coimentiatura, maestria y doctorado.
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Pensamiento critico para el uso diarie Mdnica Rodriguez, publicado en 2012,
conceptualiza la necesidad de desarrollar el pensamiento critico en base al método cientifico,
también sefala los factores que interfier¢ielyen un impacto en su desarrollo. Resalta que
papel ha tomado la religidon y su injerencia en los individuos para tomar decisiones en la vida
cotidiana, la autora sefiala una serie de estrategias para el desarrollo del pensamiento critico,

como.

Una asigntura impartida desde la escuela primaria en adelante podria centrarse en
mejorar nuestro entendimiento del mundo ejerciendo el pensamiento critico. Con
acceso a internet y aprovechando el interés de la mayoria de la gente en contribuir a
mejorar la ensefi@aa, seria posible conseguir colaboraciones de aquellos
investigadores de todo el mundo que estan haciendo estudios relevantes y que saben
como comunicarlos. Asi seria factible construir una base completa de materiales
educativos que pudiera usarse des@dquier lugar. (Rodriguez, 2012, p.22)

Por ende, se considera la propuesta realizada por el autor, que se interpreta que todo
individuo tendria acceso a la informacion esto con el proposito de analizarla, sintetizarla y
asi darle claridad a las soluciorpge implementaria a las probleméaticas que se desarrollan

a lo largo de su vida en su entorno.

Instruccion del Pensamiento Critico: influencia de los Materiales en la Motivacion y
el RendimientpSilvia F. Rivas y Carlos Saiz en 2016, presentan a la awidiv como la
base para el desarrollo del pensamiento critico con el uso de herramientas metodoldgicas y
materiales para su desarrollo. En cierto sentido se entiende que el alumno debe estar motivado
para el desarrollo del pensamiento critico, pero essagogambién descubrir que es lo que
lo incita a motivarse, a partir de esto podemos entender y detectar las necesidades del alumno
para poder asi logar que desarrolle esta competencia. A partir de esta investigacion que esta
enfocad a nivel licenciatumspecificamente en psicologia, se realiza una instruccion donde
tiene un objetivale asegurael aprendizaje de las competencias de pensamiento critico y el
autor recalca en base a los resultadmsnbiar los procesos de aprendizaje para la

optimizacion de las competencias en el desarrollo del pensamiento critico.
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Liderazgo, creatividad y pensamiento crita® Santiago Najera, publicado en 2016.
(Ecuador).En su objeto de estudio, trata de la creativigad pensamiento critico para el
desarrollo de los lideres transformacionales, que estos le sirven como motivacion inspiradora
y la estimulacion intelectual, este debe de tener una vision a futuro un objetivo comun con
quien lo sigue. Se destaca que latetés deben de desarrollar el pensamiento critico,
teniendo como caracteristicas: conducirse con ética y moral, tener una vision amplia a futuro.
Resalta que las caracteristicas de un lider transformacional son aquellos que se caracterizan
por desarrollata motivacion y el intelectualismo. Estos lideres tienen una visiobn amplia y

clara del futuro.

Es asi que la necesidad del pensamiento critico en las organizaciones se basa en la
necesidad de innovacidn en estas, no obstante para lograr este objetiporenite

cultivar el pensamiento critico y por tanto la creatividad (Shoop, 2014), lo cual
implica impulsar por parte del lider en sus seguidores un cambio que les permita a
cada uno de ellos generar pensamientos que cuenten con los siguientes elementos
(Paul & Elder, 2001): (a)propodsito, deben de tener claro una meta u objetivo del
pensamiento, (b) una pregunta, debe de cuestionarse un problema o tema,
(c)informacion, contar con data, hechos, experiencias, etc., (d) interpretacion e
inferencia, saber sacaonclusiones de la data e informacion que se tiene, (e)
conceptos, se debe tener en cuenta que teorias y definiciones se esta utilizando sobre
el tema, (f) supuestos, criterios e ideas previamente establecidos con respecto a un
determinado tema, (g) impancias, entender las consecuencias relacionas a dicho
tema, y (h) puntos de vista, contar con un perspectiva amplia sobre los diversos temas
(Najera, 2016,p.2).

Para poder ser un lider se necesita desarrollar el pensamiento critico y aplicar una
serie @ habilidades y estrategiaBasandose en la competencia global dentro de las
organizacion , se requiere personas con una visibn mas amplia a la hora de enfrentar una
problematicade ahi parte la teoria de la necesidad de desarrollar el pensamieco asiti
como sus habilidades y estrategias, el papel de las organizaciones es proveer el entorno ideal

para su desarrollo.
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A partir, de esto se puede decir que se ha investigado mas en lo académico a nivel
superior, estas investigaciones la mayoria sedhdo en Latinoamérica, existe un vacio en
el contexto de la educacion media superior, los logros de estas publicaciones ha sido destacar
la importancia del desarrollo del pensamiento critico, sin embargo, en el discurso se dan
muchas soluciones y propuestpero en la realidad ninguna de estas ha sido aplicadas. Para
esto cabe mencionar, que falta por abordar si realmente se ha puesto en marcha o han aplicado
algunas de las propuestas para desarrollar el pensamiento critico y si estas han funcionado y
dadoresultados a partir de las conclusiones de estas publicaciones. También se rescata a los
paises que mas han destacado por la serie de publicaciones respecto al desarrollo de este
pensamiento, los autores clasicos en los que sientan sus bases los cqueeggoslacionan
en las diferentes investigaciones, que como se puede observar tienen gran similitud aunque
los contextos sean diferentes en las publicaciones, se puede decir que no se ha abordado por
mucho el contexto de la educacién media superion gné concierne a lo académico que es
el gran vacio que existe y por ende tener una visibn mas amplia de la teoria que se puede

utilizar para realizar una investigacion en este nivel.

Fundamentos Contextuales

Esta fundamentacion contextual esta basad#aemcopilacion y el analisis de
diferentes investigaciones relacionadas con el desarrollo del pensamiento critico, con el
objetivo de tener una vision mas amplia del contexto en donde se han realizado, asi como el
analisis y las caracteristicas del dedléorde estas investigaciones en relacion al dominio del
pensamiento. El contexto de varias investigaciones sobre el pensamiento critico ha sido muy
diverso, de 18 investigaciones se seleccionaron 6 por la importancia que tienen para la
realizacion de nugtra investigacion, sanalizaronpara tener una vision mas amplia de la

direccion que debe de tomar la investigacion.

En el articuloLas vivencias como estrategia de fortalecimiento del pensamiento
critico en educacién ruralde Doris Lilia Torres CruzWidy PatriciaFonseca Villamil,
Blanca Nieve®ineda Jaimes en 2016 (Colombia), se centran en un estudio de alumnos de
educacion basica en un medio rural, describe las principales actividades en su entorno, asi

como su nivel socioeconomico, educativo jtunal.
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El estudio se realiz6 con 24 estudiantes de los grados cuarto y quinto de educacion
basica primaria de la zona rural El Frutillo, cuyas edades oscilaron entre los 10 y 13
afos. En el tiempo libre se dedicaban a colaborar en los oficios de kalabsaes

del campo. Algunos se desplazaban a las minas de carb6n para ayudar a sus familiares
a trabajar. Conviven en familias conformadas por abuelos, madres cabeza de familia
y tios. Su principal fuente econdémica se deriva de la agricultura, proddeciéche

y mineria. El nivel educativo de estas familias es bajo, ya que algunos miembros no
saben leer ni escribir, factor que incide en el acompafiamiento del proceso de

ensefianza aprendizaje. (Torres, Fonseca y Pineda, 2016, p.206)

La conclusién a la qullegan es que a partir del métagglicar comportamientos,
costumbres y conductas propias de su comunigaddividuo serd capade desarrollar
habilidades de pensaemtoen el cual se formar un individuo participativo y de conciencia
critica que expesar en forma verbal sus dudas, conocimientos argumentos y saberes y

proponer soluciones en un entorno rural.

En el articulcEl pensamiento critico y sus beneficios en la Administradéiiculo
escrito por Isabella Hernandez Madrofiero, José Londofim@Zardaura M. Silva Mazo,
Laura Becerra Ramirez, publicado en el 2019 (Colombia), hacen referencia a la importancia
del desarrollo del pensamiento critico en la administracion en el ambito profesional, es
indispensable para el desempefio profesional emjaealarea del conocimiento y en la
Administracion no deberia de ser la excepcién. El articulo hace énfasis en el debate en
escuelas y facultades de Administracidon del tipo de educacion que se debe de impartir, asi

como las escazas investigaciones dirigidasta profesion.

Aunqgue se han encontrado diferentes trabajos acerca del pensamiento critico y su
definicion, no fue posible encontrar referencias a cerca de su relacion con la
ensefianza y la practica de la administracion. Por ello se haran alglamasi@utes
conceptuales que permitan a los lectores de esta area del conocimiento tener mayor

certeza del tema que se tratara. (Hernandez, et al, 2@3®, p.
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El objeto de estudio es el analisis de las competencias y habilidades del pensamiento
critico y su utilidad para la ensefianza, la investigacion y el desempeiio profesional en
administracion de empresas. El concepto de Educacion en base al pensamiento critico el
articulo lo conceptualiza como un componente para la educacion universitaria y que las
habilidades que se agrupan sobre este, es donde se encuentra su importancia. El pensamiento
critico define un estado o un modo de ser de las personas, estas al aplicar el pensamiento
critico cometen menos errores, a partir de emitir un juicio para la éolwdg una

problematica. Pero en la Admiracion se ha menospreciado su implementacion.

En el articuloRelacion del pensamiento critico y el desempefio académico en
alumnos de escuela preparatariascrito por Lucio Garcia Bianca y Vazquez Botello
Armando en B2017. Recalcan la importancia del pensamiento critico en cada sistema
educativo y relacionado con la actividad académica en alumnos de preparatoria, hace énfasis
en lo dificil que es medir el nivel adquirido en las competencias establecidas en los
progamas. Esta investigacion fue realizada en una preparatoria de México el autor describe

las caracteristicas de los alumnos.

Esta investigacion se llevo a cabo haciendo un analisis detallado entre los alumnos de
escuela preparatoria inscritos en el Grupdudativo Reforma del Sur y en la
Preparatoria de Jojutla, ambas ubicadas en el municipio de Jojutla de Juarez, Morelos,
cuyas edades corresponden al rango de los 15 a los 1&afitsgue la edad y la

etapa se convierten en un punto de gran importamcel estudio, pues quizas es un

factor en la construcciéon de pensamiento critico. (Garcia y Vazquez, 2017,p.416)

Asi como también describe el entorno social de acuerdo con la localidad donde se
realizo la investigacion, ya que son factores que pueduir en el desarrollo del
pensamiento critico. El contexto social en el cual se realizé la investigacion corresponde a la
zona sur del estado de Morelos, especificamente en el municipio de Jojutla de Juarez. En este
municipio abundan los comercios y taayoria de los padres de familia de ambas escuelas

estudiadas radican y trabajan en esta zona sur ya sea administrando comercios propios o en
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instituciones gubernamentales. Unicamente vale la pena sefialar que, aparentemente, existe
una diferencia en el ni&v de ingresos de las familias, y esta diferencia se corresponde con el
percibo de una renta mas elevada por parte de las familias de la escuela preparatoria privada
en comparacion con la de las familias que matriculan a sus hijos en la publica. (Garcia y
Vazquez, 2017, p. 416)

El autor, considerd analizar la relacion entre el nivel de PC y el desempefio escolar
en estudiantes con edades entre los 15 y los 18 afios. Plantednassmterrogantes los
distintos contextos donde se desenvuelven los alumteas caracterizas esenciales de su
vida. Concluye que los alumnos coinciden en edades por lo que se desenvuelve en su entorno,
hace comparacion de otros estudios en México y Latinoamérica y finaliza con otro estudio
mas reciente en México donde los estntis desarrollaron una mejoria en el desemperio del

pensamiento critico.

En el articuloEl pensamiento critico, la crisis de los actores y el papel de los
intelectualesde Didimo Castillo Fernandez se presenta la relacién de los jovenes y las
dificultadesque enfrentan para el desarrollo laboral sin el pensamiento critico, también se
hace énfasis en la teoria ya que esta es de autores latinoamericanos y no muy lejanos de la
realidad del contexto en la educacion en nuestro continente y de nuestro pats. e
una hipétesis sobre el pensamiento critico dentro del contexto de América Latina donde

describe que:

Con la adopcién del neoliberalismo en América Latina a mediados de la década de
1970, no sélo se transformaron las formas tradicionales de pagam de la
produccion y uso de la fuerza de trabajo, con la consecuente desarticulacion de la
clase trabajadora y el deterioro de las condiciones de vida, con efectos mas
desfavorables entre los jovenes; el cambio de modelo también repercutio sobre el
ambito académico, en su concepcion y orientaciones ideologicas (Castillo, 2017, p.
1).

El autor concluye que el pensamiento critico es una herencia y referencia cuando

encuentra esa dinamica con los procesos sociales. Se tiene que actualizarlo, recrearlo y
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reinventarlo, sin el pensamiento critico los jévenes perderan el rumbo de un buen futuro,

ellos deben de reinventarlo a partir del contexto social cambiante en el que se desarrollen.

El pensamiento critico en la educacja® Juan Carlos Rojas Viteri, Hdtan Omar
Pérez Narvaez, Alex Mauricio Alvarez Zurita, publicado en el 2016. Sobre el contexto de
esta publicacion hace referencia a las investigaciones realizadas en distintos niveles
educativos, en donde se obtuvieron 433 articulos relacionados cosatrpento critico del
20042015 y 64 documentos en relacién del pensamiento critico y la educacion del 2005
2015. En consiguienteel autor sefiala que es de mucha importancia desarrollar este
pensamiento en todos los niveles educativos y que es lo que limita tal desarrollo, que esto es
conocido por los docentes y que ellos mismos saben que problemas son lo que no lo permiten
y por erde los alumnos no lo aplican, cabe destacar, que los resultados muestran que no solo
el pensamiento critico es de interés de la educacion, sino que también de otras disciplinas en
donde se pude observar que negocios, administracién y contabilidad fordfandel las
investigaciones antes mencionadas. Hace énfasis en que una problemética es que el sistema
escolar se desarrolla en la memorizacion de conceptos y no en el de razonarlos, aunque no se
defina un contexto en la investigacion integra elementos doeldeiona todos las

investigaciones que fueron sujetas al analisis.

El pensamiento critico en la educacion superide Jorge Senior Martinez publicado
en 2017, sefiala que el desarrollo del pensamiento critico en los alumnos no concierne

exclusivamenta la educacion basica y media, sino también a la educacion superior.

Si bien podria arguirse que la formacién en pensamiento critico es tarea de la
educacion béasica y media, lo cierto es que la educacion superior no puede eludir
olimpicamente su cuota desponsabilidad. De ahi que es tiempo de reflexionar en el
ambito universitario sobre el proceso de ensefanaparendizaje de pensamiento
critico y explorar nuevas estrategias para formar el talento humano que llega de la

educacion media. (Senior, 2017,7p

Estudios realizados en Colombia demuestran que los estudiantes egresados de

educacion basica y media superior no desarrollan el pensamiento critico. Esta problematica
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es enrelaciéon con la capacidad de lectura critica en los mayores de 18 aficgbjt@Ide

lectura de estos. El autor también sefala que el poco desarrollo de este pensamiento es culpa
de la educacion dependiendo el contexto en el que se encuentre, hace referencia que en paises
mas desarrollados se encuentra una gran diferencia efiadg gue es de suma importancia

el desarrollo del pensamiento critico como una asignatura en los niveles basicos y medio de
educacion, también es importarsgefialar que a forma de propuestarticulo propone la

creacion de seminarios para los docentesimpartirian esta asignatura.

Para finalizar, se ha investigado en lo que concierne al desarrollo del pensamiento
critico mayormente en la educacion basica, se encuentra solo una investigacion en una
escuela preparatoria y una dirigida a Administradéfmpresas, dos solamente en México
y los demas en Latinoamérica. La mayoria de las investigaciones fueron realizadas por
docentes en preocupaciéon de desarrollar este pensamiento. Los vacios que existen son el
llevar a cabo las propuestas y o estrateggspuntualizan las investigaciones, asi como la
falta de indagar mas a fondo en la educacion media superior sobre todo en México. Se ha
logrado identificar las principales problematicas que limitan el desarrollo de individuos
criticos, en el desarrollo O@ensamiento critico faltarian por abordar mas a fondo las
caracteristicas esenciales de este pensamiento y que factores lo merman en diferentes

contextos.

Fundamentos Metodoldgicos

Esta fundamentacion metodoldgica esta basada en la recopilacion Yist alea
diferentes investigaciones relacionadas con el desarrollo del pensamiento critico, con el
objetivo de tener una visibn mas amplia de la metodologia aplicada en donde se han
realizado, asi como el analisis y las caracteristicas del desarroll@msgénesstigaciones en
relacion de este pensamiento. La metodologia de varias investigaciones sobre el pensamiento
critico ha sido muy diversa, de 18 investigaciones se seleccionaron 6 por la importancia que
tienen para la realizacion de nuestra investig se analizaran para tener una vision mas

amplia de la direccién gudebe de tomarse

Ademaspara reafirmar que metodologia se va a aplicar en nuestro proyecto sabiendo

de antemano que se trata de un diagndéstico para medwektni pensamiento ¢ido nos
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basamos que totalmente seria un método cuantitativo. Cabe sefialar que la investigacion tiene
un contexto muy diferente del que se desea realizar en el proyecto, en ella se desarrolla dentro
del nivel béasico y relaciona también la capacidad dealominos siendo esto con el

pensamiento critico su objeto de estudio.

Se puede decir, que la mayoria de la investigaciones utilizaron un método cuantitativo
para la recoleccion de datos, sin embargo, las variables utilizadas son diferentes a partir de
las eorias que abordan los autores, también es necesario sefialar los contextos en que se
llevaron a cabo las investigaciones. Por otra parte, se pude decir que los autores, se han

enfocado a realizar las investigaciones en adolescentes en sus sujetosale estudi

Para finalizar,las investigaciones analizadas nos encontramos que México y Espafa
ha tenido la mayoria con dos respectivamente de ahi encontramos que Chile y Pera con una,
de esto se puntualiza que los autores en su mayoria son docentes o investigkdims
cuales la mayoria aplica una metodologia cuantitativa para la recoleccion de datos. También
se puede decir que los vacios que existen son investigaciones realizadas en estudiantes de
bachillerato cursando una asignatura o capacitacion paebeajdrcomo administracion, se
ha logrado obtener resultados sobre el nivel de pensamiento critico en los alumnos partir de
la recolecciéon de datos y su andlisis, algunos factores que influyen en su desarrollo, esto

desde diferentes contextos en donde serdaielven los estudiantes.

También cabe sefalar que los autores abordan mucho el aprendizaje basado en
problemas (ABP), por ello los autores hacen referencia que los metodologia utilizada es la
idonea dependiendo tanto el objeto como los sujetos deiesBal enfatiza que poco se
aborda realmente a un bachillerato general y mucho menos en que estén cursando una
asignatura como administracion. Por ello se distingue entre lo que los autores quisieron
investigar desde el contexto de su estudio, para ddensas que lo indicado, por tratarse de
un diagnostico tendria que ser un método cuantitativo, no experimental, transversal,
descriptivo, ya que por medio de la recaudacion y analisis de datos se llegara a una conclusién

y asi tener una propuesta o unaastyia para mejorar esta problematica
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Analisis Bibliométrico
Del andlisis de dieciocho investigaciones, se puede decir que en primer lugar
encontramos a México y Colombia con cinco cada uno, Espafa con tres, Ecuador 2, y Costa

Rica, Chile y Peru con uno. Se resalta la importancia a investigar el pensamient@eritico

los paises como Colombia y México (Véase gréfica 1).

Grafica 1. Produccion por pais

Produccion por pais

I | l - - - - Seriesl

Mexico Colombia Espafia Ecuador Costa Chile Peru
Rica

o B NW s,

Elaboracién propia

Publicaciones por nivel educativo

En cuanto a las publicaciones por nivel académico, se puede decir que se encontrd 12
destinadas al a educacisaperior, 2 a basica,2 que se refiere a todos los niveles, 1 enfocada

a los docentes y por ultimo 1 a media superior (Véase grafica 2).
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Gréfica 2. Produccion por nivel educativo.
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También cabe sefialar que de estas publicacionesceatraron 2 que se refieren a

la Administracién en educacion superior. (Véase tabla 1)

Tabla 1. Concentrado de autores revisados

Pais Autor Profesion Tema de investigacion
México Dr. Ménica Rodriguez Investigadora | Pensamiento critico para el uso
diario
México Lucio Garcia Bianca y; Vazquez Docente Relacion del pensamiento critico
Botello Armando el desempefio académico en
alumnos de escuela preparatoria
México Didimo Castillo Fernandez Docente El pensamiento critico, la crisie
Miembro del | los actores y el papel de los
SNI nivel 2 intelectuales
México Olivares, Silvia Lizett; Heredia Escorz Docente Desarrollo del pensamiento critic
Yolanda Miembro SNI | en ambientes de aprendizaje
nivel 1 basado en problemas en
estudiantes de educacién superig
México | Susana NuUfiez Lopez Docente El desarrollo del pensamiento
critico en estudiantes
universitarios por medio del
Aprendizaje Basado en Problemg
Colombia | Oscar Eugenio Tamayo A, Rodolfo | Investigadore§ El Pensamiento Critico en la
Zona y Yasaldez Eder Educacion
Colombia | Juan Carlos Saiz Investigador, | Instruccién del Pensamiento

Critico: influencia de los

especialista er]
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pensamiento | Materiales en la Motivacion y el
critico Rendimiento
Colombia | Doris Lilia Torres Cruz, Widy Docentes, Las vivencias como estrategia de
PatriciaFonseca Villamil, Blanca investigadoreg fortalecimiento del pensamiento
NievesPineda Jaimes critico en educacion rurél
Colombia | Isabella Hernandez Madrofiero, José| Docentes El pensamiento critico y sus
Londofio Cardozo, Laura M. Silva beneficios en la Administracion.
Mazo, Laura Becerra Ramirez
Colombia | Jorge Senior Martinez Docente e El pensamiento critico en la
investigador | educacion superior
Espafia | Amanda R. Franco Docente Pensamiento critico: Reflexion
investigadora | sobre su lugar en la Ensefianza
Superior
Espafia | Manual Gonzalo Docente, Pensamiento critico y habilidades
investigador | comunicativas basicas articulado
al perfil de ingreso para la
universidad
Espafia | Judith Sierra Paz Ehar,Carpintero Investigadoreq Pensamiento critico y capacidad
Molina Luz Pérez Sanchez y docentes intelectual
Ecuador | Santiago Najera Docente Liderazgo, creatividad y
pensamiento critico.
Ecuador | Juan Carlos Rojas Vitieri Docente El pensamiento critico da
educacion.
Costa Luis Carlos Morales Zufiiga Docente El pensamiento critico en la teori
Rica educativa contemporanea
Chile Rodrigo Alejandro Castillo Cuadra Docente , El Pensamiento Critico como
investigador | competencia bésica
Pert Wilfredo Edgardavioreno-Pinado Docentes Estrategia Didactica para
Miriam E. Velazquez Tejeda Desarrollar el Pensamiento Critig

Elaboracion propia

En lo que comprende a nuestro tema de tesis, encontramos que en la mayoria de las
publicaciones hacen referencia airtgortancia del desarrollo del pensamiento critico en
todos los niveles educativos. También se hace mencidén que se encontré un investigador que
es experto en el tema del pensamiento critico. Se encontraron publicaciones de
Latinoamérica, Espafia y Méxicoprile desarrollan las investigaciones desde diferentes

contextos, ideologias tedricas y sujetos de estudio.

Sin embargo, cabe mencionar que, en México a partir del andlisis de estas
publicaciones, se puede decir que falta por ser mas investigado en lai@dunadia
superior en una asignatura como administracion. Algunos otros paises con un nimero un
poco mayor de publicaciones en este tema, pero la mayoria de ellas relacionadas a la

educacion basica o superior.
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Cabe sefalar que la mayoria de estas inastiges se llevaron a cabo por docentes
gue en la actualidad ven el desarrollo del pensamiento critico como algo indispensable en sus

alumnos para crear mejores individuos y por ende tener una mejor sociedad.

A partir de esto se encuentra en este andiisisgacio sobre el desarrollo pensamiento
critico en una asignatura como administracion impartida como una capacitaciéon para el
trabajo en alumnos de un Bachillerato general, cabe destacar también el contexto donde se
ha abordado estas investigaciones delmles se encontré una similar al tema de tesis, pero

esta enfocada a educacién de un nivel basico.

En conclusion, se puede decir que aporta en el conocimiento de que esta propuesta es
innovadora ya que como se ha expuesto existe un pendiente en ré&aaidrstigaciones
sobre el desarrollo del pensamiento critico en una asignatura como Administracion, se sabe
también que se han propuesto varias estrategias de aprendizaje ,sin en cambio después de
este analisis sabemos que no se ha hecho ninguna gacésti en donde se exponga los
atributos marcados en el plan de estudios para el desarrollo del pensamiento critico en esta
asignatura, desde ello se puede identificar que la propuesta de investigacion es viable para

llevarla a cabo.

Para esto cabsefala que los acervolacen una aportacion muy amplia de que
rumbo tomar para la realizacién de la investigacion, siempre y cuando esta se apegue al
contexto donde se va a aplicar, entender los medios y las herramientas que tenemos para
poder optimizarlos y asi ser mas efiea y eficientes y llevar a cabo una investigacion de
calidad en beneficio de la educacién en México para el beneficio de las unidades académicas
, de los alumnos y de nuestra sociedad para poder competir en este mundo tan cambiante y

demandante de indivimbs criticereflexivos.

Estructura de la Investigacion

En la investigaciébn de tesis se presenta el primer capitulo donde organismos
Internacionales proponen una serie de recomendaciones y definen la importancia del
desarrollo del pensamiento critico ers lestudiantes y el impacto que genera en la
prosperidad de las naciones y e sus sociedades. Por otra parte, a nivel Nacional y Estatal se

abordan los planes y programas que se relacionan con la EMS y la implementacion del
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pensamiento critico en esta. Sema el acuerdo 444 donde se establece el desarrollo de la
competencia pensamiento critico en estudiantes de Bachillerato General, asi mismo el Plan
y Programa de la asignatura de Administracion | de la capacitacion para el trabajo de
Contabilidad y Admirstracion y para finalizar las caracteristicas contextuales de las
Unidades Académicas y de los estudiantes que pertenecen a la zona 083 de Tepeaca.

En el segundo capitulo se abordan los aspectos teoricos relacionados con el
pensamiento critico y la importancia como competencia para su desarrollo en los estudiantes
de EMS. Este capitulo se fundamenta te6ricamente por conceptos y definiciones ds distint
autores que sefialan la importancia del pensamiento critico en cualquier &mbito social, asi
como una serie de habilidades que se deben de desarrollar en los estudiantes de EMS para
perfeccionakel nivel de este pensamiento en ellos. Por ultimo, a jpiettanalisis y reflexion
de lo antes mencionado se definen los atributos del pensamiento critico que los estudiantes
de la asignatura de Administracién | deben de desarrollar.

En el tercer capitulo se explica la metodologia utilizada en esta investigakion,
enfoque de la investigacion, redaccion de hipotesis y variables, la seleccién de los
participantes, el instrumento que se aplico, el pcksvalidacion del instrumentoef
procedimiento en la aplicacién del instrumento para realizar el diagndstia@wompetencia

pensamiento critico.

En el cuarto capitulo se aborda, la descripcion, analisis e interpretacion de la
informacion obtenida mediante la cuantificacion y valoracién de los datos que se obtuvieron
de la aplicacion del instrumento quermite diagnosticar el nivel de la competencia
pensamiento critico en los estudiantes de Bachillerato General de la zona 083 en la asignatura

de Administracion I.

Par finalizar, en el cap2tulo cinco se pr ¢
eldesam | | o del pensamiento cr2tico en docentes
de desempefio de pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato, de acuerdo con las
necesidades que se observaron a partir de los resultados y las conclusiesta de

investigacion.
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CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL

En este capitulo se abordan las dimensiones del pensamiento critico en la educacion,
desde las perspectivas contextuales internacionales, nacionales, estatales e institucionales
para tener una vision mas amplia y un conocimiento de lo que compete abliiedareste
pensamiento desde el punto de vista de diferentes organizaciones, asi como dependencias de
Estado e instituciones, el proposito es responder: ¢Cual es el concepto que se tiene de este
pensamiento, asi como su implementacion en los estudiasuestilidad , como la
importancia de formar individuos que cuenten con esta competencia, su integracion en los

planes de estudio y su relevancia en los modelos educativos?

1.1 El Pensamiento Critico en el Marco Internacional como Competencia en

Educacion.

A continuacion, se presenta la importancia del desarrollo de las competencias y del
pensamiento critico a nivel educativo, derivado de las normas y acuerdos propuestas por
organismos internacionales que estan encaminadas a mejorar la calidagiddeal@on,
haciendo recomendacion para la aplicacion de estas en los modelos de distintos paises, con
el fin de optimizar el desarrollo de la educacigrara erradicar las probleméticas de la
sociedad. Estos organismos tienen como objetivo el desarroi somivel mundial a partir

de una educacioén de calidad.

1.1.1 La OCDE en el Desarrollo del Pensamiento Critico

Como organismo internacional la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE), tiene el objetivo de mejorar la calidadida de todas las personas,
para ello este organismo hace una serie de recomendaciones de politicas publicas, para
lograrlo, estas asesorias van encaminadas al desarrollo econémico a través de la educaciéon
para une desarrollo labora&fectivo. Estas poticas estan basadas en los objetivos de la

organizacion como son la igualdad, prosperidad, bienestar y mejora de oportunidades para
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todas las personas. Esta organizacion se basa en el analisis y recopilacion de resultados de la
aplicacion de estas poliis, esto en conjunto con lgsbiernos y sus dirigentes enfocado
a determinar la eficiencia de la implementacién de dichas politicas publicas para lograr sus

objetivos antes mencionados.

En colaboracion con gobiernos, responsables de politicas geilyliciudadanos,
trabajamos para estableestandares internacionales y proponer soluciones basadas
en datos empiricos a diversos retos sociales, econémicos y medioambientales. La
OCDE es un foro anico, un centro de conocimientos para la recopilaci@iogeyd

el andlisis, el intercambio de experiencias y de buenas practicas. Asesoramos en
materia de politicas publicas y en el establecimientestindares y normas a nivel
mundial en &mbitos que van desde la mejora del desempefio econdémico y la creacion
de empleo al fomento de una educacién eficaz o la lucha contra la evasion fiscal
internacional. (OCDE,2019, p. 2)

Asi mismo en el ambito de la educacion, la OCDE enfatiza en que la via para el
desarrollo de una sociedad es la mejora de la educacion ydpsdds actores dentro de ella
tienen que reflexionar acerca de ello, asi como lo menciona Schleicher Director de Educacion
y Competencias y Asesor Especial del Secretario General en Politica Educativa de la OCDE
(2019) Amej or ar el clagipad adcamaar una socedad megjar y reas | a
j ust a Apartifdeestb la OCDE desde la Direccién de Educacion y Competencias hace
referencia a las competencias que se deben de desarrollar para el perfilamiento en la calidad
de vida de las personagcalca la importancia e implementacién de estas, en los distintos
modelos educativos de cada pais para hacerle frente a los retos y problematicas para un buen

desarrollo econdmico en base de una educacion de calidad y darles solucidn a estas.

La Direccionde Educacién y Competencias de la OCDE asiste a personas y paises
en la identificacion y el desarrollo de los conocimientos y las competencias necesarias
para mejorar la vida de las personas y obtener mejores empleos, generar prosperidad
y promover la inlusion social. (OCDE,2019, p.1)
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Para ello, la OCDE (2019) se centraliza en tres objetivos a partir de la implementacion
de las competencias como via para el desarrollo de una sociedad mas justa tales como;
Implementar reformas educativas para sus mieménda generacion de una educaciéon
integral que utilicen para el resto de su vida; que el aprendizaje de los jévenes sea acorde a
sus necesidades; y el desempefio en la practica doestéten via deperfeccionarel
aprendizaje El Programa para la evaluéao Internacional de Alumnos (PISA), hace un
estudio cada tres afigebreel desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes de 15
afos, para analizar y duar a partir de sus resultad€stos estdn encaminados a desarrollar
esta competencia pagafrentar los retos que la sociedad moderna demanda. Hace énfasis en
el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes para perfeccionar el aprendizaje y ser

implementada@omo una herramienta para enfrentar las problematicas de la sociedad.

PISA analiza las competencias de pensamiento creativo y critico de los alumnos y su
capacidad para aplicar lo que han aprendido en materia de lectura, matematicas,
ciencias y competencias necesarias en el mundo real del siglo XXI. Recopila
informacion sobre lasompetencias sociales y emocionales de los alumnos, su actitud
ante el aprendizaje y su bienestar. También mide la equidad de las oportunidades

educativas que los paises ofrecen a sus jévenes. (OCDE,2019, p.7)

Para finalizar se puede decir que la OCDHRirg organizacion internacional que a
partir de sus estudios asesora a paises para la implementacion de politicas egacativas
formar individuos con una serie de habilidades y estrategias desde la aplicacion de
competencias como el pensamiento aritjoe les permitancajar en la sociedad de una

manera efectiva.

1.1.2 La UNESCO y el Pensamiento Critico como Pilar de la Educacion

La Organizacién para las Naciones Unidas, para la Educacion, la Ciencia y la Cultura

(UNESCO), en materia de educacion tienen como objetivo que a través de ella se erradique
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la pobrezacon el impulso del desarrollo sustentable y la equidad de las pepsoada paz
mundial. Hace énfasispartir de los derechos humarmsge cualquier persona tiene derecho
a la educacion, pero una educacion de calidad que le permita desarrollarse dentro de la

sociedad.

La UNESCO considera que la educaciéon es un derecharfaupara todos, a lo largo
de toda la vida, y que el acceso a la instruccién debe ir acompanado de la calidad. La
UNESCO es la unica organizacién de las Naciones Unidas que dispone de un

mandato para abarcar todos los aspectos de la educacion. (UNESEpaa(?)

Esta organizacion a nivel mundial tiene mucha influencia en varios paises, ya que se
basa practicamente en los derechos humanos con sentidpatesedslidad socialobre todo
en la equidagaralas personas con menos recursos. La UNESCO (Z20&9) er ce el | i de
mundial y regional en materia de educacion, refuerza los sistemas educativos en el mundo
entero y responde a los desafios mundiales mediante la ensefianza, con la igualdad de género

como principio subyacenteo. (parr. 3)

En el marco déas competencias la UNESCO sefala que estas ayudan a los ioslividu
a desarrollarse laboralmentgorque las empresas necesitan personas capaces de
desempefiarseeduina manera eficiente y eficar demanda de los modelos econémicos que
imperan a nivel mundi, estas competencias laetarande estrategias y habilidades
encaminadas a darle frente a la competitividad laboral esto en base a la relacién de los
derechos humano&.as empresas necesitan personéicas reflexivas para la insercion

laboral

La Educacion y la Formacion Técnica y Profesional (EFTP) garantiza el vinculo entre

la educacion y el mundo del trabajo. La EFTP tiene como objetivo dar respuesta a las
necesidades econdmicas, sociales y ambientales al ayudar a los jévenes y adultos a
adquirirlas competencias necesarias para el empleo, el trabajo digno y el espiritu

empresarial. De esta manera, la EFTP promueve un crecimiento equitativo, inclusivo
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y econdmico, y apoya la transicion hacia economias sostenibles y digitales.
(UNESCO, 2019,parr.1)

Asi mismo lo que la UNESCO abordeerca del pensamiento criticata de exponer
a esta competencia ya como un pilar de la educacion y su importancia al ser desarrollada en
cualquier nivel educativo, su implementacion dentro de los progracsa&micos@ de
vital relevancigpara que los estudiantes adquieran estadeifhabilidades y estegias En
este sentido el pensamiento critico toma un significado tan importante como los tres pilares
basicos de la educacion (leer, escribir y contar). UNESCQ @) fdALas capacid
especificamente humanas seran mas importantes que nunca en este nuevo mundo que se
forma ante nuestros ojos: el pensamiento critico sera una de las primeras competencias que

tendr8n que transmitir | os sistemas educatiyv

1.1.3 El Banco Mundial y el Pensamiento Critico para adaptarse a entornos

cambiantes

El Banco Mundial (BM) es una organizacion internacional que financia la educaciéon
a nivel mundial con el objetivo de garantizar una educacion y aprendizaje de calidad. Esto
con el fin de erradicar la pobreza y crear oportunidades de vida los individuos, esta
organizacion a partir de sus objetivos apuesta por el desarrollo ecoredrmaeésde la

educacion.

La educacion es un derecho humano, un importante motor del desaunb de los
instrumentos mas eficaces para reducir la pobreza y mejorar la salud, y lograr la
igualdad de género, la paz y la estabilidad. Ademas de generar beneficios elevados y
constantes en términos de ingreso, constituye el factor mas importang@artizar

la igualdad de oportunidades. A nivel de las personas, promueve el empleo, los

ingresos, la salud y la reduccion de la pobreza. (BM, 2021,parr.1)
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Para ello el BM hace referencia en la importancia en el perfil de egreso de los
alumnos en donde hacen hincapié de que todos deben de leer, esto para erradicar el hambre
y la pobreza extrema, esa es la principal preocupacion de la organizacion, paeende,

establece quel desarrollo econdmico en base a una educacion de cglifaello,se debe:

Poner fin a la pobreza de aprendizajes es un objetivo de desarrollo tan urgente como
terminar con el hambre, la emaciacion y la pobreza extrema; y para cumplirlo se

necesitan medidas mucho mas decididas de todos los actores. El Banco Mundial esté
concentrando su apoyo en la educacion basica para impulsar acciones que pongan fin
a la pobreza de aprendizajes, con el fin de que todos los nifios sean lectores

competentes y seguros al finalizar la escuela primaria. (BM,2021,parr. 6)

A partir de esto eBM hace referencia al pensamiento critico, como la habilidad de
adaptarse a entornos cambiamesmedio de aprendizajes dioemen aos individuos para
enfrentar los retos que el mercado laboral exige, estos aprendizajegstaipem constante
innovecion, ser mas complejgsara que setegenlos individuos en el ambito laborasto
esun constante movimiento aceleraporque:i La adaptabi |l i dad, es de
responder ante circunstancias inesperadas y aprender rapidamente, reqoiaignacion
de habilidades cognitivas (pensamiento critico, solucién de problemas, entre otras) asi como

de destrezas sociales, como | a curiosidad vy

Se puede decir que el BM se centra en el financiamiento de la edupacgnue
esta sea impartida con calidad y asi buscar un equilibrio social, econémico y laboral entre las
personas, que estas tengan las mismas oportunidades de competir en el mercado laboral y asi
lograr un desarrollo econémico que cambie su calidad de Wdr ello, sefala que el
pensamiento criticadotara a los individuos a adaptarse a los entornos que cambian

constantemente a partir de ser personas crigitexivas.
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1.1.4 TUNING y el Pensamiento Critico como Competencia

La definicion de Tuning se ogreta en tres conceptos generapgsyecto, red de
comunidades y metodologia, se encargan de la implementacion de competencias con gente
dispuesta a aprender, aportar e implementar estrategias de aprendizaje enfocadas a su
contexto tomando el intercambibe informacion a partir del analisis de los resultados
obtenidos en la implementacion de estas estrategias para el desarrollo de competencias. Esto
se lleva a cabo por expertos en el disefio de estrategias, compartiendo e intercambiando
experiencias enfod®s a las competencidan este sentido, México participa en el proyecto
TUNING Latinoamérica Innovacion Educativa y Social, esto con el fin de interaambi
informacion a partir de los resultados obtenidos mediante la implementacion de estrategias

de apradizaje para una mayor eficacia y eficienciande se sefala que:

El eje de la discusion parte de los logros alcanzados en las distintas areas tematicas
en laprimeraetapa, para seguir "afinando” las estructuras educativas de América
Latina a través deonsensos, cuya meta es identificar e intercambiar informacion y
mejorar la colaboracion entre las instituciones de educacion superior para el

desarrollo de la calidad, efectividad y transparencia. (TUNING, 2021,parr.1)

Sin embargo, el proyecto TUNING Adrica Latina(2021)tiene un objetio general
para esta zona del mundo, 0 Espacic de rEtlucacidnu i r

Superior en América Latina a través de la convergenciacurgcular ( p 8r r . 1)

Se espera que esos expertos tengan la caphad entender las realidades
geograficas negociables y no negociables, asi como de identificar los elementos
esenciales de la disciplina y el titulo académico en cuestion. La metodologia Tuning
tiene cuatro lineas de trabajo que ayudan a organizar lasifiscen cada éarea:
identificar competencias genéricas y especificas relevantes y elaborar ypenfieta
para cada area; explorar la posibilidad de un sistema de créditos que facilite la

movilidad estudiantil; intercambiar buenas practicas en los enfogtéenicas de
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aprendizaje, ensefianza y evaluacion; y, finalmente, explorar como los marcos de
aseguramiento de la calidad se pueden utilizar a nivel de programa para mejorar el
aprendizaje del estudiante.(TUNING, 2021,parr.6)

Para ello, TUNING define aat competencias segun Bravo (200¥)o mana fi
combinacién dinamica de atributos, en relacion a procedimientos, habilidades, actitudes y
responsabilidades, que describen los encargados del aprendizaje de un programa educativo o
lo que los alumnos soncapacke demostrar al final Baga un pro
esto, TUNING ve a las competencias como la calificacion del aprendizaje obtenido en un
plazo, ya sea por unidad o tema para ser mas especifico, califica las habilidades y el
aprendizaje obtenidque se espera por medio de las competencias. Estas competencias se
dividen como menciona Bravo (2007) Afen dos
principio son independientes del &rea de estudio y competencias especificas para cada area
tem8ticao. (p. 3)

Por resultados del aprendizaje queremos significar el conjunto de competencias que
incluye conocimientos, comprension y habilidades que se espera que el estudiante
domine, comprenda y demuestre después de completar un proceso corto o largo de
aprendizajePueden ser identificados y relacionados con programas completos de
estudio (de primero o segundo ciclo) y con unidades individuales de aprendizaje
(médulos). (Bravo,2007, p.3)

Sin embargo, TUNNIG sefiala la importancia de la separacién de la formacién por
competencias y la de conocimientos, esto implementado en el nivel Superior. Ese
intercambio de informacién, de cuestionamientos y debates entre diferentes expertos en

educacion ha creado conciencia en este tema.

La tarea de sensibilizacién sobre la impaocia de un cambio de paradigma de una

formacion basada en los conocimientos a otra basada en competencias se ha logrado.
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Las instituciones han avanzado en ese sentido a partir de debates internos y propuestas
de reforma. Ahora es necesario cerrar el ggocluego de un importante periodo de
maduracion y asentamiento de estas cuestiones al interior de las universidades,
llevando los acuerdos mas lejos y elaborando perfiles completos de las diferentes
titulaciones en torno a competencias. (TUNING,2021r,. par

Para TUNING, el significado de las competencias es de mayor importancia a
desarrollar como herramientas de aprendizaje que les permita a los individuos a aplicarlas en
su vida cotidiana, cabe recalcar la separacion que hace entre la formacién de los
conocimientos y las competencias, esto servira como ya se ha dicho a la elaboracion de
perfiles mas estructuraddsn este sentido Tuning sefiala la importancia del desarrollo del
pensamiento critico en los profesionsstasto con la finalidad de tener imduos capaces
de dar soluciones a las problematicas que se enfrentan, asi como poder adaptarse a los
cambios drasticos de la sociedad moderna, esto con el fin de actuar en bien de su comunidad

con valores éticos.

Para finalizar todos estos organismosgiinacionalessefialada importancia de una
educacion de calidad para el desarrollo individual y colectivo dentro de la sociedad,
profundizan en las probleméaticas que aquejan un mundo tan cambiante en el que hoy vivimos
y tratan de dar soluciones a pad#& estrategias para resolver casos como, la pobreza, la
inclusion, la insercion laboral, la marginacion, el bienestar social, el desarrollo sustentable y
la equidad todo esto al desarrollo de una buena educacién para que el ser humano pueda vivir
en armom, paz y tranquilidad porque esté perfectamente preparado para enfrentar los retos
y dar soluciones a los problematicas que se le presenten. Por ello todas estas organizaciones
ven la importancia del desarrollo del pensamiento critico para lorsobjgivos, las
tendencias a nivel internacional sefialan que el pensamiento critico aumenta las capacidades
de aprendizaje de los estudiantes y por consiguiefdent@ciénde mejores ciudadanos que

contribuyen a una vida oportuna.
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1.2 El Pensamiento Criticeen el Marco Nacional

A continuacion, se presenta el referente del marco contextual nacional, para tener una
vision mas amplia del enfoque de nuestra investigacion, exponiendo las dependencias y
organismos que conformahmodelo educativo, asi como las mas, reglas y caracteristicas
gue rigen a este a partir de la exposiciéon referente a lo que concierne en materia de educaciéon

en su marco nacioheon respecto al logro del pensamiento critico.

1.2.1 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicandst.3

La constitucion politica de nuestro pais es la que rige las reglas y normas juridicas
gue deben de llevarse a cabo en el nuestro, en esta establece los organismos con autoridad,
asi como sus limitaciones y facultades, como también expresa losadeyechligaciones
de todos los ciudadanos y las leyes para hacer efectivas estas. Esta se fundamenta en los
principios de la Nacion, donde su principal objetivo es el desarrollo social a base de

garantizar estos derechos a los ciudadanos para transfarosgidad de vida.

A partir de esto en la Constitucién se conforma de 136 articulos, en lo que el Art. 3°
habla de la educacion y la que esta debe de desarrollar en cada indondoensamiento
critico, asi como el fin y el objetivo de esta para el deflarindividual y colectivo por el
bien social de la Nacién. Para ello, enfatiza que la educacion en Mgsxaoecho de los
mexicanos con accegpatuib, asi como e independiente de cualquier organizacion clerical.

Cabe sefalar que esto sera llevadal@o por el Estado.

Articulo 30- Toda persona tiene derecho a la educacion. El Esteflteracion,
Estados, Ciudad de México y Municipiosnpartira y garantizara la educacion
inicial, preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior. La@diic
inicial, preescolar, primaria y secundaria conforman la educacion basica; ésta y la
media superior seran obligatorias, la educacion superior lo serd en términos de la
fraccion X del presente articulo. La educacion inicial es un derecho de la séi@z y
responsabilidad del Estado concientizar sobre su importancexre(&riade

Gobernacion Unidad General de Asuntos Juridicos,2019, parr.1)
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Para ello, el Estado serbaministrador de la educaci@ste dirigira, organizara,
planeara y controlaraste sistema a base de politicpara el bienestar y desarrolle tbs
ciudadanos y de la naci@partir de una serie de principios en donde se enfatiza que esta
tiene que seumniversal, inclusiva, publica, gratuita y laica. Haciendo hincapié en que nifios y
jovenes son la prioridad para acceder a ella. A partir de esto, el Estado en la implementacion
de politicas en la educacion se ve en la necesidad de desarrollar en sus planes de estudio el
pensamiento critico para el desarrollo de la nacion. Esta educguetha Federacion
impartira debe de tener un impacto en la sociedad, para ello la impéemende
competencias en la EM&ne el propédsito de la creacion de estudiantes que puedan ser
competitivos en todos los ambitos sociales, de esta manera la imfere del

pensamiento critico ayuda al desarrollo social de la nacién.

1.2.2 Plan Nacional de Desarrollo 2012024

El Plan de Desarrollo Nacional (PND) 202924 ,plantea urcambio en la forma de
la administracion del Estado y sus politicas para pdelairl a cabo una transformacion de
la Nacion, asi como de sus ciudadan®or ello, se puede decir que este plan tiene como
objetivomodificar las condiciones gmbreza y la desigualdad social que por tantos afios ha

permeado el desarrollo de la Nacién

El objetivo del PND 2012024 sera transformar la vida publica del pais para lograr

un mayor bienestar para todos y todas. El documento esta estructurado por tres ejes
generales que permiten agrupar los problemas publicos identificados a través del
SistemaNacional de Planeacion Democratica en tres tematicas: 1) Justicia y Estado
de Derecho; 2) Bienestar; 3) Desarrollo Econdémico. (Camara de diputados, Centro

de Estudios de las Finanzas Publicas.2019., p.8)

En lo que concierne a la educacion, en uno delgesivos de este plael de alcanzar
lo estipulado en el articulo 3° de nuestra Constitucion, en donde todos los niveles del sistema

educativo deben de ser laicos y gratuitos. Para ello este plan propone una serie de estrategias
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a desarrollar desde lostares, las instituciones, asi como en paditicas del sistema
educativocon el propoésito de crear una sociedad que contribuya al Desarrollo de la Nacion,
las estrategias en todos los niveles educativos consisteacenlarevision de programas y
planes de estudio; fortalecimiento de los docentes en su practica; fortalecimiento de la

infraestructura y equipamiento de los centros educativos.

Sin embargo, para poder ahzar los objetivos de este plaa importante sefialar la
revision de los planes de estudiotedos los niveles educatige sabe que el aprendizaje
por competencias es la base para el desarrollo de individuos capaces de dar soluciones a las
problematicas de la sociedad, por ello esulra importancia la revisién de estos planes, si
estan encaminados al desarrollo del pensamiento critico ya que seria de gran importancia
para el objetivo de este plan. El objetivo de elevar la calidad y pertinencia de la educacion en
los EMS va encaminada desarrollo de competencias en los estudiantes, de esta forma un
punto medular es el pensamiento critico ya que en estos tiempos es muy pertinente el

desarrollo de este en los estudiantes.

1.2.3 Programa Sectorial de Educacion 2012024

Para lograr loobjetivos del PND 2012024, la ®cretariade Educacion Publica
(SEP), presenta el Programa Sectorial de Educacion (PSE), esto con el objetivo de ampliar
la cobertura de atencién a las necesidades geliacion. En este progranse toma en
cuenta a difeentes propuestas de varios organismos, asi como de gobiernos estatales, esto
con el objetivo de que todos los involucrados en este sistema tengan una mayor participacion
para dar soluciones a las problematicasaquéa actualidad sefiala educacion enuestro

pais.

Dentro del programa se encuentran representadas las propuestas de 19 entidades
federativas y de 29 areas de la SEP, de 6rganos desconcentrados y paraestatales.
También contempla las observaciones y sugerencias de instituciones de otros ambit

de gobierno, lo que permite observar la responsabilidad y relevancia del programa

gue tiene el objetivo de fortalecer la educacion de las nifias, nifios, adolescentes y
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jovenes; el desarrollo del magisterio, y el fomento de una mayor participacion de

madees y padres de familia en el sector. (Revista Edurama,2020, parr.2)

A partir de esto, en lo que concierne a la EMS el PSE tiene como objetivo el alcanzar
una cobertura del 90% para este nivel educatimeagarantizar la educacion a la mayoria
de los joenes, basandose en los principios de equidalision, integridad, intercultural y
excelencia para un buen desarrollo de los estudiantes y por consiguiente el de la sociedad.
En base a l&xcelencia que busca este plaara crear individuos con una edciém de
calidad y que sean competitivos ante la sociedad y puedan generar un aporte para el desarrollo

de la nacion es indispensable desarrollar el pensamiento critico.

En el PSE, se desarrolla una serie de propuestas y estrategias para erradicar la
desigwaldad del sistema educativo, en su rezago como todo lo que no ha permitido esa
inclusién a los mas desfavorables, es indispensable que todos los actores que interviene en la
educacion deben de ser incluidos en este programa, asi como la estructurstigitasnes
para poder desarrollar un sistema educativo eficaz y eficiente, que permitan este desarrollo
de la Nacion para el bienestar de sus ciudadanos. Sin lugar a duda el desarrollo del
pensamiento critico en lo que compete a la EMS, el programa dqemeresaltar su

importancia.

1.2.4 Reforma Integral de Educacion Media Superior (RIEM$

La Reforma Integral de Educacion Media Superior (RIEMS), su funcionalidad radica
en dar respuesta a los desafios y problematicas que los estudiantes se enfréaugm delo
su trayecto de aprendizaje, para no llegar a una desercion escolar, asi como crear en ellos un
perfil al momento de egresar de este nivel educativo. Par ello tiene el objetivo de dar
cobertura del bachillerato a todos los jovenes;c@sio su catlad en la educacidesto para

dar respuestas a las demandas de la sociedad.

En este sentido la RIEMS pretende atender, reconocer las diversas modalidades y
sistemas del bachillerato, plantea generalizar competencias comunes que debe desarrollar el

alumnoen todos los modelos de bachillerato, asi como la movilidad de los estudiantes para
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no tener desercion de ellos. Por ello esto consiste en la creaciéon de un Sistema Nacional del
Bachillerato (SNB), donde el objetivo es generalizar el nivel de bachillenaando un

marco curicular comun en los programas donde el estudiante desarrollara un perfil de
egreso a partir de una serie de competencias. En estas competencias se encuentra el
pensamiento critico, estos estudiantes deben de desatnolhivel deeste pensamienta

gue el perfil de egreso asi lo requiere.

La Reforma Integral de la Educacién Media Superior (RIEMS) consiste en la creacion
de un Sistema Nacional del Bachillerato (SNB).EIl Sistema Nacional del Bachillerato
dara identidad al bachilleto con objetivos claros y compartidos para que sus
egresados cuenten con un perfil comdataraa las escuelas de los estandares
minimos de calidad asegurando que los alumnos egresen con una serie de
competencias; la educacion que imparta el bachilleei®d pertinente por medio de

una estructura curricular flexible y adaptable a las diferentes necesidades de las
regiones del pais; y abatira la descension facilitando el transito entre escuelas que

ofrezcan el Marco Curricular Comun. (Guia del docente20X8, parr.7)

Por consiguiente, el SNB su base esta compuesta por 4 pilares para el desarrollo de
la EMS, integral, de calidad e inclusiva, que permita a los jévenes desarrollar una serie de
estrategias y capacidades con la implementacion de competguoei#agilitan su adaptacion
a otros sistemas, asi como para poder egresar del bachillerato con el perfil deseado y para su
certificado de acreditacion del bachillerato. De esta manera, el pensamiento critico como una
competencia para desarrollarlo en M3¥debe de tener un impacto que genere cambios para

el desarrollo integral de los estudiantes.

1.2.5 Acuerdo 444

En el acuerdo 444, es el que establece en al marco curricular del sistema nacional de
bachilleres las competencias que este constituyenpasialesarrollar una EMS de calidad.
Todas estas competencias seran desarrolladas ya que estas son la clave para alcanzar el perfil

deseado de los egresados.
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Articulo 1- El presente Acuerdo tiene por objeto establecer para el tipo medio
superior: |. Las empetencias genéricas; Il. Las competencias disciplinares basicas, y
[ll. Los aspectos que deberan considerarse para la elaboracion y determinacion de las
competencias disciplinares extendidas y las competencias profesionales (SEP, 2008,
p. 2).

Para ello,es necesario saber que son las competencias para tener una visibn mas
amplia de lgdormacion del estudiante de EMiara poder dar respuestas y soluciones a los
retos que enfrente en un futuro. Esto desde un enfoque de educacion integral para formar
individuos que sean capaces de mejorar su calidad de vida y el medio social donde se
desenvuelven.

Articulo 2- El Marco Curricular Comun del Sistema Nacional de Bachillerato esta
orientado a dotar a la EMS de una identidad que responda a sus necesidades presente
y futuras y tiene como base las competencias genéricas, las disciplinares y las
profesionales (SEP, 2008, p. 2).

Con la implementacion de este modelo se busca la modernizacién del SNB como lo
sefala |l a SEP (2008) nAQue Ilamphaaatiénrdel Maaci - n d
Curricular Com¥n permitir8 que este tipo edu
(p-2),por consiguiente, en el Acuerdo 444 implementa seis categorias con once competencias,

y sus respectivos atributos, con el objetioser desarrolladas en los estudiantes de EMS.
Cada una de estas competencias estd implantada en diferentes asignaturas para ser
desarrolladas. En este acuerdo se implementa el pensamiento critico, constando de dos
competencias genéricas y diez atrib@aesarrollar en los alumnos para egresar con el perfil
deseado. Todas las competencias tienen que ser comunes, claves, transversales y

transferibles, estas competencias son las siguientes:
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CATEGORIAS GENERICAS ATRIBUTOS
1. Se conoce y valora a si 1.1 Enfrenta las dificultades que se le presentan y es consciente de sus valores, fortalezas y debilidades.
mismo y aborda problemas | 1.2 Identifica sus emociones, las maneja de manera constructiva y reconoce la necesidad de solicitar apoyo ante
y refos teniendo en cuenta | una situacion que lo rebase.
los objetivos que persigue. | 1.3 Elige alternativas y cursos de accion con base en criterios sustentados y en el marco de un proyecto de vida.
1.4 Analiza criticamente los factores que influyen en su toma de decisiones.
1.5 Asume las consecuencias de sus comportamientos y decisiones.
: 1.6 Administra los recursos disponibles teniendo en cuenta las restricciones para el logro de sus metas.
Se autt.)determmA 2.Essensible al arte y 2.1 Valora el arte como manifestacion de la belleza y expresion de ideas, sensaciones y emociones.
ycuidadesi | participaen laapreciacione | 2.2 Experimenta el arte como un hecho histrico compartido que permite la comunicacion entre individuos y
interpretacion de sus culturas en el tiempo y el espacio, a la vez que desarrolla un sentido de identidad.
;2’;:;’:"95 en distintos 2.3 Participa en précticas relacionadas con el arte.
3. Elige y practica estilos de | 3.1 Reconoce la actividad fisica como un medio para su desarrollo fisico, mental y social.
vida saludables. 3.2 Toma decisiones a partir de la valoracion de las consecuencias de distintos habitos de consumo y conductas de
riesgo.
3.3 Cultiva relaciones interpersonales que contribuyen a su desarrollo humano y el de quienes lo rodean.
4. Escucha, interpreta y 4.1 Expresa ideas y conceptos mediante representaciones linglisticas, matematicas o gréaficas.
emite mensajes pertinentes | 4.2 Aplica distintas estrategias comunicativas segun quienes sean sus interlocutores, el contexto en el que se
Se expresa y en distintos contextos encuentra y los objetivos que persigue.
comunica mediante la utilizacion de 4.3 |dentifica las ideas clave en un texto o discurso oral e infiere conclusiones a partir de ellas.
medios, codigos y 4.4 Se comunica en una segunda lengua en situaciones cotidianas.
herramientas apropiados. 4.5 Maneja las tecnologias de la informacion y la comunicacion para obtener informacin y expresar ideas.
5. Desarrolla innovacionesy | 5.1 Sigue instrucciones y procedimientos de manera reflexiva, comprendiendo como cada uno de sus pasos
propone soluciones a contribuye al alcance de un objetivo.
problemas a partir de 5.2 Ordena informacion de acuerdo a categorias, jerarquias y relaciones.
métodos establecidos. 5.3 Identifica los sistemas y reglas o principios medulares que subyacen a una serie de fenémenos.
5.4 Construye hipdtesis y disefa y aplica modelos para probar su validez.
Piensa criticay 55 Sir_!tletiza evidencias obtenida; medhntg la expeﬁnlgntaqén para producir coqchsiones y‘fonnular.nuevas preguntas.
o Badvanenis 5.6 Utiliza las tecnologias de la informacion y comunicacion para procesar e interpretar informacion.
6. Sustenta una postura 6.1 Elige las fuentes de informacion més relevantes para un propésito especifico y discrimina entre ellas de
personal sobre temas de acuerdo a su relevancia y confiabilidad.
interés y relevancia general, | 6.2 Evallia argumentos y opiniones e identifica prejuicios y falacias.
considerando otros puntos | 6.3 Reconoce los propios prejuicios, modifica sus puntos de vista al conocer nuevas evidencias, e integra nuevos
de vista de manera criticay | conocimientos y perspectivas al acervo con el que cuenta.
reflexiva. 6.4 Estructura ideas y argumentos de manera clara, coherente y sintética.
7. Aprende por iniciativae | 7.1 Define metas y da seguimiento a sus procesos de construccion de conocimiento.
Aprende de interés propioalolargode | 7.2 Identifica las actividades que le resultan de menor y mayor interés y dificultad, reconociendo y controlando sus
forma auténoma | la vida. reacciones frente a retos y obstaculos.
7.3 Articula saberes de diversos campos y establece relaciones entre ellos y su vida cotidiana.
8. Participa y colabora de 8.1 Propone maneras de solucionar un problema o desarrollar un proyecto en equipo, definiendo un curso de
Trabaja en forma manera efectiva en equipos | accion con pasos especiﬁoos. ' '
coliboraie diversos. 8.2 Aporta puntos de vista con apertura y considera los de ofras personas de manera reflexiva.
8.3 Asume una actitud constructiva, congruente con los conocimientos y habilidades con los que cuenta dentro de
distintos equipos de trabajo.
9. Participa con una 9.1 Privilegia el didlogo como mecanismo para la solucion de conflictos.
conciencia civica y éticaen | 9.2 Toma decisiones a fin de contribuir a la equidad, bienestar y desarrollo democratico de la sociedad.
la vida de su comunidad, 9.3 Conoce sus derechos y obligaciones como mexicano y miembro de distintas comunidades e instituciones, y
region, Méxicoy el mundo. | reconoce el valor de la participacion como hemramienta para ejercerlos.
9.4 Contribuye a alcanzar un equilibrio entre el interés y bienestar individual y el interés general de la sociedad.
9.5 Actlia de manera propositiva frente a fendmenos de la sociedad y se mantiene informado.
9.6 Advierte que los fendmenos que se desarrollan en los dmbitos local, nacional e intemacional ocurren dentro
de un contexto global interdependiente.
Participa con 10. Mantiene una actitud 10.1 Reconoce que la diversidad tiene lugar en un espacio democrético de igualdad de dignidad y derechos de
responsabilidad | respetuosa hacia la todas las personas, y rechaza toda forma de discriminacion.
enlasociedad | interculturalidad y la 10.2 Dialoga y aprende de personas con distintos puntos de vista y tradiciones culturales mediante la ubicacion
diversidad de creencias, de sus propias circunstancias en un contexto mas amplio.
valores, ideas y practicas 10.3 Asume que el respeto de las diferencias es el principio de integracion y convivencia en los contextos local,
sociales. nacional e internacional.
11. Contribuye al desarrollo | 11.1 Asume una actitud que favorece la solucion de problemas ambientales en los ambitos local, nacional e
sustentable de manera internacional.
critica, con acciones 11.2 Reconoce y comprende las implicaciones biolégicas, econdmicas, politicas y sociales del dafio ambiental en
responsables. un contexto global interdependiente.
11.3 Contribuye al alcance de un equilibrio entre los intereses de corto y largo plazo con relacion al ambiente.

Fuente: ®cretariade Educacion Publica, 2008.
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1.3 ElIBachillerato y su Contexto Educativo

En este apartado serda conocer las politicas que rigen la EMS, para lograr los
objetivos en la formacion de los alumnos, de esta formeatgdde conceptualizar estas
politicas Estatales, asi como los planes ygmmas que establece para el desarrollo del

Estado y sus ciudadanos.

1.3.1 Plan Estatal de Desarrollo 20122024

El Plan Estatal de Desarrollo de Puebla 22024, tiene como objetivo garantizar en
los ciudadanos las soluciones de sus problemas socipfsirade politicas, en donde el fin
de estas®buscar el bienestar colectivo en dotat#a la sociedad debe de ser incluida de
este procso de transformacién del Estgolira poder combatir los grandes problemas que en
el aquejan. De este modo el gobierno Estatal tiene la intencion de tener un gobierno cercano
e inclusivo a la gente, donde este se guiara con valores para recuperar esa confianza que esta
perdida por partéle los ciudadanos. Asi pues, edaionaraen el desarrollo econémico y

social en el Estado creando un cambio en la calidad de vida dentro del mismo.

Este Gobierno representa el cambio de régimen en Puebla, basada en una politica que
busca fortalecer lowalores y atender las necesidades mas apremiantes de sus
habitantes, donde el progreso necesita estar ligado al bienestar de la sociedad, a
garantizar la seguridad de sus ciudadanos, a vincular a todos los sectores sociales, a
fomentar la inclusion y lacmpetitividad con nuevas oportunidades apegadas a la ley,
gue se veran reflejados en el Plan Estatal de Desarrollo para promover un esquema
de gobernanza, basado en la honestidad y que al mismo tiempo sea confiable,
efectivo, abierto y de igualdad sustaatpara todos, permitiendo un cambio politico

y social cercano a la gente. (Gobierno de Puebla,2019, p.3)

Por consiguiente gbobierno Estatal, busca esa cercania con los ciudadanos de una

forma que sean capaces de entender estas necesidades de printgrpam@aello hace
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hincapié en el desarrollo de un gobierno inclusivo donde diferentes actores de la sociedad
estaran involucradomsn la transformacion del Estagara poder implementar estrategias de

desarrollo en todos los ambitos.

Asi mismo, para logral objetivo de este plan el gobierno del Estado hace referencia
gue esta integrado por 4 ejes como lo menciona el Gobierno de Puebla (2019), a)Seguridad
Pudblica, Justicia y Estado de Derecho; b) Recuperacién del Campo Poblano; c) Desarrollo
Econdmico pardodas y Todos; d) Disminucion de las Desigualdades. Estos ejes son los
rectores de la planeaciéon de gobierno del Estado, estos los va a acerca a la realidad de la
situacion y las problematicas de la sociedad, asi como la direccién a tomar en lasasstrateqgi
para la solucién de estas probleméticas, con el objetivo del bienestar Bonadiheacion
con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y el PED estas dos causas en conjunto,
deberan dar soluciones a las regiones con mayores problematicasssdeldiestado y
aportar a los objetivos del desarrollo nacional, para ello estos objetivofPditica y

Gobiernqg Politica Socialy Economia

Por lo tanto, para dar respuesta y solucién a las demandas de la sociedad, asi como la
erradicacion de la pobrazn el estado, la agenda de 2030 esta integrada por 17 objetivos y

169 metas esto con el fin de la prosperidad estatal y de sus ciudadanos.

La integracion del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 22024 considera como uno

de sus elementos la contribuci@gncumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030; de esta manera, el Gobierno de Puebla muestra
el compromiso por sumarse al esfuerzo global para erradicar la pobreza, proteger el
planeta y asegurar la prosperidad pados. (Gobierno de Puebla,2019, p.43)

Por consiguiente, el objetivo cuatiace referencia a la educacigara garantizar el
objetivo y metas de desarrollo sostenible en cuanto a la educacion, refiere que esté, el Estado
debe, como | o saaftedr@a dIEaCiOf ikcldslvd equitditia y de calidad

y promover oportunidades de aprendizaje dur a
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Por altimo, en lo que concierne al desarrollo econémico y oportunidades para todos
a partir del modelo educativo, enrdle se garantiza un aprendizaje para todos cabe sefialar
gue la competitividad laboral esta basada en el desarrollo del pensamiento critico en los
individuos, siendo la base del reclutamiento de las empresas. Cabe mencionar que el
pensamiento critico es arherramienta que los estudies aplicara para toda su vida, les
permitira un mejor desarrollo social y aportara a tener mejores oportunidades para tener una

vida mas plena.

1.3.2 Plan Sectorial de Educacién Estatal 2013024

A partir del Plan ddesarrollo Estatal, lo que concierne al tema de la educacion en
el estado este plan sectorial abarca una serie de estrategias y objetivos como un derecho de
todo ciudadano de ser incluido en esta y asi dotar de herramientas y estrategias para dar
solucione a los problematicas que se enfrente a lo largo de su vida y asi tener una estabilidad

y una buena calidad de vidanoportunidades de desarrollo y bienestar.

Ser una Entidad que garantice el derecho a la educacion de la nifiez y juventud, al
colocarlosen el centro de sus decisiones, con el fin de formar ciudadania para la
transformacién. Con estandares pertinentes de calidad, siempre que respondan al
respeto a la dignidad de las personas, promueva la formacion ética con perspectiva
social y de inclusid. Una educacion que logre impulsar aprendizajes a lo largo de la
vida contribuya a recuperar los saberes, capacidades locales y vocaciones productivas
y sean congruentes a las particularidades de las 32 regiones del territorio poblano.
(Gobierno del Estarlde Puebla, 2019, p. 6)

Para ellg la Secretaria de Educacion a partir de la de su gestiom que crear
individuos capaces de dar solucién a los problemas que la sociedad demanda para su
desarrollo, para ello tiene como formaralumnos con difereas habilidades y estrategias,

para asi dar pie a este proceso del sistema educativo en México. Para ello el pensamiento
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critico esta intimamente relaciona con este plan, ya que ser un pensador critico les permitira

a los individuos dar soluciones a lashgematicas que se enfrenten en su entorno.

La Secretaria de Educacion tiene como finalidad, formar ciudadania para la
transformacién, lo que implica establecer mecanismos adecuados para formar
alumnos, técnicamente competentes y socialmente responsalesnscientes de

sus derechos y seguir las pautas que marca la Nueva Escuela Mexicana. (Gobierno
del Estado de Puebla, 2019, p. 32)

En apego al PND el PSE da esa posibilidad de erradicar los mayores rezagos en
materia de educacion que tiene el Estpdoa ello hace énfasis en una estructura de ejes y
propositos de los cuales ayudaran a los objetivos y fines de est&IpRSE del Estado a
partir de la transformacion del pais de este nuevo gobierno y sus politicas, tiene encaminado
el rumbo de la edacion hacia la integracién de los actores en un trabajo en conjunto de ella,

para dar pie al desarrollo del Estado y sus regiones y por consiguiente de la Nacion

El Programa Sectorial de Educacion se centra en acciones encaminadas a garantizar
el derech@ la educacion en el estado, bajo el modelo de las 4A, mismo que propone
cuatro dimensiones: asequibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad. Este
modelo educativo da importancia al trabajo conjunto y corresponsable de las
instancias de gobieo, escuelas y ciudadanos. (Gobierno del Estado de Puebla, 2019,
p. 34)

Para ello, el primer objetivo de este plan sectorial es la integracion de todo individuo
a la educacion, creando las condiciones adecuadas para que esto se lleve a cabo, se relaciona
con el objetivo del desarrollo sostenible de garantizar una educacion inclusiva, equitativa y
de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos. El
desarrollo del pensamiento critico se enlaza con el objetivo de estggptpre permitira la

adaptabilidad a entornos cambiantes y a un mejor desarrollo social.
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1.3.3 Plan y Programa de Estudios BGE 2018

El plan y programa de estudios del Bachillerato General del Estado (BGE) 2018, da
a conocer el mapa curricular de las asigrest que los estudiantes de EMS deben de cursar
a lo largo de este nivel educativo. En este sentido a partir del acuerdo 444 el plan y programa
de estudios BGE 2018 dota de una serie de estrategias para implemeisidpoentes en
las distintas asignatas con el propésito de desarrollar dichas competencias que eminarca

acuerdo.

La descripcién de cada una de las estrategias da soporte did4ctico a los programas
disefiados; desde el componente basico, formacion para el trabajo, asi como el
propedéutico;con ello se procura que las y los docentes cuenten con libertad
pedagodgica para elegir aquella que permita facilitar el desarrollo de competencias en
sus estudiantes. (SEP, 2018, p. 4)

Por consiguiente, estas estrategias dotan al estudiante para |aicadiyuie
habilidades y competencias eeferencia a su contexto clapara dar soluciones a los
problemas de la vida diaria (aprendizaje situado), en estas asignaturas se pueden aplicar

distintas estrategias, esto con el fin de fortalecer en el estudiahées competencias.

Es importante recalcar que cada una de estas estrategias contribuye al desarrollo de
la metodologia del aprendizaje situado, su aplicacién dependera del campo o la
disciplina, pudiendo aplicar dos 0 mas estrategias dependiendo aentaoen el

que se elija, recordando que las situaciones en contexto sugeridas pueden ser
adecuadas o sustituidas por cada docente, utilizando su ingenio, creatividad y
conocimiento profundo en el area. El desarrollo de estas estrategias promueve la
consoldacion de competencias en los estudiantes; los docentes por su lado pueden
organizar la dosificacion de los contenidos a abordar, actividades a realizar y
estableciendo los productos integradores sugeridos en las UAC/Bloque; ademas la

evaluacion puede dse de manera objetiva, a través de aquellos instrumentos que
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disefie el docente, permitiéndole establecer criterios claros y observables en la

formacion integral del estudiante. (SEP,2018, p. 4)

De este modo, las estrategiagplementadas ayudaranpotencializar el desarrollo

de las competencias que determirbperfil de egreso de los estudiantes de EMS y a su vez
adquirir aprendizajes que les permifogarsu formacion e insercién dentro de la sociedad,
mejorando su calidad de vida y creaaumejor sociedad, estas estrategias son las siguientes
a)Aprendizaje basado en solucion de problemas auténticos; b)Aprendizaje basado en
proyectos; c)Aprendizaje basado en problema&prendizaje en servicio Giser vi ce
| e ar rejEstylio de casodSEP,2018).En lo que compete a la estrategia uno y tres, los
alumnos deberan desarrollar el pensamiento critico, esto con el objetivo de dar solucion a las
problematicas que se lpsesenterdurante los cursos, lo relacionaran con su realidad mas
cercana pargue tengan la capacidad en un futuro de aplicar este pensamiento a lo largo de

su vida.

Para finalizar se puede decir que en el Estado a partir del nuevo gobierno y de acuerdo
al PND 20192024, se sentam las bases para el desarrollo del modelo educdaVpais,
por este medio el Estado toma en cuenta con énfasis una educacion inclusiva donde todos los
ciudadanos tengan acceso y los medios a esta, en lo que compete a la EMS se puede decir,
que de acuerdo al PSE y al plan y programa de estudios BGER&A formar alumnos
capaces de tener un desarrollo efiaz aprendizajes como el pensamiento critico que les
permita dar soluciones a los problemas que les depara la vida, para asi formar mejores
individuos y aportar al desarrollo Estatal y por conisigte al desarrollo de la Nacion.

1.4 El Bachillerato General Zona 083 y su Contexto

En este apartado se abordara el marco contextual institucional de los bachilleratos
generales que conforman la zona 083, su zona demogréfica, asi como su contexto social,
politico, religioso y de costumbres, por otra parte, se expondra de acuerdo ondsd p
estudios la asignatura de Administracion dando a conocer las caracteristicas del curso, asi
como los objetivos de aprendizaje deseados como sus competencias genéricas que marca

dicho programa haciendo énfasis en el pensamiento critico.
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1.4.1 Destpcién Geografica, Demogréfica, Cultural, Econdmica y Social del Entorno
de los Bachilleratos Generales de la Zona 083

La zona 083 déBachilleratosGenerales del Estado de Puebla esta compuesta por siete

unidades académicas, estas se encuentran egipiosidel centro y sureste del Estado, se

muestra el listado de bachilleratos y su ubicacion.

1 José Maria Sanchez Rojas. Ubicacion: Amozoc, San Salvador Chachapa, Benito Juarez
1002, Col. Ampliacién Signoret, C.P. 72990

1 Josefina Esparza Soriano. Ubicaci@ral. Felipe Angeles, Santa Ursula Chiconquiac,
Calle Tepatlaxco Num. 845, C.P. 75175
José Vasconcelos. Ubicacion: Tlanepantla, Calle Buenos Aires S/N, C.P. 75600
Manuel Bear Sanchez. Ubicacion: Tepeaca, San Bartolomé Hueyapan Calle Cuauhtémoc
NUum. 7, CP. 75210

1 Miguel Hidalgo y Costilla. Ubicacion: Tecamachalco De Guerrero, 24 Norte S/N, Barrio
San José, C.P. 75487

1 Leonardo Tamariz. Ubicacion: Acatzingo Santa Maria Actipan, Av. Pino Suarez 1006,
C.P. 75179

9 David Alfaro Siqueiros. Ubicacién: Tepea&an Cristébal Hidalgo, Camino Sin Nombre,
Entre Camino Real A Tepeaca, C.P. 754@bordinaciéon de desarrollo educativo
Tepeaca, departamento de estadis#0a2021)

El bachillerato José Maria Sanchez Rojas con clave 21EBH0862D fue inaugurado en
2005, esta ubicado en la prolongacion de la 2 norte N° 1002, Col. Ampliacién Signoret, San
Salvador Cachapa, perteneciente al municipio de Amozoc de la ciudad de Puebla. En el
Bachillerato José Maria Sdnchez Rojas a partir de la informacion del Gobierno ide Méx
(2021) y Municipios de México (2022kste municipio colinda con Puebla, Tepatlaxco,
Caunchan y Acajete. En su entorno del Bachillerato José Maria Sanchez Rojas y la

comunidad que pertenece, la mayoria de los integrantes de esta localidad mantiegle un n
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socioeconémico bajo, la mayoria de ellos laboran como obreros ya que cuenta con el parque
Industrial Chachapa, albergando varias empresas manufactureras del ramo automotriz y la
mayoria de los integrantes de la localidad profesan la religion cagicko regular los dos

padres de familia trabajan para el sostenimiento familiar ya que la gran parte de ellos al menos
cuenta con al menos dos hijos. Los estudiantes tienen un grado medio de marginalidad , parra
el ciclo escolar 2022022 ingresaron &tcer semestre 45 alumnos cuenta con una edad que
oscilan entre los 15 y 18 afios con un nivel socioecondémico bajo, 13 docentes y 3 de personal
administrativo y colaboradores, cabe mencionar que el nivel de desercion y de alumnos
repetidores de afio es nukn el Bachillerato José Maria Sanchez Rojas, los egresados en

Su mayoria no contindan con sus estudios profesionales e ingresan a trabajar a este complejo
industrial que se encuentra cerca de ellos. En esta comunidad o localidad se encuentran otras
dos nstituciones e EMS como, COBAEP Plantel 26 y la nueva preparatoria privada

Chachapa incorporada a la BUAP.

El bachillerato Josefina Esparza Soriano con clave 21EBH0813V, a partir de la
informacion del Gobierno de México (2021) y Municipios de México (2@22encuentra
ubicado en el municipio de Gral. Felipe Angeles, Santa Ursula Chiconquiac, este municipio
se encuentra en al centro del Estado de Puebla, colinda con otros municipios como, Soltepec,
Quecholac y Acatzingo cuenta con tres juntas auxiliares estas Santa Ursula, esta junta
auxiliar cuenta aproximadamente con 6000 habitantes, entre los cuales 2000 sus edades
oscilan entre los 15 a 20 afios. Esta junta auxiliar tiene un nivel socioeconémico de pobreza
extrema, su principal actividad econéméesel comercio minorista, cabe destacar que los
padres de familia cuentan con apenas la educacion basica y tienen un trabajo eventual, los
habitantes de esta localidad profesan en su mayoria la religién catélica. Existe un alto rezago
en programas para éesarrollo de la comunidad, como, educaciéon, seguridad, salud y
economia. En el Bachillerato Josefina Esparza Soriano los estudiantes tienen un grado alto
de marginalidad, parra el ciclo escolar 2@2P2 ingresaron a tercer semestre 56 alumnos
divididos en dos grupos, cuenta con una edad que oscilan entre los 15 a 18 afios con un nivel
socioeconémico de pobreza extrema, 6 docentes y un personal administrativo, cuenta con
solo turno matutino. Cabe mencionar que el nivel de desercion y de alumnos repdédores
afio es bajo. En el municipio de Gral. Felipe Angeles, en lo que concierne a educacion, cuenta

con otros bachilleratos generales, José Vasconcelos, Tierra y Libertad y Bachillerato General
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Municipal, estelltimo de sostenimiento municipal, esto con fendhr respuesta a la demanda

de la comunidad para la EMS.

El Bachillerato José Vasconcelos con clave 21EBH0814U a partir de la informacion
del Gobierno de México (2021) y Municipios de México (2022) se encuentra ubicado en el
municipio de Tlanepantla, qelocalizaen al centro del Estado de Puebla, tiene colindancia
con los municipios de Santo Tomas Hueyotlipan, Tepeyahualco de Cuauhtémoc, a Tochtepec
y Santa Clara Huitziltepec, cuenta aproximadamente canil5329 habitantes. Este
municipio tiene un reago social medio y un nivel socioeconémico bajo, su principal
actividad econémica es la agricultura y la industria, los habitantes de esta localidad en su
mayoria cuentan con la educacion basica, profesan la religién catdlica y los problemas
principales so los programas que impacte en este municipio para el desarrollo social, como
los servicios de educacion, salud y seguridad. En el municipio de Tlanepantla en lo que
concierna a educacion, cuenta con otra unidad académica en EMS, José Maria Calderén y
Tapia, que junto con el bachillerato José Vasconcelos son las opciones que cuenta el
municipio para dar atencion a la demanda de la EMS a la comunidad. Los estudiantes del
bachillerato José Vasconcelos tienen un grado alto de marginalidad, parra el cido escol
20212022 ingresaron a tercer semestre 31 alumnos en un solo grupo, cuenta con una edad
gue oscilan entre los 15 a 18 afios con un nivel socioeconémico bajo, en su planta académica
cuenta con 5 docentes y 3 de personal administrativo y de apoyo, caergal@ turno
matutino. Cabe mencionar que el nivel de desercion y de alumnos repetidores de afo es casi

nulo.

El bachillerato Manuel Bear Sanchez con clave 21EBH0400V, a partir de la
informacion del Gobierno de México (2021) y Municipios de México (2022), se encuentra
ubicado en San Bartolomé Hueyapan en el municipio de Tepeaca, tiene colindancia con los
pueblos,San Nicolas Tolentino y Alvaro Obregon, la comunidad cuentansibr869
habitantes, aproximadamente 252 habitantes que sus edades oscilan entre los 14 a 18 afos,
de los cuales la mayoria trabaja desde los 12 afios, por ser una comunidad tan pequefia la
mayoria cuenta con un gran rezago educativo, solo el 21% de la poblacién ha concluido la
educacion secundaria, cabe sefalar que el 34.72% de las viviendas cuenta con servicio de
internet. Los habitantes profesan la religion catolica, su principal activodebmica. Los

estudiantes del Bachillerato Manuel Bear Sanchez, tiene un grado alto de marginalidad, para
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el ciclo escolar 2022022 ingresaron a tercer semestre 29 alumnos en un solo grupo, cuenta
con una edad que oscilan entre los 15 a 18 afios con einsntioecondmico bajo, en su
planta académica cuenta con, 4 docentes y 3 de personal administrativo y colaboradores,
cuenta con solo turno matutino. Cabe mencionar que el nivel de desercion y de alumnos
repetidores de afio es bajo. Asi mismo esta es &a wmidad académica de EMS en esa

localidad.

El bachillerato Miguel Hidalgo y Costilla con clave 21EBH0115Z, a partir de la
informacion del Gobierno de México (2021) y Municipios de México (2022) se encuentra
ubicado en el municipio de Tecamachalco, estiesaliza al sureste del Estado de Puebla,
tiene colindancias coi@Quecholac, Palmar de Bravochitlan Todos Santos, Yehualtepec
y con San Salvador Huixcolotla, tiene una poblacién aproximada del 871 habitantes,
la escolaridad de los mayores de ditos en el nivel medio superior es del 20.80%. La
principal actividad econdmica del municipio es la agricultura, avicola y comercio, también
es uno de los municipios con mayor importancia en desarrollo econémico para el Estado. En
este municipio los prinpales problemas el acceso a la seguridad social, rezago educativo y
el acceso a la alimentacion, por el mas grave es el de la inseguridad ya que este municipio,
es uno de los més afectados en relacion con el llamado tridngulo rojo (robo de hidrocarburos),

sumergiendo a la poblacién en una constante serie de delitos al dia.

Cabe mencionar que aproximadamente el 71% de los habitantes viven en pobreza, en
donde faltan programas para el desarrollo social de la comunidad que impacten en la calidad
de vida de s ciudadanos. Los estudiantes del Bachillerato Miguel Hidalgo y Costilla tienen
un grado bajo de marginalidad y un nivel socioeconémico para el ciclo escola2@R21
ingresaron a tercer semestre 181 alumnos divididos en cinco grupos, cuenta con una edad
gue oscilan entre los 15 a 18 afios, en su planta académica cuenta con, 20 docentes y 8 de
personal administrativo y colaboradores, cuenta con solo turno matutino, cabe mencionar que
el nivel de desercion y de alumnos repetidores de afio es nulo. Poartgrecpbe sefalar
gue en el municipio de Tecamachalco por lo extenso de su territorio en materia de educaciéon
cuenta con otros doce bachilleratos de sostenimiento publico, C.E General Vicente Guerrero,
Bachillerato General, Quetzalcoatl, Tierra y Libert&tida Kahlo, Bachillerato General
Digital Num.14, Bachillerato General Digital Num.15, Vasco de Quiroga, Juan Aldama,
Preparatoria Regional Enrigue Cabrera Barroso (BUAP),CECYTE Puebla Plantel
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Tecamachalco y Union y Progreso, esto con el objetivo delowop la demanda de EMS

en la localidad. También cuenta con un sinfin de unidades académicas del sector privado.

El bachillerato Leonardo Tamariz con clave 21EBH0398X, a partir de la informacion
del Gobierno de México (2021) y Municipios de México (202@)encuentra ubicado en
Acatzingo Santa Maria Actipan, esta localidad cuenta con il 212 habitantes
aproximadamente es el segundo poblado con mayor nimero de habitantes dentro del
municipio de Acatzingo, el nivel de escolaridad de los mayores de 1gmibaivel medio
superior es del 25%. La principal actividad economica de esta localidad es el comercio
minorista, Tienen un grado de marginalidad alto y un nivel socioeconémico bajo. Esta
localidad tiene 3.87% de poblacion analfabetas, el 46.79% dwlawes de 12 afios labora,
el 15.59% de las viviendas cuenta con servicio de internet. La mayoria de sus habitantes
profesan la religion catdlica, esta localidad tiene problemas en rezago exldeatbbertura
de salud, seguridad y de oportunidades ldbsy@sto a partir de la falta de programas que
impacten efectivamente en el desarrollo social de la comunidad. Los estudiantes del
bachillerato Leonardo Tamariz tiene un grado bajo de marginalidad y un nivel
socioeconémicdajo, para el ciclo escolar 2022022 ingresaron a tercer semestre 111
alumnos divididos en tres grupos, cuenta con una edad que oscilan entre los 15 a 18 afios, en
su planta académica cuenta con, 11 docentesny de personal administrativo y
colaboradores, cuenta con solo turno matyteaabe mencionar que el nivel de desercion y
de alumnos repetidores de afio es nulo. Cabe sefialar, que en esta localidad se encuentra otra
escuela que ofrece EMS, es el Colegio Santa Maria, es de caracter privado y solo cuenta con
14 estudiantes.

El bachilerato David Alfaro Siqueiros con clave 21EBH0851Y, a partir de la
informacion del Gobierno de México (2021) y Municipios de México (2022) esta ubicado en
Tepeaca, San Cristobal Hidalgo, camino sin nombre, entre Camino Real a Tepeaca, esta
localidad ubicad en el Municipio de Tepeaca ocupa el lugar trece en nimero de habitantes
contando con 1665 el nivel de escolaridad de los mayores de 15 afios en el nivel medio
superior es del 22%. La principal actividad econdémica de esta localidad es la agricultura,
Tienen un grado de marginalidad alto y un nivel socioecondémico bajo. Esta localidad tiene
4.08% de poblacion analfabetas, el 50.27% de los mayores de 12 afios labora, el 4.24% de

las viviendas cuenta con servicio de internet. La mayoria de sus habitantesnplafesa
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religion catdlica, esta localidad tiene problemas en rezago educativa, también falta de
cobertura de servicios basicos como luz y agua. Los estudiantes del bachillerato David Alfaro
Siqueiros tiene un grado bajo de marginalidad y un nivel socioecoodrajq para el ciclo

escolar 2022022 ingresaron a tercer semestre 19 alumnos divididos en un grupo, cuenta
con una edad que oscilan entre los 15 a 18 afios, en su planta académica cuenta con, 5
docentes y 1 de personal administrativo y colaboradores, cuentolooturno matutino,

cabe mencionar que el nivel de desercion y de alumnos repetidores de afio es nulo. Cabe

sefalar, que en esta localidad es la Unica escuela que ofrece servicio de EMS.

Por lo tanto, la zona 083 Tepeaca de bachilleratos generalescdercaaor contar
con estudiantes de alto grado de marginalidad y tener un nivel socioeconémico bajo, los
padres de familia se dedican por lo general a actividades de agricultura, industria (obreros),
comercio minorista y trabajos eventuales, por esaraa®estudiantes se ven en la necesidad
de trabajar a muy temprana edad y sobrellevar estas actividades laborales con su educacion.
Asi mismo profesan la religion catélica con devocion, arraigados a creencias y costumbres
familiares y de su localidad. Cablestacar que la mayoria de ellos dentro de su localidad, no
han obtenido programas sociales que impacten en su calidad d8eflidaehincapié en el
bajo porcentaje de estudiantes que cuenta con servicio de internet que es vital para la
educacion. Auado a esto, la mayoria de estas localidades se encuentran cerca del llamado

circulo rojo en donde el indice de violencia ha impactado en la vida de los estudiantes.

Para finalizar, es necesario saber las normas de ingreso y el plan de estudios del
bachilerato general. El perfil de ingreso a bachillerato general debera de cumplir con el
requisito de su certificado como acreditacion de su educacion secundaria, que contara con
los rasgos @ acuerdo unico de la Reformatégral de la Educacion Bésica (RIEBE la
Reforma Curricular de la Educacion Secundaria plan de estudios de bachilleratos

generales cuenta con las siguientes asignaturas:
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Primer Semestre

Hrs. 30 Créditos: 57

Hrs. 5

:Cvéd 10

Pensamiento [TEN]
Matematico
Créd. 8

Infroduccién a [IENEE]
la Clencia

Histérica Créd. 6

Metodologia [rREE]

3
o

Investigacién ESEERY

La Etica en el [TENEEY
culdado de
siy del ofro | FelT TR

Educacion [

Fisica | Créd. 3

lenguoje y  ITNEK]

-9 creneiss eommenaies Comunicacién

Créd. 6

COMPONENTE PARA EL TRABAIO

Hrs, 3

nnnnnnnnnnnnnnnn furico Créd. 6
Habliidades [

Digitales | [FSPEnN

MAPA CURRICULAR PLAN DE ESTUDIOS BGE 2018

Segundo Semestre
Hrs. 30 Crédltos: 57
\His. §
':Créd,lO
Pensamiento BIENEE]

Matematico
| Créd. 8

istoria del |G
Siglo XIX créd, 6

.. |

Orlentacion A

Educativa RPN

Lo Etica en el [T
culdado de
siy del ofro Il [T

Educacion R

Fisica Il

Créd, 3

Lenguaje y  [ITHEE]
Comunicacién
Créd,

Hrs. 3

Créd. &

Habliidades (AN

Digitales Il créd. 6

Tercer Semestre

Hrs, 30 Créditos: 51

‘Hvs. 5

|
|Créd. 10

Pensamiento LTS
Matematico
n Créd. 8

istoria del  [TENEEY
Siglo XX
Créd. 6

Orlentacion (RS

Vocacional [N

Educacion A
Arfistica | R

Llenguaje y [T
Comunicacion
m Créd. 6

Hrs. 3

Créd. 6

Componente s, 3
ara
el Trabajo  Créd. 3

Componente s, 3
para
el Trabajo  Créd. 3

Cuarto Semestre

Hrs, 30 Créditos: 51

Hrs, 5

_Créd‘ 10

Pensamiento [T
Matematico
v Créd. 8

istoria del IR
Siglo XX
(] Créd. 8

Orlentacion (R

Profesiografica FeHmN

Educacion R

Artistica Il PR

Llenguajey RN
Comunicacion
W Créd. 6

Hrs. 3
Inglés IV
Créd. 6

Componente nrs, 3
ara
elTrabajo  Créd. 3

Componente s, 3
para
elTrabajo  Créd. 3

Quinto Semestre

Hrs, 30  Créditos: 54

Hrs. 5§

Créd. 10

Pensamiento TR
Matematico
v Créd. 8

His. 3

ogia.
i

Historia

Socioeconomicol

Créd. 6

His. 3
Créd. 6

Componente s 3

Propedéutico créd. 6

Componente "' 3

Propedéutico Créd. &

Componente M 3

Propedéutico . ..

Componente Hrs, 3
ara
elTrabajo  Créd. 3
Componente s, 3

para

elTrabajo  Créd. 3

Sexto Semestre

Hrs. 30  Créditos: 54

Hrs, 4

ciéde

Hrs. 3

Créd, 6

p
Socioeconomia [T
del
Siglo XXI Créd. 4
Hrs, 3
Créd. 6

Hrs, 3

Créd. 6

Componente ' 3

Propedéufico Créd. ¢

Componente " 3

Propedéutico . .. .

Componente " 3

Propedéutico créd.

Componente 5, 3
para
el Trabajo  Créd. 3

Componente s, 3
para
elTrabajo  Créd. 3

Fuente: Plan BGE2018.

1.4.2 La Ensefanza de la Asignatura de Administracion | en Bachilleratos Generales

En los bachilleratos generales se ddédanacion Media Superior en Competencias
Genéricas y Disciplinares en Administracién; con respeto, reconocimiento y colaboracion
entre estudiantes, profesores, padres de familia y autoridades. Para tercer semedtre del ci
escolar 2022022 en la zona 083 de Tepeaca ingresaron un total de 472 estudiantes. En el

tercer semestre de bachillerato general a los estudiantes se les imparte como formacion para

el trabajo la asignatura de Administracion, 3 horas a la semanatalide 54 horas en el

semestre con asignaciéon de 3 créditos, donde conoce los principios fundamentales de esta

disciplina.

En lo que concierne a la EMS, estd basada en un modelo constructivista donde el
perfil del egresado sefiala que debe desarrollasema de competencias, a partir de esto el
plan de estudios del bachillerato general tiene el objetivo de desarrollar el pensamiento critico
desde la asignatura de Administracién como una capacitacion para el trabajo en los alumnos

que cursan el tercer sesire. De este modo a partir del proceso Administrativo los
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estudiantes de bachillerato, deberan desarrollar una seria de habilidades y estrategias que les

permita desenvolver el pensamiento critico

El perfil de egreso disefia un alumno capazddsempefiarse en las &reas de
Contabilidad y Administracion en entidades productivas y de servicios. Su formacion
le permitira convertirse en un ser emprendedor, prestar servicios de consultoria y
movilizar aprendizajes a situaciones de la vida cotidianagdlcacion superior y en

el mundo laboral. (BGE, 2018, p.8)

Administracion en educacién media superior tiene conupgsito dotar a los
estudiante®l conocimiento de los fundamentos de las mias materias de este programa.
asimismo al concluir gbrograma tendra en su haber los conocimientos basicos relacionados
del proceso administrativBesarrollara competencias esenciales del proceso administrativo,
toma de decisiones administrativas de manera responsable bajo valores éticos y morales, asi
cono el trabajo colaborativo y la comunicacion asertiva y considerar las consecuencias de

no llevar estos procesos adecuadamente.

Por lo tanto, es capaz de registrar y procesar informacion financiera atendiendo a la
normatividad vigente para un buen mandjocéde las finanzas de una empresa,
utilizando como herramientas las disciplinas del tronco comin que se imparten
durante el Bachillerato como son: lenguaje y comunicacion, humanidades,

pensamiento matematico y ciencias sociales. (BGE, 2018,p.8)

El progama de la asignatura de Administracion | en EMS tiene como objetivo crear
en el egresado un perfil enalala partir de sus distintos aprendizajes sean utilizados a lo
largo de su vida para solucionar problemas y lograr sus objetivos dentro de sudsegieda

todos los ambitos a los que se enfrente.
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El perfil de egreso disefia un alumno capaz de desempefiarse en las areas de
Contabilidad y Administracion en entidades productivas y de servicios. Su formacion

le permitira convertirse en un ser emprendedastar servicios de consultoria y
movilizar aprendizajes a situaciones de la vida cotidiana, la educacion superior y en
el mundo laboral. (BGE ,2018, p.8).

La Administracion no solo permite a acceder a sus conocimientos mas profundos sino
también arelacionarlos efectivamente con su vida y la etapa de madurez de pensamientos,

gue en ese momento es crucial para tomar decisiones correctas que influyan en su vida futura.

En cuanto a las 8 dimensiones del proyecto de vida a saber: Empleo, Educacion,
Seguridad Financiera, Vida Independiente, Familia y Relaciones Sociales,
Responsabilidad Social y Tiempo Libre y Ocio; en la capacitacién de Contabilidad y
Administracion se trabaja para éste semestre la dimensién de Familia Relaciones
Sociales y Responsididad Social, puesto que el estudiante empieza a sufrir
transformaciones en su pensar y actuar que se veran reflejadas en sus relaciones de

familia, con él mismo y con todo lo que lo rodea.(BGE,2018,p.8)

La escuela y quien la conforma (docentes y progsao asignaturas) son el empalme
entre el conocimiento que trae consigo el estudiante y el nuevo que se quiere adquirir
mediante la instruccién, supervision y calificacion de su desariticel desempefio del
perfil de egreso se cuenta con los siguierdemb i t 0 s : ALenguaj e y
pensamiento critico y solucion de problemasnvivencia y ciudadania, habilidades
socioemocionales y proyecto de vida, colaboracién y trabajo en equipo, habilidades
di gital eso (PBrGhde, el200jdtido,dgsa 8s)gnatura es desarrollar en los
estuliantes de bachillerato generastas competencias para ponerlas en practica ante
cualquier problemética en su vida y asi darle unacgmiuposible. En la asignatura como
Administracionse puede observar que se lempenta el pensamiento critico, esto permitira
a los estudiantes poder tener una toma de decigum@maaporar a la sociedad, pero sobre

todo para formar ciudadanos participativos, por consiguiente, el programa sefala la
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implementacion de esta competenalenominada como: Piensa Critica y reflexivamente, a

través de la categoria:

CG5 Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos
establecidos. Atributos: A3. Identifica los sistemas y reglas o principios medulares
gue subgcen a una serie de fendmenos. A5. Sintetiza evidencias obtenidas mediante
la experimentacion para producir conclusiones y formular nuevas preguntas. (BGE,
2018,p.10)

La asignatura de Administracion estd divididaen cuatro unidades con sus
respectivos temas y subtemas, abarcando las principales caracteristicas conceptos y
definiciones, asi como la administracion dentro de las organizaciones, normativas y reglas
gue permiten el establecimiento de una empresa sogar@ntes y recursos dentro de ella,
esto con el fin de que el alumno tenga una visibn mas amplia del concepto de la
administraciéon como de sus objetivos dentro de una organizacion y de la sociedad. Estas

unidades con sus temas y subtemas son las sigaiente

CAD-101 Conceptos y principios de la Administracién. Definicion de la
administracién, evolucion de la administracion, principios de la administracion,
importancia de la admoén. en las organizaciones; -CHI2 Caracteristicas de la
admon. y su relaciénon otras areas. Caracteristicas de la admén., areas técnicas y
de conocimiento que se relacionan con la admén., enfoques de la administracion,
relacion de la admon. con la vida personal y social; CXI3 Empresa y Recursos.
Conceptualizacion de la empresenportancia de las empresas en la sociedad,
definicion de recurso, recursos que se administran en una empresa; CAD_ 104
Creacion de una empresa. Empresa legal o formalmente constituida, procedimiento
de constitucion de una empresa, derechos y obligacaeina empresa, diferencia
entre una empresa legalmente constituida de una que no lo es, afectacion al pais de

las empresas que no cumplen con sus obligaciones (BGE,2018, p.13)
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A partir del curso se espera que el alumno en su aprendizaje identifauedefine
a las administracion asi como sus caracteristicas y su aplicacion a lo largo del tiempo asi
como sus cambios en el contexto social; la relacion de la administracion con otras areas del
conocimiento; reconocer los medios de una organizacioruesedentro de ella; identificar
la normativa legal de la apertura de una empresa asi como la diferencia del impacto
economico que tiene el comercio formal e informal. De esta manera los estudiantes de EMS
tendran la oportunidad, el aprendizaje y las meieatas necesarias para tener una insercion
de manera mas eficaz en el campo laboral. También cabe destacar que del buen aprendizaje
de estasignatura aportara a pade llevar a cabo los principios de la administracion ya que

les ayudaréa relacionasen su vida cotidiana.

En lo que concierne al desarrollo del pensamiento critico, como lo sefiala el programa,
los estudiantes tienen que desarrollar esta competencia a lo largo del curso, el estudiante
tendra que usar su conocimiento matematico deshigjisa para poder hacer esta critilea
diferentes temas o fendmenpara poder sacar conclusiones y tomar una postura para

resolver la problematica.

Para finalizar, se puede decir que el pensamiento critico es fundamental para los
objetivos de formar psonas capaces de enfrentar los retos que la sociedad demanda, desde
un ambito global, nacional, estatal e institucional, esto con el fin de mejorar la calidad de
vida de las personas, sabemos que el mercado laboral exige personas criticas, capaces de dar
la mejor solucién a las problematicas que se enfrentan emdsiti® &cabe sefalar que hoy
el Estado hace gran énfasis en el desarrollo econdmico, asi como el derecho a tener mejores
oportunidades laboraleslodo lo expuesto anteriormentermite visuakar las propuestas
de objetivos de organismos internacionales, planes y programas del Estado que generen
oportunidades a las personas y o ciudadanos, a partir de una educacion de catidedeque
de aprendizajedasados en gbensamiento critico paraear una mejor sociedad. El
desarrollo social de una nacion seaeftejado poresas competencias que desde la educacion
los estudiantes haalcanzadppara elloes de sumanportancia el pensamiento critico como
competencia en EM$a que permite la capaed de tomar mejores decisiones para la

solucion de una problematica.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

El capitulo se enfoca en el apartado tedrico para sustentar esta investigacion, este
respaldo sera por autores que describen al pensamiento critico como base para el desarrollo
de mejores individuos dentro de la sociedad. Se estudiaran los aspectos réderdetia
pensamiento critico y la Administracion. También se analizan las diferentes teorias y
conceptos del pensamiento critico como competencia educativa, la importancia de su
ensefianza en la educacién, asi como también su metodologia en la ensefiataa de e
competencia. Se abordaran teorias respecto a las caracteristicas y habilidades que deben de
contar los estudiantes para ser pensadores criticos, esto en relacion con los atributos a
desarrollar en la asignatura de Administracion | a nivel bachillelPatoultimo, se da una
definicién a los atributos de esta competencia a nivel bachillerato en la asignatura de
Administracion |, el desarrollo sintetizar, analizar, identificar, concluir y formular nuevas
preguntas se conceptualizara desde el estudiaoedeilo que define el pensamiento critico,

con el fin de un desarrollo integral de los estudiantes dentro de su formacion académica.

2.1 Aspectos Teoricos del Pensamiento Critico

Los principales aspectos tedricos en el pensamiento critico se basan
fundanentalmente en esa busqueda de la verdad de un tema fendmeno o acontecimiento,
para ello distintitas teorias enuncian sus caracteristicas donde se desarrollan a partir del uso
de la inteligencia y el conocimiento, llegar a una conclusion lo mas razormeitdep Sin

embargo, este pensamiento requiere de diferentes habilidades cognitivas y metacognitivas.

E pensamiento cr2tico €S uUun concepto que
las ideas que existen sobre €él, de modo que nos vemos obligados a precisar cual es la
nuestra. Una manera sencilla de expresar nuestro punto de vista es con una definicién.
Entendemos que el pensamiento critico es un proceso de busqueda de conocimiento,

a través de habilidades de razonamiento, de solucion de problemas y de toma de
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decisiones, que nos permite lograr, con la mayor eficacia, los resultados deseados.
(Saiz y Rivas2008, p.3)

Para ello, este pensamiento se desarcoltdaseen d razonamiento para la solucion
de problemas, llevando a cabo un proceso en la utilizacion de habilidades cognitivas como
el andlisis, identificacion, valoracion e interpretacion de lainézion, esta pude ser puesta
en duda su veracidad, el individuo por si mismo regula, disciplina y corrige este pensamiento.
Para esto, muchos autores han definido y conceptualizado tedéricamente el pensamiento
critico. Esto ayudard a la necesidad de itigaspor su propia cuenta, en no creer en una
sola opinion, también ayudara a la elaboracién de mejores juRaos.Lipman (1991)el
pensamiento critico presupone habilidades y actitudes que se desarrollan segun cuatro
categorias: la conceptuaciénnganizacion de la informacion, el razonamiento, la traduccion

y la investigacion. De acuerdo con Lipman, el pensamiento critico se basa en:

1) Uso de criterios determinados: los individuos, cuyas conductas cognoscitivas se
pueden asociar a una forma plEnsamiento critico, utilizan criterios determinados

para evaluar los términos de sus afirmaciones. 2) Autocorreccion: los individuos
pueden involucrarse en una bulsqueda activa de sus propios errores, pensando en la
autocorrecciéon3) Sensibilidad al contdo: los individuos pueden desarrollar un
pensamiento flexible que permita reconocer que diversos contextos requieren
diversas aplicaciones de reglas y de principlpSu resultado es el buen juicio.
(Marie France, de la Garza, Slade, Lafortune, PatlastMongeau2003, p.23)

En otro sentido los autores sobre las teorias del pensamiento critico abordan el
razonamiento del conocimiento como base para el desarratistelel individuo maximiza
ese razonamiento para la seleccion de la informacion eyomimmportancia o relevancia,
desechando la de menor valor para la profundizacion de un tema o fendmeno. El pensamiento
critico en el individuo da esa capacidad de crear una importancia por descubrir mas acerca
de un suceso tema o fendmepor ellomucha autores concuerdan y manejan conceptos

similares en sus teorias tales como, evaluar, sintetizar a partir de procesos metacognitivos.
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De esto se puede deciue el pensamiento critico es una investigacién a profundidad de
algun tema, suceso o fenOmede esta forma se hara que se tomen decisiones mas efectivas

para la solucion de problemas.

Realizando una reflexion sobre las consideraciones de los autores antes citados, el
pensamiento critico resulta una habilidad importante para el ser humano, que le
permite discernir adecuadamente en situaciones diversas, asi también le permite
construir a través de los procesos mentales, sintesis y evaluaciones criticas de lo
observado o leido. Toda vez que los seres humanos poseen una habilidad distintiva
racional, € pensamiento critico es un componente ideal para elevar el interés de las
personas por un determinado suceso; ese interés se traduce en curiosidad por conocer
mas, por descubrir nuevas experiencias, por resolver problemas de manera mas
eficiente; en defiitiva, aquel pensamiento critico le sugiere mejorar en sus practicas
investigativas, pues genera mayores procesos mentales, ordenados, con sinergias, lo
gue a su vez se traduce en realizar mejores hallazgos a través de una investigacion

adecuadamente plaada(Mackay, Franco y Villacis,2018,p.338)

Algunos de estos autores ven al pensamiento critico como la capacidad para resolver
problemas y aprender o saber algo nuevo, algunos sefalan al pensamiento critico desarrolla
individuos con visién al futuragambién cabe sefalar que la gran cualidad del ser un pensador
critico es el cuestionamiento, esto se basa en esa busqueda de la verdad acercaele algo
se plantea el individuo a resolver. Este pensamiento como lo sefialan los expertos en este
tema puntudata que no solo se desarrolla a partir de la educacion, sino que también puede
ser por medio de la experiencin embargo, el prejuicio que mas se ha impuesto para el

desarrollo del pensamiento critico es la religion.

Para ello, debemosonocercuédles so las caracteristicas de un pensador critico,
sabemos que las acciones y creencias son diferentes en las peepemaie también de los
contextos donde se desenvuelven, situaciones econdmicas, familiares o religiosas pueden
disminuir el desarrollo de estgensamiento. Pero en si, el desarrollo de este pensamiento

tiene mas que ver con la personalidad de la persona, claro no tenemos que dejar a lado la
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estimulacion y motivacion para desarrollarlo desde lo educativo. Para ello la Declaracion de
consenso denk expertos en relacion con el pensamiento y el pensador critico ideal expresa

lo siguiente:

Entendemos que el pensamiento critico (PC) es el juicio auto regulado y con propdsito
gue da como resultado interpretacion, analisis, evaluacion e inferencatarolnén

la explicacion de las consideraciones de evidencia, conceptuales, metodoldgicas,
criteriologicas o contextuales en las cuales se basa ese juicio. ElI PC es fundamental
como instrumento de investigacion. Como tal, constituye una fuerza liberadara e
educacion y un recurso poderoso en la vida personal y civica de cada uno. Si bien no
es sinénimo de buen pensamiento, el PC es un fenbmeno humano penetrante, que
permite auto rectificar. "El pensador critico ideal es una persona que es habitualmente
inquisitiva; bien informada; que confia en la razon; de mente abierta; flexible; justa
cuando se trata de evaluar; honesta cuando confronta sus sesgos personales; prudente
al emitir juicios; dispuesta a reconsiderar y si es necesario a retractarse; glara co
respecto a los problemas o las situaciones que requieren la emision de un juicio;
ordenada cuando se enfrenta a situaciones complejas; diligente en la busqueda de
informacion relevante; razonable en la seleccion de criterios; enfocado en preguntar,
indagar, investigar; persistente en la basqueda de resultados tan precisos como las
circunstancias y el problema o la situacion lo permitan. Asi pues, educar buenos
pensadores criticos significa trabajar en post de este ideal. Es una combinacion entre
desarrolar habilidades de pensamiento critico y nutrir aquellas disposiciones que
consistentemente producen introspecciones utiles y que son la base de una sociedad

racional y democrética. (Facione, 2007, p.21)

Ademas, la sociedad requiere de pensadores crifitdisiduos que busquen la
verdad para transformar la calidad de vida, ser reflexivos y razonables, debatir entre
individuos de forma coherente, teniendo evidencia y fundamentos que avalen su postura y
juicio para poder solucionar una problematica y dogin objetivo. De esta manera, el

pensamiento critico hace en los individuos tomar mejores decisiones que a lo largo de su vida
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contribuira a una mejor calidad de vida en todos los ambitos sociales, los individuos deben

de tener una serie de caracteré&sipara contar con el pensamiento critico tales como:

a) Extiende conexiones entre ideas; b) Determina la importancia de los argumentos e
ideas; ¢) Reconoce, construye y evalla los argumentos; d) Identifica inconsistencias
y errores en el razonamiento; Aporda los problemas de forma consistente y
sistematica; f) Reflexiona acerca de la justificacion de sus propias creencias,

pensamientos y valores. (Garc28,18, parr4).

El pensador critico tiene que evaluar la situacion o el tema, no aceptar lo que siempre
le han dicho, esto Itevaraa tomar la mejor decision, también tiene que fijarse un objetivo
claro y preciso, investigar acerca de un tema, indagar en lo mas hoeitto a la mayor
objetividad, aunque tenga argumentos no siempre tendré la razon, el pensador critico ,esto
conlleva a que tiene que ser flexible y abierto a otros puntos de vista, para ser mas entendible,

tiene que simplificar las ideas y hacerlas lo rldgs posibles.

De esta manera, se consolida que el pensamiento critico se centra en la realizacion de
un juicio, mediante este proceso del pensamiento, indispensable para el desarrollo del
individuo dentro de la sociedad en todos los ambitos. Un penssitico excelente se
informa en lo mas profundo del tema, situacion o fenbmeno, cuestiona esa informacion la
analiza y la evalua haciendo uso de la razon, no es cerrado a distintos puntos de vista que no
estén de acuerdo con el propio, debate y dialbgarqué de las cosas, puede retractarse y
reconsiderar su postura para emitir un juicio sustentado y dar la solucién mas eficaz y
eficiente a una serie de problemas en la vida real, esto con el fin del desarrollo de una mejor

sociedad.

Para finalizar, ellesarrollo del pensamiento es de suma importancia para la formacion
individual y colectivo del individuo dentro de la sociedaid demandante a la resolucion de
problemaspor lo quees indispensabl®rmar a lopensadores criticos, que cuenten esa
cgpacidad de ser competentes a los retos que se enfrenten, para tener una mejor sociedad.
Como lo sefiala Beacon (1605) citado por Iberdrola (26ELpensamiento critico es tener

el deseo de buscar, la paciencia para dudar, la aficion de meditar, la lpatduafirmar, la
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disposicion para considerar, el cuidado para poner en orden y el odio por todo tipo de
i mposturao (parr.4). De este modo el mejor r

gue la mayoria de las personas cree, es necesario ebeshet pensamiento critico.

2.1.1 Definicion de Competencias en Educacion

En la actualidad los modelos educativos a nivel mundial han adoptado las
competencias como base en el desarrollo de los estudiantes en su educacién, esto se basa en
gue los estudiantes sean capaces pongan en practica el conocimiento, por medio de
habilidades que les seran Utiles para los retos que se enfrenten durante toda su vida.

Para ello, Chomsky en 1964 es el primero en proponer este concepto desde la
linglistica desdergonces esteonceptoaunque limitado al inicio se fue extendiendo a otras
8reas. Como | o sefala Castafo y Macz2as (2005
los seres humanos se apropian del lenguaje y lo emplean para comunicarse. Chomsky define

coopetencias como Acapacidad y disposici-n pat

En lo que se refiere a la educacion por competencias se hace hincapié, que este
modelo en la actualidad es el mas factible para el desarrollo de los individuos ddatro de
sociedad, ya que estas competencias educativas les dara esa serie de herramientas, estrategias
y aprendizajes para la vida futura. Sin embargo, a partir del modelo econémico que rige a
nivel mundial, estas competencias en la educacion estan encanahpeds que demanda
el mercado global, en ese sentido las competencias en la educacion son de suma importancia
para la insercién laboral de los estudiantes en un futuro, desarrollando estudiantes
competitivos, capaces de poner en practica esos conatisiichabilidades y actitudes

obtenidas mediante su desarrollo educativo para lograr sus objetivos.

el enfoque educativo por competencias centra su atencion en el proceso, y desde los
parametros constructivistas manifiesta la urgencia de lograr en laiagses, la
transferencia de los conocimientos no solo a los contextos inmediatos, sino a la vida
misma, al presente, y también indica la forma de vislumbrar estrategias para el futuro,

mediante contenidos que poseen un significado integral para lapadpe las

67



competencias estan concebidas y desarrolladas como el conjunto de conocimientos y
habilidades necesarias para que los estudiantes se incorporen mas facilmente al
mercado de trabajo, ya sea como técnicos, profesionales o mano de obra
calificada.{argas,2008, p.10)

En ese sentido, una competencia educativa, no es simplemente adquirir
conocimientos y mecanizarlos, estas deben de desarrollar en los estudiantes una serie de
estrategias de razonamiemge tienen que ser Utiles en un contexto deda real cotidiana,
estodotaraa los estudiantes de autonomia, para ello, todo lo anterior debe de llevarse a la
practica mediante la integracion del aprendizaje en relacion con las probleméaticas que se le
presenten. Por lo tanto, una competencia educativapara el alumno, la clave de su

desarrollo dentro de la sociedad y su calidad de vida en un futuro.

Es la combinacion integrada de conocimientos, habilidades y actitudes, que se ponen
en accion para un desempefio adecuado en un contextdvidednin,sehabla de
unsaber actuar movilizando todos los recursos. La competencia implica poder usar
el conocimiento en la realizacion de acciones y productos (yaabstiacto®
concretos).En este sentido, se busca trascender de una educacibn memoristica,
basalaprincipalmente efa reproduccibn mental de conceptos y sin
mayoraplicacion.aunaeducaciérgueademasiel dominiotedoricofaciliteel desarro

llo de habilidadesaplicativasjnvestigativag/practicasgquele hagandel aprendizaje
unaexperienciavivendal yrealmente Util para sus vidas y para el desarrollo del
pais.(Paramo,2011, parr.1)

Por ello una competencia educativa, se pude definir como la aplicacion de
conocimiento, habilidades y actitudes de manera practica a las probleméticas como
experienciasle vida, en este sentido una competencia educativa tiene la utilidad de generar
soluciones a los problemas que se enfrenten los estudiantes en su vida futura, para un
desarrollo individual o colectivo dentro de la sociedad.
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2.1.2 Conceptualizacion de I&ompetencia Pensamiento Critico

Hablar del pensamiento critico y su desarrollo en los individuos, es hablar de formar
personas capaces de hacer frente a las problematicas que la sociedad dgueaodante
conuna percepciéon de mayor profundidad al momento de interpretar dichas probleméticas,
con un estudio mas profundo y analizado desde diferentes puntos de apreciacparaesto
tomar una postura y emitir un juicio para la solucion de estas problemaiinasl
pensamiento critico los estudiantes son el centro del proceso educativo ya que no solo son
receptivos de la ensefianza del docente, esto les ayuda a desarrollar ampliamente sus
habilidades con mayor enfoque a la toma de decisiones para la soluciérbenpso
Entendemos que el pensamiento critico es el analisis y la evaluacion de conceptos e ideas

para llegar a un resultado y asi emitir un juicio sustentado.

En este punto podemos entonces definir el pensamiento critico como una forma de
razonamiento gl combina el analisis epistemolégico y cientifico social, con la
finalidad de comprender la realidad y, ademas, cuestionar nuestra forma de
comprenderla, nuestro aparato tedrico y metodoldgico que nos sirve para el analisis
de la realidad social, para fineente pensar en posibilidades de accion sobre la
realidad estudiada. N6tese que para llegar a esta definicion es necesario tener claro el
sentido de la concepcion de critica kantiana y marxista, asi como el aporte de Pierre

Bourdieu y Loic Wacquant en too al pensamiento critico (Morale€)12, p.8).

Por ello, esta competencia es elemental en los modelos educativos ya que hoy los
cambios tan drasticos a nivel mundial requieren de personas con esa capacidad critico
reflexiva ante una serie de acontecimds u fendmenos con el fin de dar la mejor solucién
posible. Para ello se debe de tener en claro la conceptualizacibn de la competencia

pensamiento critico, para tener una vision mas amplia de la importancia de esta.

A partir de esto, entendemos en gehgue una competencia es la movilizacion de

conocimientos, habilidades y actitudes que ayuden a los individuos a dar soluciones a las
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problematicas que les acontecen a lo largo de su vida, esto con el fin del desarrollo dentro de
la sociedad. En ese semtidna competencia se caracteriza por la utilizacion eficiente y eficaz

en la construccion de ese conocimiento, a partir de su regulacion y su aplicacion para la
solucién de los problemas de la vida real, apegandose al contexto en el que se encuentre el

individuo, ya sea en cualquier ambito social.

Competenci as: n Al conjunto de | as habi
caracteristicas subyacentes, como recursos que se ponen en juego en un puesto de
trabajo o una situacion especifica, que pueden ser desarrollados por la experiencia y

la formacion praodsional, posicionando en un estado de mejora continua al individuo

u organizacion que las posee, en el cumplimiento satisfactorio de las tareas y
objetivos relacionados con su estrategia, vinculados a una mision organizativa, en el

mar co de s uwerrecowyNarvaeZ2813,.pB97)G

De | o anterior, se puede decir gue una
conocimientos, habilidades y actitudes que el individuo aplica a lo largo de su vida para su
desarrollo social con la finalidad de dar solucioresliferentes probleméticas, estas
competencias pueden ser desarrolladas por ex
consiguiente, ya definido conceptualmente lo que es una competencia, es ahora necesario
conceptualizar el pensamiento critico pardgradefinir de una manera precisa lo que es la

competencia pensamiento critico como base para el desarrollo de esta investigacion.

El pensamiento critico tiene suigenen la antigua Grecia y sus grandes pensadores.
Para esto el significado de critico detos entenderlo como la manera de juzgar o poner en

duda la veracidad de un acontecimiento o fenédmeno.

En tanto el término critico procede del griégitikos, latinizado comariticusy que

en espafol se intercambia con la palabra critica, por lo quie @o®tarse a toda
accion o arte de juzgar o problematizar, cuyo horizonte lo constituye el proceso de
transicion. (Saladin®012, p.2)
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Sin embargo, muchos han tratado este tema, teorizando y conceptualizado por la gran
importancia que tiene en el desdio de la sociedad .A partir de esto sabemos que el
pensamiento critico se trata del analisis y evaluacion de la informacion de un tema u
acontecimiento, mediante el cual, en este proceso el individuo debe de aplicar una serie de
habilidades y conocimi¢os, tales como: sintetizar, indagar, distinguir, valorar, argumentar,
preguntar y concluir , dejando de lado sus creencias y costumbres para poder emitir un juicio,

tomando una postura y asi emitir un juicio para la solucién de una problematica.

El Pensamiento Critico (PC) es un proceso metacognitivo activo que a través de la
estimulacion y coalicién de ciertas habilidades, disposiciones y conocimientos nos
ayuda a elaborar un juicio premeditado e introspectivo que nos dirige hacia la accion
o re®lucién del problema de manera eficaz y eficiente. (Vendrell y Rodriguez, 2020,
p.13)

Este proceso de reflexion y regulacion del pensamiento permite en el individuo
profundizar en las problematicas que le acontecen con el fin de dar la mejor soluaibn efic
y eficiente, esto deriva en la capacidada®narsu pensamiert. Sin embrago seria muy
ambiguo quedarse con un solo analisis de definicion o concepto, ya que el pensamiento
critico ha sido un tema de gran interés para su estudio por la demand sociakey
profesional que se requiere de este en la formacién de individuos capaces de afrontar y dar
soluci-n a |l os retos que se enfrentekEla | o
pensamiento critico, por definicién, es un proceso en dehufelividuousa la razén para
dirigir su pensamientde forma que&uestionaafirmaciones o las emociones con la finalidad

de llegar a lppostura masazonabls obr e un temao. (parr.5)

Para ello, el pensamiento critico se basa en el cuestionamientdesmatibacion de
algun tema o fendémeno, siempre en busca de la verdad, trata de indagar en lo més profundo
haciendo nuevos cuestionamientos para llegar a una conclusién con el objetivo de dar
soluciones a esas probleméticas a las que se puede endéinbemsamiento critico es el
razonamiento analizado y evaluado, esto para emitir un juicio o una postura sobre un tema o

acontecimiento, esta evaluacion se puede llevar a cabo por la experiencia del individuo de lo
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observado o de lo aprendido de forma cia&ifEn el pensamiento critico se debe de utilizar
la inteligencia y el conocimiento para obtener una posicidn razonable y justificada, cabe
mencionar que en el pensamiento critico se hace a un lado los prejuicios sociales de toda

indole.

Se trata de utipo de pensamient@flexivo y racionapor esencia, ya quparte de
la duda y se rige por la l6gican otras palabras, el pensamiento criéisda habilidad
de pensar racionalmente y sin sesgos, de forma que se entiende o0 construye una

conexion logicale ideas(Crehana,2021, parr.6)

También, el pensamiento critico no es pensar negativameatpastura de otros
individuos sobre un tema o situacion, sin mas bien es una persona autocritica de la valoracion
de los resultados obtenidos mediante un aeabgonable para emitir un juicio y asi poder
defender su postura. Es necesario formar personas criticas, que permitan razonar sobre temas
0 acontecimientos de la vida cotidiana, esto les dara las bases para la toma de decisiones que
le permitan un mejadesarrollo dentro de todos los ambitos sociales. El pensamiento critico
desarrolla en el individuo su propia identidad, hace a que él se pregunte la razon de las cosas
basandose en el andlisis y comprobacion de datos, esto le permite desarrollarategmsst
de razonamiento para emitir su juicio o postura sobre un tema o situaeitinanterior, se
llega a la conclusion que la competencia pensamiento critico es: la capacidad de la
movilizacion de conocimientos habilidades y actitudes en base alleus® razon para
profundizar en el estudio de la composicién de un tema, acontecimiento o fenémeno, en
donde a partir del andlisis y evaluacion de la informacion se generan nuevas preguntas en
busca de su veracidad, para producir conclusiones, emitiraimyutomar una postura para

la toma de decisiones eficaces y eficientes a alguna problamatic

2.1.3 Aspectos Referenciales dBensamiento Critico en la Administracion

La aplicacion de la Administracion a lo largo de la humanidad se ha caracterizado po

un desarrollo eficiente y eficaz de los recursos para lograr los objetivos en la necesidad de
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llegar un fin, la administracién ha ido evolucionando conforme a las necesidades humanas
ya sea de empresas u organizaciones. Pero principalmente en ladadtwalalquier
individuo necesita la aplicacion del proceso administrativo en su vida cotidiana, esto se ha

venido desarrollando desde los tiempos primitivos del hombta leactualidad

Como se puede evidenciar en el estudio histérico del fendawmmistrativo que
hemos expuesto en este libro, la administracion se fundamenta como un
acontecimiento valiosisimo de la larga travesia humana, desde los albores del hombre
primitivo hasta el dia de hoy. Esta longeva existencia de la administidalorez

tan longeva como el hombre mismda ubica como un fenédmeno pleno de

conocimientos y perspectivas multiples. (Beltran y Lopez,2018, p.21)

Por lo tanto, la administraciébn se ha vuelto mas compleja, esto derivados de los
grandes cambios en los modet@®nomicos a nivel global, esto con el fin de atender a las
demandas en la produccion de bienes y servicios. De este modo, si nos referimos a lo que el
objetivo de la administracion es la productividad, es necesaria tener una definicion mas
acertada a lapoca actual, en base a esto se definira esa referencia con el pensamiento critico.

A lo que se puede decir que en la actualidad la administrasion

€ el proceso de aplicar mejores pr8cticas
permitan una mejoadaptacion a los cambios que se van produciendo en el entorno
social y econémico de las organizaciones, dejando de usar las practicas tradicionales

de la administracion. (Quirod021, parrl)

La relacion del pensamiento critico con la Administracién es de suma importancia,
porquea partir del proceso administrativo se pueden formar personas ctiigasiyoria de
las grandes empresas requieren de personas ¢gfiegivas, en las cuales vena serie de
caracteristicas que han desarrollado de este pensamiento, tales como la creatividad y el

pensamiento critico para el desarrollo de los lideres transformacionales, que estos le sirven
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como motivacion y estimulacion intelectual, este debeedertuna visién a futuro un

objetivo comun con quien lo sigue.

Se destaca que los lideres deben de desarrollar el pensamiento critico, teniendo como
caracteristicas: (a) influencia idealizadora, es decir la existen de altos estandares de
conducta ética ynoral, (b) motivacion inspiradora, es decir que el lider tiene una
claray fuerte vision del futuro, (c) estimulacion intelectual, corresponde a que el lider
reta las normas preestablecidas de las organizaciones en pro de pensamiento
divergente, y (d) comderacion individual. Resalta que las caracteristicas de un lider
transformacional son aquellos que se caracterizan por desarrollar la motivacion y el
intelectualismo. Estos lideras tienen una vision amplia y clara del futuro (Najera,
2016,p. 2).

Ademas, en las organizaciones se requiere de personas con un alto sentido de
innovacion y creatividad en sus lideres, que generen en sus seguidores pensamientos que

cuente con ciertos elementos tales como:

(a) proposito, deben de tener claro una meta u objetelopensamiento, (b) una
pregunta, debe de cuestionarse un problema o tema, (c)informacion, contar con data,
hechos, experiencias, etc., (d) interpretacion e inferencia, saber sacar conclusiones de
la data e informacién que se tiene, (e) conceptos, setdaebr en cuenta que teorias

y definiciones se esta utilizando sobre el tema, (f) supuestos, criterios e ideas
previamente establecidos con respecto a un determinado tema, (g) implicancias,
entender las consecuencias relacionas a dicho tema, y (h) gantisga, contar con

un perspectiva amplia sobre los diversos temas.( N&jei®, p.2)

Sin embargo, se ha hecho énfasis en el debate en escuelas y facultades de
Administracion del tipo de educacién que se debe de impartir, asi como las escazas

investigaciones dirigidas a esta profesion. Como lo sefiala Hernandez, et al,{2818n q u e
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se han encontrado diferentes trabajos acerca del pensamiento critico y su definicién, no fue
posible encontrar referencias a cerca de su relacién con la ensefianza yida geata

admini stm®®ci -no. (p.

En la actualidad, para los estudiantes de bachillerato general, la educacion requiere
gue tengan una formacion integral, para desarrollar y poner en practica todos los aprendizajes
adquiridos durante su capacitaciongy® a lo largo de su vida les sera de gran utilidad para
resolver las problematicas que enfrentan ante nuestra sociedad. Ante esta situacion, el perfil
del estudiante de acuerdo con su plan de estudios tiene que adquirir y desarrollar una serie
de capaciddes para resolver problemas, en este plan de estudios las competencias serian
estasPara ello, el desarrollo de la competencia pensamiento critico es de suma importancia
ya que este permitira la adaptacion a entornos cambiantes, innovacion, resoticion d
problemas, para aplicar y tener mejores métodos en el proceso administrativo de las empresas
u organizaciones. Cabe sefialar, que todo esto implica las relaciones humanas, en el sentido
de un individuo critico este tendra esa capacidad de relacién cdentass, a partir de la
apertura de mente a otras ideas, para poder lograr esos objetivos planteados y dar solucién a

las problematicas a las que se enfrente.

Por tal motivo, es necesario enfatizar que el pensamiento critico es esencial para
cualquier arealel conocimiento y que en la asignatura de Administracion | no debe de ser
excluida, en este sentido se relaciona esta competencia a esta area del conocimiento por su
importancia y el impacto que tendra en su vida cotidiana. Se puede puntualizar @egda rel
esta determinada, por lo que, la administracion tiene como fin, que es el logro de los
objetivos, el pensamiento critico dara esa capacidad de formular estrategias mas eficientes y

eficaces con el fin de lograr esos objetivos 0 metas.

Por consiguier, seafirmaque el pensamiento critiayudara aindividuo a la toma
de decisiones y que en la administracion, ese es un concepto totalmente ligado a esa area de
conocimiento, esas habilidades (evaluar, diferir, resumir analizar, explicar, etc.)
desarrdiadas del pensamiento criticoptimiza@én la mejor toma de decisiones. Como lo
sefal a, Her n 8 nd eun seedriticamds indispehshifle) en kq practica de la
administracion. Cuestionar las decisiones, las posturas, analizar los contextasjermias

y dem8s aspectos del guehacer administrativo
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Para concluir, se reflexiona que es de suma importancia el desarrollo del pensamiento
critico en la asignatura de Administracion, porque a los estudiantes deiéduredia
superior les sera de gran ayuda, dotandolos con esas habilidades que seran aplicadas a lo
largo de su vida y crear un cambio individual y colectivo dentro de la sociedad, esto les
permitira la mejor toma de decisiones, ser mas eficientes yefien la realizacion de sus
actividades y obtener los mejores resultados posibles y que mas que la administracion para
poder desarroll ar este pensamiento como | o s
son mas criticas, tienen mejores criteriosléeision. Por este motivo, es pertinente ahondar
mas en la implementacion de metodologias que promuevan el pensamiento critico en los

curr2culos de administraci-n y en | os conten

2.2 Teoria Critica del Nivel de Comprension deeado en el Pensamiento Critico de la

asignatura Administracion

Para comenzar, los estudiantes de la asignatura de administracion deben de contar
con una serie de habilidades para el desarrollo del pensamiento critico, este pensamiento hace
de la razdn su eje principal, es pensar razonadamente acerca de un tem@naeott®
fendmeno. En este sentido el estudiante debe de tener un nivel de comprensién que le permita

potencializar su razonamiento. Como lo expresa Richard Paul citado por Lopez:

El consentimiento racional es una faceta esencial de todo aprendinajaq y la
comprensién genuina, y la comprension profunda de conceptos y principios basicos
es una base esencial para conceptos y hechos racionales o l6gicos. Esta comprension
profunda de conceptos y principios basicos debe de utilizarse como organdiegkador
aprendizaje dentro de los dominios de conocimiento y entre ellos. Los estudiantes se
estimulan para que descubran las relaciones entre los detalles y los conceptos basicos:
los detalles se remiten a los propdsitos fundamentales, a los conceptos y a la

profundizaciéon del conocimiento. (LOopeX)00, p43)

A partir de la comprension, los estudiantes tendréan la capacidad de profundizar a las

caracteristicas, principios, normas que regulan o conforman el tema, acontecimiento o
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fendmeno, para entenderlo y asi poder dar una postura, juicio razonable, con una base
sustentada y poder dar solucion a una probleméatica. Para ello, el proceso de la informacién

es de suma importancia, ya que es ahi donde se deben de aplicar ciertexipalik parte

de los estudiantes, para definir su actuar ante ciertas probleméaticas de la vida real. Por ello

Ri chard Paul citado por L-pez (2000) nE|I per
combinacién de dos componentes: a) Un conjunto de hatekdpara procesar o generar
informacion; b) El habito, basado en un compromiso intelectual, de usar esas habilidades

para guiar | a conductao. (p.17)

Por ello, las habilidades a desarrollar en los alumnos son de gran importancia, estas
habilidades estan ceadas a la profundizacion de razonar, para ello el estudiante debe de
contar con la habilidad de percepcion, observacion, discriminacion, identificar detalles,
secuenciar, ordenar, inferir y comparar. Esto dara al estudiante una nueva forma de solicitar
ytratar la informaci - n. Como | o sefala Rich
pensamiento critico es el proceso intelectualmente disciplinado que hace una persona experta
de ello, conceptualizando, aplicando, analizando, y/o evaluando informaccatd@nte de
la observacion, experiencia, reflexion, razonamiento o comunicacién, como una guia para

opinar o actuaro. (p.17)

A partir de esto, la primera habilidad es la de percibir, de qué manera los estudiantes
asimilan algo a través de sus sentidos,igisemacion obtienen de ello, esta seria una de las
primeras habilidades para desarrollar el pensamiento critico, que observan, que escuchan,

gue tocan, siendo esto de suma importancia, para el procesamiento de la informacion.

La capacidad de percibir @gos permite iniciar el procesamiento de la informacion.
La percepcion es el punto de partida del camino que conduce al pensamiento critico;
en él se considera toda la informacidn sensorial que registramos y, muy

especialmente, la que se refiere al varydocar. (Priestley,1996, p.91)

En la asignatura de Administracion, esta habilidad se debe desarrollar desde los
sentidos del alumno, el ver, escuchar y tocar relacionados con los temas de la administracion,

el ver que es un organigrama empresarialjésar que hablan de su entorno en relacion a la
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administracién, asi como palpar diferentes recursos de una empresa, hara que los estudiantes
estimulen sus sentidos sensoriales y tengan una concepcion mas clara de la asignatura,

abriendo la brecha y encamarlos a ser pensadores criticos.

La observacién, en esta habilidad los estudiantes podran estudiar esas caracteristicas
por medio de la percepcion, esto permite obtener informacién y caracteristicas esenciales de
lo que se esta investigando. Como lceséfia, Pri estl ey (1996) fAObser:
nos ayuda a adquirir mayor conciencia de las caracteristicas especiales de los objetos que
percibimoso. (p.93). La informaci -n, recaba
para el estudianteste proceso mental, le dara la habilidad de identificar las caracteristicas

de lo que se esta estudiando.

La observacioes el proceso mental de fijar la atencidn en una persona, objeto, evento

o situacion, a fin de identificar sus caracteristicasndosse es capaz de fijar la
atencion entonces se pueden observar las caracteristicas del objeto de observacion,
eéste puede ser de distinta indole; dichas caracteristicas del objeto han de ser
representadas mentalmente y archivadas de modo que sean rgitepgrables en

el momento que se desee. (De Sanchez,1995, p.29)

En la asignatura de Administracion I, la observacion se debe de desarrollar mediante,
la exposicion de diferentes caracteristicas de la Administracién, para que el alumno sea capaz
de encotrar esas caracteristicas de la administracion y su aplicacion en su vida cotidiana. En
ese sentido, si el alumno sabe que una caracteristica de la administracion es la organizacion,
este podra definir que, en su vida cotidiana, siempre esta organizarafdigidades de un

dia ordinario, en ese momento sabra que aplica la administracion.

La discriminacién, como otra habilidad del pensamiento critico, ayudard a los
estudiantes a encontrar igualdades y desigualdades, y separar aspectos de un todo. A partir
de esto se le da un sentido a la informacion que se procesa, se le da una interpretacion a partir

de esa comparacion de las caracteristicas encontradas.
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La capacidad de discriminar requiere de la habilidad de observar y de reconocer las
semejanzas y lagfdrencias entre dos o0 mas objetos. Para discriminar es necesario

procesar la informacion, y por ello es el primer paso que se da en la direccion de
conferirle un sentido a la enorme cantidad de estimulos que nos rodean. (Priestley,
1996, p95)

En la agjnatura de Administracion |, para desarrollar esa habilidad el estudiante
podra discriminar las caracteristicas peceso administrativo la diferencia en cada etapa
del procespsus caracteristicas y los distintos conceptos que definen a cadaallaa, asi
tambiénencontraa la similitud conforme al objetivo de la Administracidm la habilidad
de identificar detalles, el alumno sera capaz de distinguir las principales partes de un todo,
los alumnos reconoceranrecordaén los detalles de un tema acontecimiento o fenémeno,
procesando mas ampliamentariformacion es muy importante que los aspectos y detalles
les sirva para ampliar su informacion, el recordar y conocer los aspectos mas importantes es
devital, ya que los etalles pueden llevar a la estructura de un todo. Como lo sefala Priestley
(1996) nSer capaz de identificar y recordar
idea acerca de una historia o de una ilustracion completa. También contribuye a que los

aumnos se percaten de como 108s detalles conf

El identificar los detalles en una asignatura como la Administracion, llevara al alumno
a tener una definicion mas correcta de lo que es la administracion y su importancia en la
aplicaciénde su vida cotidiana, los detalles que reconozca o recuerde, haran en el estudiante
una aplicacion mas eficiente y eficaz de la administracién en su vida cotidiana y por

consiguiente un buen desarrollo del pensamiento critico.

Para la habilidad de secuenciar, el alumno ordenara la informacion de acuerdo con
diferentes criterios, ya sea por importancia, por cronologia etc. En este sentido la informacion
se va acomodando y el estudiaatigjuiereesa capacidad de tener a la manque necesita
a partir de las problematicas que se le presente para dar solucién. Esta organizacion de las
ideas hace que el estudiante desarrolle una serie de criterios desde su punto de vista para el

ordenamiento de la informacion.

79



Ordenar la informacitd y establecer prioridades es muy util en la organizacién del
pensamiento: nos ayuda a reconocer la disposicion de los objetos en serie por medio
de un criterio determinado, lo cual a su vez facilita el acceso a la informacion a
nuestros bancos de memonasirve también, para poner expeditamente a nuestro

alcance la informacién que necesitamos en un momento dado. (Priestley,1996, p.109)

En la asignatura de Administracion | se necesita ordenar informacion, dependiendo
de las necesidades a resolver depuvblema, el estudiante serd capaza de aplicar esta
habilidad en diferentes areas de una empresa u organizacion. El ordenar informacion facilita
a los estudiantes procesar la informacion de una manera eficaz y eficiente, esta habilidad en
un contexto reatle los estudiantes les permitira recordar o reconocer esa informacion al
momento de la aplicacién de la administracion en sus actividades cotidianas, recordar

principios basicos de la administracion, dotara al estudiante de una mejor toma de decisiones.

Enlo que concierne a la habilidad de inferir, el alumno aplicara las demas habilidades
en conjunto para que a través de ellas procese la informacidn y este haga algo con ella, de
este modo el alumno ya establece un punto de vista sobre las cosas, pramtgakrirata
del procesamiento de la informacién mediante las habilidades antes mencionadas para
establecer un criterio sobre un tema acontecimiento o fenémeno, esta informacién ya tendra

una postura por parte del estudiante o un juicio.

Inferir requierela intervencién de las habilidades de pensamiento mas sofisticadas.
En este nivel los alumnos comienzan realmente a procesar y utilizar la informacion
mas alla del nivel meramente mecanico. La capacidad de utilizar la informacién
depende en grado considble de la adquisicion de las habilidades mencionadas
anteriormente: percibir, observar, nombrar, recordar, secuenciar, etc. De lo que ahora

se trata es de ejercerlas al mismo tiempo. (Priestley,1996, p.113)

A partir de lo expuesto, en la asignatura deanidstracién | el proceso de la

informacion y su utilizacion a partir de las habilidades mencionadas representara un gran
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avance para el desarrollo de un pensador critico, el alumno podra suponer diferentes
escenarios de como sucedieron ciertos hechosinfsanacion latransformaa bajo su

criterio y asi tomar decisiones mas correctas. El alumno podra inferir porque es de gran
importancia la administracion para una sociedad y su aplicacion en sus actividades de la vida
cotidianaEn la habilidad de compar, el estudiante contrasta entre una cosay otra, examina

las caracteristicas que se diferencian o asemejan de algo, esto siempre haciendo hincapié en
sus diferencias. Comagar es identificar y verificar las caracteristicas que diferencian un
tema, acontmiento u fendbmeno de otro, este proceso es esencial en la etapa del

pensamiento.

La habilidad para comparar y contrastar informacion le proporciona ala alumno la
oportunidad de investigar cuales son los pormenores que permitan realizar una
discriminacidn entre dos fuentes de informacién: la habilidad para comprar y
contrastar informacién con exactitud permite al estudiante procesar datos, lo cual
constituye el antecedente de su capacidad para disponer la informacion de acuerdo

con grupos y categorias.rigstley,1996, p.116)

En la asignatura de Administracién, el comparar fuentes de informacion permitira al
alumno poder tener una mejor toma de decisiones dentro de una empresa u organizacion,
desechando la informacién menos relevante bajo su critbrioa n la mente del alumno

la necesidad de investigar mas profundo acerca del tema en cuestion.

De lo anterior, se puede decir que las habilidades antes mencionadas estan ligadas al
desarrollo del pensamiento critico, el nivel de comprension deseadis etlumnos de
bachillerato debe de enfocarse al desarrollo de estas habilidades para comprender de una
forma razonable la informacidon que obtiene. De esta manera el procesamielato de
informacion a partir de las habilidades mencionadas ayudard a lasoaslanpoder utilizar
eda de forma eficiente y eficaz. Desde la asignatura de Administracion es indispensable el
desarrollo de estas habilidades, por lo cual desarrollar el pensamiento critico desde esta,
dotaraa los alumnos esa capacidad de resolver problemas, tanto en su entorno social como

laboral, permitiéndole una mejor calidad de vida.
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2.2.1Dominio para Identificar en el Pensamiento Critico

En el pensamiento criticel dominio de identificar causa y efexttrae consigo
habilidades en el estudiante de descebiplicar la informacion, recuérdese que las
habilidades van ligadas, llegando a ser mas complejas mentalmente. En la habilidad de
describirexplicar, los alumnos, haran uso de los recursos necegaia poder mencionar
las caracteristicas de un tema, acontecimiento u fendmeno, entre esos recurso o herramientas
pueden ser orales 0 a través de imagenes, el desarrollo de esto llevara a los alumnos a dar
conocer que funcionalidad tienen y como sonclasas investigadas. En ese sentido esta
habilidad es esencial para desarrollar una comunicacién congruente, que permita la
extraccion de la informacion mas importante y relevante para ellos, de una manera eficaz y

eficiente, clara y consistente.

Comunicase con eficacia constituye una de las habilidades mas importantes. Ser
capaz de describir y/o de explicar algo en forma coherente requiere de un elevado
nivel de organizacion y planificacion. Especialmente en la escuela, los alumnos
requieren de un buen mé&ro de oportunidades para ofrecer descripciones y
explicaciones claras, concisas, comprensibles y completas de lo que estan
aprendiendo y de la forma en que la informacién representa para ello algo importante.
(Priestley,1996, p.124)

En este sentido, @lumno tendra que definir qué es lo que va a explicar, da razones
y justificaciones de esa explicacion, podra utilizar ejemplos y formulara cuestionamientos
acerca de lo que trata de explicar o describir, esto dara una idea mas clara precisa y concreta
deltema, acontecimiento o fendmemRar consiguiente, en la habilidad de identificar causas
y efectos, se bebe a que el alumno ya es capaz de describir y explicar. Esto hace referencia a
gue cualquier acto tiene una consecuencia, de este modo el alummuéedazar, que si
algo acontece por consiguiente tiene una consecuencia. A medida que el estudiante identifica
la causa y efecto, tendra una mejor toma de decisiones, ya que a partir de saber qué

consecuencias tendrian tales actos, como opciones zerasod problematica, tendra en él,
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la capacidad de elegir la opcién mas viable o con menos repercusiones segun su criterio, en

pocas palabras tendra una solucion razonada.

Identificar la relacion causafecto les ayuda a los alumnos a anticipar residtddo

ciertas conductas o actividades, entre otras cosas. También les permite vincular los
acontecimientos con su®rsecuencias especificas: esta habilidad encamina a los
alumnos hacia otras operaciones mentales de mayor complejidad, tales como planear

la solucion de un problema y predecir sus resultados. (Priestley,1996, p.127)

En esé dominio los estudiantes organizan y procesan esa informacion del tema
acontecimiento o fendbmeno vy visibilizan diferentes opciones como causas. En este sentido,
la importancia radicanque la toma de decisiones sea mas razonada, ya que los estudiantes
vislumbran &s causas posibles a la toma de una decisién, identificar de una forma razonada,

que una causa fue por una accién o actuar.

2.3. Teoria Critica de la Situacion del Cuestionamiento en el Pensamiento Critico de la

Administracion

En la asignatura de Adminiatrion | en bachillerato general, a partir de los atributos
y el desarrollo del pensamiento critico, se espera que los alumnos témganirgo de
realizar nuevas preguntas acerca de algun tema, para poder indagar mas sobre él. En la
mayoria de los casos se entiende que un estudiante no esta aprendiendo si le surgen preguntas,
pero en el desarrollo del pensamiento critico se puede decir q@s éggguma importancia,
ya que permite un razonamiento mas profundo. El alumno se cuestiona lo que ya esta
establecido, reflexiona la informacion, la curiosidad es la Balsdominiq no se acepta lo
gue ya esta establecido, por ende, a una verdad lenson@s preguntas el porqué de esta.
Sin embargo, en esta teoria el docente debe de realizar un ejercicio donde el mismo se
cuestione si realmente las preguntas hechas por los estudiantes estan orientadas a ampliar el
conocimiento de lo que se quiere salsegstas profundizan en el tema acontecimiento o

fendmeno, como lo menciona Richard Paul citado por Lépez:
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Se considera que los estudiantes que no formulan preguntas son los que por general
no estan aprendiendo; las preguntas especificas y dirigidaal, gamtrario, son las

gue ayudan a lograr un entendimiento profundo y fortalecen las creencias mediante
referenciasolidas Los maestros evallan su ensefianza preguntandose a si mismos:
¢ Estan haciendo mejores preguntas mis alumnos? Hacen preguntasdien@nito,

perceptivas, de extension y aplicacion de lo que han aprendido. (L6pez,2000, p.39)

En la asignatura de Administracion |, es necesario crear en el atlrdominiode
formular nuevas preguntas, que sean comprensibles y con amplitud del centimi
adquirido. En consecuencia, el formular esas preguntas el alumno profundizara en lo mas
hondo del tema acontecimiento o fenbmeno a investigar. En este sentido, el hacer
cuestionamientos o crear preguntas, permitira a los estudiantes una mejor dapaeida
toma de decisiones, el pensamiento critico se basa en el cuestionamiento de,lastogsas
cuestionamientos deben de ser claros y concisos. El dudar de la veracidad de las cosas y la
curiosidad de los alumnos por indagar mas,detarade unaamplia vision del tema
fendmeno u acontecimiento, los juicios 0 posturas que tomen seran mas solidas en medida
de esa profundizaci - n. Un pensador <cr2tico

probl emas y preguntas vipdal es, con claridad

2.3.1 La Pregunta como Estrategia para el Desarrollo del Pensamiento Critico

En el pensamiento critico, tiene como propdsito que el estudiante se pregunte sobre
el origen de las cosas, las preguntas hechas por los estudiantes tienen que d&ddesarro
lo que él quiere obtener, por ello la respuesta sera correcta si atild@minio en su
conocimiento para generarla. Las preguntas pueden ser diferentes, esto depende a lo que el

busca como respuesta.

El pensador critico puede ser consideranin@ tal si cuestiona la raiz de las cosas,
si va mas alla y problematiza la apariencia de las cosas. Para dicho cuestionamiento

es necesario que maneje diferentes tipos de preguntas, las genere en forma adecuada
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de acuerdo con lo que pretende lograr y babilidad las dirigira al nivel de

pensamiento necesario para obtener la respuesta aprdpiuz, 2000, p.53)

Para ello, la formulacion de preguntas ayuda a los estudiantes a percibir diferentes
puntos de vista acerca de un tema situacion o fendmed@ pestructurar sus ideas a partir
del enfrentamiento de diversas percepciones, ayudara al desarrollo del pensamiento, podra

determinar las causas y efectos que conllevan un acto o idea por medio de su juicio o postura.

Es por ello, por lo que le compgeal docente, es estimular y motivar a al alumno a
realizar o crear nuevos cuestionamientos, pero en ese mismo orden, tendr4 que crear un
ambiente donde el alumno se sienta comodo cuando se le preguriteyasial alumno, a
sentir que estas preguntas desarrollan su aprendizaje, adquiriendo mas conocimientos, por
ello es de suma importancia el énfasis en crear un ambiente cordial para la motivacién del
alumno en indagar o investigar a profundidad. El docente di=bener mucho cuidado del
cémo se le presentan las preguntas al alumno, el crear un ambiente de interrogatorio o
amenazante al alumno, creara en él, la desconfianza y por consiguiente ninguna motivacion

por investigar mas a fondo.

La actitud cuestionada debe de ser desarrollada de tal forma que el alumno la vea
como una forma efectivano amenazantale llegar a conocer cosas en profundidad
desde diferentes puntos de vista; es decir, ver los cuestionamientos como una forma
de exploracion de situaciongignificativas en un ambiente de apoyo y cooperacion,

y ho como una manera de intimidacién del estudiabégpez,2000, p.53)

Por ello, el docente debe de implementar una serie de estrategias para la realizacion
de estas preguntas, debe de estimular yvaroal alumno a sentirse comodo cuando se le
cuestione al mismo tiempo que el desarrolla nuevos cuestionamientos. Para ello es importante
gue una asignatura como Administracién |, el docente debe de crear un ambiente de
confianza, comprension y cooper@ticon el alumno, darle a entender que las preguntas no

son para calificar o evaluar su conocimiento, sino que es, para maximizarlo por medio de la
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profundizacién del tema acontecimiento o fenbmeno. De esta forma, el alumno se hara

nuevos cuestionamientosn el entendido que reforzara su conocimiento.

Se puede decir, que hay una variedad de categorias de preguntas para el desarrollo
del pensamiento critico en los alumnos, preguntas donde se necesita un nivel basico de
pensamiento, hasta mas complejas ddoslestudiantes requieren un nivel de pensamiento
mas alto. En estas preguntas basicas las respuestas son muy concretas y cortas, en estas el
alumno hace uso de la memoria o0 contestar con un si 0 no, 0 una respuesta breve, por ejemplo,
el diferenciar un bjeto de otro, sus caracteristicas o explicar estas de una u otra forma la
respuesta no tendr4 mucha variacion de un alumno a otro. En las preguntas mas amplias, el
alumno hace uscedos dominiosntes mencionadas para poder responderlas, en este sentido
las respuestas ya se observa una variacion entre los alumnos, desde el punto de vista o criterio
de cada uno de ellos, en estas se observa el procesamiento de informacion que realiza cada
uno de los alumnos, por ello las respuestas a ellas pude ser iorasyacreativas e
imaginativas ya que estas son el resultado del propio pensamiento. También en estas se
encuentran, las preguntas que hacen que tome una posiciéon o pataréae defender sus

argumentos por medio de otras preguntas.

Por ultimo, en ste mismo escenario se encuentran preguntas donde se cuestiona al
estudianteel procedimiento que llevé a cabo para llegar a ese resultado, en ese sentido se le
cuestiona el conocimiento de lo que conoce o sabe de un tema situriomengalgunas
preguntas buscan que el estudiante reproduzca la informacion y otras alpadtir de su
conocimiento responde bajo su propio criterio, utilizando la razén y la l6gica. Lo que el

docente quiera que el estudiante razone se basara en la pregunta, como loani€pen

(2000), 0 La forma en que se elabore | a preg
producto que se | e pide vy, por ende, el tipoc
(p.57)

En este sentido, se puede decir das dominiosantes mencnads como:
percepcion, observacion, discriminacién, identificar detalles, secuenciar (ordenar), inferir,
comparar, so dominiosindispensables para dar respuesta a los cuestionamientos que se les
apliquen a los estudiantes, estdaldgica de las preguntas de nivel basico, preguntas donde

se aprecia la reproduccion del conocimiento. En las preguntas mas complejas, se tratara mas
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delante de dar conocerd desempefagie el alumno debe de desarrollar paragjtemule

sus respuestatesde su propio criterio.

2.3.2Dominio para Resumir en el Pensamiento Critico

El dominiode resumir en los alumnos como parte fundameata eldesarrollo del
pensamiento critico el alumno sera capaz de mostrar los conceptos medulares que componen
una idea de manera concreta, concisa y clara. De este modo el alumno representa un nivel ya
mas elevado del pensamiento, cabe sefialar que esto emddediw la secuencia desl
dominiosanteriormente sefalesl para el desarrollo del pensamiento critico en los alumnos,
resumir es consecuente a la habilidad de analkzdominiode resumir recoge los conceptos
0 principios mas importantes de esa ideaalemno demuestra la capacidad que ha
desarrollado en el proceso de la informacién. Es importante saber que el resumir puede de
ser de forma verbal, escrita o por dibujos, en el resumen el docente apreciara el nivel de
pensamiento razonadpprque el estdiante tendra la capacidad de incorporar a este las ideas

mas relevantes o de importancia segun su criterio.

Resumir presupone la capacidad de entender lo que se ha leido o aprendido, de modo
gue resulte posible exponerlo sucintamente. Requiere, asingsm@da informacion

se procese de manera que resulte accesible. Podemos representar la idea resumida por
medio de un dibujo u ofrecer de ella un reporte verbal o es(?itestley,1996, p.

143)

El resumir en el pensamiento critico esta rasiliarizado como el concepto de
sintetizar, el contraer la informacién con los elementos principales de una idea, estas ideas
principales en el proceso de informacion de los alumnos seran mas accesibles de una forma

efectiva y eficaz al momento del razoniento.

En ese sentido, la aplicacion tes dominiospara el desarrollo del pensamiento
critico lo que se busca es la solucién de problemas de manera efectiva. Pero no solamente el

desarrollo del pensamiento critico depende de estas habilidades, sintdmlas propias
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experiencias de vida de los alumnos, en ellas también adquieren conocimientos siendo de

gran utilidad para su formacién educativa. Como lo expone Richard Paul citado por Lépez
(2000) ALa experiencia penresapranditaje,cretbdoselast udi ar
niveles y todas las materias; es una parte crucial del contenido que debe de ser procesado,
aplicado, analizado, sintetdb)zado y evalwuado

De los dominios sefialadgsalguros de evaluaciéque se caemplaén después y
en conjunto con la experiencia del alumno, podra llegar a la habilidad de la resolucion de
problemas, en este punto se hace una crigflexiva para formar un juicio o tomar una
postura y asi poder dar una soluciéon a alguna problksard la vida real, esto se caracteriza
por la comparacion de las diferentes opciones para resolver un problema, evalla $as causa
efectsa la toma de una decision de mar@itica el contrastar las posibles soluciones hara
en los alumnos tomar mejordscisiones para resolver la problematica. Una educacion de
calidad es crear o desarrollar alumnos capaces de dar soluciones efectivas en cualquier

ambito de su vida.

El objetivo final de cualquier programa educativo es formar alumnos que sepan
resolver poblemas de manera competente. También deberan de ser capaces de
utilizar la informacion y las habilidades del pensamiento que les ayude a aprender ya
reflexionar por su cuenta. La habilidad para resolver problemas encuentra aplicacion
tanto dentro como fira del ambito escolar; es la mejor preparacion que les podemos

ofrecer a nuestros alumnd@Briestley,1996, p.143)

Anteriormente, se menciond las preguntas en donde los alumnos dan su opinion, de
esto se vale la evaluacion, se hace referencia a quenho tiene la capacidad de responder
dichas preguntas a partir, de criticar, opinar o juzgar la veracidad de las cosas. En este sentido
también se puede decir que el alumno es capaz de responder a estas preguntas con nuevos
cuestionamientos, por mediol ggocesamiento. En estas preguntas las respuestas son mas
complejas ya que se permite observar el nivel de conocimiento adquirido, a partir de la

informacion recabada y procesada ya que por ello expresa su propio criterio.
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La ultima faceta del desarrolltel pensamiento critico es la evaluacion, esto es la
capacidad de juzgar criticar y opinar, en la evaluacion el alumno pone en préactica todas las
habilidades, de esta manera llega a esa criitexiva, mediante el analisis de la
informacion que se presod, el alumno se basa en criteris en los conocimientos
adquiridos, mediante los aprendidos académicamente como por los de experiencia de vida.
De esta manera la evaluacion, es sometida a las decisiones tomadas para la solucion de una
problematica, en este sentido es la acreditacion deciaion. Por ende, el alumno presenta
un pensamiento Unico, genuino e innovador, a partir de la profundizacion de la problematica

para dar la mejor solucioén posible.

El nivel de evaluacion es realmente una faceta del pensamiento critico: en este nivel
alumnos necesitaran recurrir a los procesos de pensamiento recién adquiridos para
analizar los argumentos y dar lugar a la reflexion sobre los significados e
interpretaciones particulares. Ahora los alumnos consideraran criticamente los datos
para examinar s calidad, consistencia y valor, asi como para llegar a las
consecuencias y el balance final de la informacion, de modo que ello les permita
justificar sus decisiones. Es en este nivel en el que los alumnos pueden ofrecer
muestras reales de un pensamidnttependiente y de la capacidad de aplicar la
informacion, de manera novedosa e interesante, para estudiar la magnitud de sus

problemas y resolverlos como correspon(friestley,1996, p.158)

Por consiguiente, el alumno sera capaz de utilizar y apadafdrmacion de forma
diversa, ya que ha desarrolladis [dominiosque caracterizan al pensamiento critico, es
necesario resaltar que el evaluar, no quiere decir, que la decisién que se tome sea la adecuada,
cuando se evalla se esta expresando una opicédnun criterio personal a partir del
procesamiento de la informacién por medio de las habilidades mencidnaslakimnos, al
desarrollar el pensamiento critico desde el aula, con la ayuda y guia del docente y en una
asignatura de Administracion comapacitacion para el trabajo, formara individuos capaces
de insertarse de una manera eficaz y eficiente en el campo laboral, asi como también, ser

ciudadanos capaces de dar soluciones a las problematicas que se le presenten en su vida
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cotidiana. Estos alunms en un futuro haran frente a los problemas que se les presenten y no
los evitara, tendra esa habilidad de buscar diferentes opciones con el propésito de dar la mejor
solucion, sera un individuo abierto a cualquier punto de vista, sera creativo en esas
sduciones, tendra la capacidad de rectificar su decision o soluciones por medio de la

evaluacion.

2.4 Definicion Conceptual de los Atributos de la Competencia Piensa Critica 'y

reflexivamente

De la categoria piensa critica y reflexivamente de la competganiica cinco:
Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos establecidos
en sus atributos; 3) Identifica los sistemas y reglas o principios medulares que subyacen a
una serie de fenédmenos y 5) Sintetiza evidencias obienediante la experimentacion para
producir conclusiones y formular nuevas preguntas, para desarrollar el pensamiento critico
en los estudiantes de la asignaturaAdministracion I, los estudiantes deben de contar con
una serie de habilidades al egreda la EMS, como lo sefala el programa BGE (2018).
AUtil i za el pensamiento | -gico y matem8ti co,
analizar y cuestionar criticamente fenomenos diversos. Desarrolla argumentos, evalla
objetivos, resuelve problemadaleora y justifica conclusiones y desarrolla innovaciones.

Asi mi smo, se adapta a entornos cambianteso.

Para ello, el desarrollo de innovaciones desde el punto de vista de la asignatura de

Administracion es la creacion de nuevas ideas para la produtgbienes o servicios dentro

de | as empresas u organizaciones, como | o s
observar, el t®rmino Ainnovaci - -no implica | a
gue es nuevo para |l a entidado. (p. 48)

Partiend de una reflexion, el desarrollo de innovaciones en la asignatura de
Administracion, asi como del pensamiento critico en los alumnos,adotastos de
habilidades para la creatividad dentro de las organizaciones, empresas 0 a cualquier situaciéon
de su vida y en lo que concierne a la solucién de problemas, las habilidades desarrolladas en
el alumno para ser un pensador critico lo llé@aesaoma de decisiones para la solucién de

una problematica lo mas efectiva posible, la aplicacion de estas habilidades es fundamental
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para la solucion de problemas, a partir de ese procesamiento de la informacién y la aplicacién

de las distintas habilidadeara desarrollar el pensamiento critico que se han mencionado.

Se debe ser capaz de analizar con precision el problema, separando la informacion
para determinar las prioridades en orden de importancia, de tal modo de enmarcar
cada problema en su contextpoder responder a las siguientes preguntas: ¢quién?,

¢qué?, ¢cuando?, ¢donde? y ¢ por qué? (Mufioz,2019, p.50)

Por lo tanto, ya abordado esto es de suma importancia, el conceptualizar los atributos
gue enmarca el plan de estudios para los alumnos de iVt ,analizar los requerimientos

gue necesita este pgroder egresar con el perfil deseado.

2.4.1 Sintetizaevidencias obtenidas mediante laexperimentacién paraproducir

conclusiones yformular nuevas preguntas

En el atributo cinco, de la genérica ansintetiza evidencia obtenida mediante la
experimentacion para producir conclusiones y formular nuevas preguntas hace referencia a
sintetizar evidencia, esta habilidad antes mencionada, desarrolla en el alumno esa capacidad
para el desglose de un togara después obtener lo mas importante en el procesamiento de
la informacion, se trata de resumir, obteniendo lo importante o relevante. En lo que concierne
a experimentacion, el alumno recrea actividades para que de un modo sea lo mas real posible,
sin enbargo, la experimentacion ya pudo ser obtenida por el alumno como experiencia
vivida, de este procesmalizacon un resultado para poder emitir un juicio o postura, pero a
partir de estadesarrollannuevas preguntas que surgieron a través de este précstas
preguntas, como antes ya se menciond, podra rectificar su toma de decisiones, cambiando su
juicio o postura ya que les permite la profundizacion de la informacion, esto trae consigo

nuevas opciones para la toma de decisiones.

Por lo anterior, el ati but o se conceptualiza como:
alumno es capaz de extraer la informacié@s importante y relevante de un acontecimiento

tema o fendbmeno por medio de la experiencia, esta informacion es efectiva para la produccion
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deconclusioaes y poder desarrollar nuevos cuestion

rectificar su postura.

2.4.2 Identifica lossistemas yreglas oprincipios medulares quesubyacen a unaserie

defenébmenos

En lo que concierne al atributo tres de la genéngeogidentifica los sistemas y
reglas o principios medulares que subyacen a una serie de fendbmenos. Este atributo tiene
como base la identificacién, el alumno desarrolla una serie de habilidades, conocimientos y
actitudes para ladentificacibn deconceptosy principios que son la base o estructura
principal de un tema fendmemoacontecimiento. En ese sentido el alumno mediante las
habilidades como: percepcion, observacion, discriminar, secuenciar, inferir ordenar,
clasificar, describir y explicajue antes ya se han conceptualizado, permitira en el alumno el
analisis efectivo de la informacién, esto quiere decir que, la informacién procesada sera
efectiva ya que el alumnuuede diferencialas caracteristicas importantes de las que no lo
son deseha la informacion indtil, ordena la importancia de la misma asi como su
clasificacion, describe esas caracteristicas fundamentales y les da una explicacion porque ya
ha sido razonada mediante este proceso. El banco de memoria del alumno se vuelve mas

accesible con el desarrollo de este atributo debido al andlisis efectivo de la informacion.

Por |l o anterior, el atributo se conceptu
alumno es capaz de procesar la informacion mediante una serie de habilidades que le
permitan extraer de ella los principios, caracteristicas y normas esenciales que preceden a un
tema acontecimiento o fen-meno de manera ef

profundizacién en la aplicacion de su conocimiento.

Para finalizar, en este daydo se han abordado los referentes tedricos sobre el
pensamiento critico, que a partir del programa de estudios son implementados en
competencias y sus respectivos atributos a desarrollar, en este caso en la asignatura de
Administracion, es importante & mencion que, por ser una capacitacion para el trabajo
en EMS no se encontré una amplia informacion con enfoque teérico con respecto a esta area
del conocimiento. Asi mismo, se realizo el andlisis tedrico de lo que compete al pensamiento

critico como capetencia, a una competencia educativa, aspectos tedricos del pensamiento
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critico y la administracién, asi como las definiciones tedricas de los atributos desarrollados
en la asignatura d@&dministracion, desde el analisis y la valoracion de las diferentes
habilidades a desarrollar en los alumnos para crear pensadores criticos. Es de suma

importancia rescatar el papel del docente, am@ntandaestrategias de aprendizaje que
conduzcan al desarrollo tles dominios
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA

En este capitulo se presentan los procesos utilizados en la metodologia de
investigacién que se desarroll6 para diagnosticar el nivel del pensamiento critico de los
alumnos de la asignatura de Administracién de Bachilleratos Generalezota I@33 de la
competencia genérica V: Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir
de métodos establecidos. Y sus atributos: c) Identifica los sistemas y reglas o principios
medulares que subyacen a una serie de fenOmenos. e) 8Simeiilencias obtenidas

mediante la experimentacion para producir conclusiones y formular nuevas preguntas.

3.1 Enfoque y Alcance de la Investigacion

Se utiliza el método cuantitativo, porque se trata de un diagnostico, ya que por medio
de la reopilaciony andlisis de datos se sacaran conclusiones, asi como lo menciona Palella
y Martins (2006) ALa investigaci -n cuantitat
y comparacion que proporcionan datos cuyo estudio necesita la aplicacion de modelos

matenBt i cos y estad2sticoso. (p. 48)

La recoleccion, analisis y la interpretacion de datos da respuestas a las preguntas
establecidas en esta investigacion, nos dara el nivddmiénio del pensamiento criticgue
tienen los estudiantes de bachillerato geneealadzona 083, también se comprobara la
hipotesis desarrollada por medio de sus indicadores a partir de la medicion de estos, asi como

de las estadisticas que se obtengan y establecer con precision el nivel del pensamiento critico.

Es descriptivo por qubuscamos las caracteristicas y propiedades en las muestras
durante su proceso, para valorar el perfil y el nivel de dominio obtenido del pensamiento
critico y sus atributos en los estudiantes de la asignatura de Administracion del Bachillerato
General A partir de la descripcion, analisis e interpretacion de los resultados se sacaran
conclusiones sobre la realidad del nivel de dominio sobre las habilidades para el desarrollo
del pensamiento critico. En esta investigacion no se busca la relacion eestediosntes de
bachillerato general, se busca la obtencion de informacidn que caracterice las variables a

medir individual y colectivamente de esta poblacion.
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3.2 Hipétesis y Variables de Investigacion.

Para esta investigacion, la hipétesis da la diéecgue toma el fendmeno para lo que
se quiere estudiar, se caracteriza por ser una aproximacion a los resultados de la
il nvestigaci -n, como | o sefala G-mez (2012)
como respuesta tentativa a un problema; seftabue estamos buscando, ademas de que
puede estar sujeta a validezo. (p.31), |l a re:q
de variables que se quieren medir en esta investigacion, de esto la hipotesis de la

investigacion se redact6 de Igugente manera:

La competencia pensamiento critico en la asignatura de Administracion en estudiantes de
Bachillerato General zona 083 propicia un desempefio optimo en los aspectos de
identificacion de sistemas, reglas o principios, asi como, sintesitdeaas para producir

conclusiones.

La redaccion de esta hipotesis se centra en dos variables, pensamiento critico como variable
independiente e identificacion de sistemas, reglas o principios; sintesis de evidencias para
producir conclusiones comariables dependientes. En este sentido el pensamiento critico

est8 determinado por |l as variables dependi e
variable independiente, que en general son las causas. La variable dependiente, es el efecto
quesederivapdra variable independienteo. (p.33), pe
definid el pensamiento critico bajo el concepto de Saiz y las variables independientes
identificacion de sistemas, reglas o principios; sintesis de evidencias para producir

conclusones bajo los conceptos de Paul, estas siendo definiciones conceptuales.

De esta manera, para la elaboracion de los indicadores, se realizé una definicion
operacional con cada una de las variables independientes, la redaccidén de esta definicion se
integrohabilidades para el desarrollo del pensamiento critico, siendo estas los indicadores,

seran la unidad de medida para esta investigacion.

Para la variable independiente identificacion de sistemas, reglas o principios se

definié operacionalmente como, laneprension profunda, de la base y estructura conceptual
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de un tema o fendbmeno se da en los estudiantes cuando comprenden a través de la percepcion,

observacion, discriminacion, identificacion de detalles, secuenciar, inferir y comparar.

Para la variable irgpbendiente, sintesis de evidencias para producir conclusiones, se
definid operacionalmente como, el aprendizaje del alumno debe de ir acompafiado de sus
experiencias, esto va a desarrollar, la habilidad de clasificar, describir, explicar, identificar,
analizar, resumir, cuestionar, resolver y evaluar para la elaborar conclustare$nalizar,
la integracion de todos estos conceptaefnicionesllevo a la construccion de la tabla de
operacionalizacion de variables de esta investigacion ya de forma estructurada. (Véase
Anexo 1)

3.3 Disefio de la Investigacion

Estetrabajo esina investigacion no experimentensversalpara recoger y analizar
datos,en donde no se modifican las variables porque esta situacion ya ha pasado y no se
construye otra. En el disefio no experimental no se modifican los hechos, se analizan estos
en un momento determinado tal como acontecen y no se interviene en ellos, sefialdo
Palella y Martins (2006) i E|I i nvestigador
independientes. Se observan los hechos tal y como se presentan en su contexto real y en un

tiempo determinado o no, para luego analizarlos. (p.96).

Esta investigadn se hara en un momento determinado, se recoge y estudia la
informacion a un cierto grupo y/o numero de alumnos de la asignatura de Administracion del
bachillerato General, de lo cual no se crea ninguna situacion en particular, no se manipulan
las varidles, en este caso las que determinan el nivel del pensamiento critico, de esta forma
no se interviene con ninguna situacion que pretende fortalecer el nivel de pensamiento critico

gue han desarrollado los estudiantes, porque esto ya paso.

Esta investigaén sera transversal, el instrumento se aplicara en un solo momento,
exclusivamente a los estudiantes que cursasitmaturale Administracion en bachillerato
General de la zona 083.De esta manera la recoleccion de datos se realizara en un momento
anico, para el analisis e interpretacion de datos e informacion como lo menciona Palella y
Martins (2006) fHneste nivel de investigaci - -n

y en un tiempo unico. Su finalidad es la de describir las variables y armliraidencia e
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Il nteracci-n en un momento dado, sin mani pul
analisis, descripcion e interpretacion de las varighdeadiagnosticar el nivel de dominio

de la competencia pensamiento critico.

3.4 Seleccion deal Muestra

Para esta investigacion, la muestom losestudiantes que canla asignatura de
administracion en bachillerato general de la zona 083, la muestra esta delimitada por estos
aspectos ya que en este sentido los estudiantes de acuerdorognaghp de estudio deben

de desarrollar el pensamiento critico y sus atributos conforme lo sefiala la asignatura

La muestra de esta investigacion es no probabilistica, el proceso depende de la
decision del investigador, se dirige a la investigacion depaddi de sus propias
caracter2sticas. Para ello |Ia muestra es baj
probabilistico no incluye ningln tipo de muestreo aleatorio. Mas bien, el investigador toma
sujetos que resultan accesibles o que puedemres ent ar ci ertos tipos
(Hernandez Mendoza 2018, p. 190)

Es intencional, porque ya que esta constituida por los alumnos quescwopllos
requisitos y aspectos prefijados para la realizacion de la investigacién, como lo menciona
Pal el la y Martins (2006) AMuestreo intencion
criterios para seleccionar | as unidades de a
102). En esta investigacioparticipan los estudiantes que cursan la gasitura en
Administracion de tercer semestre del Bachillerato General. Sus edades oscilan entre los 15

y 18 afios, con un grado medio de marginalidad y nivel socioeconémico bajo.

3.5 Recoleccion de Datos

En esta investigacion el instrumento utilizadgesmedio de un cuestionario mixto
ya que nos permite la recaudacion de datos y valoracion de los resultados, para diagnosticar
la Competencia Genérica V: Piensa Critica y Reflexivamente, asi como sus atributos en los

estudiantes de la asignatura de Adstiraicion.
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El cuestionario es un instrumento de investigacion que forma parte de la técnica de la
encuesta. Es facil de usar, popular y con resultados directos. El cuestionario, tanto en
su forma como en su contenido, debe de ser sencillo de contestatla(Ral
Martins,2006,p.143)

3.5.1 Seleccion del Instrumento

Un cuestionario es una serie de preguntas, estas preguntas deben de ser redactadas de
tal forma que las respuestas nos den la informacion que se desea, para ello esta redaccion
debe de ser de uriarma clara y coherente. Esto con el fin de que los estudiantes tengan

facilidad y claridad a lo que se le esta cuestionando.

En cuanto a la estructura y forma del cuestionario, sus preguntas deben estar
cuidadosamente elaboradas, es importante que noindeyan preguntas
intrascendentales. Es relevante, el orden en el que deben aparecer las preguntas, ya
gue debe existir un vinculo y estar relacionadas con el orden en el que son planteadas.
La redaccion de las preguntas debe ser sencilla para que seeedampfacilmente,
ademas de ser claras y precisas para llegar directamente al punto de informacion
deseado. (Gomez,2012. p.59)

El instrumento que nos permite el desarrollo de esta investigacion, asi como los
objetivos serd un cuestionario mixto, pregsn&biertas y cerradas que nos permita
diagnosticar el nivel de pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato general. El
cuestionario es de gran ayuda, ya que nos permite centrarnos Unicamente en el objeto de
estudio de una manera mas sencillagcreta y recoger datos e informacion especificamente
de este. El instrumento se baso en las variables e indicadores antes mencionados para
diagnosticar el nivel del pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato general. De
acuerdo con esto, losditadores sirvieron como base para la redaccion de los items, los
indicadores son el punto medular de estos en combinacion con los conocimientos de la

asignatura de administracion.
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Para la primera variableldentificacion de sistemas, reglas o principios

indicadores fueron:

Percepcion
Observacion
Discriminaciéon
Identificar
Secuenciar

Inferir

= =4 =4 -4 -4 -—a -3

Comparar
De estos indicadores, se redactaron tres items por cada uno, preguntas
relacionadas con la asignatura pero que buscan especificamente, el nivelequbsien

estudiantes en estas habilidades.

Para la segunda variable, sintesis de evidencias para producir conclusiones los

indicadores fueron:

Categorizar
Describir
Explicar
Causaefecto
Analizar
Resumir

Cuestionar

= =2 4 4 -8 A -5 -2

Resolver
1 Evaluar
De estos indicadores, se redactaron tres items por cada uno, excepto por los
indicadores cuestionar y analizar, donde se redactaron cuatro preguntas relacionadas con la
asignatura deAdministracion pero que buscan especificamente el nivel que tienen los
egudiantes en estas habilidades. Por ser un cuestionario mixto, las respuestas a estas pueden
ser abiertas o cerradas, algunas preguntas cuentan con cuatro ogcimr@esespuesta

correcta, otras preguntas fueron, en donde el alumno debe de respondes poopgs
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palabras. Cabe sefialar que se redactaron tres preguntas, para medir su nivel de confianza

para la contestacion del cuestionario. (Véase Anexo Il)

3.5.2 Aplicacion del Instrumento

Este instrumento se realizé en formulario Google, ya que debidaontingencia
sanitaria por el COVID 19, la mayoria de los estudiantes se encontraban en un sistema
escolarizado hibrido, de tal manera que se pensé oportuna la utilizacion de este medio para
la aplicacion. De esta forma, la aplicacion de este cuesiiofue del 22 al 28enoviembre
de 2021, este cuestionario qoeabierto ese tiempo por las probleméticas que tiene los
estudiantes en conectividad y dar una oportunidad a una mayor participacién de todos los

alumnos

3.6 Procedimientos

En esteapartado, se detalla el proceso que se realizd para que este instrumento fuera
factible, nos diera certeza y confiabilidad en lograr los objetivos planteados. De esta manera,
se describen el andlisis de este instrumento por parte de expertos, asi cdotajerauna

muestra similar a la de nuestra investigacion y la validez del contenido de este.

3.6.1Reporte del Jueceo

A continuacioén, se describe el proceso de jueceo y validacidn del instrumento para el
fiDiagnoéstico de la Competencia Pensamientodorign estudiantes de Bachillerato de la
zona 083 Tepeaca, en la asignatura de Administracion | de la Capacitacion de Contabilidad
y Administracior® Después de la revision por parte del asesor de tesis, dando el visto bueno
del instrumento para la aplidgan del jueceo por medio de los expertos, se procedio al envio
de dicho instrumento para su validacién. Cabe sefialar que la seleccion de expertos se baso
en cuatro criterios, sin lugar a duda cumple cada uno de estos. Los jueces seleccionados
fueron: profesorainvestigadora déa Universidad de California, Santa Barbjaeh Mtro.

Miguel Angel Fernandez Pérez Supervisor Escolar de Bachilleratos Generales Estatales Zona
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083 y el Mtro. Alejandro Garcia Limon Asesor Técnico Pedagodgico de Bachilleratos

Generale de Puebla e Instructor de Docentes en la Supervision 083. (Véase Anexo 1)

3.6.2Validez de Contenido Cuantitativo del Instrumento

ftem Juez 1 Juez 2 Juez 3 Razo6n devalidez de contenido
Profesora Mtro. Miguel Mtro. Alejandro (NUm. De expertos indican esencial
investigadora Angel Garcia Limén Num. De expertos)
Fernandez
Rango Grado
1 P P P 3/3=1.00 Muy alta
2 P P P 3/3=1.00 Muy alta
3 P P P 3/3=1.00 Muy alta
4 P P P 3/3=1.00 Muy alta
5 P P P 3/3=1.00 Muy alta
6 P P P 3/3=1.00 Muy alta
7 P P P 3/3=1.00 Muy alta
8 P P P 3/3=1.00 Muy alta
9 P P P 3/3=1.00 Muy alta
10 P P P 3/3=1.00 Muy alta
11 P P P 3/3=1.00 Muy alta
12 P P P 3/3=1.00 Muy alta
13 P P P 3/3=1.00 Muy alta
14 P P P 3/3=1.00 Muy alta
15 P P P 3/3=1.00 Muy alta
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16 3/3=1.00 Muy alta
17 3/3=1.00 Muy alta
18 3/3=1.00 Muy alta
19 3/3=1.00 Muy alta
20 3/3=1.00 Muy alta
21 3/3=1.00 Muy alta
22 3/3=1.00 Muy alta
23 3/3=1.00 Muy alta
24 3/3=1.00 Muy alta
25 3/3=1.00 Muy alta
26 3/3=1.00 Muy alta
27 3/3=1.00 Muy alta
28 3/3=1.00 Muy alta
29 3/3=1.00 Muy alta
30 3/3=1.00 Muy alta
31 3/3=1.00 Muy alta
32 3/3=1.00 Muy alta
33 3/3=1.00 Muy alta
34 3/3=1.00 Muy alta
35 3/3=1.00 Muy alta
36 3/3=1.00 Muy alta
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37 P @) P 2/3=0.66 Alta

38 P P P 3/3=1.00 Muy alta
39 P P P 3/3=1.00 Muy alta
40 P P P 3/3=1.00 Muy alta
41 P P P 3/3=1.00 Muy alta
42 P P P 3/3=1.00 Muy alta
43 P P P 3/3=1.00 Muy alta
44 P P P 3/3=1.00 Muy alta
45 P P P 3/3=1.00 Muy alta
46 P P P 3/3=1.00 Muy alta
47 P P P 3/3=1.00 Muy alta
48 P P P 3/3=1.00 Muy alta
49 P P P 3/3=1.00 Muy alta
50 P P P 3/3=1.00 Muy alta

El instrumento fue enviado para su revision por los jueces el dia 22 de septiembre de
2021,enel documento fue remitido con la carta de presentacion, datos generales del juez,
sintesis del trabajo de tesis, operacionalizacion de la variable dependiestudb:
competencia pensamiento critico, instrumento: cuestionario mixto (preguntas abiertas y
cerrada’s Diagnostico de la Competencia Pensamiento Critico en estudiantes de Bachillerato
de la zona 083 Tepeaca, en la asignatura de Administracion | depi&ci@cion de
Contabilidad y Administracidin andlisis de confiabilidad del instrumento, propuesta carta
de consentimiento y por ultimo se anexa oficio para jueceo de instrumentos para

investigacion de tesis por parte de la coordinacion de la Maestria.

103



El maestro Miguel Angel Fernandez Pérez, envia su jueceo y observaciones el dia 05
de octubre de 2021 indicando las siguientes observacioaeslidez de los reactivos, son
aproximadamente del cien por ciento dado que la mayoria de estos les da un@naltieac
y buena para la medicion de las variables de estudio, cabe destasafighigue solo el
reactivo treinta y siete que mide el indicador de analizar lo asaalomo bajo. Sus
observaciones finales para el instrumento, detalla que se debenziw tealcambios como
opcionales bajo el criterio propio, de las cuales se destaca la ortografia en la redaccion de los
reactivos. A partir de esto se hace la revision ortogréfica de la redaccién de los reactivos y se
hacen las modificaciones correspondesnatendiendo a las observaciones descritas por el

juez.

El maestro Alejandro Garcia Limon, envia su jueceo y observaciones el dia 06 de
octubre de 2021 indicando las siguientes observaciones: La validez de los reactivos es del
cien por ciento la mayorigecdestos les da una valoracion alta para la medicion de las variables
de estudio. No sefala ningun reactivo con una valoracién baja o0 muy baja. Sin embargo, hace
observaciones en la redaccion de varios reactivos, donde sefiala que para mayor
entendimiento deada uno ellos la redaccion debe de estar bien disefiada. A partir de esto,
se hace la revision de la redaccién de reactivos y se realizan las modificaciones pertinentes,

atendiendo a las observaciones y recomendaciones descritas por el juez.

La profesorainvestigadora de Californjal dia 10 de octubre de 2021 pide que se
haga una reunion via Zoom para atender las observaciones que tiene sobre el instrumento.
Esta reunioén se realiza el dia 14 de octubre de 2021, la doctora hace mencién que ve al
instrumemo como una prueba o examen de conocimiento sobre la asignatura de
Administracion, mas que la medicion de lo que es el pensamiento critico y las variables.
Sefiala que las preguntas estan bien, pero que deben de ser mejor redactadas y que sea mejor
por medo de los niveles de cognicién de Bloom, se explica que lo que se quiere medir son
las habilidades que desarrall@l pensamiento critico y por eso la redaccion de las preguntas
son de esa manera, a lo que hace mencion la doctora, es que se realicesionadelos
niveles de Bloom y la redaccion de los reactivos y valorar si realmente abarca los niveles.
Por otra parte, la doctora sefiala que ve muy mecanizado el instrumento y que los sujetos de
estudio pueden tener nervios o desconfianza al momentatkstay los reactivos por miedo

a ser evaluados, hace mencién que se debe de crear un ambiente de motivacion y tranquilidad
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en los sujetos para que realmente esa parte de nerviosismo no afecte el resultado del
diagnostico. Para ello propone, integrar rneasten el instrumento que los sujetos vean como
motivacion para la contestacion de los reactivos. A partir de esto, se lleva a cabo la revision
de los reactivos con los niveles de cognicién de Bloom, en lo cual se destaca que el
instrumento abarca la maya de los niveles de estos, la redaccion de los reactivos se lleva

a cabo sobre los criterios propios, por la esencia del instrumento y los indicadores que se
quieren valorar. Para lo sefialado del instrumento mecanizado visto como una prueba de
conocimiemo sobre la asignatura, se agregan reactivos que estimulen la motivacion y
confianza para la contestacion del instrumento, estos serian tres, uno al inicio, otro en medio
y el ultimo al final del cuestionario, también se hace hincapié en el inicio deianeao

gue esta no es una prueba y que no conlleva ninguna calificacion para los sujetos. De esta
manera se atiende las observaciones y recomendaciones descritas por el juez y se anexan las

siguientes preguntas en el cuestionario:

|. Para comenzar nostaresa saber como te sientes como estudiante, para responder
este instrumento, subraya la respuesta con la que mas te identifiques, recuerda que esto es

para conocerte y no conlleva ninguna calificacion.

Il.- Hasta aqui. ¢Qué tan certero estas de habdestado correctamente las

preguntas?

lll. -Felicidades has terminado. ¢Como te sientes con tus respuestas al haber

contestado este instrumento?

Para finalizar, se toma en cuenta todas las observaciones y recomendaciones hechas
por los jueces, la validez debntenido del instrumento es aprobado para su aplicacion, se
hacen las modificaciones pertinentes bajo el criterio propio y el balance de dichas

observaciones.

3.6.3 Reporte del Pilotaje

La aplicacion del instrumento se llevo a cabo en el centro esaadéavo Diaz Ordaz

en el nivel Bachillerato en el periodo otof2®21, el 11 de noviembre. En la recoleccién de
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datos se obtuvieron un total de 1400 respuestas para el analisis de habilidades de la

competencia pensamiento critico las mujeres aportarore8p0estas y los hombres 550

Como parte de la investigacion de campo, se realizo6 el pilotaje del instrumento, cabe
sefialar que anteriormente se llevd a cabo las adecuaciones pertinentes a partir de las
observacion y sugerencias que are| jueceo por parte de los expertos. El pilotaje del
instrumento se llevé a cabo con una muestra similar a los sujetos de investigacidn, estudiantes
de bachillerato general que estuvieran cursando la asignatura de Administracion, este pilotaje
serealizéen el Centro Escolar Gustavo Diaz Ordaz con estudiantes que cursan la asignatura
de Administracién, se hace mencién que la aplicacién de este instrumento se hizo por medio
de un formulario Google, de lo cual se puede reportar lo siguiehpélptaje se ealizo el
11 de noviembre del 2021, en el cual participaron 28 estudiantes, de los cuales sus edades

oscilan entre los 15y 17 afios, siendo el 60.7 % mujeres y el 39.3% hombres.

Las preguntas de motivacion y certeza para la contestacion del instruneeoio @b
siguientes resultadosLos estudiantes en su mayoria se sentian bien preparados para la
contestacion del instrumento esto en un porcentaje del 75 %, de acuerdo con este resultado

nos da una gran posibilidad en el nivel de confianza que ten@ogaestar el instrumento.

Un porcentaje del 60.7% nos indica que se sienten certeros en sus respuestas, siendo
este porcentaje el mas alto, de lo cual nos indica, que en este sentido estamos por encima de
la media en la certidumbre de sus repuestas ycposiguiente del entendimiento del

instrumento.

Los estudiantes concluyen que estan satisfechos con sus respuestas en un 75 %, por
consiguiente, las respuestas que otorgan los estudiantes tienen ese porcentaje deacerteza.
aplicaciéon de este pilotaje $@ce con la intencién de que los estudiantes nos realicen
recomendaciones u observaciones de acuerdo a las dudas que se generen en la contestacion
de este, la mayoria de los estudiantes puntualizaron que en las indicaciones no se colocara la
opcion de rgsuesta, también tratar de separar lo mejor posible los textos, ya que llega a
revolver y confundir la informacion, en otras observaciones los estudiantes opinan que el

instrumento esta muy completo, que no e®sxly que fue de su agrado.

El instrumentoes factible para la investigaciode acuerdo a los procedimientos

realizados alomar en cuenta las observaciones y sugerencias de los estudiantes, esto para su
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mayor entendimientd partir de las preguntas de motivacion, se genera en el estudiante un
ambiente de armonia y despreocupacion o estrés a la contestacion del instrumento, dando
certeza y validez de sus respuestas. De todo esto se realizaran las correcciones pertinentes
gue permitarcorregirel instrumento para la realizacion del diagnésticoaoto en cuenta

el sentir del estudiante en cuanto a las dudas o dificultades que les surBiertan.
recoleccion de datos se obtuvieron un total de 1400 respuestas para el andlisis de habilidades
de la competencia pensamiento critico las mujeres apo®&fnespuestas y los hombres

550. Las habilidades consideradas para medir el nivel de la competencia pensamiento critico

fue la siguiente:

| Atributo 3, identificacion de sistemas reglas y principios, se tomaron
en cuenta las habilidades de, percepcién, observacion, discriminacién, identificar,
secuenciar, inferir y comparar.

1 Atributo 5, sintesis de evidencias para producir conclusiones, se
tomaron en cuenta las habilidades de, categorizar, describir, causa y efecto, analizar,

resumir, resolver.

3.6.4 Resultados de Pilotaje

La generacion del analisis @ributosdel pensamiento critico en estudiantes de
Bachillerato Generatjerivaron dedosvariables: 1) Identificacion de reglas y principios de
la cual los indicadores fueron, percepcién, observacion, discriminacién, identificar,
secuenciar, inferir y comparar; 2) sintesis de evidencias para producir conclusiones, se
tomaron en cuenta$ donmnios de categorizar, describir, causa y efecto, analizar, resumir,
resolver.Los resultados para la variable 1 identificacion de reglas y principios, se da a
conocer el porcentaje de alumnos que codtestrectamente a las preguntas. El indicador
de perepcion los estudiantes obtuvieron un porcentaje de efectividad general de 67.86%.
Para el indicador de observacion 61.9@%a el indicador de discriminacion 63.13%. Para
indicador de identificar 70.23 %ara el indicador secuenciar 76.20@ara el indiador de

inferir 64.30% por ultimo para el indicador de comparar 77.3¢¥&ase Tabld)
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Tabla 1. Identificacion de sistemas, reglas o principsrcentaje de alumnos que contestaron
correctamente las preguntas del instrumento en fase de pilotaje

Variable Indicador item % de efectividad % de
por item efectividad por
indicador
Identificacion de | Percepcion 1 42.90 67.86
sistemas, reglas o 2 100.00
principios. 3 60.70
Observacién 4 46.40 61.90
5 85.70
6 53.60
Discriminacién 7 53.60 63.13
8 92.90
9 42.90
Identificar 10 71.40 70.23
11 92.90
12 46.40
Secuenciar 13 46.40 76.20
14 92.90
15 89.30
Inferir 16 60.70 64.30
17 92.90
18 39.30
Comparar 19 46.40 77.36
20 96.40
21 89.30

Elaboracién propia

Los resultados para la variable sintesis de evidencias para producir conclugiones, s
da a conocer el porcentaje de alumnos que cantestectamente a las preguntas. Para el
indicador categorizar los estudiantes obtuvieron un poreedt efectividad general de
67.86%. Para el indicador describir 72.63P&ra el indicador explicar 45.20%ara el
indicador causa y efecto 60.70%ara el indicador analizar, 53.60%. Para el indicador
resumir 70.23%. Para el indicador cuestionar 38.3%&@ el indicador resolver 72.60Par

ultimo el indicador de evaluar 55.96%. (Véase Tapla

Tabla 2 Sintesis de evidencias para producir conclusiones. Porcentaje de alumnos que contestaron
correctamente las preguntas del instrumento en fase de pilotaje

Variable Indicador item % de % de
efectividad por | efectividad por
item indicador
Sintesis de| Categorizar 22 67.90 67.86
evidencias para 23 89.30
24 46.40
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producir Describir 25 78.60 72.63
conclusiones 26 75.00
27 64.30

Explicar 28 53.50 45.20
29 57.10
30 25.00

Causaefecto 31 46.40 60.70
32 39.30
33 96.40

Analizar 34 67.90 53.60
35 89.30
36 42.90
37 14.30

Resumir 38 50.00 70.23
39 78.60
40 82.10

Cuestionar 41 57.10 38.37
42 32.10
43 28.60
44 35.70

Resolver 45 71.40 72.60
46 82.10
47 64.30

Evaluar 48 78.60 55.96
49 53.60
50 35.70

Elaboracion Propia

Las variables con respecto a su porcentaje de efectividad en las respuestas correctas
del instrumento demuestran una similitud, obteniendo un nivel medio de efectividad. De
acuerdo con logndicadores el porcentaje mas alto se dio en los indicadores secuenciar y
comparar en la primera variable y describir y resolver en la segunda variable, sin embargo,
se puede observar que el indicador de observacion fue el mas bajo, aunque con un nivel
regular de efectividad en la primer variable y los indicadores explicar, analizar, cuestionar y
evaluar son los mas bajos en la segunda variable mostrando un nivel deficiente. Se puede
decir que en este pilotaje se observa una igualdad en el nivel de demia®habilidades
para el desarrollo del pensamiento critico en las dos variables , ya que las dos se encuentran

en un nivel regular.
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Para finalizar este pilotaje nos ayuda a reconocer oportunidadesrd@oen el
instrumento para tener una mayor copifidad de este para la recaudacion de datos y asi
mismo un contraste con nuestros sujetos de estudio y esta muestra similar a ellos ya que los
contextos son muy diferentes, de él se toma muy en cuenta las observaciones y dudas que
tuvieron estos estudiaed para aplicar cambios que sean pertinentes y ayuden a realizar un

buen diagnéstico del pensamiento critico y su nivel de dominio.

3.6.5 Validacién y Confiabilidad del Instrumento

Para la validacion y confiabilidad del instrumento se realiz6 un indice de consistencia
interna alfa de Cronbach, nos permitié medir la confiabilidad de nuestro cuestionario a partir
de la evaluacién y correlacion de las preguntas. De este proceso coltaaloesos dio 0.80

de consistencia, estableciendo una buena fiabilidad del instrumento.

Alfa de Cronbach

U (ALFA) = 0.80429811
K (NUMERO DE ITEMS) = 50
I)fI'I\E/I\jl)z (VARLANZA 99.4030611
Vt (VARIANZA TOTAL) = 469.352041
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En este apartado se encuentra el andlisis, la interpretacion y descripciéon de los datos
personales obtenidos de los estudiantes de Bachillerato General de la zona 083 de tercer
semestreque cursaron la asignatura de Administracion y que participaron en esta
investigacion, cabe sefialar que los estudiantes de esta zona cuentan con un grado de
marginalidad alto y un nivel socioeconémico bajo. Algunos datos fueron, por ejemplo,
nombre, edadgénero, escuela. En esta investigacion la participacion fue de un total de 111

estudiantes, que cumplian con los requisitos para llevar a cabo esta investigacion
4.1 Datos de Identificacion

A partir de los datos personales recabados, la informacién qirtisee es que, del
total de los 111 participantes 47 estudiantes fueron hombres equivalentes al 40% y 67
estudiantes fueron mujeres equivalentes al 60%. De esto se puede decir que, la participaciéon

de géneros en esta investigacion es muy similar. (\{frageal)

Gréfica 1. Porcentaje deégero

E Mujeres B Hombres

Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes que participaron en esta investigacion, sus edades oscilan entre los

15y 18 afios, los datos arrojaron que 3 estudiantes el 2.7% cuenta con 15 afios, 80 estudiantes
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el 72.1% tiene 16 afios, 25 estudiantes el 22.5% tiene 17 afios y por ultimo 3 estudiantes el
2.7 tiene 18 afnos. Cabe destacar que el porcentaje mas alto, nos indica que, la mayoria de los

participantes van de acuerdo con el grado que cursan respecto a fVé&aseigrafica 2)

Gréafica 2. Edad de los estudiantes

188-8;’/@ 72.1%
o 0
80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 2.7%
20.0% 3
10.0% b

0.0%

22.5%

2.7%
(3)

15 afios 16 afios 17 afios 18 afios

Fuente: Elaboracion propia

La zona 083 esta conformada por siete escuelas, cuenta con 472 estudiantes que
cursaron el tercer semestre, los datos que se obtuvieron de la participacion por escuela nos
arroja que solo participaron 111 estudiantes, de Unicamente cuatro escuelas, José Maria
Sanchez Rojas 46 estudiantes el 41.4%, Josefina esparza Soriano 44 estudiantes el 39.6%,
José Vasconcelos 19 estudiantes el 17.1% y Manuel Bear Sanchez 2 estudibBfés el

(Véase Gréfica 3)

Gréfica 3. Participantes por escuela

100.0%
80.0%
41.4% 39.6%
60.0% (44)
17.1%

40.0% (19) 1.8%
o -

0.0%

Jose Maria sanchez Josefina Esparza Jose Vasconcelos  Manuel Bera
Rojas Soriano sanchez
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Fuente: Elaboracion propia

4.2 ldentificacion de Sistemas, Reglas o Principios

4.2.1 Percepcion

Los datos arrojados de la pregunta 1, muestran que tres escuelas alcanzan un nivel
eficiente yotra un nivel deficiente al contestar correctamente. Josefina Esparza Soriano ¢
68.18% (30 alumnos), José Vasconcelos con el 78.95% (15 alumnos), Manuel Bear Sanchez
con el 100% (2 alumnos), José Maria Sanchez Rojas 58.70% (27 alumnos). (Véase Gréfica
4).

Gréfica 4. Pregunta De lo que has escuchado en tu entorno, (escuela, familia y amigos).

100.00%

/
n tu vida

100.00%
90.00% 78.95%

80.00% el sty

Jose Maria Sanchez Josefina Esparaza Jose Vasconcelos Manuel Bear Sanchez
Rojas Soriano

70.00% 58.70%

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Fuente:Elaboracion propia

De los resultados obtenidos se puede decir que, los estudiantes de dos escuelas en su
entorno perciben de manera eficiente una de manera regular y otra deficiente al poder
escuchar conceptos y caracteristicas de lo importante que aBniaistracion en las
actividades de la vida cotidiana, los relaciona con la definicion y objetivos de la

administracion.
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En este sentido, los estudiantes demuestran su capacidad de percepcién por medio de
escuchar, procesando informacion adquirida deadadministracion y relacionandola a

través de lo que escucha, acercandose al desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 2, muestran que tres escuelas tuvieron nivel
eficiente y otra un nivel deficiente al contestarrectamente, José Maria Sanchez Rojas
78.26% (36 alumnos), Josefina Esparza Soriano 86.36% (38 alumnos), José Vasconcelos

89.47 (17 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (Véase grafica 5)

Gréfica 5. Pregunta @bserva las siguientes imagenes y de acuerdsweanden elige la

opcion correcta

89.47%
100.00% 86.36%

90.00% 78.26%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

Pprt

Jose Maria Sanchez Josefina Esparaza Jose Vasconcelos Manuel Bear Sanchez
Rojas Soriano

0.00%

Fuente: Elaboracién propia

De esto se puede decir, que tres escuelas perciben de una forma eficiente y otra de
manera deficiente a través de lo visual, los distintos recursos dentro de una organizacion, es
decir, quepor medio de la observacion de imagenes identifican los, recursos humanos,
financieros, materiales y tecnologicos que puede tener una emipresate sentido los

estudiantes, demuestran su capacidad en la percepcion a través de lo visual, para lel desarrol
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del pensamiento critico, que permite el inicio del procesamiento de informacion,

relacionando conceptos y definiciones con imagenes de estos recursos.

Los datos arrojados en la pregunta 3, se observa que, las cuatro escuelas obtuvieron
un nivel regulaen efectividad al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 60.87%
(28 alumnos), Josefina Esparza Soriano 52.27% (23 alumnos), José Vasconcelos 73.68 (14

alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase grafica 6)

Gréfica 6. Pregunta uardo escuchas en la radio o tv, que una empresa compré nueva

magquinaria para su produccion. ¢Qué recurso esta adquiriendo?

100.00%
90.00% 73.68%
80.00% /

70.00% 6
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

52.27% 50.00%

Jose Maria Sanchez Josefina Esparaza Jose Vasconcelos Manuel Bear
Rojas Soriano Sanchez

Fuente: Elaboracién propia

De esto se puede decir, que las cuatro escuelas obtuvieron un nivel regular en percibir
mensajes oraldédentificando caracteristicas de los recursos materiales de una organizacion,

percibe noticias en medios de comunicacién, asimilando lo mas relevante del mensaje.

En este sentido, los estudiantes perciben en medios de comunicacion, la relacion de
mensajeson la administracion, de esta forma el alumno activa su sentido del oido para el
procesamiento de informacion, desarrollando el pensamiento critico para captar mensajes y

procesar informacion.

116



De lo anterior, se puede decir que en general los estud@er@asestran un nivel
regular en la habilidad de percepcion, demuestra esa capacidad en la utilizacion de los
sentidos para el procesamiento de informacion, es importante recalcar que la percepcion es
el inicio del procesamiento de informacion y por endenilio para el desarrollo del

pensamiento critico.

4.2.2 Observacion

Los datos arrojados en la pregunta 4, se observa que, las cuatro escuelas obtuvieron
un nivel deficiente de efectividad al contestar correctamente, José Maria Sdnchez Rojas
54.35% (2%lumnos), Josefina Esparza Soriano 59.09% (26 alumnos), Manuel Bear Sanchez

50% (1 alumno) y José Vasconcelos 21.05 % (4 alumnos). (Véase grafica 7)

Gréfica 7. Pregunta 4. Observa y selecciona la respuesta correcta al nombre de cada imagen

de acuerdo cosu orden.
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Fuente: Elaboracion propia

De esto se puede decir, que las cuatro escuelas demuestran un nivel deficiente al

contestar correctamente a partir de la observacion de imagenes ordenan las etapas del proceso
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administrativo en un nivel medio y unsceiela en un nivel deficiente, haciendo alusion a las

caracteristicas de cada una de ellas, estas las ordena conforme a su aplicacion.

En este sentido, los estudiantes a través de imagenes no son capaces de jerarquizar y
ordenar el proceso administrativbaximizando su aprendizaje y vinculandolo con el
conocimiento adquirido en la asignatura, no observan con atencion las principales
caracteristicas y poder procesar informacion alejdndose del desarrollo del pensamiento

critico.

Los datos arrojados en laggunta 5, se observa que, las 3 escuelas tuvieron un nivel
deficiente y una un nivel eficiente de efectividad al contestar correctamente, José Maria
Sanchez Rojas 47.83% (22 alumnos), Josefina Esparza Soriano 52.27% (23 alumnos), José
Vasconcelos 89.47 %4.7 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase gréafica
8)

Gréfica 8. Pregunta 50bserva la imagen. ¢Selecciona a qué caracteristica de la

8 0,
' '
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administracién corresponde?
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Fuente: Elaboracién propia

De esto se puede decir, que una escuela tieméveheficiente y otras tres un nivel

deficiente al contestar correctamente, a partir de la observacion de imagenes que sefialan las
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caracteristicas de la unidad jerarquica dentro de la administragigneste sentido, los
estudiantes demuestran a partie ¢th observacion su capacidad de identificar las
caracteristicas en un organigrama con relacion a la unidad jerarquica dentro de la
administracion, jerarquiza las diferentes funciones y actividades por importancia y mando de

los integrantes de una empredagsta manera se aleja del desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 6, se observa que, dos escuelas obtuvieron un nivel
eficiente y otras dos un nivel regular al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas
63.04% (29 lumnos), Josefina Esparza Soriano 75.00% (33 alumnos), José Vasconcelos
84.21 % (16 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumno). (Véase grafica 9)

Gréfica 9. Pregunta @bserva la siguiente imagen y selecciona el concepto a qué se refiere.
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Rojas Soriano

Fuente:Elaboracion propia

De esto se puede decir, que dos escuelas obtuvieron un nivel eficiente y otras dos un
nivel regular al contestar correctamente en cuanto a la observacion y relacionar, las
caracteristicas de la relacion entre la productividad y la kegi@oEn este sentido, a partir

de la observacion los estudiantes relacionan las caracteristicas de imagenes con los conceptos
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de productividad y tecnologia de una organizacién o empresa como recursos de produccion,

relacionado la informacion procesadam@éndose al desarrollo del pensamiento critico.

De lo anterior, se puede decir que en lo general la mayoria de los estudiantes
demuestran un nivel regular en la habilidad de observacion, en el cual los alumnos identifican
con mayor conciencia caractergsis que relacionan los conceptos para obtener mas
informacion, muestran ese nivel en observar con atencion y cuidado las caracteristicas
esenciales de un objeto tema o fendmeno permitiendo el desarrollo del pensamiento critico

en el procesamiento de infoagion de forma efectiva.

4.2.3 Discriminacion

Los datos arrojados en la pregunta 7, se observa que, las 4 escuelas tuvieron un nivel
deficiente en efectividad al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 41.30% (19
alumnos), Josefina Espar&oriano 54.55% (24 alumnos), José Vasconcelos 5.26 % (1

alumno) y Manuel Bear Sanchez. (Véase grafica 10)

Gréafica 10. Pregunta Dentro de la administracion, ¢qué son la planeacion, control,

direccion y organizacion (proceso administrativo)?
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Fuente: E&boracion propia

De esto se puede decir, que las cuatro escuelas tuvieron un nivel deficiente al
contestar correctamente, al discriminar entre los objetivos, caracteristicas, recursos, normas
y conceptos que conforman a la administracibos estudiantesio identifican esas
desigualdades entre las caracteristicas y conceptos que definen la administracion, separando
caracteristicas o conceptos fundamentales permitiendo discriminar de una forma incorrecta
ya que no procesan la informaciéon de forma adecuadzenynando el desarrollo del

pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 8, se observa que, 3 escuelas tuvieron un nivel
deficiente y una un nivel aprobatorio en efectividad al contestar correctamente, José Maria
Sanchez Rojas 54.35% (25 alumpamsefina Esparza Soriano 47.73% (21 alumnos), José
Vasconcelos 89.47 % (17 alumno) y Manuel Bear Sanchez 50.00% (1 alumno). (Véase

grafica 1)

Gréfica 11. Pregunta 8Cudl es el recurso donde se emplea la mano de obra?
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Fuente: Elaboracién propia
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De esto se puede decir, que tres escuelas tienen un nivel deficiente y una un nivel
eficiente al contestar correctamente al discriminar entre los diferentes recursos (material,
humano, financiero y tecnologico) de una empresa u organizhcgmestudiantes pcesan
esas desigualdades entre los recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos de una
empresa u organizacion, no observan esas caracteristicas esenciales de cada una de ellas

alejando el desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojadasn la pregunta 9, se observa que, las 4 escuelas tuvieron un nivel
deficiente en efectividad al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 10.87% (5
alumnos), Josefina Esparza Soriano 29.55% (13 alumnos), José Vasconcelos 57.89 % (11

alumno) y Manel Bear Sanchez. (Véase graficg 12

Grafica 12. Pregunta 9 Cualeson algunas caracteristicas de la administr&cion
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Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas tuvieron un nivel deficiente al discriminar, entre las

caracteristicas que tiene la administracion con los objetivos y normas que esta persigue y
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aplica en las organizaciones para el logro de objetivos establecm®sstudiantes no
identifican esas desigualdades entre las caracteristicas y objetivos, normas y conceptos que
definen la administracion, no procesan informacion importante y la aleja del desarrollo del
pensamiento criticde lo anterior se puede decir que, la mayoria desbosdiantes en el
indicador de discriminacién se encuentra en un nivel de dominio deficiente, en el cual los
estudiantes al procesar la informacién encuentran esas semejanzas y desigualdades al

comparar esos aspectos a lo que define la administraciénteoria.

4.2 .4 |dentificar

Los datos arrojados en la pregunta 10, se observa que solo una escuela obtuvo un
nivel aprobatorio y las tres restantes un nivel deficiente al contestar correctamente. José
Maria Sanchez Rojas 26.09% (12 alumnos), Josefina Esparza Soriano 52.27% (28)alumno

José Vasconcelos 68.42% (13 alumnos) y Manuel Bear Sdnchez. (Véase gréafica 13).

Gréfica 13. Pregunta 1&n este objetivo de la administracion se trata de la coordinacion y

la sincronizacion
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Fuente: Elaboracion propia
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De esto se pude decir quesaha escuela obtuvo un nivel eficiente al identificar los
principales conceptos que definen a la organizacion en el proceso administrativo dentro de
una empresa u organizacidmn ese sentido se puede decir que la mayoria de los estudiantes
no identificanlos elementos esenciales que compone el proceso de organizaciéon de la
administracién, no examina de forma correcta las principales caracteristicas de esta etapa

procesando de forma erronea la informacion y alejando el desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 11, se observa que las cuatro escuelas en general
obtuvieron un nivel bueno al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 60.87% (28
alumnos), Josefina Esparza Soriano 70.45% (31 alumnos), José Vasconcelos 78.95% (1

alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (Véase gréfica 14)

Gréfica 14. Pregunta 11,Qué requerimiento debe de tener el objetivo del proceso

administrativo?

100.00%

1
90.00% 7
80.00% 7
70.00% 6
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Jose Maria Sanchez Josefina Esparaza Jose Vasconcelos Manuel Bear Sanchez
Rojas Soriano

Fuente: Elaboracién propia

Tres escuelagvidencianun nivel regular y una un nivel eficiente al contestar

correctamente, identificando el objetivo principal del proceso administrativo de manera
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correcta en una empresa u organizacions estudiantes demuestran un nivel regular
identificando al rendimienty eficacia como el objetivo principal que persigue el proceso
administrativo en una empresa u organizacion, acercandolos al desarrollo del pensamiento

critico.

En los datos arrojados en la pregunta 12, se observa que las cuatro escuelas
obtuvieron un niviedeficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 30.43
(14 alumnos), Josefina Esparza Soriano 40.91% (18 alumnos), José Vasconcelos 5.26% (1

alumno) y Manuel Bear Sanchez. (Véase gréfica 15)

Gréafica 15. Pregunta 12,Cudl de las caractsticas de la administracion nos ayuda a
identificar de modo directo, las diferentes relaciones entre funciones, departamentos, equipos

e individuos?
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Fuente: Elaboracién propia

Los estudiantes en lasuatro escuelas identifican de una manera deficiade |
principales caracteristicas de la unidad jerarquica que se presenta en una empresa u

organizacionLosalumnosno identifican los distintos niveles jerarquicos y de mando que se
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establecen en las empresas u organizaciones no identificatarasteristicas de un

organigrama.

De lo anterior, se puede decir que el indicador de identificar se encuentra en un nivel
de dominio deficiente, en el cual los alumnos no identifican los detalles de conceptos y esos
no los relacionan con su vida cotidiaaa ese sentido los alumnos no son capaces de recordar
y reconocer estos detalles y no les permite la ampliacion de informacion, disminuyendo la

capacidad de ser un pensador critico al momento de tomar una decision.

4.2.5 Secuenciar

Los datos arrojadan la pregunta 13 se observa que solo una escuela obtuvo un nivel
aprobatorio en contestar correctamente las otras tres escuelas obtuvieron un nivel deficiente.
José Maria Sanchez Rojas 39.13% (18 alumnos), Josefina Esparza Soriano 40.91% (18

alumnos) y Mauel Bear Sanchez. (Véase gréfica 16)

Gréfica 16. Pregunta 1Q@rdena por importancia los siguientes recursos en una organizacion.
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Fuente: Elaboracién propia
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De esto se puede decir que solo una escuela tiene la capacidad de ordenar los recursos
de unaorganizacion y que las otras tres carecen de esta habilidad, ya que no razonan la
importancia jerarquica de los distintos recur&seste se sentido, en general la mayoria de
los estudiantes carecen de la habilidad de secuenciar en cuanto al ordeportancia de
cada uno de los recursos que se emplea en una organizacion u empresa, de esta manera no

clasifican ni analizan las caracteristicas claves de estos.

Los datos arrojados en la pregunta 14 se observa que tres escuelas obtuvieron un nivel
aprobadrio y una un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas
60.87% (28 alumnos), Josefina Esparza Soriano 77.27% (34 alumnos), José Vasconcelos
89.47% (17 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50.00% (1 alumno). (Véase grafica 17)

Gréfica 17. Pregunta 140rdena las etapas del proceso administrativo, conforme a su

aplicacion en una empresa u organizacion.
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Fuente: Elaboracion propia
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De esto se puede decir que tres escuelas presentan un nivel regular y otra un nivel
eficiente al contestacorrectamente secuenciando la aplicacion de las etapas del proceso
administrativo en una organizacion u empresa de forma colEectse sentido se puede
decir que la mayoria de los estudiantes tienen un nivel regular en cuanto a secuenciar las
etapas deproceso administrativo en una empresa y organizacion, a partir de esto procesan
informacion relevante que les permite relacionar caracteristicas para poder jerarquizar

acercando el desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 96 observa que todas las escuelas obtuvieron
un nivel aprobatorio en contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 71.74% (33
alumnos), Josefina Esparza Soriano70.45% (31 alumnos), José Vasconcelos 84.21% (16

alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (&ralos). (Véase grafica 18)

Gréfica 18. Pregunta 18rdena por mando jerarquico los siguientes puestos de una empresa

u organizacion.
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Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas tienen la muestran un nivel eficiente en la capacidad de ordenar

por mando jerarquico los respectivos puestos de una empresa u organizaci@ayoria de
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los estudiantes tiene la habilidad de secuenciar diferentes puestos de una empresa y
ordenarlos por mando jerarquico, identifican las diferentes actividades y obligadieine

personal dentro de una organizacion.

De lo anterior, se puede decir que en general el indicador de secuenciar se encuentra
en un nivel de dominio regular, la mayoria de los estudiantes demuestran esa capacidad para
secuenciar y ordenar por importamta disposicion de actividades, procesos y recursos y asi

desarrollar un pensamiento organizado favoreciendo el pensamiento critico.

4.2.6 Inferir

Los datos arrojados de la pregunta 16 se observa que solo una escuela obtuvo un nivel
aprobatorio akontestar correctamente, las otras tres demuestran un nivel deficiente. José
Maria Sanchez Rojas 19.57% (9 alumnos), Josefina Esparza Soriano 29.55% (13 alumnos),
José Vasconcelos 68.42% (13 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase

gréfica 19)

Grafica 19. Pregunta 16a administracion se da en cualquier organismo social por lo mismo
en el estado, en el ejército, en la empresa, en las instituciones educativas, en una sociedad

religiosa, de esto inferimos que es por su:
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Fuente: Elaboraciompropia
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Solo una escuela obtuvo un nivel aprobatorio al inferir que la administracion es
universal ya que por eso se aplica en cualquier organismo social, las otras tres escuelas
muestran un nivel deficiente en inferir esta caracteristiaamayoria ddos estudiantes
carecen de la capacidad de inferir por qué la administracion es universal a partir de la
aplicacion de esta en distintos organismos sociales, no procesan adecuadamente la

informacion alejando el desarrollo del pensamiento critico.

Los date arrojados por la pregunta 17, se observa que las cuatro escuelas tuvieron
un nivel aprobatorio al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 86.96 (40
alumnos), Josefina Esparza 95.45% (42 alumnos), José Vasconcelos 100% (19 alumnos) y

Manuel BeaiSanchez 100% (2 alumnos). (Véase gréfica 20)

Gréfica 20. Pregunta 1¢,Qué tan importante es aplicar de una manera correcta todo el

proceso administrativo en las empresas u organizaciones?
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130



Las cuatro escuelas obtuvieron minel eficiente al contestar que es importante
sumamente importante aplicar correctamente el proceso administrativo en una empresa u
organizacion ya que permite el logro de objetivos establedidssestudiantes infieren de
forma correcta a partir del presamiento de informacion para acercarse al desarrollo del
pensamiento critico, en cuanto a la importancia del proceso administrativo para lograr los

objetivos que se desean alcanzar.

Los datos arrojados por la pregunta 18, se observa que las cuatraesauielon
un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sdnchez Rojas 52.17 (24 alumnos),
Josefina Esparza 43.18% (19 alumnos), José Vasconcelos 21.05% (4 alumnos) y Manuel

Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase gréfica 21)

Gréfica 21. Preguat18.La administracién es aplicada por, presidentes, gerentes, directores,

amas de casa, estudiantes, de esto inferimos que es por su:
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Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente ya que
noinfieren que la administracion una de sus caracteristicas es la amplitud de ejercicio ya que

es aplicada por cualquier individuo de una societlad.estudiantes no infieren de forma
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correcta, a partir del procesamiento de informacién que obtienen delitudrde ejercicio

como caracteristica fundamental de la administracion alejando el desarrollo del pensamiento
critico. De lo anterior, se puede decir que en general los estudiantes tienen un nivel regular
en la habilidad de inferir, es el nivel que destten para el procesamiento de informacién y
hacer uso de ella para de manera diferente o nueva. Esta habilidad permite suponer el porqué
de las cosas, de esta forma inferir es la primera habilidad para la transformacion de la
informacion recibida y por guiente de suma importancia para el desarrollo del pensamiento

critico.

4.2.7 Comparar

Los datos arrojados por la pregunta 19, se observa que las cuatro escuelas tuvieron
un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 21.74% (10
alumnos), Josefina Esparza 36.36% (16 alumnos), José Vasconcelos 31.58% (6 alumnos) y

Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase grafica 22)

Grafica 22. Pregunta 19Cual es la diferencia entre una empresa y una organizacion?
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Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente, ya que
al comparar entre una empresa y una organizacion la diferencia radica en el fin que persiguen
cada una de estakos estudiantes no comparde una forma eficieetal momento de
procesar informacién, no contrastan entre las caracteristicas principales de una empresa y

una organizacion alejando el desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 20, se observa que las cuatro escuelas tuvieron
un nivel eficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 89.13% (41
alumnos), Josefina Esparza 95.45% (42 alumnos), José Vasconcelos 94.74% (6 alumnos) y

Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (Véase gréafica 23)
Grafica 23. Pregunta 2QUncrédito bancario en una empresa es un recurso?
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Fuente: Elaboracién propia

Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel eficiente al contestar correctamente, que tipo
de recurso es un crédito bancario dentro de una empresa, los estudiantes contrastan las

caracteristicas de los diferentes recursos que hay dentro de una elmpesdudiantes
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contrastan de manera efectiva las caracteristicas de los diferentes recursos dentro de una
empresa de esta manera identifican la funcionalidad de cada recursocategoea o grupo
pertenecen, acercandose al desarrollo del pensamiento critico ya que procesan la informacion

de forma correcta.

Los datos arrojados por la pregunta 21, se observa que las cuatro escuelas tuvieron
un nivel regular al contestar correctangerdosé Maria Sanchez Rojas 60.87% (28 alumnos),
Josefina Esparza 65.91% (29 alumnos), José Vasconcelos 73.68% (14 alumnos) y Manuel

Bear Sdnchez 50% (1 alumno). (Véase grafica 24)

Gréfica 24. Pregunta 23 Cuales son los conceptos que la empresa uipagé&n entienden

como su ideologia, para el planteamiento de sus objetivos, estos hacen referencia al propdsito

y al objetivo ultimo que desean alcanzar?
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Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes obtuvieron un nivel regular al contestar correctantgradsamision
y la vision son conceptos que se refieren a la ideologia para el planteamiento de los objetivos,
al proposito y objetivo que se fija una empresa u organizaEideste sentido los estudiantes
comparan las diferentes caracteristicas y quoesajue definen a la administracién, la mision
y la vision establece el logro de propdsitos y objetivos en base a su ideologia, acercando el

desarrollo del pensamiento critico ya que procesan de forma correcta la inforrhasion.
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estudiantes tienen un mivregular en la habilidad de comparar, esta habilidad permite al
estudiante el contrastar la similitud o parecido de las cosas, asi como sus desigualdades, de
esta manera le permite agrupar y categorizar las cosas de forma que puede simplificar la
informacién para utilizarla de manera eficiente, ayudando al desarrollo del pensamiento

critico.

4.3 Sintesis de Evidencias para producir Conclusiones

4.3.1 Categorizar

Los datos arrojados por la pregunta 22, se observa que una escuela obtuvo un nivel
eficientey las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 52.17% (24 alumnos), Josefina Esparza 45.45% (20 alumnos), José Vasconcelos

84.21% (16 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase grafica 25)

Gréfica 25 Pregunta 22Relaciona las etapas del proceso administrativo con los conceptos

gue las caracterizan
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Fuente: Elaboracion propia

De esto se puede decir que solo una escuela muestra un nivel eficiente y las otras tres

un nivel deficiente al agrupar las caracteristicas que corresponde a cada etapa del proceso
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administrativo que se aplica en una empresa u organiz&moeste sentidda mayoria de

los estudiantes categorizan de una forma deficiente los diferentes conceptos y caracteristicas
de lo que corresponde a la planeacion, organizacion, direccion y control, presenta capacidad
para distribuir y clasificar informacién, alejandalekarrollo del pensamiento critico ya que

no procesa adecuadamente la informacion.

Los datos arrojados por la pregunta 23, se observa que dos escuelas obtuvieron un
nivel eficiente y otras dos un nivel deficiente al contestar correctamente. José MahiezSa
Rojas 52.17% (24 alumnos), Josefina Esparza 81.82% (36 alumnos), José Vasconcelos
84.21% (16 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase grafica 26)

Gréfica 26. Pregunta 2Relaciona a que tipo pertenecen los siguientes recursos
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Fuente: Elaboracién propia

Dos escuelas muestran un nivel eficiente y otras dos un nivel deficiente al categorizar

los diferentes recursos de una empresa u organizacion y agruparlos al tipo que corresponden.
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En este sentido, solo los estudiantes deedogelas categorizan de forma correcta los
diferentes tipos de recursos, los categorizan de acuerdo con su funcion, caracteristicas y
aplicacion dentro de la empresa u organizacion, permitiendo el procesamiento de una gran

cantidad de informacion y asi desollar el pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 24, se observa que una escuela obtuvo un nivel
eficiente y otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sdnchez Rojas
19.57% (9 alumnos), Josefina Esparza 31.82%0alumnos), José Vasconcelos 15.79% (3

alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (Véase gréfica 27)

Gréfica 27. Pregunta 2Relaciona las siguientes caracteristicas de la administracion a los

conceptos que corresponden
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Fuente: Elaboracion praa

Solo una escuela muestra un nivel eficiente y otras tres un nivel deficiente al contestar
correctamente, categorizando de una forma efectiva diferentes conceptos que conforman las
principales caracteristicas de la administraclds estudiantes de una escuela categorizan

de una forma correcta conceptos que conformamniaglad jerarquica, universalidad,
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interdisciplinariedad y la amplitud de ejercicio como principales caracteristicas de la
administracion, procesando de manera ctarér informacion y permitiendo el desarrollo

del pensamiento criticd.os estudiantes demuestran un nivel deficiente en la habilidad de
categorizar, no tienen esa capacidad para destinar una gran variedad de conceptos o ideas a
su lugar de origen. Por csiguiente, para desarrollar el pensamiento critico, los estudiantes

no muestran esa capacidad de acumular o almacenar informacion y hacer uso de ella de una

forma mas rapida y correcta.

4.3.2 Describir

En losdatos arrojados por la pregunta 25, se obspreauna escuela obtuvo un nivel
eficiente y otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas
56.52% (26 alumnos), Josefina Esparza 50% (40 alumnos), José Vasconcelos 73.68% (14

alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alon(véase grafica 28)
Gréfica 28. Pregunta 25. Selecciona la opcidn correcta para completar la oracion
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Fuente: Elaboracion propia
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De esto, se puede decir una escuela obtuvo un nivel eficiente y las otras tres fueron
deficientes al contestarorrectamente al completar la oracidbha administracion es la
ciencia que analiza las técnicas del proceso administrativo aplicado a los recursos de una
organi zaci -n para | ogr &neseusestida lajmayoriadelss det er
estudianteobtuvieron un nivel deficiente al completar la oracién con las caracteristicas
correctas que definen a la administracion, usando estos conceptos para describirla de forma
adecuada, alejando el desarrollo del pensamiento critico ya que no procesa laiafodea

una forma correcta.

Los datos arrojados por la pregunta 26, se observa que una escuela obtuvo un nivel
regular y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 52.17% (24 alumnos), Josefina Esparza 40.9B/al{imnos), José Vasconcelos

68.42% (13 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase grafica 29)

Gréfica 29. Pregunta 26. Cuando se dice que la administracién se adapta a la empresa u

organizacion en sus necesidades. ¢Es, por qué es?
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Fuente: E&boracion propia
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Solo una escuela obtuvo un nivel regular y las otras tres un nivel deficiente al
contestar correctamente que la administracion es flexive porque a partir de las necesidades
de la empresa u organizacion se adapta alellemayoria de losstudiantes describen en un
nivel deficiente las caracteristicas de la flexibilidad de la administracion, esto lo lleva a cabo
mediante la utilizacion de palabras clave en este caso como la adaptacion y las necesidades,

no procesa adecuadamente la informiagi se aleja del desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 27, se observa que una escuela obtuvo un nivel
eficiente y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 58.70% (2#&lumnos), Josefina Esparza 47.73% (21 alumnos), José Vasconcelos

78.95% (15 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (Véase grafica 30)

Gréfica 30. Pregunta 2Es la etapa del proceso administrativo que nos sirve de guia para el
accionar de la organizacion de ream eficiente, implica establecer objetivos y cursos de

accion para alcanzar dichos objetivos que contribuiran al éxito de la organizacién
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Fuente: Elaboracion propia

Solo una escuela obtuvo un nivel eficiente y las otras tres escuelas un nivel deficient

al contestar correctamente que la planeacion como etapa del proceso administrativo sirve
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para guiar a la empresa u organizacion mediante acciones que les permita lograr sus
objetivos.La mayoria de los estudiantes demuestran una capacidad deficiente al describir de
forma correcta las caracteristicas esenciales de la planeacion como etapa en el proceso
administrativo, asimila de forma correcta la descripcidén a partide palabras claveudiamo g
acciones y objetivoPe forma general los estudiantes demuestran un nivel deficiente en la
habilidad de describir, no demuestran esa capacidad de identificar palabras claves que
caracterizan a diferentes conceptos de la administracion, de esta mlapersamiento

critico se ve mermado al momento que los estudiantes no describen de forma correcta la
funcionalidad de las caracteristicas y conceptos de la administracion en las empresas u

organizaciones.

4.3.3 Explicar

En losdatos arrojados por [@egunta 28, se observa que una escuela obtuvo un nivel
regular y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 15.22% (7 alumnos), Josefina Esparza 29.55% (13 alumnos), José Vasconcelos
63.16% (12 alumnos) y ManuBear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase grafica 31)

Gréfica 31. Pregunta 28. Explica ¢,cudal es el objetivo principal de la administracion?
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Fuente: Elaboracion propia

De esto, se puede decir que una escuela obtuvo un nivel regular y las otras tres
escuelasin nivel deficiente al contestar correctamente al explicar cual es el objetivo principal
de la administracion, no demuestra esa capacidad para poder expresar de forma concisa tal
objetivo.En este sentido, los estudiantes evidencian la poca capacidgbg@araxplicar la
eficiencia y eficacia en los procesos de cualquier actividad como objetivo de la
administracion, el pensamiento critico no se desarrolla ya que los estudiantes no argumentan

de forma clara, solo enlazan las palabras claves.

En losdatosarrojados por la pregunta 29, se observa que una escuela obtuvo un nivel
regular y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 19.57% (9 alumnos), Josefina Esparza 54.55% (24 alumnos), José Vasconcelos
73.68% (14alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase gréafica 32)

Gréfica 32. Pregunta 2Bxplica tres beneficios si llevasabo una buena administracion en

las actividades de tu vida cotidiana
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Fuente: Elaboracién propia

De esto, se puede decir quea escuela obtuvo un nivel regular y las otras tres

escuelas un nivel deficiente al contestar correctamente, explicando beneficios al aplicar una
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buena administracion en las actividades de su vida cotidianaste sentido los estudiantes
evidencian ladlta de capacidad para poder explicar de una forma comprensible algunos
beneficios de una buena administracion, como en la anterior pregunta los estudiantes solo
responden con palabras claves y no argumentan de forma clara y precisa afectando el
desarrollodel pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 30, se observa que una escuela obtuvo un nivel
regular y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 6.52% (3 alumnos), Josefina Esparza 15.91% ifThals), José Vasconcelos 63.16%

(12 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase gréfica 33)

Gréafica 33. Pregunta 30. Explica ¢por qué la administracion se relaciona con otras

disciplinas?
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Fuente: Elaboracién propia

Una escuela obtuvo un nivel regular y las otras tres escuelas un nivel deficiente al
contestar correctamente, explicando la interdisciplinariedad de la administracién por su
relacion con otras cienciakos estudiantes evidencian la falta de capacidad padar

explicar de forma clara y precisa la interdisciplinariedad de la administracion, hacen el uso
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de palabras claves, pero de argumentan de forma correcta la relacion de otros diciplinas con
la administracion afectando el desarrollo del pensamientoactits estudiantes demuestran

un nivel sumamente deficiente en la habilidad de explicar, no demuestran esa capacidad para
argumentar de una forma clara y precisa la funcionalidad y caracteristicas de las cosas, asi
también carece de aplicar o utilizarulga manera planificada y organizada la informacion,

de esta manera el pensamiento critico se ve mermado en su desarrollo ya que la explicacion

ayuda a entender las ideas o conceptos de una manera concisa.

4.3.4 Causa y Efecto

En losdatos arrojados por [aegunta 31, se observa que una escuela obtuvo un nivel
regular y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 43.48% (20 alumnos), Josefina Esparza 52.27% (23 alumnos), José Vasconcelos
68.42% (13 alumnos) y Mael Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase grafica 34)

Gréafica 34. Pregunta 31. ;Qué pasaria si no hubiera la organizacién de la empresa u

organizacion?

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%

6 [V
60.00% 42,480 s 50.002
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Jose Maria Sanchez Josefina Esparaza Jose Vasconcelos Manuel Bear
Rojas Soriano Sanchez

Fuente: Elaboracién propia
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De esto, se puede decir que una escuela obtuvo un nivel regular y lagestras
escuelas un nivel deficiente al contestar correctamente, la consecuencia a partir de no aplicar

la etapa de la organizacion en el proceso administrativo en una empresa u organizacion.

En este sentido, los estudiantes evidencian la falta de capa&dauticipar las
repercusiones como una mala coordinacién y sincronizaciéon dentro de las actividades y
procesos dentro de la empresa u organizacion si no se aplica la etapa de la organizacion en
el proceso administrativo, mermando el desarrollo del penstomigitico ya que esto no

permite la toma de buenas decisiones.

Los datos arrojados por la pregunta 32, se observa que una escuela obtuvo un nivel
eficiente y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 13.04%(6 alumnos), Josefina Esparza 11.36% (5 alumnos) y José Vasconcelos
78.95% (15 alumnos). (Véase grafica 35)

Gréfica 35. Pregunta 32. Si las actividades y procesos de la empresa van por mal camino.

¢, Qué esté fallando?

100.00%

90.00% Jpre
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00% 13.040 11258
20.00%
o) 0,
10.00% pr T

0.00%
Jose Maria Sanchez Josefina Esparaza Jose Vasconcelos  Manuel Bear
Rojas Soriano Sanchez

Fuente: Elaboracién propia

Una escela obtuvo un nivel eficiente y las otras tres escuelas un nivel deficiente al

contestar correctamente, la consecuencia a partir de no aplicar de manera correcta la etapa de
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direccién en el proceso administrativo dentro de la empresa u organizamséesudiantes
evidencian la falta de capacidad de determinar las consecuencias negativas de las actividades
y procesos dentro de la empresa u organizacion a causa de no aplicar o llevar a cabo una
direccion efectiva con una buena conduccion y liderazgo, gerdos estudiantes no
identifican los efectos negativos de tomar ciertas decisiones y por consiguiente merman el

desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 33, se observa que una escuela obtuvo un nivel
regular, otras dos urivel eficiente y otra un nivel deficiente al contestar correctamente. José
Maria Sanchez Rojas 67.39% (31 alumnos), Josefina Esparza 86.36% (38 alumnos), José
Vasconcelos 89.47% (17 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase grafica
36)

Gréfica 36. Pregunta 33. ¢Qué es lo que sucede en una empresa cuando tiene un buen

liderazgo?
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Fuente: Elaboracion propia

Una escuela obtuvo un nivel regular, otras dos escuelas un nivel eficiente y una
escuela un nivel deficiente al contestar correctamenifeeto que se genera a partir de

llevar acabo un buen liderazgo dentro de la empresa u organizacion por parte de los
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directivos.La mayoria de los estudiantes son capaces de anticipar que se genera motivacion
en los trabajadores de una empresa a partir de aplicar un liderazgo efectivo dentro de la
empresa u organizacion, predice de forma correcta el efecto que trae esta causa, de esta
manera el predecir los resultados permite el desarrollo del pensamiento dritico.
estudiantes demuestran un nivel deficiente en la habilidad de causa y efecto, no demuestran
esa capacidad para poder predecir futuros resultados y efectos a detercangdas no

asocian acontecimientos de los posibles efectos que pueden conllevar a una serie de acciones
determinadas, de esta manera no permite el desarrollo del pensamiento critico ya que no

vislumbra posibles soluciones ni predice las consecuenciatade es

4.3.5 Analizar

En losdatos arrojados por la pregunta 34, se observa que dos escuelas obtuvieron un
nivel regular, otra un nivel deficiente y otra un nivel eficiente al contestar correctamente.
José Maria Sanchez Rojas 65.22% (30 alumnos), Josefpaza 56.82% (25 alumnos),

José Vasconcelos 78.95% (15 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (Véase

gréafica 37)

Gréfica 37. Pregunta 34. ¢ A Qué tipo de problema en una empresa, se refiere el texto que

leiste?
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Fuente: Elaboracion propia
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De esto, se puede decir que dos escuelas obtuvieron un nivel regular, otra un nivel
deficiente otra un nivel eficiente al contestar correctamente que el problema expuesto se
refiere a uno laboral ya que involucra a un trabajador, supervisor y el departal@ento

recursos humanos de una empresa u organizacion.

En este sentido, la mayoria de los estudiantes muestran esa capacidad para separar
conceptos claves, analizando de forma correcta la problematica que se les presenta
desarrollando el pensamiento criticalgterminar o concluir que se refiere a un problema
laboral, procesando de forma correcta la informacion y acercandose al desarrollo del

pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 35, se observa que dos escuelas obtuvieron un
nivel regular y tras dos un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 39.13% (30 alumnos), Josefina Esparza 65.91% (29 alumnos), José Vasconcelos

78.95% (15 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (Véase gréfica 38)
Gréfica 38. Pregunta 35. ¢ Qué déparentos estan involucrados?
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Dos escuelas obtuvieron un nivel regular y otras dos un nivel deficiente al contestar
correctamente que en el problema expuesto los departamentos que estan involucrados son el
de produccién y el deecursos humanokos estudiantes muestran esa capacidad de analizar
de forma correcta las diferentes funciones y a que departamentos pertenecen dentro de la
empresa u organizacion cada uno de los involucrados en este problema laboral, favoreciendo

el desarollo del pensamiento critico.

En losdatos arrojados por la pregunta 36, se observa que dos escuelas obtuvieron un
nivel regular, otra un nivel deficiente y otra un nivel eficiente al contestar correctamente.
José Maria Sanchez Rojas 63.04% (29 alumdosgfina Esparza 77.27% (34 alumnos),
José Vasconcelos 89.47% (17 alumnos) y Manuel Bear Sdnchez 50% (1 alumno). (Véase

gréfica 39)

Gréfica 39. Pregunta 36. ¢ Estas de acuerdo que la informacion presentada sobre el problema

no es completa y relevante paoanar una decision y dar solucién al problema?
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Fuente: Elaboracion propia

Dos escuelas obtuvieron un nivel regular, otra un nivel deficiente y otra un nivel

eficiente al contestar correctamente, que la informacién presentada en la problematica carece
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de puntos esenciales o claves para emitir un juicio y dar la solucion al proBleraate

sentido se puede decir que la mayoria de los estudiantes analiza de forma correcta el problema
expuesto, bajo su criterio interpreta que existen lagunas en la adidmpresentada y que

no puede tomar una decision o postura para dar una solucion efectiva, de este modo se ve

implicado el desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 37, se observa que tres escuelas obtuvieron un
nivel regula, otra un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas
69.57% (32 alumnos), Josefina Esparza 79.55% (35 alumnos), José Vasconcelos 78.95% vy
Manuel Bear Sanchez (15 alumnos) . (Véase gréafica 40)

Gréfica 40. Pregunta 37. ¢ Crees gat problema sucedio de otra manera?
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Fuente: Elaboracion propia

Tres escuelas obtuvieron un nivel regular y otra un nivel deficiente al contestar
correctamente a partir de analizar la informacion determinar que la problematica pudo
suceder de otra mame ya que la informacién no es concreta y bdstamayoria de los

estudiantes demuestran una capacidad regular para determinar por medio de analizar la
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informacion expuesta en la problematica, ya que existen vacios y que no se puede definir la
veracidadde estalos estudiantes demuestran un nivel regular en la habilidad de analizar,
demuestran ese nivel en la capacidad de separar la informacién o conceptos claves bajo su
criterio con el proposito de tomar en cuenta todas las caracteristicas eseneiateggrman

un suceso, acontecimiento o fendmeno, de esta manera el estudiante reflexiona sobre
aspectos relevantes con el objetivo de tomar la mejor decisién posible, acercandose a ser un

pensador critico.

4.3.6 Resumir

En los datos arrojados por lpregunta 38, se observa que las cuatro escuelas
obtuvieron un nivel deficiente, al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 19.57%
(9 alumnos), Josefina Esparza 43.18% (19 alumnos), José Vasconcelos 21.05% (4 alumnos)
y Manuel Bear Sanchez 50%4dlLimno). (Véase gréafica 41)

Gréfica 41. Pregunta 38. Elabora un resumen del problema anterior
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Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente,
elaborando un resumen de la problematica expuestaentrabajador y un supervisor en el
area de produccion de una empresa, no argumenta de forma correcta una explicacion breve
y concisa del problemd.os estudiantes demuestran una capacidad deficiente en dar a
conocer de forma simplificada y concisa lelgematica expuesta, de esta manera es
mermado el desarrollo del pensamiento critico, ya que no presenta la capacidad para entender

lo que se ha leido.

En los datos arrojados por la pregunta 39, se observa que las cuatro escuelas
obtuvieron un nivetleficiente, al contestar correctamente. José Maria Sdnchez Rojas 56.52%
(26 alumnos), Josefina Esparza 45.45% (20 alumnos), José Vasconcelos 26.32% (5 alumnos)

y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase grafica 42)
Gréfica 42. Pregunta 39. ¢ Cuéles smngalabras clave para resumir el problema anterior?
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Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente,
sefialando las palabras claves para la argumentacion de la probleméatica expuesta, palabras

gue no dan una explicacion clara y concisas estudiantes demuestran una capacidad
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deficiente para la seleccidon de palabras claves que les permita resumir de forma correcta el
problema expuesto, de esta manera no demuestra la capacidad para dar unaexpkeaci
y concreta de dicho suceso, por lo tanto, no se acerca al desarrollo del pensamiento critico ya

gue no es capaz de procesar de una forma efectiva la informacion.

Los datos arrojados por la pregunta 40, se observa que dos escuelas obtuvieron un
nivel deficiente, otra un nivel regular y otra un nivel eficiente al contestar correctamente.
José Maria Sanchez Rojas 41.30% (19 alumnos), Josefina Esparza 70.45% (31 alumnos),

José Vasconcelos 89.47% (17 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (Véase grafica 43)

Grafica 43. Pregunta 40. ¢Cudles son las palabras clave para resumir el argumento del

trabajador?
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Fuente: Elaboracién propia

Dos escuelas obtuvieron un nivel deficiente otra un nivel regular y una un nivel
eficiente al contestar correctamente, seleccidoalas palabras claves para resumir el
argumento del trabajador con respecto a la problematica que se expuso, estas palabras claves
permiten dar una explicacion breve y concreta de la justificacion del trabajambor.
estudiantes demostraron una capacidagular al seleccionar las palabras claves que

justifican el argumento del trabajador, es importante recalcar que estas palabras son el centro
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para la explicacion de algo permitiendo el procesamiento de la informacion de una forma
eficiente permitiendo elesarrollo del pensamiento critidms estudiantes demuestran nivel
deficiente en la habilidad de resumir, no demuestran esa capacidad de explicar de forma breve
y concisa algun tema acontecimiento u fenédmeno, no extrae palabras claves que permita su
enendimiento, no extrae las ideas mas importantes que son la base o principal estructura de
algo, de esta manera merma el desarrollo del pensamiento critico ya que no se procesa de una

forma adecuada la informacion y no permite acceder de una maneraefiil a

4.3.7 Cuestionar

En losdatos arrojados en la pregunta 41, muestran que tres escuelas tuvieron nivel
deficiente y otra un nivel regular al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas
26.09% (12 alumnos), Josefina Esparza Soriano 61.36%l(2Tos), José Vasconcelos
15.79 (3 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (Véase gréafica 44)

Gréfica 44. Pregunta 4RAyuda al director realizando dos preguntas a cada uno de los
involucrados para obtener mas informacion y el argumento de tus cuestionamientos.
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Fuente: Elaboracion propia

154



Tres escuelas obtuvieron un nivel deficiente y otra un nivel regular al contestar
correctamente, elabora una pregunta al supervisor que no le permite obtener una mayor
informacion acerca de sus argumenggsostura en la problematica y no lo acerca a tomar
una decision efectivd.os estudiantes demuestran una capacidad deficiente en la elaboracion
de preguntas hacia el supervisor de una empresa en el departamento de producciéon que
permita justificar su aaar en una problematica con un empleado, no realiza preguntas que
permitan extraer informacion relevante para tomar una postura, de esta manera se aleja del

desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 42, muestran que tresasstusaeron nivel
deficiente y otra un nivel regular al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas
26.09% (12 alumnos), Josefina Esparza Soriano 61.36% (29 alumnos), José Vasconcelos
15.79% (3 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 Alumno). (Véafieagi5)

Gréfica 45. Pregunta 42. Ayuda al director realizando dos preguntas a cada uno de los
involucrados para obtener mas informacion y el argumento de tus cuestionamientos.
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Fuente: Elaboracion propia

Tres escuelas obtuvieram nivel deficiente y otra un nivel regular al contestar

correctamente, al igual que la pregunta anterior elabora una pregunta al supervisor que no le
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permite extraer informacion relevante e importante para justificar la postura del supervisor.
Los estudiates demuestran deficiencia al aplicar una pregunta al supervisor con el propdsito
de una indagacion mas profunda y extraer informacion que les permita justificar el accionar
el supervisor con el trabajador, alejando el desarrollo critico porque no pemmaite

investigacion a profundidad.

Los datos arrojados en la pregunta 43, muestran que las cuatro escuelas tuvieron nivel
deficiente al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 21.74% (10 alumnos),
Josefina Esparza Soriano 45.45% (20 alumnos), \Jaséoncelos 10.53% (2 alumnos) y

Manuel Bear Sanchez 50% (1 Alumno). (Véase grafica 46)

Gréfica 46. Pregunta 43. Ayuda al director realizando dos preguntas a cada uno de los
involucrados para obtener méas informacién y el argumento de tus cuestionamientos

TrabajadotPregunta 1

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Jose Maria Sanchez Josefina Esparaza Jose Vasconcelos Manuel Bear
Rojas Soriano Sanchez

Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente,
desarrollan la pregunta al trabajador, pero no se acercan a extraer informacién que les sea de
utiidad ya que la estructan para obtener informacién que no es relevante en la

probleméticaEn este sentido se puede decir que los estudiantes demuestran deficiencia al
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desarrollar o estructurar una pregunta que les permita extraer informacién importante
respecto a la justifica@n del trabajador a su postura, alejando de esta manera el desarrollo
del pensamiento critico ya que no permite la investigacion a profundidad sobre el caso

expuesto.

Los datos arrojados en la pregunta 44, muestran que las cuatro escuelas tuvieron nivel
deficiente al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 15.22% (7 alumnos),
Josefina Esparza Soriano 43.18% (19 alumnos), José Vasconcelos 5.26% (1 alumno) y

Manuel Bear Sanchez. (Véase gréfica 47)

Gréfica 47. Pregunta 44. Ayuda al director realkitamlos preguntas a cada uno de los
involucrados para obtener mas informacion y el argumento de tus cuestionamientos.
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Fuente: Elaboracién propia

Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente, al igual
gue la pregunta anterior los estudiantes no estructuran una pregunta que detone en su
respuesta la extraccion de informacion importante que le permita tomar una postura o emision
de un juicio efectivo ante la problematidaos estudiantes demuestran deficia al

desarrollo de una pregunta al trabajador que le permita justificar su postura o juicio ante la
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problemética expuesta de esta manera se aleja del pensamiento critico ya que esta pregunta

no genera informacion importante para la solucion de ldgraiica de forma efectiva.

En lo general la mayoria de los estudiantes demuestran un nivel deficiente en la
habilidad de cuestionar, no demuestra esa capacidad de estructurar o elaborar preguntas que
permitan una investigaciéon a profundidad sobre un tema acontecimiento o fenébmeno, se
observa que elaborar preguntas dirigidas principalmente a hechos que se apartan de la
problematica, de esta manera no se extrae informacién importante y se basa en la ya
establecida, no duda de su veracidad, por ello el pensamiento critico se aleja de los
estudiantes ya que la investigacion a profundidad por medio de preguntas especificas permite

tener una postura o juicio mas solido que le permite tomar mejores decisiones.

4.3.8 Resolver

Los datos arrojados en la pregunta 45, muestran que tres estoal@sron un nivel
eficiente y una un nivel deficiente al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas
73.91% (34 alumnos), Josefina Esparza Soriano 84.09% (37 alumnos), José Vasconcelos

84.21% (16 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (Véase gréfica 48)

Grafica 48. Pregunta 48, partir del problema anterior. ¢ Qué decision tomarias?
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Tres escuelas obtuvieron un nivel eficiente y otra un nivel deficiente al contestar
correctamente que la decision que tomarian ante el proldroeal expuesto seria el de
investigar mas a fondo y hacer una analisis y evaluacion de los hechos para tomar una
decisién, consideran todo lo expuesto en la problematica, argumentos y posturas de cada uno
de los involucradod.os estudiantes demuestrae eivel para resolver una problematica con
una solucién efectiva, realizan el procesamiento de informacién de una manera reflexiva bajo

su criterio, acercando el desarrollo del pensamiento critico para la solucion de problemas.

Los datos arrojados en laggunta 46, muestran que tres escuelas obtuvieron un nivel
eficiente y otra un nivel deficiente al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 50%
(23 alumnos), Josefina Esparza Soriano 86.36% (38 alumnos), José Vasconcelos 94.74% (18

alumnos) y Manel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (Véase grafica 49)

Gréfica 49. Pregunta 46. ¢ Qué valorarias para la solucion de este problema?
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Fuente: Elaboracién propia

Tres escuelas obtuvieron un nivel eficiente y otra un nivel deficiente al contestar
correctamerd que se valora las repercusiones que pueden resultar a partir de las diferentes
soluciones que se le pueden dar al problema expuesto, desecha el basarse en argumentos o

posturas unicas de los involucradhes estudiantes demuestran ese nivel, en resohser
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problematica a partir de tomar en consideracién diferentes escenarios posibles en tomar una
solucion, reflexiona de manera efectiva al procesar la informacién acercando el desarrollo

del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 47, maasjue tres escuelas obtuvieron un nivel
eficiente y otra un nivel regular al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 71.74%
(33 alumnos), Josefina Esparza Soriano 86.64% (39 alumnos), José Vasconcelos 100% (19

alumnos) y Manuel Bear SancheD¥ (2 alumnos). (Véase grafica 50)

Gréfica 50. Pregunta 47. ¢ Estas de acuerdo, que para resolver el problema regresarias a los
involucrados a sus distintas areas de trabajo, para no afectar la produccién y después citarlos

al término de su jornada labogra dar la mejor solucion a este?

102,002 102,002
100.00% 85645
7 0,
80.00%
60.00%
40.00%
20.00%

0.00%

Jose Maria SanchezJosefina Esparaza Jose Vasconcelos  Manuel Bear
Rojas Soriano Sanchez

Fuente: Elaboracion propia

Tres escuelas obtuvieron un nivel eficiente y otra un nivel regular al contestar
correctamente que para no generar otros problemas decide dar cumplimiento en las
actividades de produccidatentro de la empresa y después de terminar dichas actividades
reunirse con los involucrados ya que esto permite mas tiempo para obtener mas informacion

de la problematica y asi tomar la mejor solucion.

Los estudiantes demuestran ese nivel a partir de la reflexion, no tomando soluciones

precipitadas y que terminen por atraer mas problemas que soluciones a este, también
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establece que no se basa en resolver problematicas con tomar en cuenta un solocoargument
sino que acepta todos los expuestos y duda de su veracidad, de esta manera se acerca al
desarrollo del pensamiento critico, ya que desecha creencias y argumentos que no pueden ser
verdaderos a partir del procesamiento de la informatios estudiantesiuestran un nivel

regular en la habilidad de resolver, demuestra ese analisis y sintesis de informacion tomando
en cuenta argumentos y diferentes puntos de vista, desechando informacion falsa que implica
resolver una problematica de manera deficiente, dstraila capacidad para entender la
problemética identificando diferentes soluciones y sus posibles consecuencias desechando
las menos pertinentes de esta manera se acerca al desarrollo del pensamiento critico ya que

en el procesamiento de la informaci@@va a cabo una reflexion efectiva de esta.

4.3.9 Evaluar

Los datos arrojados en la pregunta 48, muestran que las cuatro escuelas obtuvieron
un nivel eficiente al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 84.78% (39
alumnos), Josefina Esparza &mo 95.45% (40 alumnos), José Vasconcelos 100% (19

alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (Véase grafica 51)

Gréafica 51. Pregunta 48. ¢Fue adecuado que el jefe de recursos humanos no tomé6 una

decisiéon en ese momento?
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Fuente: Elaboracién propia
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Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel eficiente al contestar correctamente que fue
muy adecuado que el jefe de recursos humanos no tomara una decisién en ese momento ya
gue analizan, sintetizan y valoran la informacion expuesta en la problematicayearghe
no se puede tomar una decision efectiva en ese monmese@studiantes demuestran ese
nivel donde desarrollan ser pensadores criticos ya que aplican esa serie de habilidades que
les permite el procesar informacion y determinar soluciones a celafgoblematica, esta

es entendida valora las posibles soluciones y sus repercusiones.

Los datos arrojados en la pregunta 49, muestran que las dos escuelas obtuvieron un
nivel eficiente otra un nivel regular y otra un nivel deficiente al contestar coneuta, José
Maria Sdnchez Rojas 65.22% (30 alumnos), Josefina Esparza Soriano 90.91% (40 alumnos),
José Vasconcelos 84.21% (16 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase

grafica 52)

Gréfica 52. Pregunta 49. ¢Estas de acuerdo que con la infomtpe se cuenta, podrias

tomar una mala decision?
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Fuente: Elaboracién propia

Dos escuelas obtuvieron un nivel eficiente otra un nivel regular y otra un nivel
deficiente al contestar correctamente que estaba de acuerdo con que la informacion

presentada en la problematica laboral no era basta, clara y precisa y que por ello se podria
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tomar una decision erronea para la solucion de ésis. estudiantes demuestran esa
capacidad para la valoracidén analisis y sintesis de la informacién permitiendo el desarrollo
del pensamiento critico, ya que reflexionan y critican la informacion presestadntrando

lagunas en esta que permite tomar una solucién efectiva en el momento.

Los datos arrojados en la pregunta 50, muestran que las cuatro escuelas obtuvieron
un nivel eficiente al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 8.70% (4)alumnos
Josefina Esparza Soriano 20.45% (9 alumnos), José Vasconcelos 47.37% (9 alumnos) y

Manuel Bear Sanchez. (Véase grafica 53)

Gréfica 53. Pregunta 50. Argumenta de una forma reflexiva el proceso que realizarias para

dar la mejor solucion a este problema
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Fuente: Elaboracién propia

Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente el
proceso que llevarian a cabo para solucionar el problema laboral que se expone en la empresa,
argumentan palabras claves del pensamiento cripiem no establecen el proceso que
llevarian a cabd.os estudiantes demuestran esa capacidad dando a conocer el procesamiento
de informacion para la solucion de una problematica, reflexionan de manera practica, pero

no pueden argumentar de forma coherditko procesolos estudiantes muestran un nivel
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regular en la habilidad de evaluar, se observa que de manera practica los estudiantes son
eficientes para tomar soluciones, pero no dan a conocer de forma argumentada el proceso
gue llevan a cabo. Los estadies analizan, sintetizan y valoran datos y argumentos a partir
del procesamiento de informacidn justificando su juicios o posturas permitiendo el desarrollo
del pensamiento critico y su aplicacién en cualquier situacion a lo largo de su vida.

4.4 Comparacion de Resultados

En los datos arrojados por este cuestionario se observan que en la variable 1
identificacion de sistemas reglas y principios el indicador con mayor porcentaje de
efectividad al contestar correctamente fue el de percepcion con el 69%ley menor
porcentaje de efectividad fue el de discriminar con el 41%. Para la variable 2 Sintesis de
evidencias para producir conclusiones el indicador con mayor porcentaje de efectividad al
contestar correctamente fue el de Resolver con el 78% y ekdermorcentaje fue el de

Explicar con el 31%. (Véase gréfica 54)

Grafica 54. Comparacion de variables por indicador.
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Fuente: Elaboracién propia

De esto se puede decir, que para la variable 1 identificacion de sistemas, reglas o
principios los estudiantes demuestran un nivel de dominio regular en la habilidad de
percepcion siendo el méas alto de esta variable y demuestran un nivel deficiente de domino
en la habilidad de discriminar siendo este el mas bajo, en comparacion con la variable 2
sintess de evidencias para producir conclusiones la habilidad de resolver muestra un nivel
de dominio regular siendo el mas alto y la habilidad de explicar siendo la mas baja mostrando

un nivel deficiente.

En este sentido se puede decir que al comparar lasblesritos estudiantes
demuestran en la variable 1 identificacion de sistemas, reglas o principios el nivel de dominio
mas alto la habilidad percibir por medio de los sentidos para el procesamiento de informacion
y como habilidad mas baja la de discriminar donde los estudiantes encuentran las
semejanzas y desigualdades de las caracteristicas de cualquier cosa acontecimiento o
fendmeno. En cuanto a la variable 2 sintesis de evidencias para producir conclusiones la
habilidad mas alta fue resolver los estutis demuestran esa capacidad para entender y
reflexionar los problemas a partir del procesamiento de la informacion y como habilidad mas
baja la de explicar, donde los estudiantes demuestran esa capacidad para que la informacion
se presente de forma cobete planificandola y organizarla de una forma efectiva de tal
manera que permita dar a conocer un suceso , acontecimiento o fenémeno de forma correcta.
Cabe sefialar que las deméas habilidades se encuentran en un nivel de deficiente a regular al
contestar arrectamente, la comparacion de variables se establece en los porcentajes mas

altos y bajos de cada variable.

Los datos arrojados por este cuestionario se observan que en la variable 1
identificacion de sistemas reglas se obtuvo 57% de efectividad abt@vrterrectamente a
todas les preguntas aplicadas a esta y el 53% para la variable 2 sintesis de evidencias para

producir conclusiones. (Véase gréfica 55)
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Gréfica 55. Comparacion de Variables
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De esto se puede decir geraste una nula variacion en el porcentaje de efectividad
al contestar correctamente el cuestionario situado en la asignatura de Administracion | para
diagnosticar el nivel de dominio del pensamiento critico en cuanto a las dos variables, los
estudiantes @l la zona 083 de Tepeaca de bachillerato general demuestran una capacidad
deficiente para extraer mediante el procesamiento de informacion caracteristicas, conceptos
y principios esenciales que conforman un tema, acontecimiento o fendbmeno y ademas
demuegia una capacidad deficiente en el procesamiento de informacién para generar o
estructurar nuevas preguntas que le permita una investigacién a profundidad para poder
cambiar o rectificar su postura o juicio ante un tema acontecimiento o fenbmeno y asi poder

dar una solucion efectiva a cualquier problemética.

En este sentido las dos variables se encuentran en un nivel de dominio deficiente para
el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes, las habilidades no se han desarrollado
adecuadamente desda asignatura de Administracion |, como se ha comentado
anteriormente con Paul y Prestley , estas habilidades al no ser desarrolladas , no genera que
los estudiantes tomen las mejores decisiones ya que hacen uso de la informacion de una

manera incorrecta asi como también no pueden extraer informacion relevante que les
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permita fundamentar o justificar sus juicios o posturas de una forma sélida y por consiguiente
mermando la solucion de las probleméticas a las que se enfrenten en cualquier situacion a lo

largo de su vida.

4.4.1 Variable 1 con Concentrado de Indicadores

Los datos arrojados de este cuestionario para la variable 1) identificacion de sistemas,
reglas y principios por indicador y pregunta se observa que se obtuvieron los siguientes
porcentajesl contestar correctamente, en el indicador de percepcion la pregunta 1 obtuvo el
67%, la pregunta 2 82% y la pregunta 3 59%, en el indicador de observacion la pregunta 4
50%, la pregunta 5 57% y la pregunta 6 72%, en el indicador discriminacién latarégun
40%, la pregunta 8 58% y la pregunta 9 26%, en el indicador identificar la pregunta 10 43%,
la pregunta 11 68% Yy la pregunta 12 30%, en el indicador secuenciar la pregunta 13 45%, la
pregunta 14 72% vy la pregunta 15 74%, en el indicador inferirdmpta 16 32%, la pregunta
17 93% vy la pregunta 18 43% y por ultimo en el indicador comparar la pregunta 19 30%, la
pregunta 20 93% y la pregunta 21.65%. (Véase grafica 56)

Gréfica 56. Variable 1 con concentrado de preguntas por indicador

Variable 1. Identificacion de sistemas, reglas o principios

100.00% 93.00% 93.00%
90.00% 82.00%

00%
80.00%¢ 0, 72.00% 68000  200%00% 65.00%
70-000/0 59.00% 57.009 58.00%
60.00% 50.00% 0
o o0 43.009 45.00 43.00%
40.00% 30.009 e AL
26.009 : :
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%
1 2 3 4 5 6 7 8

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

(=)

Percepcion Observacion Discriminacion Identificar ~ Secuenciar Inferir Comparar

Numero de pregunta e Indicador

Fuente:Elaboracion propia

167



De esto se puede decir, que existe una gran variacién en contestar correctamente a
cada pregunta que corresponde a los diferentes indicadores, pero también cabe sefalar que
las preguntas del indicador de discriminacion fueron las queiebdn menos porcentaje de
efectividad y por el contrario en el indicador de percepcidén se obtuvo un porcentaje similar
al contestar correctamente cada una de las preguntas. También es importante sefialar que en
la pregunta 17 del indicador inferir se olaiuel porcentaje mas alto como también en la
pregunta 20 del indicador comparar y en contraste la pregunta 9 del indicador discriminar
obtuvo el porcentaje mas bajoos estudiantes desde la asignatura de administraciéon | no
son capaces de identificar sgamezas y desigualdades entre las caracteristicas, normas y los
objetivos que presenta la materia, confunde términos, conceptos reglas y principios de
manera que no es capaz de discriminar correctamente al momento de procesar la informacion.
Por el contran, son capaces de inferir eficientemente la importancia de aplicar la
administracion en las actividades de su vida cotidiana, asi como comparar de forma eficiente

distintos recursos y concluir que un crédito bancario es un recurso financiero.

Los datos amjados por este cuestionario para la variable 1) identificacion de
sistemas, reglas y principios se obtuvieron los siguientes porcentajes al contestar
correctamente por indicador, el indicador discriminar 41%, identificar 47%, inferir 56%,

observacion 60%gomparar 62%, secuenciar 64% y percepcion 69%. (Véase gréfica 57)

Grafica 57. Variable 1 con concentrado de indicadores
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Concentrado de indicadores variable 1
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Los resultados dejan ver un nivel de deficiente a regular en los indicadores
establecidos para haariable 1, en donde los indicadores discriminar, identificar e inferir
obtuvieron un nivel deficiente y los indicadores de observacion, compara secuenciar y
percepcion un nivel regular al contestar correctaméiue estudiantes desde la asignatura
de administracion | demuestran una variacion en las distintas habilidades a desarrollar para
ser pensadores criticos demostrando un nivel de deficiente a regular en la identificacion de
sistemas reglas y principios quenska base o estructura de un acontecimiento, tema u
fendmeno, demuestran ese nivel en la aplicacion de sus conocimientos practicos y teéricos a
partir de dichas habilidades para el desarrollo del pensamiento critico. Estas habilidades se
ven mermadas pala comprension inicial de la informacion que es la base fundamental para
el desarrollo de conocimiento como lo refiere Richard Paul, determinando que la profundidad
de conceptos que son la base de cualquier acontecimiento tema o fenémeno, permite generar

un conocimiento racional y légico.

4.4.2 Variable 2 con Concentrado de Indicadores

Los datos arrojados de este cuestionario para la variable 2) sintesis de evidencias para
producir conclusiones por indicador y pregunta se observa que se obtuvieronikrsesg

porcentajes al contestar correctamente, en el indicador de categorizar la pregunta 22 obtuvo
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el 58%, la pregunta 23 69% vy la pregunta 24 25%, en el indicador de describir la pregunta
25 57%, la pregunta 26 50% Yy la pregunta 27 57%, en el indiexgbtcar la pregunta 28

30%, la pregunta 29 43% vy la pregunta 30 21%, en el indicador causa y efecto la pregunta
31 51%, la pregunta 32 23% y la pregunta 33 78%, en el indicador analizar la pregunta 34
65%, la pregunta 35 56% , la pregunta 36 73% y laymtag37 74% en el indicador resumir

la pregunta 38 30%, la pregunta 39 47% y la pregunta 40 60%, en el indicador cuestionar la
pregunta 41 38%, la pregunta 42 41%, la pregunta 43 30% y la pregunta 44 24% , en el
indicador de resolver pregunta 45 78%, lagunta 46 73% y la pregunta 47 84% y por
ultimo en el indicador evaluar la pregunta 48 92%, la pregunta 49 78% y la pregunta 50 20%.
(Véase grafica 58)

Grafica 58. Variable 2 con concentrado de preguntas por indicador
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No existe una notable diferencia al contestar correctamente cada pregunta por su
respectivo indicador, se destaca que las preguntas con menor porcentaje de efectividad al
contestar correctamente fueron las del indicador de explicar, por el contrario,elas qu

obtuvieron un mayor porcentaje fueron las del indicador resolver. Cabe sefalar que la
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pregunta 30 del indicador explicar fue la que obtuvo menor porcentaje junto con la pregunta
50 del indicador evaluar, al contrario de la pregunta 48 del mismo indsiaddo esta con

el mayor porcentaje de efectividad.

Los estudiantes desde la asignatura de administracion |, no son capaces de sintetizar
evidencias para producir conclusiones por medio del procesamiento de informacién, no da a
entender de una forma chay precisa la relacion de la administracion con otras diciplinas,
asi como no reflexiona sobre el proceso que realiza para tomar una decision que permita la
solucion de una problemética, por el contrario reflexiona sobre tomar decisiones precipitadas
sin una base que sustente o justifique dicha accién ya que asimila que existen vacios en la

informacion y que esta debe de ser mas profunda.

Los datos arrojados por este cuestionario para la variable 2) sintesis de evidencias
para producir conclusiones se ob&ron los siguientes porcentajes al contestar
correctamente por indicador, el indicador explicar 31%, cuestionar 33%, resumir 46%, causa
y efecto 51%, categorizar 51%, describir 55%, evaluar 63%, analizar 67% Yy resolver 78%.

(Véase grafica 57)

Gréfica 59 Variable 2 con concentrado de indicadores
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Los resultados dejan ver un nivel de deficiente a regular en los indicadores
establecidos para la variable 2, en donde los indicadores explicar, cuestionar, resumir, causa
y efecto ategorizar y describir obtuvieron un nivel deficiente y los indicadores de evaluar,

analizar y resolver un nivel regular al contestar correctamente.

Los estudiantes desde la asignatura de administracion |, demuestran un nivel de
deficiente a regular endehabilidades para el desarrollo del pensamiento critico, se observa
gue a los estudiantes se les complica el explicar, no argumenta de forma clara y precisa sus
ideas ya que no procesa de una forma correcta la informacién al momento de procesarla,
tambiénes importante sefialar que no estructura de una forma correcta sus cuestionamientos,
esto no le permite extraer informacion importante de algin tema , suceso o fendmeno que
detone en una investigacion mas profunda, mermando la posibilidad de una bueda toma
decisiones, por el contrario demuestra un nivel regular en la habilidad de analizar y resolver,
demuestran esa capacidad para examinar la informacion cuando la procesa, establece
caracteristicas y conceptos claves identificando elementos faltantasgeanitiendo dudar
de la veracidad de dicha informacién, asi mismo demuestran un nivel regular en la resolucién
de problemas, por medio de la reflexion de la problematica establece soluciones pertinentes
gue les permite elaborar juicios o posturas perties. Este nivel no le permite al estudiante
resolver problematicas de forma adecuada y efectiva, a partir de no poder aplicar o procesar
informacion de forma correcta y como lo menciona Priestley estas habilidades les ayuda a

desarrollar un pensamiemntacional, l6gico y reflexivo.

Para finalizar, en este capitulo se dieron a conocer los datos arrojados por medio de
la aplicacion del cuestionario asi mismo como su descripcién , andlisis e interpretacion que
nos permite diagnosticar con un nivel de domideficiente en las habilidades para el
desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato general de la asignatura
de administracion | en la zona 083 de Tepeaca, nos permite observar el nivel de
aprovechamiento y dara las bases par@béster conclusiones y recomendaciones en dicha

investigacion.
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CAPITULO V
PropuestapedagoégicaEstrategias Didacticas para el Desarrollo del Pensamiento

Critico en Docentes de Bachillerato

En este apartado se da a conocer la propuesta original con influencia social para
mejorar el nivel de dominio de la competencia pensamiento critico en estudiantes de
bachillerato, esta propuesta esta destinada a los docentes de EMS para su capacitacion e
innovacién en implementar estrategias didacticas que permitan el desarrollo de este
pensamiento y desarrollar las habilidades que este requiere para que sea efectivo. Esta
propuesta responde a la necesidad de implementar oportunidadeskdeen el proces de
ensefianza aprendizaje con el fin de aportar al desarrollo de una educacion integral de los
estudiantes de EME&sta capacitacién tiene como obijetivo la senilidad del docente ante las
probleméticas en el aprendizaje de sus alumnos basado en el centxide su contexto y
asi aplicar estrategias efectivas en su practica docente creando individuos capaces de

enfrentarse a los retos de su vida futura.

5.1Estrategias para el Desarrollo del Pensamiento Critico en Docentes de

Bachillerato

El pensamiento critico es una herramieftmdamental parda solucion de
problematicas que acontecen en nuestro dia a dia, por ello es importante su desarrollo desde
la educacion, asi mismo es necesaria la capacitacion de docentes capaces de implementar
estrategias didacticas que permitan elevar el nivel de dominio de este pensamiento en los

estudiantes de bachillerato general y que se inserten de manera eficiente en la sociedad.

En este sentido se dan a conocer los aspectos referenciales dando a donocer e
contexto de dicha propuesta, asi como su fundamentacion tedrica para poder elevar el nivel
de desempefio del pensamiento critico en los estudiantes, también se da a conocer la
metodologia de esta propuesta explicando la estructura de dicha capacdati@smo se
da a conocer la pedagogia de esilicando las actividades demolladas dentro del aula
con la finalidad déortalecerel nivel de dominio del pensamiento critico en los estudiantes

de bachillerato general.
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5.2 Referencias sobre el Pensammto Critico en Bachillerato General

La EMS a través de su marco curricular comun del Sistema Nacional de Bachillerato
(SNB) en el acuerdo 444 establece y describe una serie de competencias que el alumno debe
desarrollar y asi cumplir con su perfil dgreso, una de estas competencias es la de piensa
critica y reflexivamente siendo la competencia genérica V y VI, asi como sus respectivos

atributos.

5. Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos
establecidos. Atributog) Sigue instrucciones y procedimientos de manera reflexiva,
comprendiendo como cada uno de sus pasos contribuye al alcance de un objetivo. b)
Ordena informacién de acuerdo a categorias, jerarquias y relaciones. c) Identifica los
sistemas y reglas o pripios medulares que subyacen a una serie de fendmenos. d)
Construye hipotesis y disefia y aplica modelos para probar su validez. e) Sintetiza
evidencias obtenidas mediante la experimentacién para producir conclusiones y
formular nuevas preguntas. f) Utilizeas tecnologias de la informacion y
comunicacion para procesar e interpretar informacion. 6. Sustenta una postura
personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos de
vista de manera critica y reflexiva. Atributos: a) Elagefuentes de informacion més
relevantes para un proposito especifico y discrimina entre ellas de acuerdo a su
relevancia y confiabilidad. b) Evalia argumentos y opiniones e identifica prejuicios

y falacias. ¢) Reconoce los propios prejuicios, modifisgosuntos de vista al conocer
nuevas evidencias, e integra nuevos conocimientos y perspectivas al acervo con el
que cuenta. d) Estructura ideas y argumentos de manera clara, coherente y
sintética.(SEP,2008,p.3)

Los estudiantes de bachillerato general @defea 083 de Tepeaca han demostrado un
nivel deficiente en el desarrollo de esta competencia, no tiene la capacidad de procesar
informacion de forma adecuada afectando su capacidad de analisis y sintesis , esto implica
la mala toma de decisiones en cuatgquambito social para tomar soluciones y resolver
problematicas. Asi mismo no les permite la adaptacion a entornos cambiantes ya que se

cierran a otros puntos de vista por medio del dialogo. Los factores que implica que este
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pensamiento no se desarrollesouchos, mas los que tiene que ver con los problemas del
contexto de los estudiantes, problemas econdmicos ,sociales, de marginacion, pobreza, asi
como violencia y emocionales. Como ya se ha mencionado anteriormente la mayoria de los
bachilleratos que cdorman la zona 083 de Tepeaca se encuentran en regiones de un alto
grado de marginalidad y pobreza, altos indices de violencia y delincuencia que son factores
gue afectan el aprendizaje de estos estudiantes, pero también la responsabilidad de las

instituciones y de los docentes impacta en el aprendizaje de estos.

Por ello, es importante enfatizar en la responsabilidad de las instituciones creando
medios de aprendizajes negativos para los estudiantes , ademas de la interaccién y
socializacion de los integrias de estas con la falta de interés de las probleméticas que
presentan los estudiantes, mermando la capacidad de una comunicacion eficiente y un trabajo
colaborativo que permita lograr los objetivos de una educacion integral. Principalmente la
falta de lderazgo de los directores, la poca empatia del personal administrativo y la poca
preparacion docente por falta de apoyo para su capacitacion e innovacion en su practica. Los
problemas en el proceso de ensefi@pmandizajes son cada vez mas complejos gor |
competitividad global, por ello, es importante la toma de decisiones consensadas entre todos
los integrantes de las instituciones para poder encontrar oportunidades que permitan cumplir

con el objetivo de la EMS.

Para ello es importante el desarrollo dsta competencia por medio de la
participacion de todos los actores de la institucion ya que en este modelo por competencias
el alumno sera capaz de insertarse de una forma efectiva en la sociedad , credndose mejores
oportunidades laborales, teniendo paaticipacion positiva dentro de ella y tener una vida

lo mas feliz y plena.

Que entre las competencias a que se refiere el presente Acuerdo se concluy6 que las
competencias genéricas son las que todos los bachilleres deben estar en capacidad de
desempefialas que les permiten comprender el mundo e influir en él; les capacitan
para continuar aprendiendo de forma autonoma a lo largo de sus vidas, y para
desarrollar relaciones armoénicas con quienes les rodean, asi como participar

eficazmente en los ambitescial, profesional y politico. Dada su importancia, dichas
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competencias se identifican también como competencias clave y constituyen el perfil

del egresado del Sistema Nacional de Bachillerato; .(SEP,2008,p.1)

Sin embargo, es importante sefialar el pdpktocente, ya que la transformacion de
los individuos en la sociedad es desde el aula, el contar con docentes preparados y
capacitados para la transformacion de alumnos que puedan insertarse en la sociedad de forma
asertiva y eficiente es primordial, asismo la practica de ensefianza aprendizaje debe de
desarrollar una serie de conocimientos habilidades y actitudes que ayuden al éxito de los

estudiantes en su vida futura.

Asi mismo, la poca capacitacion de los docentes ante la vinculacion de los amntenid
de las asignaturas y el desarrollo de las competencias no ha sido positivo, la practica docente
esta sujeta a procesos educativos tradicionales en donde el estudiante es solo receptor del
conocimiento no permitiendo la construccion de su aprendizajg ggmsiguiente en una
forma mayor no desarrollar el pensamiento critico. Esta practica tradicional ha producido que
la participacidon del alumno sea reducida, ya que el docente no permite o genera acciones de

apertura en el aula, motivacion y confianza.

En ese sentido , la importancia de esta capacitacion radica en la reflexién del docente
respecto a su practica, evaluando y analizando la importancia de relacionar sus
conocimientos, habilidades y actitudes para el aprendizaje de sus alumnos tomand@aen cuen
sus necesidades y caracteristicas dentro de su contexto en todos los ambitos, para la
implementacion de estrategias que permitan la optimizacion de esta competencia y asi

cumplir con el fin de una educacion integral.

Por consiguiente, la capacitacioncdate para el desarrollo del pensamiento critico
en estudiantes de bachillerato permite alcanzar el objetivo del desarrollo de la competencia
piensa critica y reflexivamente, las instituciones estan en la necesidad de gestionar este tipo
de cursos para memizar el desempeiio de su docente en cuanto al desarrollo del
pensamiento critico permitiendo su actualizacion e innovacion en practica profesional que

impacten de forma positiva en el aprendizaje de sus alumnos.
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Para finalizar estos referentes enmarsapléncipales caracteristicas de la zona 083
de Tepeaca de bachilleratos generales para el desarrollo del pensamiento critico en los

estudiantes, esto permite el entendimiento de las necesidades en proponer dicha capacitacion.

5.3Fundamentacién Tedrica @ra el desarrollo del Pensamiento Critico en

Bachillerato

El objetivo central de la EMS es hdar a los estudiantes de una serie de
conocimientos habilidades y actitudes que les permita insertarse de una manera eficiente en
la sociedad a partir de una eduaion integral, para ello es necesario e importante la practica
docente en donde lo primordial es que forme estudiantes que construyan su propio
aprendizaje, asi es como el papel del docente es imperante en el proceso educativo, como lo
sefiala Lopez (2000 que dAEI papel de un educador que
critico en los alumnos debe ser el de un ayudador, facilitador y motivador. El papel del
educador es ayudar a apr &5%,diendodesumaimpor@amia a me nt e

la motivacion en el aprendizaje, como estrategia a desarrollar en esta capacitacion.

En ese sentido la motivacion es esencial, permite una apertura mas amplia en el saléon
de clases desarrollando una participacion mas profunda, la motivacion se desarrolla por
medb del respeto, confianza, la atencidn en sus argumentos, asi como reconocer sus logros
y aciertos, asi como no exponer sus errores como fracaso ante sus pares ya que esto detona

desconfianza y simplifica la participacion por miedo a ser expuesto.

Los alumnos deben de ser tratados con respeto; un docente que sea motivador
habilidoso lo escuchaatendiendo no solo a lo que dicen verbalmente, sino a todo lo
gque comunican en forma explicita mediante su lenguaje corporal. Insultar o
ridiculizar a alguien £ contraproducente para el pensamiento critico: la peor cosa que
un docente puede hacer es burlarse de una respuesta verbal o de algun tipo del

lenguaje corporal (sonrisa falsa, suspiros, suscitar buttg)eg 2000,p. 26)
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Por ello esta capacitaciontésentrada en que el docente sea capaz de motivar a los
estudiantes con el propésito de maximizar su aprendizaje, el docente debe de permitir un
entorno armonico y dinamico dentro del aula para fomentar una buena interaccion entre
docente y alumnos que mpaitan el dialogo, estimulando al estudiante para el desarrollo de
habilidades del pensamiento critico. El papel del docente es importante como lo menciona

Winocur citado por Lopez (2000).

Fomentar un clima de apertura: El contacto visual es frecaatreeel maestro y
el alumno y de estudiante a estudiante; El maestro se mueve alrededor del salén;
Los estudiantes se escuchan activamente unos a otros; El maestro llama a cada

alumno por su nombre.(g7)

El docente tiene que mostrar una actitud deiabdad dentro del aula abierto a los
puntos de vista de sus estudiantes, creando una relacion mas estrecha con ellos para crear un
ambiente efectivo en la participacion de sus alumnos. Asi mismo, el docente debe de tener la
capacidad para crear equipodmajo efectivos que permitan habilidades para el desarrollo
del pensamiento critico, el trabajo en equipo permite el dialogo al andlisis y sintesis de
informacion a otros puntos de vista , desarrolla en el estudiante esa capacidad de dialogar y
a la aprtura de su mente, reflexionando sobre su pensamiento y de esta manera razonando
de forma pertinente, por ello es importante que el docente sea capaz de integrar equipos de
trabajo donde los estudiantes trabajen de forma colaborativa, como lo menciataiVin
citado por L-pez (2000) AAni mar a | os estudi
trabajan en pares o en pequefios grupos; los estudiantes se responden unos a otros; Los

estudiantes se ayudan unos a otros a anali za

Por otra parte, uno de los grandes problemas es la aceptacion de los errores de
nuestros estudiantes esto afecta de forma muy directa en su aprendizaje, los vuelve temerosos
y cohibidos en su participacion por temor a la exposicion de su equivocacida actiud
del docente con ello, por ello es importante que el docente pueda abordar estos errores como
oportunidades para mejorar su aprendizaje, es importante que tome en cuenta todas las

participacion aunque sus argumentos estén equivocados , asiasdenegtimular al alumno
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para aprender de su error y motivarlo para poder corregirlo y por otro parte la actitud corporal,
el docente con un simple gesto puede crear un error como motivacion, como lo menciona

Winocur citado por Lopez (2000)

Demostrar actides de aceptacion: El maestro acepta todas las respuestas validas que
generan los estudiantes; Cuando el estudiante genera una respuesta incorrecta el
maestro lo anima a explorar el error y e sefiala a no tener miedo a equivocarse; El

maestro aprueba l@®mentarios de los alumnos con inclinaciones de cabeza o con

otras sefiales no verbales.(p.27)

También, esta capacitacion permite que el docente sea capaz de implementar
problemas reales que sea de interés para sus alumnos ya que estos por su nafdaleza ti
a desarrollar motivacion para solucionarlos, el docente para ello debe de conocer el contexto
donde se desenvuelven sus alumnos ya que de esta manera sabra formularlos y vincularlos

con su asignatura o tomando ejemplos de estos.

El escenario groblema ABP constituye el reto inicial y motivador del proceso de
aprendizaje y, como tal, debe cumplir con un conjunto de caracteristicas que aseguren
el involucramiento del estudiante en la construccion de su aprendizaje y el despliegue
de las habilidagls necesarias para proponer y sustentar propuestas de solucion.
(Morales.2018., p.97)

De esta manera la aplicacién de problemas reales estimula la participacién de los
estudiantes para su solucion, les permite la aplicacion y el mejoramiento de habpialade
el desarrollo del pensamiento critico, ya que encuentran un gran interés en problemas que no
son ajenos a ellos de esta manera se motiva al estudiante en su aprendizaje, esto porque el

estudiante reconoce el beneficio de solucionar estos problemas.

Por otro parte , el docente sera capaz de aplicar preguntas que motiven la participacion

de sus alumnos de una forma efectiva, estas preguntas deben de ser bien estructuradas y
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faciles en su comprensién a lo que se quiere generar como respuesta, sio,emichgs
de las preguntas que realiza el docente son vistas por los alumnos como amenazas mermando
la participacion de estos. Las preguntas deben de ser comprensibles para el estudiante , faciles

de entender y con un tono amigableapgue el estudianteonse sienta incomodo e
intimidado.

Algunas veces el formular pregunta es el mejor acercamiento, pero el profesor debe
hacerlo con cuidado, expresandose en una forma comprensible y paciente, no
arrogante e intimidatoria. Es importante destacar que lasigeegdirectas por lo

general son amenazantes para los estudiahtgse£ 2000,p. 25)

Pama finalizar, la teoria expuesta en este apartado refleja lo que busca esta
capacitacion en los docentes el de ser guias y motivadores en el aprendizaje de sus alumnos,
de esta manera permitiendo el desarrollo del pensamiento critico, a través del cotmcimien
de su contexto de sus necesidades, asi como de sus fortalezas a partir de una relacion mas
estrecha y armoniosa en el aula.

5.4Metodologiadidactica para eldesarrollo del Pensamiento Critico

La capacitacionen el manejo de strategias didacticas pael desarrollo del
pensamiento critico en docentes de bachillerato permite establecer las caracteristicas
enfocadas en la sensibilidad y el conocimiento de las problematicas de sus alumnos, para
entender sus necesidades como oportunidades de aprendizzgéa Eapacitacion el docente
podra desarrollar habilidades de guia, motivador y facilitador, generando climas de

motivacion y participacién en sus alumnos.

Esta capacitacion es de formacion continua destinado a maestras y maestros frente a
grupo en el nivel de EMS de todas las areas del conocimiento, la duracion de este curso sera
de 40 horas con 8 sesiones de 5 horas cada una, en donde las competereias|ar des
basan en el conocimiento del contexto de sus estudiantes para generar y aplicar estrategias

gue propicien la motivacion y la participacion activa de este, el docente debe de tener una
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serie de conocer principios béasicos del pensamiento cesicaomo la habilidad para el
analisis y reflexion de su practica con una actitud de entusiasmo y responsabilidad sobre la
importancia del curso y asi lograr el perfil de egreso establecido, aprendiendo de forma
tedrica y practica estrategias para su im@etacion en el aula y desarrollar pensadores
criticos. Por ello esta capacitacion, sera en la modalidad presencial, 8 sesiones de 5 horas
cada una de las cuales se abordara un tema especifico para nutrir y fortalecer la practica
docente en el aula y degaltar el pensamiento critico en sus estudiantes, los temas de las

sesiones serian los siguientes:

Sesion 1: ElI PC en la educacion, antecedentes conceptos y definiciones
Sesion 2: La interaccion en el aula para el desarrollo del pensamiento critico
Sesion3: Problemas reales para el desarrollo del P.C

Sesion 4: El error como motivacion en el P.C

Sesion 5: La pregunta corestimuloy no amenaza en el P.C

Sesion 6: El docente y su apertura en el aula para el desarrollo del P.C
Sesion 7: El debate como apeata diferentes puntos de vista

Sesioén 8: El P.C para el desarrollo de una mejor sociedad y calidad de vida

Por ello las competencias a desarrollar en esta capacitacion son el valorar la
importancia del pensamiento critico, construir equipos de trabagtivefs, crear y aplicar
problemas reales, identificar las caracteristicas para ser un buen motivador, construir
preguntas que generen motivacion, valorar su actitud dentro del aula, dirigir debates de forma

efectiva y valorar el desarrollo del pensamiesritico en la sociedad.

Por otra parte, la utilizacion de recurso para esta capacitacion sera de libros , revistas
diapositivas, videos y antologia como recursos materiales, asi como en equipos e
infraestructura seria un salén, mesas, bancas, proyed@ynet y pizarrén. Asi mismo se
establece para esta capacitacion un minimo de 10 y un maximo de 20 participantes, con un

costo de $ 1300.00 por participante.

Asi mismo, el académico que impartira esta capacitacion contara en su haber una

maestria en edacion con experiencia frente a grupo en educacion media superior o superior
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pero lo mas importante debe de contar con publicaciones o investigacion sobe el pensamiento
critico ya que esto nos da certeza que se cuenta con una persona especializadagraonoced

del tema.

Para la evaluacion de esta capacitacion, se establece una serie de productos que deben
de ser realizados por los participantes, tales como: ensayos, mapas conceptuales, resumenes,
gréficas de Gowin, exposiciones, listados y debates, estoitipgritevar a cabo
coevaluaciones heteroevaluaciones y autoevaluaciones, para ello el capacitador
implementaréd una serie de instrumentos de evaluacion tales como, lista de cotejo, rubricas,
guias de observacion, permitiendo estrategias de evalud@gmosticas formativas y
sumativas. Asi mismo el capacitador en su estrategia didactica utilizara distintas técnicas por
cada sesion que permita una capacitacion dinamica y participativa tales como, lectura
dirigida, debate para la resolucion de problemaandtizacion, exposicion, juego de roles,
discusion guiada y el debate.

Por otra parte, para la acreditacion de esta capacitacion se establecen criterios como
trabajos en clase, exposiciones, participacion en clase y el trabajo final estos criterios seran
tomados en cuenta para la asignacion de la calificacion de los participantes. Por ultimo, se
establece normas complementarias del curso que deben de ser acatadas por los participantes
tales como, dirigirse con respeto en el aula, pedir la palabra artteblde, contar con el
material requerido, puntualidad, expresarse de forma correcta, cuidad y limpieza del aula,

asistir por lo menos al 80% de las sesiones.

Para finalizar, la metodologia expuesta da a conocer de manera general la estructura
de la capatacion de estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en
docentes de bachillerato, tomando en cuenta las necesidades de nutrir y fortalecer la practica
docente de bachilleratos generales de la zona 083 para el desarrollo del péosaiticen

en sus alumnos.

5.5Propuesta Pedagdgica

A continuacion, se describe la orientacion de las actividades realizadas por el

facilitador y el participante para coordinar la realizacion de esta capacitacion, se explicara
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por cada sesion para mayentendimiento dando a conocer las estrategias didacticas,

técnicas, instrumentos y productos de todo el proceso.

En la primera sesion se abordara el tema el pensamiento critico en la educacion,
antecedentes conceptos y definiciones, se iniciara la emtréelaa con una explicacién en
power point por parte del capacitador sobre el pensamiento critico, al término de esta aplicar
una serie de preguntas para la generacion de una lluvia de ideas por parte delos participantes
sobre las caracteristicas y la imjamcia del pensamiento critico , después el capacitador
distribuird textos alusivos al tema, el participante dara lectura a dichos textos elaborando un
listado de conceptos y caracteristicas que definen al pensamiento critico, debatir4 con sus
compafierofa importancia del pensamiento critico y su desarrollo en la educacion, asi mismo
definira individualmente el pensamiento critico. Después realizara un listado sobre lo que
define ser un pensador critico, elaborando un resumen de la importancia y eb iqueact
tiene en los estudiantes, por ultimo, elabora un mapa conceptual sobre el pensamiento critico
a partir de lo expuesto y aprendido en la sesion, reflexionara ante el grupo lo que define ser
un pensador critico su importancia en la educacion. Parasesién, como estrategia
didactica sera una lectura dirigida, se realizara una heteroevaluacion por una lista de cotejo
al mapa conceptual, heteroevaluacion por lista de cotejo al resume y heteroevaluacién por
medio de una rubrica la reflexién. Cabe sefiglee por ser la primera sesion esta permite

medir el nivel de conocimiento sobre el pensamiento critico de los participantes.

En la segunda sesion, el tema es la interaccion en el aula para el desarrollo del
pensamiento critico, el capacitador presentrapower point el tema, después aplicar
preguntas para que los participantes generen una lluvia de ideas sobre el tema, después el
capacitador distribuira textos alusivos al tema , el participante le dar lectura a estos para
después elaborara un listadbsoel trabajo en equipo de sus ventajas y desventajas, debatira
con sus compafieros la importancia del trabajo en equipo, de esta forma definira como se
conforma equipos de trabajo efectivos. Después el capacitador conformara equipos de trabajo
implementado una problematica a cada uno de ellos para su solucién, los participantes daran
solucion a esa problemética y elaboraran un informe sobre cémo se lleg6 a esa solucion, asi
mismo individualmente los participantes elaboran una UV de Gowin sobre la ingi@rtan
del trabajo en equipo en el aula y por ultimo expondran ante el grupo la importancia del

trabajo en equipo. En esta sesién como estrategia didactica se usar la técnica de debate para
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la resolucion de problemas, se realizara una heteroevaluacion pordeathartbricapar
la UV de Gowin, una coevaluacion para coevaluar el informe y una lista de cotejo para

autoevaluar la exposicion.

Para la tercera sesion, problemas reales para el desarrollo del pensamiento critico, el
capacitador presentara el tema en power poitéralinose aplicara una serie de preguntas
para que los participantes generen una lluvia de ideas, comentaranualdngdte ante el
grupo los problemas mas representativos de sus alumnos, después reflexionaran sobre la
importancia de conocer el contexto de sus alumnos para crear un problema real de sus
alumnos. Después el docente conformar equipos e implementaraoblienyitica para su
solucion, los participantes daran solucién a esta problemética, expondran como llegaron a
esa conclusion y evaluaran la exposicion de otro equipo, por ultimo, el participante elaborara
un ensayo sobre las problematicas que acontecehcamtexto de sus alumnos. En esta
sesion como estrategia didactica se utilizar4 la técnica de debate para la solucion de
problemas, se realizara una autoevaluacién por una lista de cotejo al comentar si se conocen
los problemas de los alumnos en su cdotexna coevaluacion por una lista de cotejo para
la exposicion de la solucion de la problematica y una heteroevaluacion por una lista de cotejo

al ensayo.

En la cuarta sesion se abordara el tema el error como motivacién, el capacitador
presentar el teman power point, aplicar una serie de preguntas para que los participantes
generen una lluvia de ideas, el participante comentara ante el grupo como acepta los errores
de sus alumnos, el capacitador distribuira textos alusivos al tema, después elaborara un
listado sobre las acciones que podrian motivar a sus alumnos el participante ejemplificar en
binas una tactica para aceptar de buena forma los errores o equivocaciones de sus alumnos,
analizara y reflexionara sobre su lenguaje corporal y verbal que widizamotivar a sus
alumnos, poriltimo y exposicion sobre el lenguaje corporal y verbal utilizado para la
motivacion. En esta sesion como estrategia didactica se utilizard una técnica de
dramatizacion, se realizara una autoevaluacion por una lista §ie aldtstado de acciones,
una coevaluacién por una lista de cotejo ejemplificacion de una tactica y una

heteroevaluacion por una lista de cotejo a la exposicion.
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Para la quinta sesion se abordara el tema la preguntaestimuloy no amenaza, el
capacitaor presentara el tema en power point, después aplicara una serie de preguntas para
gue los participantes generen una lluvia de ideas, el participante respondera a la pregunta de
como cuestiona a sus alumnos, comentar ante el grupo como le gustarieugstidmaran,
después el capacitador distribuird textos alusivos al tema y ejemplificara preguntas
motivadoras y amenazantes, a partir de esto el participante elaborar un cuestionario de cinco
preguntas que generen motivacion en sus alumnos, despuédréxpsa cuestionario ante
el grupo explicando porgue son motivadoras. Para esta sesion como estrategia didactica se
utilizara una técnica de exposicion, se realizara una autoevaluacion por medio de una lista de
cotejo para comentar como me gustaria guewmastionaran, una coevaluacion por lista de
cotejo para el cuestionario de cinco preguntas que generen motivacion y por altimo una

heteroevaluacion por una lista de cotejo la exposicion.

En la sexta sesion se abordara el tema el docente y su apertlir@uEnpara el
desarrollo del pensamiento critico, el capacitador iniciara presentando el tema en power
point, aplicar preguntas para que los participantes generen una lluvia de ideas y respondera
a la pregunta de cdmo es en su practica docente, comantaral grupo como fomenta la
participacion y como desarrolla una clase dinamica, después el capacitador distribuira textos
alusivos al tema, el participante les dara lectura y analizar y reflexionara sobre su practica y
la apertura que da en el aula, desg el capacitador conformar equipos y cada participante
tomara el rol de docente por 10 minutos ejemplificando una clase dinamica por ultimo el
participante expondra ante el grupo las ventajas de la apertura en el aula y las clases
dinAmicas. Para estesidén como estrategia pedagogica se utilizara la técnica de juego de
roles, se autoevaluara por medio de una guia de observacion el comentar como se desarrolla
una clase dinamica, se hara heteroevaluaciéon por medio de una guia de observacion la
ejemplificacion de una clase dinamica y coevaluacion por medio de una guia de observacion

la exposicion.

Para la séptima sesién se abordaréa el tema el debate como apertura a diferentes puntos
de vista, el capacitador iniciara presentando el tema en power poirdy gpéguntas para
gue los participantes generen una lluvia de ideas respondiendo a la pregunta que es un debate
después comentaran ante el grupo algunas caracteristicas del debate, después el capacitador

distribuird texto alusivos al tema par que los pgréintes le den lectura reflexionando sobre
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la importancia de los debates, asi mismo el capacitador conformara equipos de cuatro
personas en donde el eatador dara un tema especifigouna postura a este a cada
integrante para que lo defiendan, en esexcicio los participantes tomaran el rol de
moderador cada 10 minutos y pdtimo cada participante expondra las caracteristicas de
moderar un debate asi como su importancia para aplicarlo en el aula. En esta sesion la
estrategia didactica que se utilia es la técnica de discusion guiada, se hara
heteroevaluacion por medio de una guia de observacidon comentar ante el grupo las
caracteristicas del debate, se realizara una coevaluacion por medio de una guia de
observacion la ejemplificacién del debate gtdroevaluaciéon por medio de una guia de

observacion la exposicion sobre el moderador y la importancia del debate.

Porultimo en la octava sesidn el pensamiento critico para el desarrollo de una mejor
sociedad y calidad de vida, el capacitador preserganadortancia de las estrategias de esta
capacitacion en power point, aplicara preguntas para que los participantes generen una lluvia
de ideas, respondera a la pregunta de qué sirven los pensadores criticos en la sociedad,
exponiendo ante el grupo que ragtgias se deben de aplicar para el desarrollo del
pensamiento critico en el aula, reflexionar sobre las estrategias aprendidas en la capacitacion,
elaborar un ensayo sobre todas las estrategias aprendiddsmporexpondra lo aprendido
en esta capacitédn y reflexionara sobre sobre lo que le deja esta capacitacion para
transformar lgractica docente. En sesidn se utilizara como estrategia didactica una técnica
de lectura se hara una heteroevaluacién por medio de una lista de cotejo para la exposicion
de estrategias, una heteroevaluacion por medio de rubdca el ensayo y una

hetero@aluacion por medio de una lista de cotejo la exposicion.

El desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato de la zona 083
de Tepeaca es de suma importanoiguelespermitira acceder mejores oportunidades
Mientras quda préctica docente desde el aula es crucial y determinante para el desarrollo de
la competencia, sin embargo como se ha dicho son distintos factores que influyen en el
desarrollo de este pensamiento, esta capacitacion fue desarrollada para nutrir y fatalecer |
practica docente aportando dentro de nuestras posibilidades mejorar el aprendizaje de los

estudiantes.
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CONCLUSIONES

En este apartado peesentamas conclusiones de esta investigacién con el propdésito
de sintetizar los hallazgos obtenidos y los resultados que se obtuvieron para definir una serie
de recomendaciones, alternativas y una propuesta que permita mejorar el nivel de desempefio
de la competncia pensamiento critico y sus atributos 3 y 5 en los estudiantes de Bachillerato

General que cursan la asignatura de Administracion 1.

Para iniciar, a partir de los antecedentes encontramos que el pensamiento critico tiene
sus origenes desde la antigua€ta y ha sido utilizado por el hombre para dar soluciones a
las diferentes problematicas a las que se ha enfrentado en distintas épocas como el
Renacimiento y hasta la actualidad, elaborando juicios y posturas que permiten tomar

decisiones efectivas y otribuir al desarrollo social tanto individual como colectivo.

Por ello, organismos internacionales sefialan la importancia del pensamiento critico
desde la educacion , siendo una herramienta fundamental para la solucion de problemas a lo
largo de la vidapermitiendo la adaptacion, la innovacién, la insercion en el mercado laboral,
reduciendo el rezago social, la pobreza y la marginacién aumentando el desarrollo econémico
de las sociedades en este mundo tan cambiante y demandante de soluciones efectivas en

cualquier ambito social, creando un buen desarrollo social de los individuos

Cabe sefialar que el contexto de la zona escolar 083 estd enmarcada por una serie de
problematicas, como marginacién, pobreza y altos indices de violencia y delincuencia, asi
tambén como rezago social y carencia de servicios primordiales, factores que

indiscutiblemente impactan en el aprendizaje de los estudiantes de forma negativa.

Asi mismo, después de la revision bibliografica sobre el pensamiento critico, se puede
decir que ua definicibn mas aceptada por varios teoricos es la Robert Ennis, donde se
concuerda que el pensamiento critico es el analisis y sintesis de informacion de una manera
racional y I6gica que permite al individuo tomar una postura o juicio sobre un acoateoimi
tema o fendmeno. Por ello se es de suma importancia el desarrollo de este pensamiento desde
la educacion, ya que permite a los estudiantes una mejor toma de decisiones a lo largo de su
vida.
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En lo que concierne a la educacion, el plan y programa BX&B @on el propdsito
de una educacion integral establece una serie de competencias a desarrollar y asi cumplir con
el perfil de egreso que les permita insertarse de manera efectiva en la sociedad, una de esas
competencias es el pensamiento critico desdsidmatura de administracion I. Sin embargo,
a partir del andlisis de publicaciones del pensamiento critico en EMS y una asignatura como
Administracion se puede concluir que existe un vacio en investigaciones que permitan el
diagnoéstico para medir su nlvee dominio, las investigaciones estan mas enfocadas a la

Educacion Superior o investigaciones en el ambito Empresarial.

De esta manera, el problema radica en que los estudiantes de bachillerato general no
desarrollan un nivel de dominio eficiente enctampetencia pensamiento critico desde la
asignatura de administracion, ya que hay distintos factores que interviene en este. El alto
grado de marginacién y pobreza de esta zona 083, costumbres y creencias familiares y
religiosas, problemas socioemocionatgge nos les permite el uso ldgico racional del
pensamiento, esto detona una mala toma de decisiones que les permita hacer frente a las
problematicas que se presentan a lo largo de su vida, ya que emiten juicios y posturas sin

justificaciones y evidencialidas que los respalden.

Asi mismo, en esta investigacion se mostré una participacién regular ya que de los
siete bachilleratos que conforman la zona 083 solo participaron cuatro con una variacion en
el nimero de estudiantes, José Maria Sanchez Rojamaqgarticipacion de 46 estudiantes,
Josefina Esparza Soriano con una participacion de 44 estudiantes, Manuel Bear Sanchez con
una participacion de solo 2 estudiantes. en lo que refiere al nivel de idodgnla
competencia pensamiento critico y sus atob desde la asignatura de administracion | los
alumnos obtuvieron un porcentaje de efectividad deficiente, no demuestran un desarrollo
efectivo en la aplicacién de habilidades para el procesamiento de informacién. Sin embargo,
el bachillerato José Vasooglos con una participacion de 19 estudiantes mostro un nivel de

dominio apenas regular.

Por ello, el nivel de dominio de la competencia pensamiento critico y sus atributos
gue presentan los estudiantes de la asignatura de administracion | de Bachéleessb es
deficiente ya que no alcanzan un porcentaje aprobatorio al momento de contestar

correctamente el instrumento. También se puede decir que un factor importante que influye

188



para no desarrollar este pensamiento es el rol que juega el docent hyallguado a cabo

el proceso ensefanzgprendizaje de una forma tradicional, las problematicas del estudiante

de su contexto antes mencionadas son relevantes, pero sin duda se puede decir que el
desempefio del docente es imperante para el desarrolkiadeoenpetencia. El papel del
docente se ha establecido en transferir conocimiento exclusivamente sobre la asignatura
dejando a un lado el desarrollo de esta competencia, el desconocimiento del contexto de sus
estudiantes merma esa capacidad para implemestrategias que le permitan vincular los
conocimientos de la asignatura con el desarrollo de las competencias, asi mismo la actitud

gue presenta en su practica dentro del aula.

A partir, de la investigacion se deben de proponer una series accionesmitarp
mejorar el nivel de dominio en las habilidades que desarrollan el pensamiento critico, estas
deben de ser enfocadas a que los estudiantes les permita procesar la informacién de una forma
efectiva permitiéndoles emitir juicios o0 posturas pertireat&eterminadas situaciones en
todos los ambitos , cabe menciogae estas acciones también deben de tomar en cuenta a
los docentes para poder maximizar el proceso de ense@ipreradizaje, permitiendo

vincular los conocimientos de la asignatura cotleshrrollo del pensamiento critico.

Asi mismo, cabe mencionar que con esta investigacion se logra diagnosticar e
identificar el nivel de dominio de la competencia pensamiento critico y sus atributos 3y 5 en
los estudiantes de bachillerato general queaguissasignatura de administracion, mostrando
un nivel deficiente en las variables e indicadores que se establecieron para medir las
habilidades desde el instrumento con respecto a la asignatura, asi mismo nos permitié
describir los factores que limital desarrollo de este pensamiento y nos da la oportunidad
de proponer estrategias didacticas que pemitvar su nivel de dominio y asi concluir que

se cumple con los objetivos planteados en la investigacion.

Previsiones y Recomendaciones

Para lograr el nivel dominio de la competencia pensamiento critico del perfil de
egreso de los estudiantes de bachillerato general desde la asignatura de administracion | de
la zona 083 es necesario atender las principales probleméaticas que se abdadaron,

instituciones deben promover una serie de capacitaciones para su planta docente donde les
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permita la actualizacién e innovacion en su practica para el desarrollo de competencias
vinculadas con el conocimiento de la asignatura, estas capacitaciondsdoelanaplicacion

de estrategias didacticas eficientes en el proceso de ensajiaeuzdizaje.

En lo que concierne al docente este debe de conocer el contexto en el que se
desenvuelven sus estudiantes con el proposito de entender sus necesidadeslidejepre
también es importante que realice una reflexion sobre su actitud dentro del aula, asi como la
relacion con sus estudiantes. De esta manera se busca el desarrollo del pensamiento critico
desde la asignatura de administracion, por la implementgu®genere la motivacion para
participacion activa del estudiante, el docente debe de implementar problemas de la vida real
gue sean significativos para los estudiantes propiciando la curiosidad por investigar , trabajar
de forma colaborativa y auténond@sarrollando una serie de habilidades que le permita
emitir juicios o posturas para la solucion de problemas de forma efectiva y que podra utilizar

para el resto de su vida.

También, se recomienda una participacion mas activa de los padres de faniilia en e
desempefio académico de sus hijos, esto puede llevarse a cabo mediante juntas informativas
donde se den a conocer las ventajas del desarrollo de no solo el pensamiento critico sino de
todas las competencias que se tienen como objetivo en el perfil de ggoeder aportar
desde fuera del aula, algunas estrategias para el desarrollo de las habilidades en el
procesamiento de la informacién, permitiendo un desenvolvimiento mas eficiente para su

entorno.

Alternativas de Mejora

Para que se obtenga un nivel dominio eficiente de la competencia pensamiento
critico conforme al perfil de egreso deseado desde la asignatura de administracion en
estudiantes de bachillerato, es necesario que los estudiantes hagan un acto de reflexion sobre
la importancia de este pgamiento y entender que es una herramienta que les ayudard a
resolver problematicas a lo largo de su vida y mejorarla, asi mismo para lograr esto , debe
de tener una mente abierta a otros puntos de vista por medio del dialogo, dudar de la veracidad
de ks ideas de otras personas y como también las propias de algun tema acontecimiento o

fendmeno.
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También es necesario que los estudiantes hagan a un lado sus creencias familiares,
religiosas y sociales, ya que en esta zona escolar 083 los estudiantesigsm arra
profundamente a esto, haciendo que afirmen hechos de una forma incorrecta apropiandose a
opiniones ajenas. Asi mismo deben de tener esa motivacion por investigar algun tema hecho
o fendmeno, pero sobre todo siempre debe de preguntarse de la vedadindm, ya que es

el centro del desarrollo del pensamiento critico.
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Anexo |

ANEXOS

Tabla de operationalizaciénde variables

TEMA DIMENSIONES | VARIABLES INDICADORES ITEMS
PENSAMIENTO Identificacion Percepcion De lo que has escuchado en tu entor
CRITICO G.V: Desarrolla de sisemas, (escuela, familia y amigos), ¢Te

in.no-vaciones reglas o percatas de las veces que hablan de
ronone y principios. importancia de la Administracion en s
Es un proceso de bropo vida cotidiana?, elige la opcién con Ig
blusqueda de soluciones a El . que mas te identificas.
conocimiento. a problemas a consentimiento
! ' partir de racional es una - .y
través de métodos faceta esencial Observa las siguientes imagenes y d

habilidades de
razonamiento, de
solucién de
problemas y de
toma de decisiones
gue nos permite
lograr, con mayor,
eficacia, los
resultados
deseados. Carlos
Saiz (2008)

establecidos.

de todo
aprendizaje
genuino, y la
comprension
genuina, y la
comprension
profunda de

acuerdo con su orden elige la opcién
correcta

Cuando escuchas en la radio o tv, qu
una empresa compré nueva maquing
para su produccion. ¢Qué recurso eg
adquiriendo?

conceptos y
principios
basicos es una
base esencial
para conceptos
hechos
racionales o
l6gicos. Richard
Paul (1989

Observacion

Observa y selecciona laspuesta
correcta al nombre de cada imagen ¢
acuerdo con su orden

Observa la imagen. ¢Selecciona a q
caracteristica de la administracion
corresponde?

Observa la siguiente imagen y
selecciona el concepto a qué se refig

Discriminacion

¢Dentro de la administracion que sof
la planeacién, control, direccién y
organizacion (proceso administrativo

¢Cual es el recurso donde se emplea
mano de obra?

¢,Cudles son algunas caracteristicas
la administracion?

Identificar

Eneste objetivo de la administracion
se trata de la coordinacion y la
sincronizacion

¢Qué requerimiento debe de tener el
objetivo del proceso administrativo?
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¢ Cuadl de las caracteristicas de la
administracién nos ayuda a identifical
de modo directdas diferentes
relaciones entre funciones,
departamentos, equipos e individuos

Secuenciar
(ordenar)

Ordena de importancia segun td, los
siguientes recursos en una
organizacién

Ordena las etapas del proceso
administrativo, conforme a su
aplicacién en una empresa u
organizacion

Ordena por mando jerarquico los
siguientes puestos de una empresa U
organizacion

Inferir

La administracion se da en cualquier
organismo social por lo mismo en el
estado, en el ejército, en la empresa,
las instituciones educativas, en una

sociedad religiosa, de esto inferimos
que es por su:

¢Qué tan importante es aplicar de un
manera correcta todo el proceso
administrativo en las empresas u
organizaciones?

La administracién es aplicada por,
presidentes, gerentes, directores, am
de casa, estudiantes, de esto inferim
que es por su:

Comparar

¢ Cudl es la diferencia entre una
empresa y una organizacion?

¢Un crédito bancario en una empres
es un recurso?

¢,Cudles son los concepimse la
empresa u organizacion entienden
como su ideologia, para el
planteamiento de sus objetivos, esto
hacen referencia al propdsito y al
objetivo UGltimo que desean alcanzar?

Sintesis de
evidencias para

Catayorizar

Relaciona las etapas del proceso
administrativo con los conceptos que
las caracterizan
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producir
conclusiones

La experiencia
personatlel
estudiante es
esencial en el
aprendizaje, en

Relaciona a que tipo pertenecen los
siguientes recursos

Relaciona las siguientes caracteristid
de la administracion a los conceptos
guecorresponden

todos los niveles
y todas las
materias; es una
parte crucial del
contenido que
debe de ser
procesado,
aplicado,
analizado,
sintetizado y
evaluado por el
estudiante.

Se considera que
los estudiantes

Describir

Selecciona la opcién correcta para
completar la oracion.

Cuando se dice que la administracior
se adapta a la empresa u organizaciq
en sus necesidades. ¢Es, por qué es

Es la etapa del proceso administrativ
gque nossirve de guia para el accionar
de la organizacién de manera eficien
implica establecer objetivos y cursos
de accién para alcanzar dichos
objetivos que contribuiran al éxito de
la organizacién

gue no fomulan
preguntas son loj
gue por general
no estan
aprendiendo; las
preguntas
especificas y
dirigidas, por el
contrario, son las
gue ayudan a

Explicar

Explica cual es el objetivo principal d
la admnistraciéon

Explica tres beneficios si llevascabo
una buena administracion en las
actividades de tu vida cotidiana

Explica ¢por qué la administracion s€
relaciona con otras disciplinas?

lograr un
entendimiento
profundo y
fortalecen las
creencias
mediante
referencias
solidas. Richard
Paul (1989)

causaefecto

¢, Qué pasaria si no hubiera la
organizacion de la empresa u
organizacion?

Si las actividades y procesos de la
empresa van por mal camino. ¢Qué
esta fallando?

¢Qué es lo que sucede en una empr
cuando tiene un buen liderazgo?

Analizar

¢A Qué tipo de problema en una
empresa, se refiere el texto que leistg

¢ Qué departamentos estan
involucrados?

¢ Estés de acuerdo que la informacié
presentada sobre el problema no es
completa y relevante para tomar una
decisién y dar solucién al problema?
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¢,Crees que esproblema sucedié de
otra manera?

Resumir

Elabora un resumen del problema
anterior

¢,Cudles son las palabras clave para
resumir el problema anterior?

¢,Cudles son las palabras clave para
resumir el argumento del trabajador?

Cuestionar

Supervisor pregunta 1

Supervisor pregunta 2

Trabajador pregunta 1

Trabajador pregunta 2

Resolver

A partir del problema anterior. ¢Qué
decision tomarias?

¢, Qué valorarias para la solucién de
este problema?

¢Estas de acuerdo, go@ra resolver el
problema regresarias a los
involucrados a sus distintas areas de
trabajo, para no afectar la producciér
después citarlos al término de su
jornada laboral para dar la mejor
solucién a este?

Evaluar

¢Fue adecuado que el jefe de recairs
humanos no tomé una decisién en eg
momento?

¢ Estas de acuerdo que con la
informacién que se cuenta, podrias
tomar una mala decision?

Argumenta de una forma reflexiva el
proceso que realizarias para dar la
mejor solucion a este problema
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Anexo Il

Instrumento

INSTRUMENTO : Cuestionario mixto (preguntas abiertas y cerradas para diagnosticar el
nivel de la competencia Pensamiento Critico en estudiantes de bachillerato en la capacitacion
de Administracion.

DATOS GENERALES DEL ESTUDIANTE
Edad: Genero: Fecha:

Semestre: Grupo: Asignatura:

Este instrumento se basa en la capacitacion de Administraci@mpposites diagnosticar

el nivel de la competencia genérica V y sus atributos; 3) Identifica los sistemas y reglas o
principios medulares que subyacen a una serie de fendmenos y 5) Sintetiza evidencia
obtenida mediante la experimentacion para producir conclusipnssmular nuevas
preguntas. Este instrumento demostrara tus habilidades, conocimientos y actitudes es
importante que analices bien las preguntas o ejercicios, responde con tus propias ideas, esto
nos dara una idea mas clara de tus conocimientos, tieegad de expresion a tus respuestas

ya que es muy importante conocerte a ti.

|. Para comenzar nos interesa saber como te sientes como estudiante, para responder este
instrumento, subraya la respuesta con la que mas te identifiques, recuerda queagsato es p
conocerte y no conlleva ninguna calificacion.

a) Estoy excelentemente preparado.
b) Estoy muy bien preparado

c) Estoy poco preparado

d) Estoy nada preparado

Lee el texto y a continuacion responde las preguntas
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cQué es la administracion?

La administracion @s una ciencia social, cuyo interés se centra en las organiza-
ciones humanas, asi como las técnicas y procedimientos disponibles para su pla-
nificacion, organizacion, direccion y control de sus recursos, en pro de obtener de
ellos el mayor beneficio posible

Hay muchas definiciones posibles de 1a administracion, dependiendo de las pers-
pectlivas empileadas para estudiaria. En lineas generales se la comprende como el
analisis organzacional de grupos sociales, con un enfoque determinado hacia
un objetivo concreto, con requerimientos de eficacia y rendimiento (productivi-
dad).

Ce este modo, 13 administracion persigue cuatro objetivos puntuales

¢ Planificacion. Entendida como la estructuracion conceptual de los elementos
de la organizacion, teniendo en cuenta la mision que se desea cumplir y una
vision del futuro de la empresa u organizacion.

* Organizacion. Se trata de la coordinacion y sincronizacion de las partes de la
empPresa, para establecer sus tareas y secuencias de realizacion de las mismas

¢ Direccion. Las labores necesarias para la conduccion y ol liderazgo de la
organizacion, considerando aspectos LACLICOS, Operativos O estratégicos

¢ Control. Entendido como la posibilidad de diagnosticar el funcionamiento de
la organizacion y retroalimentar al sistema con esa informacion, para solventar
sus necesidades y su funcionamiento

Texto recuperado n"deEquipd A ddidrial,Etecd.2020C |
https://concepto.de/administracion/#ixzz7XdNxIZIq

Principales caracteristicas de la administracion

El hecho de que la administracion cuente con distintas cualidades o caracteristicas facilita su
labor de gestion y cumplimiento de obligaciones.
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Dicha mision es realizada respondiendo a las siguientes virtudes:

© Universalidad: El conocimiento administrativo es extendible o aplicable a cualquier
campo o sector. Es decir, a cualquier organizacion, independientemente de su
naturaleza, ya que es multifacética.

© Especificidad: Pese a su gran aplicabilidad. la administracién es una ciencia social en si
misma y cuenta con herramientas propias.

© Unidad temporal: Las fases de la administracion son desarrolladas o ejecutadas de
manera simultanea y dinamica en la realidad de las organizaciones.

© Unidad jerarquica: El correcto funcionamiento de una administracién exige la
existencia de una jerarguia o estructura organizacional. A traves de la cual sera posible
establecer las distintas obligaciones y procesos administrativos.

© Flexibilidad: La ciencia administrativa es ampliamente aplicable gracias a su rasgo de
adaptabilidad a los pormenores de cada organizacion o institucion.

o Interdisciplinariedad: La administracidn, pese a tener su propio peso comao ciencia,
precisa de la interrelacion con otras disciplinas como la contabilidad o las relaciones
laborales, por ejemplo.

© Valor instrumental: Los conocimientos administrativos son facilmente aplicables v
aprovechables en todo tipo de proyectos, sociedades u organizaciones.

Ademas, y atendiendo a la distinta literatura en materia de ciencias empresariales o de las
organizaciones, existen otros muchos rasgos.

Texto recuperado de Caracteristicas de la Administraciéon, Sanchez,2021,
https://economipedia.com/definiciones/caracteristidada-administracion.html

Identificacion de sistemas, reglas o principios.
Percepcion

1.- De lo que hasescuchado en tu entorno, (escuela, familia y amigos) g percatas de
las veces que hablan de la importancia de la Administracion en su vida cotidiana?,
elige la opcién con la que mas te identificas.

a) Siempre, escucho que hablan de la importancia denesthai nuestras actividades
b) Casi siempre, escucho algo relacionado con la administracion

c) Rara vez, escucho algo relacionado con la administracion

d) Nunca, escucho algo relanado con la administracién

2.- Observa las siguientes imagenes y de acuerdo con su orden elige la opcion correcta
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a) Recurso tecnoléga; recurso financiero, recurso humano y recurso material
b) Recurso financiero, recurso tecnolégico, recurso material y recurso humano
¢) Recurso humano, recurso tecnoldgico, recurso financiero y recurso material
d) Recurso humano, recurso financiero, recurso nahterecurso tecnoldgico
3.- Cuando escuchas en la radio o tv, que una empresampré nueva maquinaria
para su produccion. ¢Qué recurso esta adquiriendo?

a) Recurso material  b) Recurso tecnoldgico ¢) Recurso financiero  d) Recurso humano
Observacibn

4.-Observa y selecciona la respuesta correcta al nombre de cada imagen de acuerdo con su
orden.
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a) 1.Planeacion, 2. control, 3. direccion, 4. organizacién

b) 1.Planeacion,2. organizacion,3. control,4. direccion

c) 1.Control, 2. direccién, Zrganizacion, 4. planeacién

d) 1.Organizacién, 2. planeacion, 3. control,3. direccién
5.- Observa la imagen. ¢ Seleccionagué caracteristica de la administracion
corresponde?

GERENTE GENERAL
|

I
JEFA DE ADMINISTRACION Y JEFE DE OPERACIONES

FINANZAS

| |
[ 1 [ 1

a) Planeacién b) Flexibilidad ¢) Unidad jerarquica d) Direccién
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6. Observa la siguiente imagen y selecciona el conceptqwé se refiere
d & =~ Y & ’

a) Inversion y obrero b) Mision y vision c¢) Tecnologia y productividad
d)Organizacion ylirecciéon

Discriminacion
7. Dentro de la administracion, glué son la planeacion, control, direccion y
organizacion (proceso administrativo)?

a) Reglas b) Normas c) Objetivos d) Conceptos

8.- ¢ Cudl es el recurso donde se emplea la mano de obra?

a) Recurso material  b) Recurso tecnoldgico c¢) Recurso financiero  d) Recurso humano

9.- ¢ Cudlesson algunas caracteristicas de la administracidh
a) Recurso material, recurso financiero, recuesmoldgico, y recurso humano
b) Planeacion, control, direccidén y organizacion.
c) Amplitud de ejercicio, flexibilidad, especificidad y valor instrumental
d) Misién y vision
Identificar

10-En este objetivo de la administracion se trata de la coordinacion y la
sincronizacion

a) Planeacion b) Control c) Direccién d) Organizacion
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11- ¢Quérequerimiento debe de tener el objetivo del proceso administrativo?
a) Riqueza b) Eficacia y rendimiento  c) Bienestar sociald) Creacién de empleo

12- ¢ Cual de las caracteristicas de la administracion nos ayuda a identificde modo
directo, las diferentes relaciones entre funciones, departamentos, equipos e
individuos?

a) Flexibilidad b) Especificidad c¢) Amplitud dergjeio  d) Unidad jerarquica
Secuenciar

13-Ordena por importancia los siguientes recursos en una organizacion.
1.Recursos materiales

2.Recursos humanos

3.Recursos tecnolégicos

4.Recursos financieros.

a) 1>3>2>4

b) 2>3>4>1

c) 4>2>1>3

d) 3>4>2>1

14-Ordena las etapas del proceso administrativo, conforme a su aplicacion en una
empresa u organizacion

1. Control
2.Planeacion
3.Direccion
4.0rganizaciéon
a) 1>4>2>3

b) 3>4>1>2

C) 4>1>3>2

d) 2>4>3>1

15-Ordena por mando jerarquico los siguientes puestade una empresa u
organizacion
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1.Intendente
2.Gerente
3. Director
4.0brero

a) 1>2>4>3
b) 3>2>4>1
c) 4>2>3>1
d) 1>4>2>3

Inferir

16- La administracion se da en cualquier organismo social por lo mismo en el estado,
en el ejército, en la empresa, en las insiliciones educativas, en una sociedad religiosa,
de esto inferimos que es por su:

a) Flexibilidad
b) especificidad
¢) Unidad Jerarquica

d) Universalidad

17- ¢Qué tan importante es aplicar de una manera correcta todo el proceso
administrativo en lasempresas u organizaciones?

a) Sumamente importante, porque ayuda a conseguir los objetivos de una forma efectiva
b) Importante, porque ayuda a mejorar su rendimiento

c) Poco importante, porque cada uno realiza sus actividades como quiere

d) Nada impdante, porque no es necesaria para que una empresa u organizacion tenga
ganancias

18-La administracién es aplicada por, presidentes, gerentes, directores, amas de casa,
estudiantes, de esto inferimos que es por su:

a) Amplitud de ejercicio
b) Especificidad

c) Universalidad

d) Unidad temporal

Comparar
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19- ¢ Cual es la diferencia entre una empresa y una organizacion?

a) El tamafio b) El giro c) El fin ¢) Su constitucion

20- ¢ Un crédito bancario en unaempresa es un recurso?
a) Recurso material  b) Recurso tecnolégico c) Recurso financiero  d) Recurso humano

21- ¢ Cuédles son los conceptos que la empresa u organizacion entienden como su
ideologia, para el planteamiento de sus objetivos, estiogcen referencia al propésito y
al objetivo ultimo que desean alcanzar?

a) Recursos financieros y humanos b) Misién y visién c) El giro y el fin d) Direccion y
planeacién

Sintesis de evidencias para producir conclusiones

Categorizar

22 - Relaciona las etapas del proceso administrativo con los conceptos que las
caracterizan

Etapas Conceptos
1. Planeacion a) Conduccion y liderazgo
2. Organizacion b) Coordinacioén y sincronizacion
3. Direccion c) Misién y vision
4. Control d) Diagndstico y retroalimentacion

a) 1.d,2.a3.c,4.b

b) 1.c, 2.b, 3.a,4.d
c) l.a,2.c,3d4Db
d) 1.b,2.d,3.a,4.c

23-Relaciona a que tipo pertenecen los siguientes recursos
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Tipo de recurso

Recursos

1.Materiales
2.Humanos
3.Financieros

4.Tecnologicos

a. Efectivo, acciones, bonos créditos
b. Gerente, scretariaobrero, intendente

c. Sistemas de computo, antivirus, aplicaciones,
software

d. Materia prima, maquinas, insumos, herramientg

a) 1.b,2.d,3.a,4.c
b) 1.d,2.a,3.c,4.b
c) la,2c 3d4.b
d) 1.d,2.b, 3.a,4.c

24 -Relaciona lassiguientes caracteristicas de la administracién a los conceptos que

corresponden

Caracteristica

Concepto

1.Unidad Jerérquica
2.Universalidad
3.Interdiciplinariedad

4.Amplitud de ejercicio

a. Empresas, milicias, instituciones
b. Liderazgo, niveles, eslabon
c. Presidentes, organismo formal, supervisores

d. Ciencias, métodos, principios

a) 1.d,2.b,3.a,4.c
b) 1.b, 2.a,3.d,4.c
c) l.a, 2.c,3d4b
d) 1.c,2.b,3.a4d

Describir

25-Selecciona la opcion correcta para completar la oracién
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La administracion es la gue analiza las del proceso
administrativo aplicado a los de una organizacion para lograr sus
determinados

a) profesion, dificultades, empleados, metas
b) ciencia, técnicas, recursos, objetivos

c) tradicién, empresas, técnicas, rendimiento
d) técnica, metas, obreros, productos

Il.- Hasta aqui. ¢Qué tan certero estas de haber contestado correctamente las
preguntas?

a) Sumamente certero
b) Certero
c) Poco certero

d) Nada certero

26.-Cuando se dice que la adminisacion se adapta a la empresa u organizacion en sus
necesidades. ¢Es, por qué es?

a) Razonable c) Estricta c) Flexible d) Cauta

27 -Es la etapa del proceso administrativo que @s sirve de guia para el accionar de la
organizacion de manera eficiente, implica establecer objetivos y cursos de accién para
alcanzar dichos objetivos que contribuiran al éxito de la organizacion

a) mision b) Recurso c) Planeacion d) Vision

Explicar

28-Explica ¢ cual es el objetivo principal de la administracion?

29-Explica tres beneficios si llevas @abo una buena administracion en las actividades
de tu vida cotidiana

30- Explica ¢ por qué la administracién se relaciona con otras disciplinas?
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Causa y efecto

31- ¢Qué pasaria si no hubiera la organizacién de la empresa u organizacion?
a) Mal diagnostico

b) Mal conduccion o liderazgo

¢) Mala coordinacién y sincronizacion

c) Mal manejo ddos recursos

32- Silas actividades y procesos de la empresa van por mal caminQug esta fallando?

a) Planeacién b) Control c) Direccion d) Organizacion

33- ¢ Qué es lo que sucede ema empresa cuando tiene un buen liderazgo?

a) Los trabajadores son motivados positivamente para mejorar en su area y cumplir con
los objetivos de la empresa

b) Los trabajadores se sienten relajados y en calma al realizar sus labores

c) Los trabajadores cumplen ceu horario laboral

d) Los trabajadores realizan sus labores en un ambiente de tension y estrés

En una empresa, hubo un probleerdre un trabajador y un supervisor, este lo envia a
recursos humanos para que lo despidan, el director de ese departament@ @ sab
justificacion o el motivo por el cual el supervisor pide su baja. Entonces decide interrogar a
los dos involucrados, primero el supervisor, en donde este argumenta que el trabajador llego
tarde a su area de trabajo atrasando la linea de producai@my @lio justificacion alguna.

El director entrevisto al trabajador, este le comenta que su atraso se debi6 al trafico y en todo
el tiempo que ha laborado es la primera ocasién que llega tarde, cumple con sus labores y
gue siempre se ha comprometido carempresa. El director sabe que tanto el trabajador
como el supervisor han sido unos empleados intachables en sus respectivas areas y eso le
dificultad tomar una decisién. En este sentido el director de Recursos Humanos no sabe qué
decision tomar.

Analizar
34- ¢A Qué tipo de problema en una empresa, se refiere el texto que letste
a) Problema Laboral

b) Problema Financiero
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c) Problema Técnico

d) Problema Personal

35- ¢ Qué departamentos estan involucrados?

a) Depto. de Recursos Humanos y Contdadi

b) Depto. de Recursos Humanos y Mantenimiento
c) Depto. de Recursos humanos y Produccién

d) Depto. de Recursos humanos y Sistemas

36- ¢ Estas de acuerdo que la informacion presentada sobre el problema no es completa
y relevante para tomar una decisiéry dar solucion al problema?

a) Totalmente de acuerdo, porque es minima y no puedo tomar una decision
b) De acuerdo, porque no comprendo del todo el problema
¢) En desacuerdo, porque hace comprender el problema

d) Totalmente en desacuerdo, quesi sepuede tomar una decision

37- ¢ Crees que este problema sucedié de otra manera?
a) Definitivamente si, porque la informacion no es completa
b) Probablemente si, porque la informacion es resumida
c) Probablemente no, porque la informacion es concreta

d) Definitivamente no, porque la informacion es bastante, clara y precisa

Resumir

38- Elabora un resumen del problema anterior

39- ¢ Cudlessonlas palabras clave para resumir el problema anterior?

a) Trabajador, supervisoretardo, paro de produccién, despido
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b) Recursos humanos, gerente, intachaliagco
¢) Justificacion, motivo, despido, produccion
d) Trafico, justificacion, entrevista, decision

40- ¢ Cudles son las palabras clave para resumir el argumento del trabajador?

a) Trafico, primera vez, cumple, comprometido
b) Justificacién, motivo, despido, produccion
c) Recursos humanos, gerente, intachaltéBco
d) Intachable, decision, entrevista, despido

Cuestionar

Ayuda al director realizando dos preguntas a cada uno de los involucrados para obtener mas
informacion y elargumento de tus cuestionamientos

Supervisor

41-Pregunta I

Argumento
42 -Pregunta 2

Argumento

Trabajador
43- Pregunta I

Argumento-
44 - Pregunta 2

Argumento-

Resolver

45-A partir del problema anterior. ¢ Qué decisién tomarias?

a) Investigar mas a fondo y hacer una analisis y evaluacion de los hechos para tomar una
decision

b) Una llamada de atencion a los involucado

c) Castigar al empleado

d) Despedide inmediat@al empleado
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46- ¢ Qué valorarias para la solucion de este problema?

a) Las consecuencias tanto positivas como negativas de cada una de las posibles soluciones
b) El argumento del supervisor como baaeagda solucion del problema

c) El argumento del obrero como base para la solucion del problema

d) La prioridad de seguir con el proceso de produccion.

47 - ¢ Estas de acuerdo, que para resolver el problema regresarias a los involucrados a
sus distintas areas de trabajo, para no afectar la produccion gespués citarlos al
término de su jornada laboral para dar la mejor solucién a este?

a) Totalmente de aewdo, porque no afecto la produccion y evito mas problemas
b) De acuerdo porque me da tiempo de penssoliecion deproblema
c)En desacuerdo, porque no pu@dsar por alto la situacion que origino el problema

d) TotalImente en desacuerdo, porquelssiones se deben de tomar en el momento

Evaluar

48- ¢Fue adecuado que el jefe de recursos humanos twnd una decision en ese
momento?

a) Muy adecuado, porgue no cuenta con una base a partir de la informacion para tomar
la decision correcta

b) Adecuado, pajue los dos son trabajadores intachables

c) Algo inadecuado, porque debe de ser estricto con el personal

d) Muy inadecuado, porque la produccion se esta parando

49- ¢ Estas de acuerdo que con la informacién que se cuenta, podrias tomar una mala
decision?

a) Toalmente de acuerdo, porque la informacion presentada no es basta clara y precisa
b) De acuerdo, porque la informacion no es bastante

¢) En desacuerdo, porque la informacion es relevante

d) Totalmente en desacuerdo, porque la informacion es basta, placsa

50- Argumenta de una forma reflexiva el proceso que realizarias para dar la mejor
solucion a este problema
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lll. -Felicidades has terminado. ¢ COmo te sientes con tus respuestas al haber contestado
este instrumento?

a) Sumamente satisfecho
b) Muy satisfecho
c) Poco satisfecho

d) Insatisfecho

POR TU COLABORACION jGRACIAS!

Observaciones o sugerencias para mejorar este instrumento:
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Anexo |l

Jueceo y validacion por expertos

Apreciable juez:

Con el gusto de saludarlos nuevamente, agradezco de antemano su gran profesionalismo y

apoyo en esta fase de mi investigacion de maestria.

Essatisfactorio contar su valioso punto de vista para enriquecer el instrumento cuestionario

mi xto para el ADi agn-stico de | a competenci
estudiantes de bachillerato general de la zona 083 Tepeaca de Puebla entiarasigna
administraci-n | de | a capacitaci-n de <cont
proximamente a alumnos de tercer semestre que cursan la capacitacion de administracion, a
través de un disefio transversal que permita determinar el impactaejacidn entre

variables.

La seleccion de jueces se establecié bajo cuatro criterios:
a. Docentes con experiencia en educacion.
b. Profesionales con estudios de maestria y/o doctorado.
c. Desempefio en funciones de investigacion educativa.

d. Reconocida trayectoria académica.

Criterios, que, sin duda alguna, cada uno de ustedes cumple.

Con la certeza de que su valoracién sera significativa para esta fase empirica de la

investigacion, agradezco infinitamente su disposicion y apertura en eatddgueceo.
Sin mas por el momento quedo a su disposicion para cualquier aclaraciéon o comentario.
Nuevamente gracias.

jHasta pronto!
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Validez de contenido del instrumento
" Diagnostico de la competencia pensamiento critico que evidencian los estudiantes de
bachillerato general de la zona 083 Tepeaca de Puebla en la asignatura de
administraci-n |I de |l a capacitaci-n de

Datos Generales:

Nombre del Juez:

Ultimo grado de estudios:

Funciones que desempeiia

actualmente:

Objetiva
Determinar a través de jueceo el indice de Validez de Contenido [IVC] del instrumento
cuestionario mixtopara e | Diagnostico de la competencia pensamiegtitico que
evidencian los estudiantes de bachillerato general de la zona 083 Tepeaca de Puebla en la
asignatura de administracion | de la capacitacion de contabilidad y administ@acion p a r a
determinar el grado en que mide las dimensiones y la variaklgtddio Para ello se anexan
los siguientes documentos:
1. Sintesis del trabajo de investigacion de tesis.
2. Operacionalizacion de la variable dependiente del estudio: competencia pensamiento
critico en su genérica V con sus atributos 3y 5
3. Instrumento. Cuestionario mixt®iagndstico de la competencia pensamiento critico
gue evidencian los estudiantes de bachillerato general de la zona 083 Tepeaca de
Puebla en la asignatura de administracion | de la capacitacion de contabilidad y
administradon fi
4. Andlisis de confiabilidad del instrumento.

Propuesta carta de consentimiento.
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Sintesis del trabajo de investigacion

Antecedentes del tema

El pensamiento critico ha ido evolucionando y desarrollandose a partir de buscar la
verdad a las interrogantes que se ha planteado para poder resolver las problematicas que lo
aguejan, desde este punto podremos centrarnos en un contexto mas cercanoepara pod
entender como se ha desarrollado, como este pensamiento ha estado presente y la importancia

y sus beneficios para la sociedad en que vivimos.

Por ende, se puede decir que seg¥%n Rober
critico, como un pensamientodflexivo y razonable que se centra en que la persona pueda
decidir que creer o que hacero. (p.1) Siendo
concuerdan con que el pensamiento critico se reflexiona al analizar los resultados, es
razonable al buse la verdad a base de criterios y evidencias y evaluativo al implicar en

juicio al valor de las acciones y situaciones que se presentan.

Planteamiento del problema

Como docente de bachillerato general zona 083 Tepeaca, los estudiantes deben de
tomar deasiones a lo largo de su vida ya sea en el contexto que se encuentre, es de suma
importancia que desarrollen el pensamiento critico, para que tengan claridad al momento de
emitir un juicio y dar solucion a las problematicas que se encuentren durante \tatia su
partir de esto es un problema como docente de la capacitacion de Administracion, que los
alumnos toman decisiones a partir de sus creencias familiares, religiosas o simplemente de
lo que les cuentan, que influyen en su pensamiento, esto aneftedmmar y analizar la
informacion que tiene de un tema o problematica. Cabe mencionar que esto no es
simplemente algo que sea enfocado a lo académico, el desarrollo del pensamiento critico
dotara a los estuantes de estrategias y herramientas para oflasser como buenos
individuos dentro de la sociedad, capaces de dar las mejores soluciones a los problemas

constantes del ser humano a lo largo de su vida.

224



Preguntas de investigacion

A ¢, Qué nivel de la genérica V. Desarrolla innovaciones y progmioeiones a
problemas a partir de métodos establecidos y sus atributos tienen los alumnos de bachillerato

en la capacitacion de Administracion?

A ¢ Qué factores del medio donde se desenvuelven los estudiantes influyen en el

desarrollo de la genérica V yssatributos en la capacitacion de Administracion?

A ¢, Qué estrategias de aprendizaje se deben implementar con la genérica V y sus

atributos en los estudiantes de bachillerato en la capacitacion de Administracion?

Objetivo general

| Analizar la genérica V quepermite que el alumno desarrolle
innovaciones y proponga soluciones a problemas a partir de métodos establecidos en
estudiantes de bachillerato José Maria Sanchez para proponer estrategias de

aprendizaje en la capacitacion de administracion.
Objetivos especificos

1 Identificar el nivel de desempefio de los atributos de la competencia

genérica V de los estudiantes del bachiller José Maria Sanchez.

1 Describir los factores que limitan el aprendizaje de la competencia de

la genérica V en los estudiantes del baehilosé Maria Sanchez.

Justificacion

Se realiza esta investigacion, basandose en la problematica que tienen los estudiantes
de Bachillerato General que cursan la capacitacion de Administracion para el desarrollo del
Pensamiento Critico, el diagnosticar el nivel del pensamiento critico estlodiantes del
Bachillerato General es de suma importancia para saber si estdn encaminados a desarrollar
este pensamiento, que les permite implementar una serie de habilidades y estrategias para

poder dar soluciones a las problematicas que les aconezcarvida cotidiana.
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Metodologia

En este proyecto se dara a conocer los procesos que se utilizaran para la metodologia
de investigacion que se desarrollara para diagnosticar el nivel del pensamiento critico de los
alumnos de la asignatura de Administdacdel bachillerato general, de la competencia
genérica V: Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos
establecidos. Y sus atributos: ¢) Identifica los sistemas y reglas o principios medulares que
subyacen a una serie denbmenos. e) Sintetiza evidencias obtenidas mediante la

experimentacion para producir conclusiones y formular nuevas preguntas.

Método Cuantitativo

Se utilizara el método cuantitativo, porque se trata de un diagndstico, ya que por
medio de la recaudacion ang8l i si s de datos se sacar 8n
investigacidén cuantitativa requiere el uso de instrumentos de medicién y comparacion que
proporcionan datos cuyo estudio necesita la aplicacion de modelos matematicos y
estad?2sticanin.2Q00@ pd48el | a y M

Disefio de la Investigacion: No experimeritalransversal

Sera una investigacion no experimental, para recoger y analizar datos, en donde no
se modifican las variables porque esta situacion ya ha pasado y no se construye otra. Esta
investigacion se hara en un momento determinado, se recoger y estudiar la informacion a un
cierto grupo y/o nimero de alumnos de la capacitacion de Administracion del bachillerato
general.Transversal o transeccional: este nivel de investigacion se ocupeotkrtar datos
en un solo momento y en un tiempo Unico. Su finalidad es la de describir las variables y
analizar su incidencia e interaccion en un momento dado, sin manipularlas. (Palella et al.
2006,p.104).
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Alcance de la investigacion: Descriptivo

Es descriptivo por que buscamos las caracteristicas y propiedades en las muestras
durante su proceso, para valorar el perfil y el nivel obtenido del pensamiento critico y sus
atributos en los estudiantes de la capacitacion de Administracion del bachifjeratral.
Descriptivo: el propdsito de este nivel es el de interpretar realidades de hecho. Incluye
descripcion, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicion o procesos

de los fenébmenos.

Muestra: No probabilisticdintenciona

La muestra de esta investigacion es no probabilistica, el proceso depende de la
decision del investigador, se dirige a la investigacion dependiendo de sus propias
caracter2sticas. nPara el muestreo no proba
aleatorio. Mas bien, el investigador toma sujetos que resultan accesibles o que pueden
representar ciertos tipos de caracter2zsticas:
190).Sera intencional porque, estara constituida por los alumnos que cumplaws con |
requi sitos y aspectos prefijados par a | a r
intencional: el investigador establece previamente los criterios para seleccionar las unidades

de ans8lisis, | as cuales reci bemloa.l nombre de

Sujetos

En esta investigacion particigar los estudiantes que cursan la asignatura de
administracion Ide tercer semestre de bachillerato general de la zona 083 de Tepeaca Puebla
. Sus edades oscilan entre los 15 y 18 afios, con un grado meadargiealidad y nivel

socioeconémico bajo.

Instrumentos: Cuestionario Mixto

En esta investigacion el instrumento utilizado sera de un cuestionario mixto ya que

nos permitira la recaudacion de datos y valoracion de los resultados, mediante la aplicacion
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de una encuesta para diagnosticar la Competencia Genérica V: Piensa Critica vy
Reflexivamente, asi como sus atributos en los estudiantes que cursan la asignatura de

Administracion |.

El cuestionario es un instrumento de investigacion que forma parte deita tée la
encuesta. Es facil de usar, popular y con resultados directos. El cuestionario, tanto en
su forma como en su contenido, debe de ser sencillo de contestar. (Palella y
Martins,2006,p.143).

Procedimientos

A partir, del disefio del instrumento, g@ieara un cuestionario a los a estudiantes del
tercer semestre que cursen la asignatura de administracion en el bachillerato general. Este
cuestionario tiene un tiempo limite de 60 minutos para que los estudiantes de tercer semestre
de la capacitacion dsdministracion lo respondan. Después de la aplicacidn del cuestionario,
se procedera al andlisis, descripcion, valoracion e interpretacion de los resultados, la
metodologia dentro de esta investigacion permite identificar cada uno de los elementos
utilizados para desarrollar las interpretaciones expuestas por los estudiantes, con la finalidad

de alcanzar el objetivo principal de esta investigacion.
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Analisis de confiabilidad del instrumento.

Importancia de la medicion de los instrumentos cortidiea las variables de estudio.
Instrucciones:

Se solicita atentamente al juez, revisar cuidadosamente los items para valorar en las columnas
de la derecha su caractktuy baja, Baja, Buena, Altidentro del instrumento, marcando con
una @ X0 qleaxonsiders peltiheate.

Dimension items Muy Baja | Buena| Alta
baja
G.V: 1.-Ve las siguientes imagenes y de acuerdo con su orden e
Desarrolla la opcién correcta.
innovaciones -

2.- De lo que has escuchado en tu entorno, (escuela, familig
prODQ”e amigos), ¢han hablado de la importancia de la Administraci
soluciones g en su vida cotidiana?
problemas
partir de| 3-Observa y selecciona la respuesta correcta al nombre de
métodos imagen de acuerdo con su orden

establecidos
4.-Dentro de la administracién que son la planeacién, contr

direccién y organizacién (proceso administrativo)?

5.-¢,Cudl es el recurso donde se emplea la mano de obra?

6.-En este objetivo de la administracion se trata de la
coordinacion y la sincronizacion

7.- ¢ Que requerimiento debe de tener el objetivo del proces
administrativo?

8.- Enlista por orden de importancia seguln tu, los siguienteg
recursos en unarganizacion.

9.-Ordena las etapas del proceso administrativo, conforme
aplicacion en una empresa u organizacion

10-Resume con tus propias palabras que es la administrac|

11- ¢;Qué tan importante es aplicar de una manera cotoeltg
el proceso administrativo en las empresas u organizacioneg

12- ¢Cudl es la diferencia entre una empresa Yy
organizacion?

13- ¢Un crédito bancario en una empresa es un recurso?

14- En la siguiente tabla enuncia dos conceptas
caracterizan cada una de las etapas del proceso administrg

15-En la tabla clasifica los siguientes recursos:

16-Selecciona la opcion correcta para completar la oracion
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17-Cuando se dice que la administracion se adaptarapaesal
u organizacion en sus necesidades. ¢ Es, por qué es?

18-Explica cudl es el objetivo principal de la administracion

19-Explica el beneficio si llevas acabo una bueng
administracion en las actividades de tu vida cotidiana

20- ¢Qué pasaria si no hubiera la organizacion de la empr
organizacion?

21- Si las actividades y procesos de la empresa van por
camino. ¢Que esta fallando?

22- ¢ Qué tipo de problema es en una empresa?

23- ¢ Qué departamentos estavolucrados?

24- ¢Estas de acuerdo que la informacion presentada sol
problema es completa y relevante para tomar una decision
solucion al problema?

25- ¢ Crees que este problema sucedié de otra manera?

26- Elabora un resumettel problema anterior

27-Pregunta 1 (supervisor)

28-Pregunta 2 (supervisor)

29- Pregunta 1 (trabajador)

30- Pregunta 2 (trabajador)

31-A partir del problema anterior. {Qué decision tomarias?

32- ¢Qué podrisuceder a la empresa, si despides al emplg
inmediatamente?

33- ¢Estas de acuerdo que con la informacion que se cuer|
mejor solucién seria castigar al empleado?

34- ¢ Cudl es tu reflexiéon acerca de este problema a su pq
solucién?

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
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Anexo IV

Cartas de consentimiento

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Apreciado/a estudiante se te hace la invitacion para participar en un estudio que se lleva a cabo
en la Maestria en Educaciéon Superior de la BUAP, la cual se encuentra bajo la aprobacion de la
Supervision 083 de Bachilleratos Generales. El propésito tiedieses investigar el nivel
obtenido en la COMPETENCIA PENSAMIENTO CRITICO DESDE LA ASIGNATURA DE
ADMINISTRACION, como referente para la incorporacion de una propuesta para el desarrollo

de este pensamiento en Educacién Media Superior.

Se te requiere comstes algunas preguntas y datos generales. La duracion total de tu participacion
sera de 60 minutos. Es importante informarte que se mantendra total confidencialidad con
respecto a la informacion obtenida en este estudio. Los datos obtenidos ser&ositiliza
exclusivamente para los fines de la presente investigacién y seran analizados de forma general

no individual.

Tu participacion en este estudio no conlleva ninguin riesgo. Pero, si tienes alguna pregunta que
derivan del presente instrumento puedes idieigon el responsable de la investigacion, Victor

Espinoza Bonilla emaikicola81@hotmail.com

Yo , acepto participar en la investigd@dmgnostico de la

competencia pensamiento critique evidencian los estudiantes de bachillerato general de la
zona 083 Tepeaca de Puebla en la asignatura de administracion | de la capacitacion de
contabil i dad diigidadporielnLAE Victa Espinora Bénilla y el director de
tesis el Dr. Edgar Gomez Bonilla.

Declaro que he leido la informacién que me ha sido entregada, he comprendido las explicaciones
acerca del manejo de la informacién y responder todas lasylpdsguntas planteadas, entiendo

gue sdlevarda cabo de una forma ética. Por otra parte, puedo revocar este consentimiento sin
explicacién alguna. Asimismo, los datos personales seran protegidos y usados Unicamente con
fines de informacion y desarrollorgiesional. Tomando todo esto en consideracion,

CONSIENTO patrticipar en dicha investigacion.
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H. Puebla de Zaragoza a mayo de 2021
Mtro. Miguel Angel Fernandez Pérez
Director de bachilleres generales
Bachilleres Zona 083

Por medo de la presente, quien suscribe, el LAE. Victor Espinoza Bonilla estudiante de la
Maestria en Educacion Superior en la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla , solicita
su autorizacion para llevar a cabo la aplicacion de un diagnéstico alaalande tercer
semestre que cursa la Capacitacion de Administracion, como parte del proyecto de tesis
titulada "Diagnéstico de la competencia pensamiento critico que evidencian los estudiantes
de bachillerato general de la zona 083 Tepeaca de Puebla easignatura de
administracion | de la capacitacién de contabilidad y administradiprontando como

asesor a el Dr. Edgar Gomez Bonilla.

La informacion obtenida tendra fines académicos, que servira para el mejoramiento
educativo del alumnado de esta ingtibn, asimismo cabe sefialar que todo el proceso se
llevard a cabo bajo los principios éticos de beneficencia, autonomia, justicia y no

maleficencia.

Razon por la cual espero contar con su autorizacion para llevar a cabo el tema de
investigacién antes meionada. Sin mas por el momento, me despido y quedo en espera de

una pronta respuesta.

LAE. Victor Espinoza Bonilla Dr. Edgar Gomez Bonilla
Tesista Director de tesis
Contactovicola81@hotmail.com gbonillaedgar@yahoo.com.mx
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Anexo V

Proyecto de gestion pedagogic&strategias Didacticas para el Desarrollo del
Pensamiento Critico en Docentes de Bachillerato

El pensamiento critico es una herramienta fundamental para la creacion de individuos que sepan dar
soluciones efectivas emalquier &mbito social, dotando de una serie de habilidades que permiten el
procesar informacion de una manera eficiente, estas habilidades permiten el analisis y la sintesis de
esta y usandola para emitir un juicio o una postura ante distintos hedmscauientos y fenémenos

y asi resolver cualquier problematica de la forma mas correcta.

Sin embargo laeducacion se ha visto rebasada en implementar procesos de ensgiiend&aje

que desarrollen u nivel de dominio eficiente en el pensamiento cdtictos estudiantes de
bachillerato, ya que, factores como el contexto donde se desenvuelmactasmgradicionalistas

de los docentes por citar algunas han mermado el desarrollo de este pensamiento.

Por ello, como propuesta se da a conocer estaitapan que esta enfocada a la implementacion de
estrategias didacticas por parte de los docentes para el desarrollo del pensamiento critico y asi dar una
aportacién como solucion de mejora para esta problematica. Esta capacitacién esta orientada a los
docentes ya que su practica es imperante en el desarrollo de una educacion integral. De esta manera
a continuacién se da a conocer los aspectos abordados para el difio de esta capacitacion

1. Aspectos Criticos de la Gestién

Los estudiantes de bachillerato &te modelo por competencias, se ha visto mermado en estas, no

se han obtenido los resultados deseados, la aplicacion de métodos y procesos tradicionalistas son los
gue han detonado esto. Una de estas competencias es el pensamiento critico que permite la
elaboracion de un juicio o una postura de un tema acontecimiento u fenémeno y tomar una decision
para la solucion de una problematica a partir de una investigacion a profundidad.

Para ello la capacitacién en estrategias para el desarrollo del pensaritgdoen docentes de
bachillerato, permitird que el docente se actualice, innove y desarrolle nuevas practicas de ensefianza
aprendizaje que potencialicen este pensamiento. Para logra esta capacitacion se necesita la
colaboracion de todos los actores piglceso educativo, en la planificacion, organizacion, direccion

y control de dicha practica, a partir del dialogo de oportunidades, necesidades y objetivos de esto en
base al aprendizaje de los alumnos

1.1 Estado Situacional del Fenébmeno Educativo

El desarrdb del pensamiento critico en estudiantes de bachillerato se ha visto mermado por una serie
de factores que influyen en el aprendizaje de los alumnos, el medio donde se desenvuelve creencias
familiares y religiosas muy arraigas a su forma de ser y derp&is@&mbargo, el papel del docente

es de suma importancia para el desarrollo de espgasticaen el aula es el punto medular para que

los alumnos sean capaces de utilizar este pensamiento de forma efectiva.

Para ello, es necesario la capacitacibnddeentes que les permita implementar una serie de
estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de bachillerato. Estas
estrategias estan orientadas principalmente a reconocer oportunidades, debilidades y fortalezas de los
estudiantes , permitiendo un ambiente de armonia, entendimiento y motivacion en el aula a partir de
la participacion activa, excluyendo la preocupacion de los estudiantes al equivocarse y tomarlo como
base para crear en ellos la necesidad de realizanwestigacion a profundidad sobre un tema,
acontecimiento u fendmeno para tomar una postura, elaborar un juicio para dar solucion a alguna
problematica.
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1.1.1 Descripcion

El papel que desempefia el docente es de suma importancia para el proceso de epsefidizzge

en los estudiantes, estas practicas estan encaminadas a generar una serie de conocimientos habilidades
y actitudes que impacten en el éxito de los estudiantes. Sin embargo, cabe mencionar que esta
practicas también se caracterizan por la ictE@ém con los estudiantes, padres de familia y directivos.

De esta manera, el docente de bachillerato en su desempefio profesional carece de una interaccién
efectiva con los alumnos, padres de familia y compafieros, de esta forma se descontextualiza la
gestdn pedagdgica de tal manera que no es efeahanalisis reflexivo de la practica profesional

en el aula, pero sobre todo el impacto de esos conocimientos y saberes aplicados en la realidad. Para
ello, es importante hacer mencion que los alumnos dellbeato tienden a ser mas receptivos en
cuanto se planifica las clases en base a problemas de su entorno o su vida diaria, también estos
estudiantes tienen un mayor desempefio al momento de interactuar de una forma dindmica en el aula,
de esta manera el dente debe de tener esa capacidad de planear buscando de tal manera que los
estudiantes perciban que lo aprendido responde a sus necesidades y expectativas. La mayaria de los
estudiantes tratan de relacionar lo aprendido y llevarlo a la practica en sotiddizna.

Asimismo, en esta capacitacion las oportunidades que se le presentan al docente son la creacion de
espacios dinamicos dentro del aula, asi como una interaccién que busque la confianza entre alumnos
y docente que les permita un ambiente dersga y mayor desenvolvimiento en su aprendiza y por
consiguiente una participacion, esto con el objetivo de la formacion integral del estudiante. Esta
capacitacion, tiene como prioridad la utilizacién de recursos y medios didacticos encaminados a la
interaccion efectiva dentro del aula, asi como, relacionarlos con problemas reales que sean
significativos para los estudiantes, esto con el objetivo de promover el pensamiento critico
desarrollando sus habilidades.

1.1.2 Analisis

Para que la practica docente sescti¥a es necesaria promover la participacion de todos los actores

de la institucidn, los medios educativos deben de ser proporcionados tanto por directivos, docentes y
padres de familia, estos deben de ser desarrollados para cumplir con el objetivacdéna
pedagdgica dentro del aula, es decir, lograr los objetivos de la enseflanza aprendizaje. Estos recursos
deben de tomar en cuenta las caracteristicas de los estudiantes, para ello debe de existir un dialogo de
las necesidades de estos entre los axtbgda institucion.

Asimismo, las instituciones deben de crear ambientes de aprendizaje efectivos favoreciendo el
proceso de ensefianza aprendizaje, distribuyendo de forma organizada la disposicion de los espacios
de la institucion eso referente a lo ftsipero también a la interaccion de todos los miembros de la
institucién, creando un ambiente de confianza y empatimbién cabe sefalar que el uso de la
tecnologia se ha vuelto fundamental en estos tiempos, pero también no todas las instituciones cuenta
con el acceso a ella, de tal manera que algunas practicas pedagoégicas se ven mermadas en ese sentido.
También, esta capacitacion tiene como objetivo que los docentes tengan la capacidad de crear
estrategias y secuencias didacticas, una serie de actigidae favorezcan el aprendizaje de los
estudiantes y el procedimiento que oriente a este, de tal manera que resulte efectivo en el medio donde
se desenvuelve. Para ello, es necesaria la capacitacion continua del docente, actualizacion de
estrategias de apndizaje para la elaboracién de dichas secuencias tienen como base valores de la
practica docente que generen un impacto positivo en el desarrollo de los estudiantes.

1.1.3 Interpretacion

La relacién de la comunidad escolar debe de ser de un alto sentidmdeicacion y de trabajo
colaborativo, esto con lograr los objetivos de la accién educativa que se ha planteado. Para ello
alumnos, padres de familia, docentes y directivos deben de tener un dialogo para generar acuerdos a
partir de las necesidades de cad® de ellos, cabe sefalar que en este sentido el director de la
institucion debe de tomar el papel de moderador y guia de estos acuerdos creando un ambiente de
armonia en dicho proceso, en donde prevalece el dialogo y el respeto.
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Por otra parte, el docenen su practica debe de enfocarse o tener objetivo principal el desarrollo de
aprendizajes significativos que permitan un desarrollo integral de los estudiantes dentro de la
sociedad, esto conlleva a que esta practica dentro de aula debe de cumaéimemesidades de los
estudiantes, entender estas por parte del docente abrir el dialogo a y escuchar puntos de vista , creando
sesiones activas de una forma planeada donde el estudiante sea el centro de esta practica y crear
aprendizas efectivos.

1.2 Toma deDecisiones

las problematicas de los procesos de ensefemzeadizaje son cada vez mas complejos, por ello es
importante la gestion en este ambito, ya que permite tomar decisiones consensadas con la
participacion de todos los actores en este proceses&gentido, esta capacitacion aborda la gestion
educativa, escolar, institucional y pedagégica para tener una visibn mas amplia de lo que acontece
desde esa perspectiva y encontrar puntos de oportunidad para la sustentacion de esta capacitacion

1.2.1Gestion Educativa

El sistema educativo en bachillerato general enmarca una serie de competencias que los alumnos
deben de desarrollar y cumplir con el perfil de egreso, sin embargo, no se ha puesto en marcha un
programa de capacitacion donde el docenteesgecializa independientemente de su area de
conocimiento al desarrollo de estas competencias de forma efectiva de los alumnos. Esta capacitacion
trata de dar respuesta a la necesidad de implementar estrategias pedagégicas que permitan el
desarrollo del pesamiento critico de los estudiantes de bachillerato, pero tal parece que el mismo
sistema en sus politicas ha opacado el desarrollo de estas competencias centrandose exclusivamente
en los conocimientos de las asignaturas. De esta manera, es de sumenaiplarcapacitacion de
docentes para poder desarrollar dichas competencias ya que son la base del desarrollo social de los
individuos.

1.2.2 Gestion Institucional

En lo que concierne a la gestion institucional, cabe sefialar que los responsablesodeaespadido

intervenir en gestionar capacitaciones que permitan ala docente el desarrollo de competencias en los
estudiantes y el impacto que tendria esto. Si embargo los directores de bachilleratos cuentan con la
estructura para llevar a cabo esta capeién, la aplicacion de este debe disefiarse en base a acuerdos

y el dialogo entre las necesidades entre los actores. Esta capacitacién sera efectiva ya que las
instituciones cumplen con los requisitos para su desarrollo en cuanto a la organizacidmsds rec
humanos y materiales, pero también se generara una gestion institucional efectiva ya que en la
realizacion de esta capacitacion se tomara en cuenta las necesidades de todos los actores de la
institucion.

1.2.3 Gestién Escolar

Esta capacitacidon en su estructura depende de la colaboracién de todos los actores, el director se
encargara de dirigir el quehacer de la escuela, los maestros, personal de apoyo padres de familia y
alumnos aportar sus puntos de vista conforme a sus dadesj para dar solucién a los problemas

de la escuela y concretar los objetivos que se plantean con el aprendizaje. De esta manera, la
capacitacion busca generar un cambio de alto impacto donde se generen aprendizajes significativos
en participacion de tos los actores involucrados, esto enfocado para que los estudiantes sean seres
competitivos en cualquier ambito social, esta capacitadétonardun cambio a partir de la
implementacion de estrategias didacticas que potencialicen el desarrollo delipettsaritico en

los estudiantes.

1.2.4 Gestién Pedagdgica

La practica profesional del docente se ha quedado estancada en la transmision de solo conocimientos,
de esta manera se ha visto rebasado por la necesidad del desarrollo integral de los aldovaoge El
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ha mecanizado su proceso de ensefianza, clases sin planear, estrategias caducas y tradicionalistas son
los principales referentes, esta capacitacién busca la innovacion y la actualizacion de estos procesos
de ensefanza. El curriculo lo visualizanmola adquisicién de conocimientos sin una organizacion

de la planeacion didactica y simplemente evalla los conocimientos.

Esta capacitacidn, hace énfasis en la interaccién que debe de desarrollar el docente en el aula, para
ello es necesario el conocerneédio donde se desenvuelven los estudiantes, para ello es de suma
importancia el dialogo con los padres de familia, servird de base para poder entender las necesidades
de los alumnos y poder establecer una relacion méas cordial y comprensible dentiaa del au

1.3 Campos de Aplicacion

Esta capacitacion, esta basada en la gestion pedagogia, ya que se parte de que el centro del proceso
educativo es el que se imparte en el aula, a partir de lo que esta capacitacién pretende como objetivo
principal, siendo la aplacion de estrategias didacticas para el desarrollo de habilidades del
pensamiento critico en los estudiantes, ya que estas deben de impactar de forma efectiva en su
aprendizaje.

1.3.1 Objeto de la Gestién Pedagdgica

De acuerdo con la capacitaciéstrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en

docentes de bachillerato, al andlisis de su contexto y al proceso de ensgfiand&aje en el aula

se promueven los siguientes estandares de gestion:
A.1. La comunidad escolar compartea vision de futuro, planea sus estrategias, metas y
actividades y, cumple con lo que ella misma se fija;A.2. El director ejerce liderazgo
académico, organizativadministrativo y social, para la transformacion de la comunidad
escolar;A.4. Los directivog docentes se capacitan continuamente, se actualizan y aplican
los conocimientos obtenidos en su practica cotidiana, para la mejora de los aprendizajes de
sus estudiantes.(Escuelas de calidad,2008,p.12)

La participacién de la comunidad escolar es de simpbrtancia para esta capacitacién, para

visualizar los objetivos que se desean alcanzar, la participacion del director es importante en ella recae

el dirigir los procesos dentro de la institucion para que impacte de forma positiva en la comunidad

escolaly por Gltimo se busca la actualizacién de los directivos y docentes con el objetivo de optimizar

el aprendizaje en el aula

1.3.2 Procedimiento de la Gestion Pedagdgica

En esta capacitacion, se busca una practica reflexiva del docente, que permi@racednty una

relacibn mas estrecha con los alumnos para ello, considerando aspectos en el proceso de ensefianza,

por ello se promueven los siguientes estandares de practica docente
A.9. Los docentes planifican sus clases considerando alternativdsnagale en cuenta la
diversidad de sus estudiantes;A.10. Las experiencias de aprendizaje propiciadas por los
profesores ofrecen a los estudiantes oportunidades diferenciadas en funcién de sus diversas
capacidades, aptitudes, estilos y ritmos;A.11. Los desedémuestran a los estudiantes
confianza en sus capacidades y estimulan constantemente sus avances, esfuerzos y
logrosA.12. Los docentes consiguen de sus alumnos una participacion, critica y creativa
como parte de su formaci¢Bscuelas de calidad,2008.8)

Los docentes a partir de esta capacitacion podran aplicar y planear estrategias que les permitan

optimizar el aprendizaje de los alumnos, toman en cuenta sus necesidades, identificando sus fortalezas

y debilidades creando motivacion y por consiguienégor participacion de ellos, esto permitirq un

mejor desarrollo dentro del proceso educativo.

1.3.3 Finalidad Contextual de la Gestiobn Pedagogica

En esta capacitacion, se busca una participacién social que impacte positivamente en la institucion,
porel o se promueve el siguiente est8ndar de partic
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se organizan y participan act i v a(Bseuelasale calad,| as t
2008,p. 13)A partir de esta capacitacion se desarroll@galumnos a reflexionar sobre el beneficio
de colaborar en las actividades de su institucién y vislumbrar sus beneficios.

1.4 Dimensiones de la Gestion

La pertinencia de esta capacitacion permite la visualizacion de las necesidades, no solo que tiene
dentrode la escuela, sino méas bien al medio donde se desenvuelve vinculando y tomando en cuenta
a su comunidad, para mejorar la practica dentro del aula.

1.4.1 PedagogicaCurricular .

La capacitacion, comprende el accionar del docente en el aula y la interacclios abmimnos de

esta manera el estandar que aportaAéende los PEA, la evaluacion, ambientes de aprendizaje,
competencias de los alumnos. Esta capacitacion busca fortalecer el aprendizaje, mejorando el
ambiente en el aula por medio de la interacciémrlgcion mas profunda entre el docente y el
estudiante y también elevar el nivel de dominio de una competencia como el pensamiento critico.

1.4.2 Organizativa.
La capacitacién tiene como objetivo, desarrollar docentes capaces de generar estrategias efectivas
tomando en cuenta necesidades de la comunidad creando ambientes de confianza y credibilidad ante
ella, por ello se ajustan los siguientes estandares:

6 . Liderazgo efectivo
A 7. Clima de confianza
El docente dirige el grupo con la finaldtlae maximizar su aprendizaje, creando un ambiente de
confianza que permita la participaciéon de los estudiantes y reciba el reconocimiento de la comunidad.
La importancia de esta capacitacion radica en realmente conocer y reconocer las necesidades de todos
los actores del proceso educativo, de esta manera la comunicacién efectiva de estos, el consenso y la
toma de decisiones para dar solucion a las problematicas es imperante ya que la vinculacion de esto
llevarda una buena gestion que permita dar solusiefiectivas que impacten de una manera positiva
en el aprendizaje de los alumnos. Finalmente, la prudencia de esta capacitacién radica en la
implantacion de estrategias que permite el desarrollo del pensamiento critico y sus habilidades en los
estudiantesgle esta manera se impacta no solo en la vida de los alumnos sino también en el medio
donde se desenvuelve ya que permitira la toma de mejores decisiones.

2. Soporte Conceptual, Metodoldgico y Técnico. Justificacion e Implementacion del Proyecto
Educativo Estratégico

En este apartado se da a conocer el proyecto de la capacitacion de estrategias didacticas para el
desarrollo del pensamiento critico en docentes de bachillerato, en donde se establece el soporte
contextual, metodolégico y estratégico a padlir una perspectiva general obtenida del andlisis,
evaluacién y diagndstico de la propuesta pedagdégica que permita el desarrollo del pensamiento critico
en estudiantes de EMS. Esta capacitacion esta disefiada para genera un impacto efectivo permitiendo
el desarrollo de habilidades en los alumnos para ser criticos y de esta forma cumplir con uno de los
objetivos de la EMS en este modelo basado por competencias.

2.1 Sensibilizacion

El desarrollo del pensamiento critico es de suma importancia en los egresados de bachillerato general
para ello es necesario la capacitacion de docentes que implementen una serie de estrategias didacticas
en las cuales mejoren el aprendizaje y la aplicade este pensamiento en los estudiantes. De esta
manera lo que se quiere lograr de esta capacitacién es que los docentes tengan esa capacidad de
maximizar el pensamiento critico y asi impacte de forma efectiva a la solucion de problematicas a las
gue seenfrenten los estudiantes en su vida futura en cualquier @&mbito social.
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Por otra parte, es importante sefialar que los estudiantes de bachillerato general por diferentes
circunstancias de su contexto no han desarrollado este pensamiento de forma efpatiasy

docentes carecen de esa capacidad de adaptar o vincular su area de conocimiento con el desarrollo de
las competencias entre ellas el pensamiento critico, como lo sefiala el Gobierno de México (2021)

fiFortal ecer el acc e smadygende@anzp deltippanediorsuperiar, bendandol s i s |
una educacion de calidad orientada al desarrollo de competencias e impulsando la reforma educativa
a trav®s del Si stema Nacional de Educaci-n Medi a

Por ello, esta capacitacion tienentm objetivo que el docente utilice estrategias que fomente la
motivacion y participacion del alumno de una forma dindmica para poder desarrollar las habilidades
del pensamiento critico

2.2 Fundamentacion del Proyecto Educativo

Los bachilleratos generales sus mayoria sus caracteristicas contextuales son muy parecidas, los
estudiantes son de un nivel socioeconémico bajo y un grado de marginalidad alto, aunado a esto la
practica docente que se imparte en la mayoria de estos centros educativos @saiatdis| también

se hace el énfasis el gran dominio que tiene los docentes de la asignatura que imparten, pero por otra
parte la decadente capacitacion en la implementacién de estrategias que desarrollen las competencias
gue debe de tener un egresadeste nivel educativo. Sin embargo, la principal caracteristica en este
nivel académico es el desconocimiento de las necesidades que los estudiantes presentan en su
aprendizaje por parte de las instituciones.

En este sentido, a partir de que la sociedadatiela pensadores criticos con la finalidad de dar
soluciones efectivas a las problematicas y que un objetivo de las politicas de la educacion media
superior es el desarrollo de individuos con habilidades que mejoren su calidad de vida, la capacitaciéon
docente tiene ese objetivo en comun el desarrollo integral de los estudiantes mediante la formacion
de docentes que optimicen el aprendizaje de sus alumnos para prepararlos a los retos que se enfrenten
en su vida.

Por otra parte, la EMS tiene como objetivalesarrollo integral de los estudiantes, de esta manera la
capacitacion busca la implementacion politicas teorias y conceptos que formen alumnos con
pensamiento critico. Para ello la implementaciéon del pensamiento critico en este modelo por
competencias ela EMS, asi como las recomendaciones de organizacion internacionales en materia
de educacion de este pensamiento da como resultado la integracion de una pedagogia en la
capacitacion que permita mejorar el acto de la ensefegieadizaje, este debe de sgentado en

el estudiante para que se motive y participe de una manera activa para la utilizacién de habilidades
gue le permitan ser un pensador critico. En ese sentido, el papel del docente es de suma importancia
como | o sefal a L - peédeunédudadbOgue dgsesedesarillar eppensaiento
critico en los alumnos debe ser el de un ayudador, facilitador y motivador. El papel del educador es

~

ayudar a aprender, no propiamente ensefaro. (p. 2

2.3 Innovacion y Transformacion del Proyecto

La cgacitacion de estrategias didactigasa el desarrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato es una propuesta innovadora ya que desde una interaccion mas profunda y del
conocimiento de las necesidades de los estudiantes se busca unaap@micagtiva de ellos, el

docente tendra la habilidad de motivar a que piensen por si mismo, tendra la habilidad para crear
ambientes de aprendizajes efectivos, ha aprender de sus errores y a cuestionarse de las cosas sin temor
a la equivocacion.

Por ellg esta capacitaciddotaraa los docentes de herramientas y habilidades que les permita el
desarrollo del pensamiento critico en sus alumnos, docentes guias, orientadores, dinamicos,
empaticos, innovadores y comprensible de las necesidades de sus estuliargste sentido la
capacitacion impacta de una forma positiva en el desarrollo del pensamiento critico, transformado
docentes eficientes y eficaces en la ensefianza de este pensamiento, transformando estudiantes
competitivos para dar soluciones anteposblemas que se les presente en cualquier ambito social,
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todo esto mejora los objetivos de la institucidon educativa y también el medio donde se desenvuelven
dichos estudiantes.

2.4 Seleccion y Organizacion de Estrategias de Gestion

Esta capacitacion dente tiene como obijetivo principal, la adquisicion de estrategias y herramientas
gue permitan el desarrollo del pensamiento critico en sus estudiantes, a partir de la reflexion de la
fundamentacion contextual es necesario la aplicacion de estrategiaadioras que impacten de

forma efectiva en el aprendizaje de las habilidades de este pensamiento, para ello el marco pedagdgico
esta centralizado en capacitar a los docentes de una forma dinamica y practica.

Por consiguiente, el perfil del docente a patéiresta capacitacion sera el de un maestro conocedor

de las necesidades y problematicas de sus alumnos, reconocer fortalezas y debilidades, ser motivador,
guia y moderador del aprendizaje, con un sentido de respeto, creando ambientes de confianza dentro
dd aula que genere la participacion de los estudiantes con el proposito de desarrollar pensadores
criticos.

La seleccién de los contenidos de esta capacitacion esta orientados a la motivacion y la participacion
de los estudiantes, mediante la implementadi@n habilidades que permita una enseftanza
aprendizaje de manera dinamica y que exista una relacion mas profunda entre estos actores. Es
necesario la aplicacion de lo anterior ya que los docentes necesitan dejar sus viejas practicas e innovar
y actualizarsen el proceso educativo, ya que hoy la formacion de estudiantes con pensamiento critico
los hara mas competitivos en cualquier ambito social.

2.5 Sistematizacion Técnica del Proyecto Educativo

Esta capacién busca desde lo pedagdgico la implementadStraiegias, que permitan el desarrollo

del pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato, a partir de la interaccién de los docentes,
con los alumnos, pero también del conocimiento y la participacion de todos los actores del proceso
educativo, desta forma dar cumplimiento al objetivo de una educacién integral que permite mejorar
el nivel de vida de estos y de su comunidad

Desde lo pedagodgico, promueve el aprendizaje de los estudiantes, los docentes y la
comunidad educativa en su conjunto, poedio de la creacibn de una comunidad de
aprendizaje donde se reconozca los establecimientos educativos como un conjunto de
personas en interaccién continua que tienen la responsabilidad del mejoramiento permanente
de los aprendizajes de los estudiantes) el fin de formarlos integralmente para ser
miembros de una sociedad. Todo esto ayuda a favorecer su calidad de vida y prepararlos para
su vida en el mundo laboralLdpez 2017, p.205)

De esta manera se establece un vinculo entre los actoresdie#aion, con el objetivo de mejorar
y maximizar los aprendizajes para mejorar la sociedad en la cual se desarrollan, brindando mejores
oportunidades de empleo.

2.5.1 Definicién e Importancia

Para el desarrollo del pensamiento critico es necefsanientar en los estudiantes a participar de una
manera activa y dindmica dentro del aula, de este modo la interaccién con otros individuos les da una
visibn més amplia de los diferentes puntos de vista de cualquier tema acontecimiento u fenémeno,
por elloes necesaria la motivacién en ellos a ser mas participativos, ya que el pensamiento critico es
el procesamiento de la informacion para tomar una decision y asi dar una solucién a las problematicas
gue se les presente.

Para ello es necesario que los docedisarrollen y apliqguen una serie de estrategias didacticas que
permitan dicha interaccion, esto conlleva a que el alumno se encuentre en un ambiente de confianza.
En este sentido los docentes a partir de esta capacitacion comprenderan la necesiaa@ddecon

una manera mas profunda a sus estudiantes, conociendo sus necesidades para definir sus
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oportunidades y fortaleces que les permitan la implementacién de estas estrategias de una manera
efectiva. De esta manera, la profesion docente se refuerza samtiElo de elevar el nivel de
desempefno de los alumnos al desarrollar el pensamiento critico a partir de la capacitacion de
estrategias didacticas y lograr el objetivo de una educacion integral.

2.5.2 Informacién Clave

La capacitacion de estrategias diiidgas para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato se caracteriza por la formacion de docentes que tengan la capacidad de elevar el nivel de
desempefo de las habilidades del pensamiento critico en estudiantes de bachilleeatte faedi
implementacion de estrategias que generen la motivacion y la participacion del aprendizaje de los
alumnos. Esta capacitacion se implementa porque el nivel de dominio de las habilidades del
pensamiento critico en estudiantes de bachillerato es mjoyya que los docentes no cuentan con

esa capacidad de combinar o vincular los conocimientos de la asignatura y el desarrollo de las
competencias que establece el perfil de egreso de la EMS.

En ese sentido, la capacitacion se implementa para proporeidosrdocentes estrategias que les
permitan el desarrollo del pensamiento critico en estos estudiantes, mejorar su practica docente y asi
cumplir con el perfil de egreso deseado en lo que concierne a competencias como el pensamiento
critico, dicha capadtion esta orientada para la motivacion y participacion para el desarrollo de
habilidades de los estudiantes y ser pensadores criticos, de esta manera se dota a estos a dar mejores
soluciones a las probleméticas que se le presenten a lo largo de su vida.

2.5.3 Decisiones a Adoptarse

La capacitacion de estrategias did4cticas para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato, en sus contenidos se orientan a la utilizacién de métodos y técnicas que promuevan la
motivacion y la participadin activa del aprendizaje de este pensamiento en los estudiantes a partir de
una practica educativa que tenga una relacion mas profunda, para conocer necesidades de estos de tal
manera que el docente observe las debilidades y oportunidades y apliqegiastgie mejoren

dicho aprendizaje. De tal manera que se ratifican los contenidos ya que cumplen con los objetivos
gue deseamos alcazar con esta capacitacion, a continuacién, se presentan estos:

El PC en la educacién, antecedentes conceptos y definiciones

La interacciéon en el aula para el desarrollo del pensamiento critico

Problemas reales para el desarrollo del P.C

El error como motivacion en el P.C

La pregunta como estimulo y no amenaza en el P.C

El docente y su apertura en el aula para el desarrol®.@Gel

El debate como apertura a diferentes puntos de vista

El P.C para el desarrollo de una mejor sociedad y calidad de vida

E R I

2.5.4 Escenarios Posibles para su Manejo

En la capacitacion de estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento aéicantes de
bachillerato, esta orientado a docentes que en las instituciones tengan como objetivo el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes de EMS. Por consiguiente, los escenarios posibles son todas las
instituciones EMS que en sus perfileseggeso tengan como objetivo el desarrollo del pensamiento
critico en sus estudiantes.

2.5.5 Actores que deben Intervenir

El disefiador, puede reestructurar y modificar el disefio original a partir de cumplir con los objetivos
de la capacitacion. De estameaa tendra la pertinencia de evaluar, diagnosticar y medir el nivel de
aprendizaje de los participantes para implementar soluciones de mejora, modificar contenidos o
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estrategias de aprendizaje conforme a las necesidades de los participantes, dedanesyt de
los estudiantes principalmente.

2.5.6 Problemas a Afrontarse

Los problemas que se pueden presentar es la participacion de las instituciones y los docentes, también
el tiempo de los participantes, asi como la misma propuesta que resulte cuestionable por los
contenidos. La colaboracion de los participantes para liegabo una capacitacion dinadmica.

2.6 Balance Integral

La propuesta es oportuna ya que permite la innovacion y actualizacion de estrategias que permitan el
desarrollo del pensamiento critico en estudiantes EMS, la capacitacion permite el aprentiizaje de
participantes de una forma activa. Esta capacitacién es oportuna porque se centra en el conocimiento
de las necesidades de los alumnos para que el docente pueda maximizar su aprendizaje.

2.7 Desarrollo del Proyecto Educativo

Esta capacitacion docentenstara de 8 sesiones cada una de 5 hrs de las cuales se le dara mayor
importancia a la interaccion y reflexion del conocimiento de las necesidades de los individuos, de
esta manera se tomard 2 hrs de teoria y 3 de practica siendo estas las de magoiargieque se

hace énfasis en una capacitacién dinamica y participativa. El ambiente de este curso sera el de respeto
cordialidad y empatia.

2.8 Balance Final.

La capacitacion de estrategias did4cticas para el desarrollo del pensamiento critico s decen
bachillerato, hasta este momento se ha fundamentado y justificado en cada una de estas etapas, de
esto se puede decir que es pertinente y prudente su aplicacion para el desarrollo del pensamiento
critico en estudiantes de bachillerato general ,@siel propdsito de cumplir con el perfil de egreso

que establece y poder generar cambios que impacten de forma efectiva en la calidad de vida de los
estudiantes y por consiguiente de la socieBaghodra realizar ajustes o modificaciones que permitan
megorar esta capacitacion, bajo las perspectivas normativas pertinente o consideraciones de los que
intervienen en esta.

Finalmente, a partir de las necesidades de aprendizaje para el desarrollo del pensamiento critico, se
reflexiona sobre el contexto de lestudiantes observando sus oportunidades debilidades, de esta
manera la metodologia y pedagogia esta sustentada porque busca la interaccion, participacion y
motivacion del estudiante para el aprendizaje, acabando con viejas practicas tradicionaligtas con

rol pasivo del estudiante. De esta manera se busca un dinamismo en el aula de cualquier area de
conocimiento de los docentes, asi como de asignatura que permita establecer estas estrategias de una
forma efectiva y que realmente impacten en elevar @l me dominio de las habilidades que
caracterizan a un pensador critico.

3. Propuesta de curso de Practica Docente Flexible (profesionalizacion)
En este apartado se da a conocer la practica docente de la capacitacion de estrategias didacticas para

el desarrollo del pensamiento critico en docentes de bachillerato, en la cual se establece las
caracteristicas de esta a partir del ambiente escopanaso de ensefianaprendizaje, tomando en

cuenta las competencias que se movilizaran en esta capacitacion dando a conocer los perfiles de
ingreso y egreso de los participantes. También se da a conocer los recursos requeridos para llevar a
cabo esta capéacion, asi como los aprendizajes que se desean obtener explicando cada una de las
sesiones de esta capacitacion con sus respectivos contenidos o temas a abordar.

Par ello, también se describe el perfil del capacitador, asi como las estrategias, édosicamentos

gue se utilizaran para una evaluacién efectiva y que implique un aprendizaje significativo. También
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se establecen los criterios de evaluacion y requisitos de acreditacion para la obtencion de la constancia
de este curso.

Para finalizar, séla a conocer las actividades a realizar por parte del capacitador y los docentes en
cada blogque o sesion, asi como la obtencion de productos, estrategias, métodos pautas y evaluacion
en el proceso de ensefiarggaendizaje. Y por Ultimo el reglamento y mais que se deben adoptar

dentro del aula.

3.1 Propuesta de Gestidon Pedagdgica (practica docente flexible)

La capacitacion de estrategias didacticas padesdrrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato est4 enfocada en generar en losntieeda sensibilidad y el conocimiento de las
oportunidades y debilidades de los alumnos en su aprendizaje en base al conocimiento del medio
donde se desenvuelven.

Par ello esta capacitacion, hace en el docente realizar una reflexion y un analisisadécsugor el

aula y su interaccion con el alumno, la capacitacion se centra en dotar de estrategias que le permitan
al docente un acercamiento y entendimiento mas profundo de las formas de aprender de sus alumnos.
Por ultimo, esta capacitacion se centraekque el docente debe de desarrollar un papel de guia,
facilitador y motivador para la participacion de los alumnos, desde una actitud de empatia confianza
y una relacién mas estrecha con sus alumnos.

3.1.1 Configuracion del Ambiente Escolar
Capacitacion de estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato
Opcién formativa: Formacion Continua.
Tipo de programa al que corresponde: Curso
Destinatarios: Maestras y maestros frente a grupo
Nivel a la que esté dirigida: Educacion Media Superior
Servicios educativos a la que esta dirigida: Bachillerato
Tematica para desarrollar o servicios que atiende: du@aicobioldgico Areafisico-matematico.
Areaeconomiceadministrativa. Aredaumanidaes y ciencias sociales
Duracioén: 40 hrs: 8 sesiones sabatinas con duracion de 5 hrs por cada sesion
Modalidad de trabajo:

Sesion Hrs Modalidad
1 5 Presencial
2 5 Presencial
3 5 Presencial
4 5 Presencial
5 5 Presencial
6 5 Presencial
7 5 Presencial
8 5 Presencial

3.1.2 Estructuracion (PAEPEA)

El pensamiento critico como competencia para desarrollar en los egresados de la EMS se establece
en el acuerdo 444 que determina las competencias en el desarrollo del pegikse de los
estudiantes, estas competencias detonan la integracién de los alumnos para insertarse en la sociedad
y mejorar su calidad de vida, SEP (2008), las unidades académicas de EMS tienen el compromiso de
desempefar estas competencias en sus alyni@es que estas les permitan el aprendizaje
independiente e individual y asi relacionar en la sociedad de una forma cordial con los individuos,
estas competencias son la base que definen el perfil de egreso del SNB de los alumnos.
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Para el

lo, este acuerdefiala como competencia genérica el pensamiento critico y a través de este

los alumnos tendran la calidad de dar solucién a los problemas que se enfrente a lo largo de su vida

de man

era reflexiva, eficiente y eficaz, que les permita el desarrollarse dietarsociedad y mejorar

su calidad de vida. De esta manera es de suma importancia la capacitacion de docentes que cuenten
con una serie de estrategias didacticas que les permita crear alumnos con pensamiento critico y que

cumpla

n con el objetivo de ueaucacion integral en la EMS.

Competenciaspor Desarrollar:

T

Valora la importancia del pensamiento critico en los individuos mediante la elaboracion de
un mapa conceptual sobre las caracteristicas para su desarrollo con finalidad explicar su
importancia ea sociedad.

Construye equipos de trabajo efectivos mediante la elaboracion de una gréfica de UV con la
finalidad de identificar oportunidades y debilidades de sus alumnos.

Crea problemas reales mediante la elaboracion de un ensayo sobre el contextsedond
desenvuelven sus estudiantes con la finalidad de reconocer las “principales problematicas que
se les presentan.

Identifica las caracteristicas de ser un motivador mediante la elaboracion de un listado de las
acciones que podrian generar motivacionladmalidad de generar una participacion en sus
alumnos

Construye preguntas motivadoras mediante la elaboracion de un cuestionario que genere la
participacion en sus alumnos con la finalidad de promover la estimulacion del aprendizaje en
el aula

Valora @1 actitud en el aula mediante la ejemplificacién de una clase dinamica para promover
la apertura en el aula y un aprendizaje significativo

Dirige debates mediante la practica de moderador en este, para generar apertura a otros puntos
de vista en el aula

Valora al pensamiento critico mediante la elaboracion de un ensayo para identificar su
importancia en la sociedad y los individuos

Perfil de Ingreso:

Perfil E

313G

1
Recurs

Conocimiento Habilidad Actitud

Conocer que es ¢ Capacidad para el analisis Entusiasmo
pensamiento critico la reflexion

Conocer las habilidades pa Capacidad para trabajar { Responsabilidad
el desarrollo de| equipo

pensamiento critico

greso:
Conocimiento Habilidad Actitud
Conocer elementos tedéric( Capacidad de una| Empatia: entender I3

para el desarrollo del P.C | interaccibn a profundidaj necesidades de los alumn
con sus alumnos

Conocer las estrategias q| Capacidad para reconoc Motivar: generar Ig
desarrollan el P.C de form oportunidades y debilidadq partidpacién de log
practica de sus alumnos alumnos

estion de Recursos Instruccionales
Requerimientos para la instrumentacion:
os materiales: Libros, revistas, diapositivas, videos, antologia.

Equipamiento e infraestructura: Salén, mesas, bancas, proyector, intizarednp
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1 NuUmero de participantes
20 max10min

1 Costo
Por participante: $ 1,300
Costo total: $ 26,000

Por formador de formadores. Maestria $ 300 P/h X 40hrs Total: $ 12,000
Por disefio de propuesta académica. Total: $ 6,000

Insumos materiales: $ 600 P/S X 8 sesiones Total: $ 4,800
Servicio de cafeteria: $ 20 P/p  $ 400 P/s X 8 sesiones Total: $ 3,200

1 Designacion del responsable Académico del programa
Nombre: Victor Espinoza Bonilla
Cargo: Responsable académico
Correo:vicola81@hotmail.com.mx
Tel: 2226988277
Direccion: 7E nim. 68 Bosques de San Sebastian

1 Designacién del responsable administrativo del progra
Nombre: Edgar Gomez Bonilla
Cargo: responsable administrativo
Correo:gbonillaedgar@yahoo.com.mx
Tel: 2224224647
Direccién: Juan de Palafox y Mendoza 410 Altos Centro Historico

3.1.4 Disposicion de Apender

Esta capacitacion esta disefiada para el desarrollo de docentes capaces de aplicar estrategias didacticas
para generar y elevar las habilidades del pensamiento critico en sus alumnos , el docente sera capaz
de comprender de una forma tedrica lesnentos y las caracteristicas del pensamiento critico para
generar estrategias mediante la interaccion profunda con sus estudiantes y el conocimiento de
oportunidades y debilidades en su aprendizaje , entendiendo las necesidades de ellos para originar
una motivacion que dé como resultado una particion activa de ellos.

Los aprendizajes esperados de este curso se centran en que el docente sea capaz de entender las formas
de aprender de sus alumnos a partir del analisis y la reflexién de conocer su ctartxtdp una

vision clara de las necesidades y problematicas de la vida real a los que se enfrentan. Las areas del
conocimiento que se atienden serian economia, administracion, contaduria y afines.

La capacitacion tendra una duracién de 40 hrs divididadoques que abordara 5 hr, los siguientes
contenidos atendiendo a esta secuencia:

Blogue 1: EI PC en la educacion, antecedentes conceptos y definiciones

Bloque 2: La interaccion en el aula para el desarrollo del pensamiento critico

Blogue 3: Problemasales para el desarrollo del P.C

Bloque 4: El error como motivacion en el P.C

Blogue 5: La pregunta como estimulo y no amenaza en el P.C

Bloque 6: El docente y su apertura en el aula para el desarrollo del P.C

Blogue 7: El debate como aperturdierentes puntos de vista

Bloque 8: El P.C para el desarrollo de una mejor sociedad y calidad de vida

La evaluacion de esta capacitacion es diagnostica, formativa y sumativa de la cual se atenderan los
criterios de participacion y el trabajo en clase,oskgones y un trabajo final.

3.1.5 Aprender de los Demas y de su Propia Practica

Perfil de las y los académicos
El capacitador debe de contar con maestria en educacién, con formacién en areas econémico
administrativas experiencia en docenai nivel medio superior o superior y que tenga en su haber
investigaciones o publicaciones sobre el pensamiento critico.
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3.1.6 Acumular el Saber

La evaluacién de esta capacitaciéon se establece por medio de la obtencién de productos como ensayos,
mapasconceptuales graficas de Gowin, exposiciones , asi como la participacion y comportamiento
en las actividades realizadas por el docente, también como su asistencia, de esta manera se aplican
instrumentos como listas de cotejo, rubricas y guias de obgange nos permitan evaluar de una

forma eficiente su aprendizaje, también mediante la técnica de la observacion se evaluara el
desemperio de las habilidades y actitudes al interactuar con sus pares y en el aula.

Proceso de acreditacion:

Para el proceso deereditacion se define los criterios de evaluacion con los siguientes porcentajes

Criterio Porcentaje
Trabajos en clase 25%
Exposiciones 25%
Participacion en clase 25%
Trabajo final 25%

Total 100%

Evaluacion y seguimiento

En esta capacitacion arada bloque o sesién se realizara una reflexion y analisis final sobre el
aprendizaje obtenido, evaluando este mismo bajo el criterio de los objetivos que se desean alcanzar
por cada sesion, de esta manera se dispone de un tiempo para dar respudsidasajas se generen

y una retroalimentacion que permita un aprendizaje significativo.

3.1.7 Desarrolla el Saber Hacer

Guia para la o el Facilitador.

A continuacién, se describe la orientacion de las actividades realizadas por el facilitador para
coordnar la realizacién de esta capacitacion.

Para iniciar, en la primera sesion el capacitador dar la bienvenida al curso acompafiado de la
presentaciéon de este, asi como los contenidos de cada sesién explicando los criterios de evaluacioén,
asi como los requitss de acreditacién. Después dar inicio al primer contenido de la sesion,
preguntara abiertamente al grupo sus conocimientos sobre el pensamiento critico y la importancia de
desarrollar este en los alumnos, de esta forma tendra una visibn mas ampka decdos
conocimientos de los participantes sobre el tema.

Asi pues, se iniciara con el desarrollo en donde realizara una presentacion del power point sobre
conceptos antecedentes y definiciones del pensamiento critico acompafiado de una explicacion de la
importancia que tiene su desarrollo en los alumnos. Después, pedird al grupo un analisis de las
caracteristicas principales del pensamiento critico y crear la reflexiébn sobre su importancia.

Para ello, guiara al estudiante en la elaboracién de un mapgta@aiaonde debe puntualizar las
caracteristicas esenciales que conforman el pensamiento critico, de esta manera les pedird exponer
dicho mapa ante el grupo, en donde el evaluara mediante una lista de cotejo y diagnosticara el nivel
de conocimiento que tien sobre el pensamiento critico. Para el cierre se les preguntara si existen
dudas o comentarios dando contestacion a estas, por ultimo, el capacitador remarcara la importancia
y el impacto que genera el desarrollo del pensamiento critico en sus essudiant

Para la segunda sesion se abordara el tema de la interaccion en el aula para el desarrollo del
pensamiento critico, la capacitacion abrird la sesion con una pregunta abierta sobre la interaccion en
el aula y de la importancia del trabajo en equifespués pedird al grupo generar ideas sobre como
debe ser la interaccion en el aula para el desarrollo del pensamiento critico.

Asi mismo, para el desarrollo de esta sesion realizara una presentaciéon en power point de la
importancia del trabajo en equiplas ventajas y desventajas al conformar equipos de trabajo
efectivos, de esta manera el capacitador conformara equipos y les dara una problematica para que den
una solucién. Después el capacitador guiara a los participantes en la elaboracién de und\grafica
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en donde abordaran la importancia y la conformacion de equipos de trabajo efectivos, de esta manera
pedira la exposicion frente a grupo de dichas graficas. A partir de esto el capacitador evaluara
mediante una rubrica el aprendizaje obtenido en esténseierre en esta sesion, el capacitador
preguntar si existen dudas o comentarios sobre el tema y les dard contestacioniltpoo el
capacitador realizara una ultima sintesis del tema haciendo énfasis en la importancia del trabajo en
equipo y realiara una breve retroalimentacion sobre como conformar equipos de trabajo efectivos.
Para la tercera sesion, problemas reales para el desarrollo del pensamiento critico, el capacitador
iniciara con una pregunta abierta sobre que es un problema real, agienimal grupo que hagan
reflexién y si realmente conocen el contexto de sus alumnos.

Para el desarrollo de esta sesion el capacitador expondra en power point la importancia de conocer el
contexto de alumno pedira al alumno proponer una problematicavitkaleeal de sus alumnos, de

esta manera pedira al grupo conformar equipos y darles solucion a las problematicas propuestas. En
esta sesion el capacitador guiara al grupo en la elaboracioén de un ensayo sobre el contexto donde se
desenvuelven sus alumnasialando las principales problematicas que enfrentan, estas probleméticas
seran expuestas ante el grupo. A partir de esto el capacitador evaluar dicho ensayo mediante una
rubricaabordando puntos esenciales sobre como identifican las problematicas. Para el cierre de la
sesion el capacitador preguntara si existen dudas o cometarios para darles contestacion, después dara
una breve retroalimentacién sobre la importancia de conocentdxto del alumno, para finalizar

con una reflexién grupal sobre el tema.

En cuanto a la cuarta sesién, el error como motivacion, el capacitador iniciara con una pregunta
abierta de que es la motivacion, después generar una lluvia de ideasdsobaeeptalos errores de

sus alumnos.

Por ello, en el desarrollo el capacitador realizar una presentacién en power point sobre la motivacion
y otra sobre como aceptar los errores y equivocaciones de los alumnos. Después ensefiara tacticas que
el docente debe dealizar ante las situaciones de error o0 equivocacion de los alumnos para motivarlos

a la participacion, de esta manera ensefiara estrategias de comportamiento verbal y corporal que
generen motivacién en los alumnos. Guiara a los participantes para egametifrategias corporales

y verbales que les permitan motivar a sus alumnos, asi como la elaboracion de un listado de acciones
motivadoras en el aula tomando en cuenta el error y la equivocacion de los alumnos. De esta manera
el capacitador evaluara madie una guia de observacion la ejemplificacion ante estas situaciones y
por unarlbricael listado de acciones. Para el cierre el capacitador preguntara si existen duda o
comentarios sobre el temay les dara contestacién, para finalizar se realizéexida grupal sobre

la importancia de la motivacién en los alumnos.

Asi mismo, para la quinta sesién la pregunta castbmulono como amenaza, el capacitador
realizara una pregunta abierta de como cuestionan a sus alumnos, generar una la particig@acion pa
una lluvia de ideas de como les gustaria que se les cuestionara.

Por ende, el desarrollo de la sesién comenzara con la una presentacion en power point de cémo se
formulan preguntas efectivas, después explicara las caracteristicas para cuestioriamadssce

forma efectiva. Guiara a los participantes un cuestionario de diez preguntas sobre cualquier tema
donde debe de integrar la estimulacion para la contestacion de dicho cuestionario. Pedira la
exposicion de este cuestionario frente al grupo, deraahera la evaluacion de dicho cuestionario

serd por una lista de cotejo enmarcando las diferentes caracteristicas en la realizacién de preguntas
estimulantes y no como amenaza. Par el cierre de esta sesion el capacitador preguntara si existen
dudas o comntarios y las despejara, por Ultimo, se realizard una reflexién grupal sobre la importancia
de realizar preguntas estimulantes en los alumnos.

Por lo que se refiere a, la sesion seis el docente y su apertura en el aula para el desarrollo del
pensamientordtico, el capacitador realiza una pregunta abierta de como docente soy, tratando de que
los participantes se describan de sus actitudes dentro del aula, generar una lluvia de ideas de como
fomentar la apertura en el aula.

Por consiguiente, el desarrolle dsta sesion iniciara con la presentacion en power point de la apertura

en el aula y sus caracteristicas, explicara las caracteristicas de una clase dinAmica, Guiara al grupo
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para la conformaciéon de grupos donde u participante tomar el rol de docelitaraastrategias y

técnicas para ejemplificar una clase dinamica, de esta manera la evaluacién sera por medio de una
guia de observacion donde el capacitador analizara el desenvolvimiento de cada participante. Para el
cierre de esta sesion el capacitagmrguntar si existen dudas o comentarios y los despejara, por
altimo, se realizar una reflexion grupal sobre la apertura en el aula para el desarrollo de clases
dindmicas.

Asi mismo, en la sesion siete el debate como apertura a diferentes puntos ¢ eégiacitador

iniciara con una pregunta abierta de lo que es un debate, generara una lluvia de ideas del grupo
enumerando las caracteristicas de este.

Por consiguiente, en el desarrollo de esta sesion el capacitador realizara una presentacion del debate
y sus caracteristicas, después guiara al grupo en la conformacién de equipos seleccionar un temay
asignar a cada equipo una postura sobre este en donde los participantes tendran que defender,
abriéndose a otros puntos de vista, el capacitador selecciosan@deradores y los rotara cada 10
minutos. La evaluacion de esta sesién sera mediante una guia de observacién donde se tomara en
cuenta la practica del moderador y participante en el debate. Par el cierre el capacitador preguntar si
existen dudas o caentarios y los despejara por ultimo realizar una reflexion grupal sobre el tema.

Por ultimo, la sesién ocho el pensamiento critico para el desarrollo de una mejor sociedad y calidad
de vida, el capacitador iniciara con una pregunta abierta con relac®imgpdrtancia de crear
pensadores criticos, generando una lluvia de ideas en el grupo sobre que estrategias se deben de
aplicar en el aula patos alumnos y crear un pensador critico.

Por lo tanto, el desarrollo de esta sesion inicia con la presentacgower point de la importancia

de las estrategias de esta capacitacion. El capacitador guia a los participantes para la elaboracién de
su ensayo final donde especifique las acciones y estrategias que deben implementar para el desarrollo
del pensamiento itico de los alumnos en el aula. Este ensayo final se evaluara por medio de una
rubricaatendiendo a los objetivos planteados por este curso. Para el cierre el capacitador preguntara
si existen dudas o comentarios y las despejara, por Gltimo, agradegarticipacion en este curso

y dara el cierre de este.

Sesion | Contenido Actividades de ensefianza Evaluacion
especifico del Producto
Apertura Desatrrollo Cierre
1-100 101-250 (evidencia) 251-300
1 El PC en la| Bienvenida y| Presentacion en PP Explicaci{ Despejar dudaj Diagndstico
educacion, presentacion deg sobre los antecedenteginceptos| sobre el tema Lista de
antecedentes | curso y definiciones del PC. Definir junto al| cotejo
conceptos )| Pregunta abiertd Andlisis de las caracteristicas| grupo el P.C
definiciones sobre sug elementos del P.C Remarcar F
conocimientos | Crear debate sobre la importan{ importancia y el
del PC vy sul del P.C en los estudiantes impacto del P.Q
importancia pard (Guia para elaboracion de mal en los
desarrollarlo ern conceptual, sobre la estudiantes
los alumnos caracteristicas para el desarrg
del pensamiento criti¢o
Exposicién del mapa conceptu
ante el grupo
2 La interaccion| Pregunta abiert{ Preentacion en el PP de | Despejar duday Desempefio
en el aula pard sobre la| importancia del trabajo en equip{ sobre el tema Rubrica
el desarrollo] importancia dg Analisis de las ventajas Sintesis de |3
del la interaccion er] desventajas del trabajo en equip| importancia del
pensamiento | el aula Pregunty{ Como conformar los equipos ( trabajo en
critico abierta sobre la{ trabajo. equipo.
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caracteristicas
del trabajo en
equipo
Lluvia de ideag
sobre la
interaccion en e
aula

Crear equipos de trabajo p3
resolver una problematica
(Guia para la elaboracién de U
Gowin)
Exposiciobn de grafica ante
grupo

Describir las
ventajas de
trabajo en
equipo

Retroalimentaci
6n de como cred|
los equipos dd
trabajo

Problemas Pregunta abiert{ Exposicion en el PP de Despejar dudaj Desempefio
reales para ¢ sobre que es u| importancia de conocer el conteq sobre el tema Rubrica
desarrollo del| problema real | del estudiante Retroalimentaci
P.C Conocer ell Proponer una problemética de| 6n de la
medio donde sq vida real importancia ds
desenvuelve € Crear equipos para la solucién | conocer el
estudiante la problemética contexto del
(Guia Elabora un ensayo sobre| estudiante par
contexto donde se desenvuel aplicar
sus estudiantes sefialando { problemas de I3
principales problematicas) vida real.
Reflexién grupal
El error como| Pregunta abierty Exposicion en el PP de Despejar duday Desempefio
motivacion en| de que es I4 motivacion sobre eltema | Guia de
el P.C motivacion Observacion
Exposicién en el PP como acep| Reflexion sobreg Rubrica
Lluvia de ideaq los errores y equivocaciones de| la importancial
de como acepta| alumnos de la motivacion
los errores de lo en los alumnos
alumnos Ensefianza de téacticas af
situaciones de error
equivocacion de los alumnos
El lenguaje verbal y corporal pa
la motivacion
(Guia . El#@oracion de listado d
como motivar a los alumnos
partir del error)
La preguntal Pregunta abierty{ Presentacion en el PP Despejar dudaj Desempefio
como estimulol de como| formulacion de preguntal sobre el tema Lista de
y no amenazd cuestionamos { motivadoras cotejo
enelP.C los alumnos Reflexion sobreg
Lluvia de ideag Explicacion de las caracteristic{ la importancia
de cdmo te gust{ para cuestionar de forma efectiv{ de las pregunta
que te como estimulo
cuestionen (Guia  elaboracion de un
cuestionario de 10 preguntas so
cualquier tema integrando
estimulacion en ellas pal
responder)
El docente y| Pregunta Presentacion en el PP de | Despejar dudas| Desempefio
su apertura el abierta. comd apertura en el aula y s Guia de
el aula para e| docente soy? caracteristicas Reflexiébn sobrg Observacion

desarrollo del
P.C

Lluvia de ideag
como fomentaf

Explicacion de lascaracteristicas
de una clase dindmica.

la apertura en €
aula
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la apertura en €
aula

Guia (organizacion de grupos pa
recrear una clase dinamica)

El debate| Pregunta abiert{ Presentacion en PP de que es| Despejar dudas| Desempefio
como aperturd ¢Qué es uil debate y sus caracteristicas Reflexion sobrd Guia de
a diferentey debate? crear en log Observacion
puntos de vistd Lluvia de ideas] Guia (crear grupos, seleccionar| alumnos ung

caracteristicas | tema, defender posturas y abrirs| apertura e

del debate otros puntos de vista, seleccior| diferentes

moderadores) puntos de vista

El P.C para e| Pregunta Presentacion en el PP de | Despejar dudas| Resultado
desarrollo dg abierta. Para qu{ importancia de las estrategias | Agradecimiento | Rubrica

una mejor
sociedad V
calidad de vidg

crear pensadore
criticos en Il
sociedad
Lluvia de ideag
de cuéles son I3
estrategias

esta capacitacion.
Guia (elaboracion de un ensa
final describiendo la
caracteristicas que como doce
debo de atender para que o
alumnos sean buenos pensadd

por la
participacion 'y
cierre del curso.

didacticas  qud criticos)
debo aplicar er] Exposicién ante grupo
el aula

Guia para el Participante

A continuacién, se describe la orientacion de las actividades realizadas por el participante para
coordinar la realizacion de esta capacitacion.

Par iniciar, en la primera sesion el pensamiento critico eddaacion, antecedentes conceptos y
definiciones el participante respondera a la pregunta para identificar los conocimientos sobre el
pensamiento critico y la importancia en los alumnos, para el desarrollo el participante identificara y
analizard los congdos claves. Participara en el debate sobre la importancia del pensamiento critico

en los alumnos. Definira conceptualmente el pensamiento critico, elaborar un resumen de la
importancia y el desarrollo del pensamiento critico en los alumnos. Este resugpordra ante el

grupo permitiendo puntos de vista de sus pares. Par el cierre el participante comentar sus dudas para
ser atendidas y por ultimo realizar una reflexion grupal sobre la importancia del pensamiento critico.
Asi mismo, para la segunda sesla interaccion en el aula para el desarrollo del pensamiento critico
respondera a la pregunta sobre la importancia de la interaccion en el aula y el trabajo en equipo,
participar en la lluvia de ideas sobre las caracteristicas de una buena interaetiguman

Par ello, en el desarrollo de esta sesion reflexionara sobre la importancia del trabajo en equipo
identificando las ventajas y desventajas de crear equipos efectivos. Creara equipos de trabajo
efectivos para la solucion de una problematica. Bt grafica de UV sobre las caracteristicas y
conceptos para la conformacién de equipos de trabajo efectivos y expondra dicha grafica ante el
grupo. Para el cierre de esta sesion comentara sus dudas al capacitador par que le de contestacion y
por ultimorealizar una reflexion grupal sobre la importancia de trabajar en equipo.

Con respecto a, la tercera sesion problemas reales para el desarrollo del pensamiento critico, el
participante respondera a la pregunta que es un problema real, comentara qoepredidos mas
representativos en el contexto de sus alumnos. Reflexion sobre la importancia de conocer el contexto
de los alumnos, dara un ejemplo de una problematica real de los alumnos, en equipo de cuatro
personas dard soluciéon a la problematica quedes propone, elaborara un ensayo sobre las
problematicas que acontecen en el contexto de sus estudiantes expondra como llegaron a esa solucién
ante el grupo. Par el cierre de esta sesion el participante comentara sus dudas al capacitador para que
le denrespuesta y por ultimo realizar una reflexion grupal sobre la importancia de conocer el contexto
de sus alumnos.
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En cuanto a, la cuarta sesion el error como motivacion en el P.C, el participante respondera a la
pregunta que es la motivacion, comentara ahtgupo como acepto los errores de los alumnos.

Para ello, en el desarrollo de la sesién el participante reflexionara sobre como aceptar errores y
equivocaciones de los alumnos, ante el grupo ejemplificar una tactica ante situaciones de error o
equivocacion para la motivacion, analizara y reflexionara sobre el lenguaje corporal y verbal que
utilizo para la motivacion, elaborara un listado de acciones que podrian motivar a los alumnos. Para
el cierre de la sesion el participante comentara susduateel capacitador para que le den respuesta

y por ultimo realizara una reflexion grupal sobre como utilizar el error y la equivocaciéon para motivar.
Asi mismo, en la quinta sesion el participante responderd a la pregdatao guestiono a mis
alumnos?, comentara ante grupo como me gustaria que me cuestionaran para la generacién de una
lluvia de ideas.

Por ello, en el desarrollo de esta sesion el participante reflexionara y analizara sobre cémo se formulan
las preguntas motivadas, analizar de como puede cuestionar de forma efectiva, elaborara un
cuestionario de 10 preguntas que generen motivacion en los alumnos, expondra ante el grupo las
preguntas explicando porque son motivadoras. Par el cierre el participante comentalasusl du
capacitador par que le den respuestas y por ultimo realizar una reflexiéon grupal sobre las preguntas
comoestimuloy no como amenaza.

En cuanto a, la sesion seis el docente y su apertura en el aula para el desarrollo del P.C, el participante
respon@ra a la preguntaCpomodocente soy?, comentara ante grupo como fomenta la participacion

y la apertura en el aula para desarrollar una clase dindmica.

Para ello, en el desarrollo de esta sesion el participante analizar y reflexionara sobre como es la
apetura en el aula, analizar y reflexionara sobre cdmo desarrollar una clase dindmica, ejemplificara
una clase dindmica ante su grupo cambiando el rol de docente cada 10 min. Para el cierre de la sesion
el participante comentar sus dudas para que le deneaply por Ultimo se realizar una reflexion

grupal sobre las ventajas de las clases dinamicas.

Con respecto a, la sesion siete el debate como apertura a diferentes puntos de vista, el participante
respondera a la pregunta. ¢ Qué es un debate?, comesniggafigrupo las caracteristicas del debate.

Par ello, en el desarrollo de esta sesién el participante reflexionara y analizara sobre la importancia y
caracteristicas del debate. En grupos de 4 defendera la postura a un tema permitiendo la apertura a
otros puntos de vista, tomara el rol de moderador por 10 min. Par el cierre de esta sesion el participante
comentara sus dudas para que le den respuestas y por ultimo realizar una reflexion grupal sobre como
se debe de moderar el debate y la importancia defngmtarlo en el aula.

Para finalizar, en la sesidn ocho el P.C para el desarrollo de una mejor sociedad y calidad de vida, el
participante respondera a la pregunta ¢ Para qué crear pensadores criticos en la sociedad?, comentara
ante grupo que estrategiadatticas debe de aplicar en el aula.

Para ello, en el desarrollo de esta sesion el participante reflexionard y analizar de las estrategias
aprendidas en esta capacitacion, elaborara un ensayo abordando todas las estrategias aprendidas
durante el curso, @ondra ante grupo de lo aprendido en la capacitacion para el desarrollo del
pensamiento critico en los alumnos. Por dltimo, en el cierre de la sesiébn comentar sus dudas al
capacitador para darles respuesta y finalizara con el analisis y reflexion ghnedlosque les deja

esta capacitacion en beneficio de la practica docente

Sesion | Contenido | Actividades de aprendizaje Producto de
especifico aprendizaje
Apertura Desarrollo Cierre
1 El PC en la] Responder a la] Identificar los conceptos claves d Comentar dudaj Diagndstico
educacion, | preguntas qud P.C Reflexionar Lista de
antecedentey identifiquen los| Analizar las caracteristicas del P:(q sobre la] cotejo
conocimientos Resumen
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conceptos

sobreelP.Cys

Debatir la importancia del P.C en |

importancia del

definiciones | importancia en estudiantes P.C
los alumnos Definir el pensamigo critico
Elaborar un resumen de
importancia y el impacto de
desarrollo del pensamiento critico
los estudiantes
La Responder a I Reflexionar sobre la importanciad{ Comentar duday De
interaccion | pregunta sobrq trabajo en equipo sobre el tema | conocimiento
en el aulal la importancial Identificar las ventajas y desventaj Reflexién sobrg :
para ell de la interaccior| del trabajo en equipo la importancial] Rubrica
desarrollo en el aula y e| Crear un equipo y solucionar u del trabajo er Gréfica UV
del trabajo en| problematica equipo
pensamiento| equipo Elaborar una gréafica de UV sobre |
critico Responder sobr| caracteristicas y conceptos de
las buen trabajo en equipo el trgban
caracteristicas | equipo
que tiene und Exponer ante grupo la grafica
buena
interaccion en e
aula
Problemas | Responder a I§ Reflexion sobre la importancia ¢ Comentar dudaj De
reales para g pregunta. que €| conocer el contexto de los alumno| sobre el tema | desempefio:
desarrollo un problemal Dar un ejemplo de una problética| Reflexién grupal| Rubrica
delP.C real? real de los alumnos sobre la] Ensayo
Comentar antd En equipo de cuatro personas { importancia dg
grupo que| solucion a la problematica que se | conocer el
problemas sor propone contexto de su
los mas| Exponer como llegaron a e{ alumnos
representativos | solucion ante el grupo
del medio dondq Elaborar un ensayo sobre |
se desenvuelve| problematicas que acontecen en
los alumnos contexto de sus estudiantes
El error| Responder a I§ Reflexion sobre como acept] Comentar duday De
como pregunta. Que €| errores y equivocaciones de |If sobre eltema | desempefio:
motivacion | la motivacion alumnos Reflexién sobrg Exposicion
enelP.C Comentar ante § Ante el grupo ejemplificar un{ cémo utilizar el| Guia de
grupo como| tactica ante situaciones de erron error y la| Observacion
acepto los | equivocacion para la motivacion | equivocacion
errores de 109 para motivar Listado
alumnos Analizar y reflexionar sobre ¢ Rubiica
lenguaje corporal y verbalque
utilizo para la motivacion
Elaborar un listado de acciones d
podrian motivar a mis alumnos
La preguntal Responder a I§ Reflexion y andlisis sobre cémo { Comentar dudaj De
como pregunta. formulan las preguntas motivadord del tema desempefio:
estimulo y| ¢Como Andlisis decomo puedo cuestiond Reflexion grupall Cuestionario
no amenazd cuestiono a miq de forma efectiva sobre las| Lista de
enelP.C alumnos? Elaborar un cuestionario de 1 preguntas comq cotejo
preguntas que generen motivaci estimulo y no
Comentar antq en los alumnos, como amenaza

grupo como mgq
gustaria que m
cuestionaran

Exponer ante el grupo las pregun
explicando porque son motivadorg
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6 El docentey] Responder a I§ Analisis y reflexion sobre como § Comentar duday De
su aperturd pregunta. la apertura en el aula sobre el tema | desempefio:
en el aulal (Como docent{ Andlisis y reflexion sobre com| Reflexién grupall Exposicion
para el| soy? desarrollar una clase dinamica sobre las| Guia de
desarrollo Ejemplificar una clase dindmica ar] ventajas de un{ Observacion
delP.C Comentar antd su grupaccambiando el rol de docen| clase dinamica
grupo como| cada 10 min
fomento la
participacion 'y
la apertura en €
aula paral
desarrollar ung
clase dinamica
7 El debate] Responder a I§ Reflexion y analisis sobre | Comentar dudaj De resultado:
como pregunta. ¢Quq importancia y caracteristicas d sobre el tema Exposicion
apertura g es un debate? | debate Reflexion grupall del rol de
diferentes Ejemplificar en grupos de 4 defend de cémo se deb| moderador
puntos de| Comentar frentq la postura a un tema permitiendo| de moderar €| Guia de
vista al grupo las| aperturaa otros puntos de vista, rot| debate 'y la Observacion
caracteristicas | el a los moderadores cada 10 min| importancia d¢g
del debate implementarlo
en el aula
8 El P.C paral Responder a I§ Reflexion y andlisis de la] Comentar dudaj De resultado:
el desarrollo] pregunta. Pard estrategias aprendidas en ¢ sobre el tema Ensayo
de una mejoll que crear| capacitacion. Andlisis y | Rubrica
sociedad )| pensadores Elabora un ensayo abordando toq reflexion grupal
calidad de| criticos en la| las estrategias aprendidas durant{ sobre lo que le
vida sociedad curso deja esty
Comentar antd Exposicion de lo aprendido en | capacitacion el
grupo que| capacitacion para el desarrollo d beneficio de la
estrategias pensamiento critico en los alumno| practica docente
didacticas debe
de aplicar en ¢
aula

3.1.8 Balance Generafnormas complementarias del curso).
Reglamento
Dirigirse conrespeto
Pedir la palabra antes de hablar

Traer material de trabajo requerido

E R

Puntualidad

Usar un lenguaje correcto
Mantener la limpieza dentro del aula
Asistencia minima del 80% de las sesiones

4. Soporte Técnico de la Guia Didactica del Facilitador
4.1 Datos de Identificacion

En este apartado se da a conocer la guia did4ctica de facilitador para la capacitacion de estrategias
didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de bachillerato, para ello se describe
los datos de identdacion de dicho curso, su linea de formacion, las &reas de conocimiento que abarca

y la asignacién de tiempo. Asi mismo se da a conocer los temas y bloques de las ocho sesiones que

abarca dicho programa, exponiendo en cada uno de ellos las competensistsaqgecomo objetivo,

asi como los contenidos especificos, las actividades de ensef@erdizaje, estrategias de
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evaluacién y didacticas que se emplearan por medio del facilitador y por ultimo la bibliografia
utilizada para el desarrollo de esta caf@ion.

Cabe sefialar, que, en esta guia, se describe tanto las etapas de ensefianza como las de aprendizaje y
el respectivo tiempo para llevarlas a cabo, esto con el objetivo de que el capacitador tengo una
herramienta que le permita tener una planeadid@tcién, control y organizacion de esta, y que le
permita cumplir con los objetivos que se han planteado al término del curso. Por ende, esta guia se
aplica como un recurso en el proceso de ensefapreadizaje utilizando esta como una herramienta

gue germite definir y concretar tanto la accion docente como del alumno y brinda informacién para
entender el objetivo principal de esta capacitacion, siendo este el desarrollo del pensamiento critico
en estudiantes de bachillerato a partir de estrategias/ateaplicadas por los docentes.

Datos de identificacion:

Programa del curso Linea de formacion

Capacitacion de estrategias didacticas para el desarrollc
del pensamiento critico en docentes de bachillerato Formacién Continua

Créditos Area de conocimiento

Areaquimicobiolégico.

3 Areafisico-matematico.
Areaecondmiceadministrativa.
Areahumanidades y ciencias sociale

Clave del curso
Prerrequisitos

Sin requisito
ASIGNACION DE TIEMPO
Horas Horas independientes Totakthoras Totakhoras
Conducidas semana
40 8 5 40
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4.2 Disefio de las Secuencias Didacticas

Sesion |:

Diagndstico de los estudiantes en base al conocimiento de antecedentes conceptos y definiciones

Competencia
de
aprendizaje:

Valora la importanciadel pensamiento critico en los estudiantes mediante la elaboracion de ur
conceptual sobre las caracteristicas para su desarrollo con finalidad explicar su importancia en la €

Estrategia didactica.

Contenido Técnica Lecturdirigida Estrategia de S
- — . Clave bibliografica
especifico Actividades de - . evaluacion
~ Actividades de aprendizaje
ensefianza

1.EIPCenla | Observacion: 1. Comprension del problema (90 Diagnostica: Bibliografia
educacion, Evaluar el mapa | min) Observacion por consultada
antecedentes | conceptual, el *Responder a las preguntas que lista de cotejo, | Faciones, P. (2007).
conceptos y debate, propicien los saberes previos sobre lg para Pensamiento Critico:
definiciones exposicion y importancia del pensamiento critico | heteroevaluar | ¢Qué esy por qué es
11 conclusiones Genera una lluvia de ideas. como producto | importante?Obtenido
Antecedentes | Solucion de 2. Ejecucién del plan de aprendim | de de
del problemas: (150 min) conocimiento: | http://eduteka.icesi.ec
pensamiento Explicar *Leer un texto relativo a los mapa u.co/pdfdir/Pensamie
critico (presentacion en| antecedentes del pensamiento critico conceptual ntoCriticoFacione.pdf
1.2 Que es el PP, distribucién | *Elaborar, individualmente, un listado| Formativa:
pensamiento de textos que de conceptos y caracteristicas del Andlisis del Vendrell, M. y

critico

1.3 El
pensamiento
critico en la
educacion

generen la
interpretacion,
comentarios,
andlisis,
comprension,
explicacion,
aclaraciones del
tema).
Interrogatorio:
Solicitar
preguntas
analiticas y
reflexivas sobre
el pensamiento
critico al grupo
Obtencién de
productos:
Evaluar mapa
conceptual

pensamiento critico. Después, debati
con sus compafieros la importancia d
pensamiento critico en &ducacion.
*Definir individualmente el
pensamiento critico

*Investigar las caracteristicas que
definen a un buen pensador critico pc
medio de un listado

*Elaborar un resumen sobre la
importancia y el impacto del desarroll
del pensamiento critico en los
estudiantes.

3. Valoracion de los resultados (60
min)

Realizar un mapa conceptual sobre e
pensamiento critico, antecedentes,
conceptos, definiciones y su
importancia en la educacion
*Reflexionar ante el grupo sobre lo gt
define ser un buen pensadwvitico
*Comentar individualmente una
reflexién sobre la importancia del
pensamiento critico en la educacion.

desempio por
lista de cotejo
para
heteroevaluar
como producto
de desempefio:
resumen sobre
la importancia y
el impacto del
desarrollo del
pensamiento
critico en los
estudiantes
Sumativa:
Analisis del
desempefio por
rubrica para
heteroevaluar
como producto
de resultado:
una reflexion
sobre la
importancia del
pensamiento
critico en la
educacion

Rodriguez, J. (2020).
Pensamiento Critico:
conceptualizacion y
relevancia en el seno
de la educaciéon
superior. Vol. 49.,

p.p 925.
http://www.scielo.org
.mx/pdf/resu/v49n194
/01852760 resu49-

1949.pdf

Morales, L (2014) El
pensamiento critico
en la teoria educativa
contemporanea.
Articulo.
Actualidades
Investigativas en
Educacion, vol. 14,
ndm. 2, mayeagosto,
2014, pp. 123
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http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/PensamientoCriticoFacione.pdf
http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/PensamientoCriticoFacione.pdf
http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/PensamientoCriticoFacione.pdf
http://www.scielo.org.mx/pdf/resu/v49n194/0185-2760-resu-49-194-9.pdf
http://www.scielo.org.mx/pdf/resu/v49n194/0185-2760-resu-49-194-9.pdf
http://www.scielo.org.mx/pdf/resu/v49n194/0185-2760-resu-49-194-9.pdf
http://www.scielo.org.mx/pdf/resu/v49n194/0185-2760-resu-49-194-9.pdf

Sesion 11
Competencia
de
aprendizaje:

Valorar la interaccion en el aula como estrategia para el desarrollo del pensamiento critico
Construye equipos de trabatectivos mediante la elaboracién de una grafica de UV con la finalidac
identificar oportunidades y debilidades de sus alumnos

Estrategia didactica.

Contenido Técnica de Debate para la resolucion de problemas  Estrategia de Clavebibliografica
especifico Actividades de Actividades de aprendizaje evaluacién
ensefianza
2.La Observacion: 1. Comprensioén del problema Diagnostica: Bibliografia
interaccion en | Analizar de la UV | (60min) Andlisis de consultada

el aula para el
desarrollo del
pensamiento
critico

2.1 Que es una
buena
interaccion en
el aula

2.2 El trabajo
en equipo

2.3 Como
conformar
equipos de
trabajo
efectivos

de Gowin,
exposicion,
conformacion de
equipos,
exposiciones y
conclusiones
Solucion de
problemas:
Explicar
(presentacion en el
PP, , distribucién
de textos que
generen la
interpretacion,
comentarios,
andlisis,
compeension,
explicacion,
aclaraciones del
tema, creacion de
equipos)
Interrogatorio:
Aplicar preguntas
analiticas y
reflexivas sobre la
interaccion en el
aula y el trabajo en
equipo

Obtencién de
productos:
Conformar equipos
de trabajo
Implementar
probleméatica
Evaluar

Gréfica UV Gowin

*Responder a las preguntas que
propicien los saberes previos sob
la importancia de la interaccion er|
el aula y el trabajo en equipo

2. Ejecucién del plan de
aprendizaje (180 min)

*Leer un texb relativo a la
interaccion en el aula

*Elaborar, individualmente, un
listado de conceptos y
caracteristicas del trabajo en equi
sefialando ventajas y desventajas
Después, debatir con sus
comparieros la importancia del
trabajo en equipo y la interaccién
enel aula

*Definir estrategias para la
conformacion de equipos de trabe
efectivos en el aula

*Investigar las caracteristicas de
una buena interaccion en el aula
*Resolver la problemética que se
impone en el equipo de trabajo y
redactar un informe de conse
llegd a esa solucidn

Realizar una UV de Gowin sobre
importancia de la interaccion en e
aula y el trabajo en equipo para e
desarrollo del pensamiento critico
3. Valoracion de los resultados (6
min)

Exponer ante el grupo una
conclusion sobre lanportancia de
la interaccion en el aula y el traba
en equipo para el desarrollo del
pensamiento critico

desempefio por
rubrica para
heteroevaluar el
producto de
conocimiento:
UV de Gowin,
instrumento y
producto de
conocimiento
Formativa:
Observacion de
desempefio, por
lista de cotejo
para coevaluar
como producto
de desempefio €
informe del
proceso
realizado para la
solucion de la
probleméatica
Sumativa:
Andlisis de
desempefio por
medio de una
lista de cotejo
para autoevalual
como producto
la exposicién
ante el grupo de
la conclusion
sobrela
interaccion en el
aula y el trabajo
en equipo para
el desarrollo del
pensamiento
critico

Medina, ,Medina y
Moreno. (2017).
Pensamiento critico y
aprendizaje grupal: via
para mejorar la
comunicacién en
alumnos universitarios.
Obtenido de:
http://scielosld.cu/sciel
0.php?script=sci_arttex
&pid=S2218
36202017000400023
Aulaplaneta. (2015).
Cinco consejos para
trabajar con grupos en
el aula. Obtenido de:
https://www.aulaplanet
a.com/2015/07/07/recu
sostic/cinco-consejos
paratrabajarcon

gruposenel-aula
Guerrero. (2009). Las

claves para drabajo en
equipo. Obtenido de:
https://www.feandaluci
a.ccoo.es/docu/p5sd50
6.pdf

Recomendada

Garcia . (2021).
¢Cbémo lograr un
pensamiento critico en
equipos de trabajo?
Obtenido de:
https://www.crehana.cc
m/mx/blog/empresas/p:
nsamientecritico-

equipos/
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http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202017000400023
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202017000400023
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202017000400023
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202017000400023
https://www.aulaplaneta.com/2015/07/07/recursos-tic/cinco-consejos-para-trabajar-con-grupos-en-el-aula
https://www.aulaplaneta.com/2015/07/07/recursos-tic/cinco-consejos-para-trabajar-con-grupos-en-el-aula
https://www.aulaplaneta.com/2015/07/07/recursos-tic/cinco-consejos-para-trabajar-con-grupos-en-el-aula
https://www.aulaplaneta.com/2015/07/07/recursos-tic/cinco-consejos-para-trabajar-con-grupos-en-el-aula
https://www.aulaplaneta.com/2015/07/07/recursos-tic/cinco-consejos-para-trabajar-con-grupos-en-el-aula
https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/p5sd5076.pdf
https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/p5sd5076.pdf
https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/p5sd5076.pdf
https://www.crehana.com/mx/blog/empresas/pensamiento-critico-equipos/
https://www.crehana.com/mx/blog/empresas/pensamiento-critico-equipos/
https://www.crehana.com/mx/blog/empresas/pensamiento-critico-equipos/
https://www.crehana.com/mx/blog/empresas/pensamiento-critico-equipos/

Sesion Il Conocer el medio donde el contexto para la aplicacion de problemas reales

Competencia | Crea problemas reales mediante la elaboracion de un ensayo sobre el contexto donde se desenvi
de estudiantes con la finalidad de reconocer las “principales problematicas que se les presentan
aprendizaje:

Estrategia didactica.

Contenido
especifico

3. Problemas
reales para el
desarrollo del
P.C

3.1 Que es un
problema real
3.2problemas
reales para el
desarrollo del
pensamiento
critico

Técnica de Debate de solucién de problemas

Actividades de
ensefianza
Observacion:

Orientar el analisis del

tema mediante la
implementacion de

preguntas de que es u

problema real
Solucion de
problemas:

Explicar (presentacion

en PP, , distribucion

de textos quegeneren

la interpretacion,

comentarios, analisis,

comprension,
explicacion,

aclaraciones del tema|
problemas reales para

el desarrollo del
pensamiento critico)
Interrogatorio:
Aplicar preguntas
sobre lo que es un
problema real y su
importancia en el
desarollo del
pensamiento critico
Obtencioén de
productos: Guiar la
elaboracién de un
ensayo

Actividades de aprendizaje

1. Comprension del problem@0
min)

Responder a la pregunta. que es
un problema real?

Comentar ante grupo que
problemas son los mas
representativos del medio donde
se desenvuelven los alumnos

2. Ejecucién del plan de
aprendizaje(150 min)
Reflexionar sobre la importancia
de conocer el contexto de los
alumnos

Crear un ejemplo de una
problemética real de los alumnos
Solucionar en equipo de cuatro
personas a la problematica que !
les propone

Exponer como llegaron a esa
solucién ante el grupo y evalla ¢
otro equipo su exposicién

3. Valoracion de los resultados
(60 min)

Elaborar un ensaysobre las
probleméaticas que acontecen en
contexto de sus estudiantes

Estrategia de
evaluacion

Diagnostica:
Andlisis de
desempefio por
medio de una lista
de cotejo par la
autoevaluacion del
producto comentar
ante el grupo que
problemas son los
mas
representativos del
mediodonde se
desenvuelven mis
alumnos
Formativa:

Analisis de
desempefio po
medio de una liste
de cotejo par g
coevaluacion de g

expaosicion del
producto solucién
de una
problematica  en
equipo

Sumativa:
Andlisis de

desempefio por
medio de una lista
de cotejopara la
heteroevaluacion
del producto un
ensayo sobre las
problematicas que
acontecen en el
contexto de sus
estudiantes

Clave
bibliogréfica

Bibliografia
consultada
Morales, Patricia;
Landa, Victoria
APRENDIZAJE
BASADO EN
PROBLEMAS
Theoria, vol. 13,
nam. 1, 2004, pp.
145157

Saiz, C. y Rivas,
S.F. (2012, en
prensa).
Pensamiento
criticoy
aprendizaje basad
en problemas

El Aprendizaje
Basado en
Problemas como
técnica didactica

256




Sesion 1V:
Competencia
de
aprendizaje:

Capacidad de modificar el error como motivacion
Identifica las caracteristicas de ser un motivador mediante la elaboracién de un listado de las acci
podrian generar motivacion con la finalidad de generar una participacién en sus alumnos

Estrategia didactica.

gg;éi?fligg _ Técnica deDram_aFizaci()n - E;J;?bi%'%ge Clave bibliogréafica
Actividades de ensefianzi Actividades de aprendizaje
4.El error Observacion: 1. Comprension del Diagnostica: Bibliografia
como Guia del tema mediante | problema(90 min) Andlisis de consultada

motivacién en
elP.C

4.1 Queesla
motivacion en
el aula

4.2 Lenguaje
verbal y
corporal par la
motivacién

preguntas abiertas sobre
tema para generar lluvia
de ideas

Solucion de problemas:
Explicar en PP que es la
motivacion, distribuir
textos sobre el tema,
ejemplificar el lenguaje
verbal y corporal para la
motivacion.

Guia de comentis
debate ejemplificacion
sobre el comportamiento
del docente para generar
la motivacion en los
alumnos

Interrogatorio:
Implementapreguntas
gue generen andlisis y
reflexion sobre el tema
Obtencién de productos:
Evaluar listado de
caracteristicas den
docente para generar
motivacion en los
alumnos a partir del error

Responder a la pregunta.
Que es la motivacion
Comentar ante el grupo
como acepto los errores de
los alumnos

Elaborar un listado de
acciones que podria
motivar a mis alumnos

2. Ejecucién del plan de
aprendizaje(150 min)
Reflexionar sobre como
aceptar errores y
equivocaciones de los
alumnos

Ejemplificar en binas una
tactica ante grupo ante
situaciones de error o
equivocacion para la
motivacion

3. Valoracion de los
resultados(60 min)
Analizar y reflexionar sobre
el lenguaje corporal y verba
que utilizo para la
motivacion

Elaborar un listado de
acciones que podrian
motivar a mis alumnos
Exponer una reflexién sobre
el lenguaje verbal y corpora
queutilizo para la
motivacion

desempefio por
medio de lista de
cotejo para la
autoevaluacion
del producto de
conocimiento:
listado de
acciones que
podrian motivar a
mis alumnos
Formativa:
Andlisis de
desempefio por
medio de una lista
de cotejo par la
coevaluacion del
producto
Ejemplificar una
tactica ante grupo
ante situaciones
de error o
equivocacion para
la motivacion
Sumativa:
Andlisis de
desempefio por
medio de una lista
de cotejo para la
heteroevaluacion
Exponer una
reflexién sole el
lenguaje verbal y
corporal que
utilizo para la
motivacion

Tiching . (s.f). 10
Estrategias para
motivar a tus
estudiantes. Obtenidc
de:
http://blog.tiching.co
m/10-estrategias
paramotivartus
estudiantes/

Bricefio E., Milagros
Thairy El uso del
error en los ambiente
de aprendizaje: Una
vision
transdisciplinaria
Revista de Teoria 'y
Didactica de las
Ciencias Sociales,
nam. 14, energunio,
2009, pp. 28

Usan, Salvera (2018)
Motivacion escolar,
inteligencia
emocional y
rendimiento
académico en
estudiantes de
educacion secundarie
obligatoria. 95112
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Sesion V:
Competencia
de
aprendizaje:

Desarrollo de preguntas estimulantes para el desarrollo del pensamiento critico
Construye preguntas motivadoragdiante la elaboracion de un cuestionario que genere la participa
en sus alumnos con la finalidad de promover la estimulacién del aprendizaje en el aula

Estrategia didactica.

cspecico Técnica de Exposicién “evaluacen | biblografica
Actividades de ensefianzi Actividades de aprendizaje
5.La pregunta | Observacion: 1.Comprension del problema | Diagndstica: Bibliografia
como estimulo | Guiar el temaara crear (90 min) Andlisis de consultada
y no amenaza | reflexion sobre la Respondea la pregunta. desempefio por | Paul, Elder.
enelP.C importancia de la ¢,Como cuestiono a mis medio de lista de | (2003)La miri
5.1 preguntas | pregunta como estimulo | alumnos? cotejo para la guia para el

estimulantes
5.2 como
generar
preguntas que
generen
motivacién
parala
investigacion

Solucion de problemas:
Presentar en PP el tema
Guiar la presentacion del
tema.

Distribuir textos alusivos
al tema.

Ejemplificar preguntas
motivadoras y
amenazantes
Interrogatorio:
Implementar preguntas
gue generen andlisis y
reflexion sobre el tema
Obtencién de productos:
Guiar y evaluar el
cuestionario de 10
preguntas sobre cualquie;
tema integrando la
estimulacion en ellas par:
responde

Comentar ante grupo como me
gustaria que me cuestionaran
2. Ejecucién del plan de
aprendizaje(150 min)
Reflexionar sobre cémo se
formulan las preguntas
motivadoras

Analizar de como puedo
cuestionar de forma eftiva
Elaborar un cuestionario de 5e
preguntas que generen
motivacién en los alumnos

3. Valoracion de los resultados
(60 min)

Exponer ante el grupo las
preguntas explicando porque
son motivadoras

autoevaluacion
del producto de
conocimiento:
como me gustaria
que me
cuestionaran
Formativa:
Andlisis de
desempefio por
medio de una
lista de cotejo par
la coevaluacién
del producto
cuestionario de 5
preguntas que
generen
motivacioén en los
aumnos
Sumativa:
Andlisis de
desempefio
mediante una liste
de cotejo para la
heteroevaluacion
del producto:
exposicion ante e
grupo las
preguntas
explicando
porque son
motivadoras

Pensamiento
critico Conceptos
y herramientas.
Obtenido de
https://www.critic
althinking.org/reso
urces/PDF/SP
ConceptsandTools

.pdf
Docentes al dia.

(2019). Métodos y
preguntas para
promover el
pensamiento
critico y el
razonamiento.
Obtenido de
https://docentesalc
ia.com/2019/11/17
[metodosy-
preguntaspara
promoverel-
pensamiento
critico-y-el
razonamiento/
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https://www.criticalthinking.org/resources/PDF/SP-ConceptsandTools.pdf
https://www.criticalthinking.org/resources/PDF/SP-ConceptsandTools.pdf
https://www.criticalthinking.org/resources/PDF/SP-ConceptsandTools.pdf
https://www.criticalthinking.org/resources/PDF/SP-ConceptsandTools.pdf
https://www.criticalthinking.org/resources/PDF/SP-ConceptsandTools.pdf
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/

Sesion VI: Las clases dinamicas para el desarrollo del pensamiento critico
Competencia | Valora su actitud en el aula mediante la ejemplificacién de una clase dinamipaquaoer la apertura
de en el aula y un aprendizaje significativo

aprendizaje:

Estrategia didactica.

Contenido Técnica de Juego de Roles Estrategia de Clave biblioarafica
especifico Actividades de Actividades de aprendizaje evaluacion 9
ensefianza
6.El docente y | Observacion: 1.Comprensién del Diagnostica: Bibliografia
su apertura en | Guiar el tema, para creg problema(60 min) Andlisis de consultada

el aula para el
desarrollo del
P.C

6.1 Que es la
apertura en el
aula

6.2 Como
fomentar la
apertura en el
aula

reflexién y analisis de la
apertura en el aula
Solucion de problemas:
Presentar el tema &P
sobre la apertura en el
aula

Distribuir textos
alusivos al tema
Interrogatorio:
Implementar preguntas
que generen analisis y
reflexion del tema
Obtencién de
productos:

Guiar la ejemplificacion
de una clase dindmica
Evaluar el rol del
docente

Responder a la pregunta.
¢, Como docente soy?
Comentar ante grupo comc
fomento la participacion y
la apertura en el aula para
desarrollar una clase
dindmica

2. Ejecucién del plan de
aprendizaje(180min)

Leer los textos

Analizar y reflexionar sobre
como es la apertura en el
aula

Analizar y reflexionar sobre
como desarrollar una clase
dindmica

Ejemplificar una clase
dinamica ante su grupo
cambiando el rol de docent
cada 10 min

3.Valoracion de los
resultados(60 min)
Exponerante el grupo las
ventajas de la apertura en ¢
aula

desempefio por
medio de una guie
de observacion
para la
autoevaluacién
del producto de
conocimiento:
como desarrollo
una clase
dinamica
Formativa:
Analisis de
desempefio
mediante una guie
de observacion
para la
heteroevaluacién
del producto:
ejemplificar una
clase dinamica
Sumativa:
Andlisis de
desempefio
mediante una guie
de observacion
para la
coevaluacion del
producto:
exposicion de las
ventajas de la
apertura en eula

Pereira Pérez, Zulay
Las dinamicas
interactivas en el
ambito universitario: el
clima de aula Revista
Electrénica Educare,
vol. XIV, noviembre,
2010, pp. 720
Universidad Nacional
Heredia, Costa Rica
Recomendada
Villalobos, Jog El
docente y actividades
de ensefianza/
aprendizaje: algunas
consideraciones
tedricas y sugerencias
practicas Educere, vol.
7, nim. 22, julie
septiembre, 2003, pp.
170176 Universidad de
los Andes Mérida,
Venezuela
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Sesion VII:
Competencia
de
aprendizaje:

El debate parael desarrollo del pensamiento critico
Dirige debates mediante la practica de moderador en este, para generar apertura a otros puntos ¢

el aula

Estrategia didactica.

cspecico Téenica do discusiéguiada valiacen | biblogratica
Actividades de ensefianzi Actividades de aprendizaje
7.El debate Observacion: 1. Comprension del problema | Diagndstica: Bibliografia
como apertura | Guiar el tema, parerear | (60 min) Andlisis de| consultada
a diferentes reflexion y andlisis de la | Responder a la pregunta. ¢Qu| desempefio po| El debate.
puntos de vista | importancia del debate | es un debate? medio de una guii: Obtenido de:
7.2 que es el Solucion de problemas: | Comentar frente al grupo las | de observacior, http://ual.dyndns.
debate Presentar el tema en el P| caracteristicas del debate para la| org/biblioteca/Ar
7.3 Desarrollo | sobre la importancia del | 2. Ejecucion del plan de heteroevaluacion | gumentacion%20
de debates debate en el desarrollo d¢ aprendizaje(180 min) del prodicto de| Juridica/Pdf/Unid
efectivos pensamiento critico Reflexionar y analizar sobre la| conocimiento: las ad_12.pdf
Distribuir textos alusivos | importancia y caracteristicas d| caracteristicas de Impacto del
al tema debate debate debate en el

Interrogatorio:
Implementar preguntas
gue generen andlisis y
reflexion del tema
Obtencién de productos:
Guiar la ejemplificacion
de un debate

Ejemplificar en grupos de 4
defender la postura a un tema
permitiendo la apertura a otros
puntos de vista, rotar el a los
moderadores c& 10 min

3. Valoracion de los resultados
(60 min)

Exponer las caracteristicas del
moderar en el debate y la
importancia de implementarlo
en el aula

Formativa:
Andlisis de
desempefio
mediante una guia
de observacién
para la
coevaluacion del
producto:
Ejemplificacion de
un debate
Sumativa:
Analisis de
desempefio por
medio de una guia
de observacion
para la
heteroevaluacion
del producto:
Exponer las
caracteristicas del
moderador en el
debate y la
importancia de
implementarlo en

el aula

pensamiento
critico: Obtenido
de:

https:/ivww.fund
acionactivate.org

/impactoedel
debate
pensamiento
critico/
Mercadona.
(2018). Como
moderar un
debate. Obtenido
de:
https://okdiario.c
om/howto/come
moderardebate
2481736
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http://ual.dyndns.org/biblioteca/Argumentacion%20Juridica/Pdf/Unidad_12.pdf
http://ual.dyndns.org/biblioteca/Argumentacion%20Juridica/Pdf/Unidad_12.pdf
http://ual.dyndns.org/biblioteca/Argumentacion%20Juridica/Pdf/Unidad_12.pdf
http://ual.dyndns.org/biblioteca/Argumentacion%20Juridica/Pdf/Unidad_12.pdf
http://ual.dyndns.org/biblioteca/Argumentacion%20Juridica/Pdf/Unidad_12.pdf
https://www.fundacionactivate.org/impacto-del-debate-pensamiento-critico/
https://www.fundacionactivate.org/impacto-del-debate-pensamiento-critico/
https://www.fundacionactivate.org/impacto-del-debate-pensamiento-critico/
https://www.fundacionactivate.org/impacto-del-debate-pensamiento-critico/
https://www.fundacionactivate.org/impacto-del-debate-pensamiento-critico/
https://www.fundacionactivate.org/impacto-del-debate-pensamiento-critico/
https://okdiario.com/howto/como-moderar-debate-2481736
https://okdiario.com/howto/como-moderar-debate-2481736
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Sesion VIII: El pensamiento critico como via para el desarrollo social
Competencia | Valora al pensamiento critico mediante la elaboracion de un ensayo para identificar su importanci
de sociedad y los individuos

aprendizaje:

Estrategia didactica.

especiico. Técnica de Lectura _ iadon | bibliografca
Actividades de ensefianzi Actividades de aprendizaje
8. EIP.C para | Observacion: 1. Comprensién del problema | Diagndstica: Bibliografia
el desarrollo de| Guiar el tema, para crear (90 min) Andlisis de consultada
una mejor reflexién y andlisis sobre | Responder a la pregunta. Parg desempefio por | Educar en accion.
sociedad y la capacitacién y el que crear pensadores criticos { medio de una Pensamiento

calidad de vida
8.1 Estrategias
paramejorar el
desarrollo del
pensamiento
critico

8.2 Porque es
importante el
pensamiento
critico en la
actualidad

aprendizaje obtenido
Solucion de problemas:
Presentar eal PP de la
importancia de las
estrategias de esta
capacitacion
Interrogatorio:
Implementar preguntas
gue generen andlisis y
reflexion del tema
Obtencién de productos:
Guiar la elaboracion del
ensayo final

Evaluar ensayo final y
exposicion de lo
aprendia en la
capacitacion

la sociedad

Exponer ante grupo que
estrategias didacticas debe de
aplicar en el aula para el
desarrollo del pensamiento
critico

2. Ejecucion del plan de
aprendizaje(120 min)
Reflexion y analisis de las
estrategias aprendidas en esta
capacitacion.

Elabora un ensayo abordando
todas las estrategias aprendid:
durante el curso

3. Valoracion de los resultados
(90 min)

Exposicion de laprendido en
la capacitacion para el
desarrollo del pensamiento
critico en los alumnos
Reflexionar sobre lo que les
deja esta capacitacion en
beneficio de la practica docent

lista de cotejo
parala
hetgoevaluacion
del producto de
conocimiento:
Exposicién de
estrategias
didacticas debe
de aplicar en el
aula para el
desarrollo del
pensamiento
critico
Formativa:
Analisis de
desempefio por
medio de una
rubrica para la
heteroevaluacion
del producto
ensayo
Sumativa:
Analisis de
desempefio
mediante una liste
de cotejo para
una
heteroevaluacion
del producto de
conocimiento:
Exposicién de lo
aprendido en la
capacitacion

critico,
imprescindible en
la sociedadilel
conocimiento.
Obtenido de:

https://educarenac
cion.com/2021/05/

12/pensamiento
critico-
imprescindibleen
la-sociedaele
conocimiento/
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5. Guia de Aprendizaje del Participante .
Competencia de aprendizaje

Valora la importancia del pensamiento critico en los estudiar@dimnte la elaboracion de un mapa conceptual
sobre las caracteristicas para su desarrollo con finalidad de explicar su importancia en la educaciéon
Bloque I: Propésito: Explica la importancia del desarrollo del pensamiento critico en sus alumnos
Sesion 1  El pensamiento critico en la educacién antecedentes conceptos y definiciones

1.-Etapa de inicia Actividades diagnosticaBrimeros 90 min

Individualmente contesta las preguntas y comenta tus respuestas ante el grupo.

¢, Qué es el pensamiento critico?

¢ Rara qué sirve el pensamiento critico?

¢Cudles son algunas caracteristicas del pensamiento critico?

¢ Te consideras un pensador critico?

¢,Cual es la importancia de desarrollar el pensamiento critico en tus alumnos?
A partir de las respuestas del grupo, gangeas sobre la importancia del pensamiento critico

=A =4 =4 -8 -9

3.

2. Etapa de desarrollo Actividades formativasSiguientes 150 min
Lee el texto que a continuacion se presenta sobre el pensamieato criti

Actualizacion 2007

Aliter nin
nd amiof

]

Pensamiento Critico:
.Qué es y por qué es importante?

Peter A. Facione

R

George Carlin se pronuncié sobre el “pensamiento Ensefie a las personas a tomar decisiones

critico” en una de sus diatribas sobre los peligros
de confiar nuestra vida y nuestra suerte a la toma
de decisiones de una ciudadania crédula,
desinformada e irreflexiva. El argumento de que la
educacion superior, es mas un bien publico que
un bien comuin, aunque con seguridad tiene de
ambos, se empieza a reconocer. ¢éNo es una
politica social mas sabia invertir en la educacién
de la fuerza laboral del futuro, que sufrir las
pérdidas financieras y soportar las cargas fiscales
y sociales relacionadas con la fragilidad
econdémica, los problemas de salud publica, el
crimen, y la pobreza evitable?

acertadas y las equipara para mejorar su propio
futuro y para convertirse en miembros que
contribuyen a la sociedad, en lugar de ser una
carga para ella. Ser educado y hacer juicios
acertados no garantiza, en absoluto, una vida
feliz, virtuosa, o exitosa en términos econdmicos,
pero ciertamente ofrece mayor posibilidad de que
esto se logre. Y es definitivamente mejor que
afrontar las consecuencias de tomar malas
decisiones y mejor que agobiar a amigos, familia,
y al resto de nosotros con las consecuencias
indeseables vy evitables de esas decisiones
desacertadas.

Perm iso para rehupl hnh

nuevamenle ahora en el 2007. Aunque el aulor y & edilor poseen lodos los derechos de aulor, con el animo de lograr avances enla educacmn y
mejorar el pensamiento critico, por la presente se otorga permiso para hacer copias en papel o digitales en cantidades ilimitadas, con tal de que
la distribucion de las mismas sea sin cargo alguno y con la condicion de que cuandoquiera que se cile malerial de esle ensayo o cuando se
extraiga material parcial o total, se cite debidamente la referencia incluyendo el titulo completo del ensayo, el nombre del autor, e nombre del
edilor, e afo, y la pagina o paginas donde aparece en esla edicion. Con el fin de oblener permiso para hacer reproducciones para la venla,
contacte a Insight Assessment en 650-697-5628 (Estados Unidos).

Acerca del autor

El Dr. Peter A Facione hilp /www insigt nent com/consulling himi#PAF Y su equipo han eslado compromelidos con la invesligacion y la ensefianza
sobre razonamiento, toma de decisiones, y procesos de pensamiento individuales y grupales efectivos desde 1967. A través de los afos
desarrdllaron instrumentos para medir las habilidades esenciales y los habilos mentales del pensamiento efeclivo. Eslos instrumentos se ulilizan
ahora en diferentes idiomas alrededor del mundo y se encuentran disponibles a través de http//www.insightassessment.com/t.htmi asi como también
ofros informes y materiales de ensefianza Desde 1992 el Dr. Facione ha realizado cientos de lalleres sobre la ensenanza efecliva para pensar y
sobre liderazgo, toma de decisiones, desarrollo de liderazgo, planeacion y presupuesto, y evaluacion de resultados del aprendizaje en reuniones
de asociaciones de profesionales nacionales e internacionales y en universidades en todo el pais

El Dr. Facione es ex rector de Loyola University, Chicago, U.S.A y decano del National Center for Science and Civic Engagement (Centro
Nacional para la Ciencia y el Compromiso Civico). Obtuvo su doctorado en Filosofia en la universidad del Estado de Michigan, presidid el
Departamento de Filosofia en la Bowling Green State University y fue Decano de la Escuela de Desarrollo Humano y Servicio Comunitario enla
California State University, enFullerton, antes de ingresar a la Universidad de Santa Clara en 1990. En esta, fue durante muchos afios Decano
de la Escuela de Artes y Ciencias y Director de la division de graduados de Consejeria Psicologica y Educacion. Ademas, fue Presidente de la
Conferencia Americana de Decanos Académicos; ha hecho parte de varias juntas y paneles, incluidas la Comisibn de California para la
Acreditacion de Maestros y El Grupo de Trabajo de los Presidentes para la Educacion ACE (ACE Presidents’ Task Force on Education). En
2005 fue nombrado Director Senior de Liderazgo Acadamnco de Keeling y Asociados, firma consultora de educacion superior. Actualmente
ensena en la Universidad de Loyola en Chicago ntte: i zhtmi
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Definicion de “Pensamiento Critico”

Si, seguramente todos hemos oido a ejecutivos de
negocios, politicos, lideres civicos, y educadores
hablar acerca del pensamiento critico. Algunas
veces nos hemos preguntado qué es exactamente
pensamiento critico y por qué se considera tan (til
e importante. Este ensayo da una mirada mas
profunda a estas preguntas.

Pero, en lugar de iniciar con una definicion
abstracta, como si el pensamiento critico tuviera
algo que ver con memorizacion, que no es el
caso, démosle a este experimento de
pensamiento una oportunidad: imagine que ha
sido invitado a cine por un amigo; pero no a una
pelicula que usted desee ver. Entonces su amigo
le pregunta por qué no quiere verla. Usted da su
razon honestamente: la pelicula ofende su sentido
de dignidad. Su amigo le pide que aclare su razén
explicando qué le molesta de la pelicula. Usted le
responde que no es el lenguaje utilizado o la
sexualidad representada, sino que encuentra
ofensiva la violencia que hay en ella.

Pues bien, esa deberia ser una respuesta
suficientemente buena. Pero supongamos que su
amigo, quizas un poco filoséfico o simplemente
curioso o argumentativo, lleva el asunto mas alla
pidiéndole definir lo que usted quiere decir con
“violencia ofensiva”.

Tomese un minuto y haga la prueba. éComo
definiria usted la expresion violencia ofensiva
cuando se refiere a una pelicula? ¢Podria escribir
una caracterizacion que dé cuenta de lo que
encierra este concepto comunmente utilizado?
Pero tenga cuidado; no nos gustaria que la
definicion fuese tan amplia que cualquier tipo de
violencia en las peliculas resultara
automaticamente “ofensiva”. Y verifique que la
forma como usted defina “violencia ofensiva” se
ajuste a la manera como el resto de la gente que
sabe y usa el espafiol entenderia la expresion. De
otra manera, no podrian comprender lo que usted
quiere decir cuando la usa.

¢Encontré una definicion que funcione? éComo lo
sabe?

Lo que usted acaba de hacer con la expresion
“violencia ofensiva” es casi lo mismo que tuvo que

hacerse con la expresion “pensamiento critico”. A
un nivel todos sabemos lo que significa
“pensamiento critico” — significa buen juicio, casi
lo opuesto a pensamiento ildgico, irracional. Pero
cuando ponemos a prueba nuestra comprension
con mayor profundidad, nos surgen preguntas.
Por ejemplo, ¢es pensamiento critico lo mismo
que pensamiento creativo? éson diferentes? éo es
uno parte del otro? éComo se relacionan el
pensamiento critico y la inteligencia innata o la
aptitud escolar? ése centra el pensamiento critico
en su conocimiento o en el proceso que utiliza
cuando razona acerca de ese conocimiento?

No estaria mal que usted se imaginara algunas
ideas preliminares y provisionales sobre las
preguntas que acabamos de plantear. Los
humanos aprendemos mejor cuando nos
detenemos con frecuencia a reflexionar, que
cuando simplemente vamos del principio al final
de una pagina sin tomar un respiro.

Bien. ¢Como propondria usted que continuaramos
definiendo “pensamiento critico”? Usted no
quisiera tener que memorizar una definicion que
apareciera en la pagina, écierto? Eso seria una
bobada, casi contraproducente. El objetivo aqui es
ayudarle a agudizar sus habilidades de
pensamiento critico y a cultivar su espiritu de
pensador critico. Si bien la memorizacion
definitivamente tiene muchos wusos valiosos,
fomentar el pensamiento critico no es uno de
ellos. Entonces, miremos hacia atras, a lo que
usted quizds pudo haber hecho para definir la
expresion ‘“violencia ofensiva” y veamos si
podemos aprender de usted. éPenso en algunas
escenas de  peliculas que  resultaron
ofensivamente violentas y las compard con otras
escenas no violentas ni ofensivamente violentas?
Si asi lo hizo, bien. Esa es una (pero no la Unica)
manera de abordar el problema. Técnicamente se
llama encontrar casos paradigmaticos.
Afortunadamente, como muchas cosas en la vida,
uno no tiene que saber como se llaman para
hacerlas bien.

Volviendo al pensamiento critico, écuales podrian
ser algunos casos paradigmaticos? éQué tal el
habil e inteligente cuestionamiento de Sdcrates?
¢0 como le parecen los detectives, los analistas
de escenas de crimen, o los abogados penalistas,
tal como son representados en las series y
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peliculas de television? éY qué tal la gente que
trabaja unida para resolver un problema? &Y
alguien que es bueno para escuchar todas las
partes de un conflicto y considerar todos los
hechos, para luego decidir lo que es pertinente y
lo que no lo es, y posteriormente emitir un juicio
acertado? ¢Y quizds también, alguien que es
capaz de resumir con claridad ideas complejas
siendo justo con todas las partes, o una persona
que puede dar la explicacion mas coherente y
justificada de lo que significa un pasaje en un
material escrito? ¢O la persona que facilmente
puede concebir alternativas valiosas para
explorar, sin ponerse a la defensiva en caso de
tener que abandonarlas porque no funcionan? &Y
también la persona que puede explicar
exactamente como se llegd a una determinada
conclusion o por qué aplican ciertos criterios?

. Como ha cambiado mi vida el PC?

“El Pensamiento Critico (PC) es mi
vida, mi filosofia de vida. Es la
manera como me defino a mi
mismo.... Soy educador porque
pienso que estas ideas tienen
significado. Estoy convencido de que
aquello en lo que creemos tiene que
poder soportar una prueba de
evaluacion”.

John Chaffee’, autor de Critical Thinking

A un grupo internacional de expertos se le pidid
llegar a un consenso sobre el significado de
pensamiento critico. Una de las primeras cosas
que hicieron fue hacerse la pregunta ¢éQuiénes
son los mejores pensadores criticos que
conocemos Yy qué tienen que nos hacen
considerarlos los mejores? Entonces, équiénes son
los mejores pensadores criticos que usted conoce?
éPor qué cree que son buenos pensadores
criticos? éPodria usted, a partir de esos ejemplos,
llegar a una descripcion mas abstracta? Por
ejemplo, considere a los abogados penalistas
efectivos, sin considerar cémo manejan su vida
personal o si sus clientes son realmente culpables
o inocentes; solamente observe la manera como

' La cita de John Chaffee proviene del texto Conversaciones con
Pensadores Criticos, de John Esterle y Dan Cluman (Editores).
Instituto Whitman. San Francisco, CA. 1993

manejan sus casos en la corte. Utilizan razones
para tratar de convencer al juez y al jurado de la
culpabilidad o inocencia de sus clientes. Presentan
evidencias y evallan el significado de la evidencia
presentada por el abogado de la contraparte.
Interpretan el testimonio. Analizan y evallan los
argumentos presentados por la otra parte.

Ahora, considere el ejemplo del equipo de
personas que estd tratando de solucionar un
problema. Los miembros del equipo, a diferencia
de la situacion de dos partes opuestas, como es el
caso en la corte, tratan de colaborar. Los
miembros de un equipo efectivo no compiten
unos contra otros. Trabajan concertadamente,
como colegas, en pos de un objetivo comun.
Hasta no resolver el problema, ninguno de ellos
es vencedor. Cuando encuentren la manera de
solucionarlo, todos seran ganadores. Asi pues,
analizando apenas dos ejemplos podemos
generalizar algo muy importante: el pensamiento
critico es un pensamiento que tiene propdsito
(probar un punto, interpretar lo que algo significa,
resolver un problema), pero el pensamiento critico
puede ser una tarea colaborativa, no competitiva.
Y, a propdsito, hasta los abogados colaboran.
Pueden trabajar juntos en una defensa comun o
en un proceso conjunto, y pueden también
ayudarse mutuamente para llegar a la verdad de
manera que se haga justicia.

Pronto llegaremos a una definicidon mas precisa de
pensamiento critico. Pero primero, podremos
aprender algo mas de ejemplos paradigmaticos.
Cuando usted estaba pensando en la “violencia
ofensiva” ése le ocurrieron algunos ejemplos
dificiles de clasificar? écasos que estén en el limite
entre dos posiciones, como si se tratara de un
ejemplo que una persona pudiera considerar
ofensivo pero otra, con razon, pudiera considerar
que no lo es? ¢éSi? A nosotros también nos paso.
Esto va a ocurrir con todos los conceptos
abstractos y también sucede con el concepto de
pensamiento critico. Hay personas de las que
dirlamos, en ciertas ocasiones, que son buenos
pensadores, claros, ldgicos, reflexivos, atentos a
los hechos, abiertos a diferentes alternativas; pero
ivaya! en otros momentos hay que tenerles
cuidado. Cuando usted lleva a una de esas
personas a tal o cual tema, hasta ahi llega. Usted
ha oprimido un determinado botdn y la persona
no quiere escuchar lo que alguien mas tenga para
decir. Ella ya ha tomado previamente una
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