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Introduccioén
Cuando se refiere el término democracia, se establece de antemano una relacion

entre ciudadania e instancias gubernamentales. De manera general, es posible
asociar la participacion ciudadana con la celebracién de jornadas electorales para
elegir mediante el voto libre y secreto a quienes seran nuestros representantes en

los poderes Ejecutivo y Legislativo de los distintos 6rdenes de gobierno.

El sistema de gobierno prevaleciente en México, posibilita la participacion de la
ciudadania en asuntos de interés publico mediante distintos mecanismos e
instrumentos disefiados a partir de los postulados de la democracia reconocidos en
las Constituciones General y de las Entidades Federativas; las modalidades de
participacion son cada vez mas diversas, estableciendo de antemano los objetivos
y los alcances para los que han sido creadas institucionalmente de cara a la
incidencia directa en las politicas que afectan a la sociedad.

Asi pues, en el primer capitulo, se desarrolla una discusion tedrica sobre el concepto
de democracia y las distintas modalidades que conviven para ejercer la participacion
ciudadana en la sociedad actual, lo anterior con el propdsito de identificar
conceptualmente a la democracia participativa como complemento de la
democracia representativa (es decir, la delegacién del poder ciudadano en quienes
lo representan), conceptos que conviven, sin embargo se implementan a través de

mecanismos e instrumentos distintos y con alcances diferentes.

Como resultado de la discusion tedrica, se contribuye con una reflexion sobre la
identificacion de las escalas territoriales en las que incide la practica de la
democracia participativa, es asi como se identifican los mecanismos para la escala
nacional o estatal y aquellos instrumentos con atributos factibles para desarrollarse

e incidir de manera directa en la escala de barrio, colonia o fraccionamiento.

Una vez definida la base tedérica sobre el concepto de democracia participativa, en
el segundo capitulo se analizan los instrumentos juridicos que norman las formas
de participacion a nivel nacional y en cada entidad federativa del pais a efecto de
identificar el reconocimiento de los espacios participativos y sus distintos fines, en

especifico se evidencia la carencia de una legislacion en materia de participacion
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ciudadana para el estado de Puebla, sin embargo, se analizan las distintas préacticas
participativas emergentes, que aun con la ausencia de una ley especifica, se han

desarrollado para el municipio de Puebla en los ultimos 12 afios.

En el tercer capitulo se describen las condiciones de marginacion y pobreza en el
entorno urbano de Valle del Paraiso, se prefiguran los tipos de organizacion
comunitaria para la atencion de las necesidades de la demarcacion y se identifican
los principales actores involucrados, asi como los intereses que derivan de los
vinculos entre grupos al interior de la colonia y al exterior con el gobierno municipal

u otras instancias publicas.

Para analizar los postulados teéricos en el ambito territorial, el cuarto capitulo
evidencia el proceso de promocion de la democracia participativa con los habitantes
de la colonia; se muestran los resultados de los sondeos, entrevistas, los recorridos
al interior de la colonia, la convocatoria y el desarrollo de las reuniones conjuntas.
Lo anterior como marco de analisis para caracterizar los retos y oportunidades del
ejercicio de la participacién ciudadana en la escala de colonia.

El problema es que se observa una deficiencia en los instrumentos de democracia
participativa implementados por el gobierno local, lo que limita la oportunidad de
que las personas que habitan en colonias periféricas de la ciudad se involucren de
manera efectiva en actividades que les permitan incidir en politicas publicas
orientadas a la atencion de los problemas prioritarios que prevalecen en el entorno

proximo.

En tal sentido se plantea la hipdtesis causal de que, la deficiencia de los
instrumentos participativos es consecuencia de una confusién generalizada entre
estos y los ejercicios participativos de caracter electoral; adicionalmente, ante la
carencia de una legislacion en la materia que establezca y regule los mecanismos
e instrumentos democraticos, asi como las obligaciones de las autoridades locales,
como el caso del municipio de Puebla, para la promocion de la participacion

ciudadana, no existen instancias que doten de capacidades y recursos a la
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ciudadania para su involucramiento efectivo en la toma de decisiones publicas

relacionadas con la transformacion territorial en la escala local.

La hipotesis de solucidon considera que, mediante la dotacion de informacién y
dotacion de capacidades a la ciudadania organizada de colonias marginadas para
ser parte de los espacios de democracia participativa, asi como la implementacion
de un marco juridico e instituciones especificas para promover la participacion
ciudadana, la brecha existente en las relaciones entre ciudadania y gobierno
disminuye, credndose oportunidades para que las personas incidan en las

decisiones publicas que transforman su territorio mas proximo.

Por tal motivo, el objetivo general de esta investigacion consiste en determinar las
condiciones institucionales y juridicas para la promocion de instrumentos de
democracia participativa en el municipio de Puebla que permita el involucramiento
efectivo de las personas habitantes de colonias periféricas de la ciudad para incidir
en las decisiones publicas relacionadas con la transformacion de su entorno

territorial préximo, a través de los siguientes objetivos especificos:

7 Desarrollar una discusion sobre los conceptos relacionados con la
participacion ciudadana en un régimen democratico, contrastando los
ejercicios de caracter electoral con los espacios participativos disponibles
para los gobiernos locales con incidencia en la transformacion territorial.

71 Identificar la regulacién de las diversas modalidades de participacion
ciudadana, los mecanismos e instrumentos disponibles, las instancias
encargadas de su promocion y las escalas territoriales de aplicacién en las
leyes de participacion ciudadana vigentes en el pais.

1 Evidenciar los retos y las oportunidades de la democracia participativa en la
colonia Valle del Paraiso para el involucramiento de sus habitantes en la

toma de decisiones de caracter publico para la transformacion territorial.
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Metodologia
El enfoque empleado para la presente investigacion toma como base la

epistemologia constructivista de los autores Habermas (1992), Piaget (1982) y
Garcia (2000; 2006) mediante la que el conocimiento se construye a través de las
dindmicas cognoscitivas sobre las actividades que la sociedad coordina en los
niveles familiar, escolar, académico, social, teniendo como referente al individuo

integrado dentro de las relaciones sociales de las que forma parte (Salgado, 2020).

Lo anterior resulta en delimitar un recorte de los datos concernientes a la actividad
humana que permita caracterizar mediante aproximaciones sucesivas la totalidad
relativa, este recorte incluye comportamientos, situaciones y actividades
(incluyendo aquellas que estan institucionalizadas) que se considera tienen un

caracter cognoscitivo (Garcia, 2000 citado en Salgado, 2020).

Adicionalmente, se toman como base los conocimientos previos del investigador,
aguellos que se encuentran condicionados por el mundo de la vida (Habermas,
1992) para determinar el objeto de investigacion, realizando procesos de
abstraccion y generalizacion caracteristicos de la epistemologia constructivista
(Garcia, 2000 citado en Juarez Paulino, 2021)

La situacion problemética se aborda desde 3 subsistemas que se interrelacionan y
que permiten explicar la situacion actual que prevalece en el territorio estudiado, de
esta manera se analizan los subsistemas de participacion ciudadana, el de gobierno
municipal y politicas publicas, asi como el de gestién para la transformacion del
territorio local. Se identifican, ademas, los procesos de segundo y tercer nivel ya
gue se considera, influyen en el comportamiento del Sistema Complejo. (ver figura
1).
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Figura 1. Delimitacion del Sistema Complejo para el proceso de investigacion
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de campo.

El analisis de los subsistemas a nivel conceptual requirié de la revision bibliogréafica
de diversos libros y articulos. Derivado de las discusiones y reflexiones encontradas
en di cho material, fue posi bl e conf
parti ci pa tvinoulac®n gn s paocesas de transformacion territorial en las

escalas locales.

Se identific6 de igual manera el marco juridico aplicable para el ejercicio de la
participacion ciudadana y en especifico se exploré la disponibilidad de espacios
para la practica de la democracia participativa consignados en los instrumentos
juridicos de los ambitos nacional, estatal y municipal con el fin de verificar la
articulacion y soporte de las acciones que en la materia han implementado los

distintos ordenes de gobierno.

A través de entrevistas semiestructuradas, se registraron los testimonios de
personas funcionarias con experiencia en la aplicacion de acciones en materia
participativa para el municipio de Puebla, también se registraron las declaraciones

de las personas habitantes de la colonia Valle del Paraiso para obtener una

rmar
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referencia sobre el nivel de conocimiento de la implementacion de acciones
participativas convocadas por el gobierno municipal y para conocer la intencion de

involucramiento en dichas dinamicas.

Durante el proceso de investigacion, se tomo el curso autoinstruccional denominado
nEI presupuesto participativo en | a
determinacidn de acciones para convocar a una asamblea informativa en la colonia
Valle del Paraiso en la que se dio a conocer a las personas asistentes el proceso y
las ventajas de formar parte de las decisiones publicas para materializar

transformaciones necesarias en el entorno proximo.

Para evidenciar la situacion de marginacion y pobreza que prevalece en la colonia,
se analizaron mediante un Sistema de Informacién Geogréfica, los indicadores
publicados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), asi como
las publicaciones del Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL), los resultados se representaron en mapas que muestran las

principales carencias en el territorio analizado.

Por ultimo y con la colaboracion de estudiantes de la Licenciatura en Arquitectura
de la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla, se realizaron distintos
recorridos por la colonia en los que se identificaron necesidades basicas
relacionadas con la poca disponibilidad de servicios publicos, motivo por el que se
desarrollaron materiales didacticos sobre procesos constructivos como herramienta
de capacitacion y se desarrollaron proyectos conceptuales para intervencién de
espacios publicos con el fin de incentivar el involucramiento de las personas en la
gestion ciudadana ante las autoridades locales para materializar eventuales obras
publicas.

El modelo Investigacion-Accion

El modelo de investigacion-accion que promueve el programa del Doctorado en
Procesos Territoriales de la Facultad de Arquitectura de la Benemérita Universidad
de Puebla, ha facilitado el acercamiento y vinculacibn con la Universidad
Iberoamericana campus Puebla por medio de Casa IBERO, cuyo inmueble se

localiza dentro de la demarcacion territorial estudiada, permitiendo el acercamiento
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directo con las personas habitantes de la colonia para aplicar entrevistas y
encuestas. A la vez se programaron actividades para llevar a cabo convocatorias,
asambleas y espacios destinados para exponer informacion dirigida a las personas

involucradas.

En paralelo, se disefiaron instrumentos de recolecciéon de informacion para
personas expertas en la materia a manera de entrevistas semiestructuradas
mediante las que se obtienen referencias tedricas y empiricas de sus experiencias
que han sido de utlidad para ajustar los planteamientos de la presente

investigacion.

El proceso de investigacion se integra de cuatro etapas para la obtencion de los
resultados, reflexiones y aportes al conocimiento. El proceso no se considera como
una ldgica lineal, sino que cada etapa se explora y se robustece de acuerdo con las
aproximaciones que el investigador realiza para el analisis de los ambitos de estudio
y la documentacién de la accion y funcion de los actores involucrados. (Ver figura
2).

Figura 2. Proceso de Investigacion en Valle del Paraiso
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Capitulo 1. El concepto de Democracia en convivencia
El propoésito de este capitulo es desarrollar una discusion tedrica sobre el concepto

de democracia mostrando las distintas modalidades que conviven para ejercer la
participacion ciudadana en las ciudades, se considera pertinente enfocar las
caracteristicas particulares de la democracia participativa como vehiculo que
dispone de amplias posibilidades para la transformacion de territorios en
condiciones de marginacién y pobreza, lo anterior de manera complementaria a las

practicas propias de la democracia representativa.

Democracia participativa que complementa la democracia representativa

Afirmar que el hecho de ser integrante de una ciudadania posibilita a la vez ser

participe de las decisiones de orden publico, se debe a la preexistencia de un

régimen democratico, sin embargo, de acuerdo con Dahl (2022) la democracia tiene

caracteristicas complejas y polifacéticas en su definicién. Segun la postura del autor,

|l as democracias son sistemas pol2ticos que t
implica no saber plenamente qué es la democracia sin estudiar cdmo se materializa

en la actualidad y como se ha materializado en sus diferentes manifestaciones
hist-ricas, al tiempo de entender a | a demo
naturaleza normativa cargada de valores como justicia, igualdad, seguridad,

decencia, entre otros.

EI estudio de | a democracia fiideal o (de fine
prima para el debate permanente de la academia especializada, no obstante, existe

una definicion de partida que permite identificar los rasgos de interés en un
escenario de actualidad, es as? que es posi bl
forma de gobierno que, al ser inspirada por valores como los de igualdad, justicia,

|l i bertad y tolerancia, gen@®azqezgndesson@4). dosi s
La misma autora afirma que histéricamente, los sistemas democraticos han

demostrado mayor estabilidad que los regimenes autoritarios. Lo anterior se

entiende a partir de la I6gica de que cuando la ciudadania no esta de acuerdo con

sus gobernantes en un régimen autoritario, la Unica opcion de cambio es generar

movimientos sociales para derribar el régimen. De manera contrastante, en un
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sistema democratico, si los ciudadanos no estan satisfechos con el desemperio del
gobierno, los procesos electorales les permiten escoger otro distinto; en ese

momento los gobernantes cambian, pero el sistema permanece.

Para robustecer el analisis de los enfoques sobre democracia, Salazar Ugarte
(2004), realiza un analisis de tres grupos de teorias de la democracia para referir a
la participacion ciudadana como la dimension del espacio de decision colectiva que

le corresponde al demos y a las modalidades de su participacion. Segun el autor:

El realismo de la teoria econdmica y elitista de la democracia propuesta por
Schumpeter sugiere que no debemos hacer cuentas alegres y tenemos que
aceptar que la inica democracia posible es la que la realidad impone, aunque
eso suponga avalar la apatia, el desinterés, la desinformacién y la
acumulacion oligarquica de los poderes politico, econémico e ideoldgico. Por
su parte, el idealismo de la teoria deliberativa cae en la trampa de proponer
y promover una concepcion de la democracia que no se hace cargo de lo que
Bobbio, Il ama |l a ficruda materiao, con | o ¢
sino que, paradojicamente, puede resultar peligrosa: como advierte el propio
Bobbio finada es m8s amenazante para | a d
democr aci aoo, laP earias dndtituaonal/sustantivas terminan
delegando a los jueces las decisiones relativas a las cuestiones
fundamentales, con lo que la participacién ciudadana se reduce a un valor

decorativo (Salazar Ugarte, 2004).

A manera de referencia, para el caso de México, el 65.2% de la poblacion de 15
afos y mas, considera que la democracia es preferible a cualquier otra forma de
gobierno (INEGI, 2020). Pero conviene cuestionarse, ¢, Qué se entiende como aquella

democracia que se prefiere en lugar de otra forma de gobierno?

Si el entendi mi ento C 0 m¥n del concepto Nes
democracia, el cual enfatiza la competencia electoral entre élites partidistas por los
votos de la poblacién, sugiere que los ciudadanos lo son Unicamente por un dia
mientras sellevana c ab o | o s(Camepomet a.,i2@2).d&ntonces, sugiere al
mismo tiempo que después del ejercicio electoral, la ciudadania se debera ocupar

11
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de sus asuntos privados. Por lo tanto, surge un nuevo cuestionamiento, ¢ El derecho

de eleccion y la voz sobre demandas y aspiraciones quedan limitadas a las urnas?

Resulta conveniente aclarar si la participacién en las elecciones es la Unica manera
de practicar la democracia y en qué medida la ciudadania da por hecho su
involucramiento en asuntos de caracter publico, si como lo expresa Sartori (1993)
votar es votar y basta, dicha situacion representa un desafio para identificar otras
incidencias de la participacion ciudadana en el entramado tedrico y mas aun, en su

propia aplicacion empirica.

Asi pues, con el proposito de clarificar en cierta medida la accion de la participacion
ciudadana en las ciudades, se propone ubicar el concepto en una suerte de
convivencia, esto significa retomar lo referido por Canto Chac (2011) al afirmar que
en el siglo XXI la participacion ciudadana es un elemento constitutivo de la
democracia, que no tiene un efecto contrapuesto con la democracia representativa

(es decir, la delegacion del poder ciudadano en quienes lo representan).

En el mismo sentido, Hurtado Delgado & Gonzalez Fuentes (2019) coinciden en que

la democracia participativa surge como respuesta a las caracteristicas elitistas y

excluyentes de | a democracia &electoral

participacion se encuentra extendido, sin ningun tipo de discriminacién, ni de
exclusi-n, al mayor n¥mer o posi bl eSaldzer
Ugarte, 2004), a través de la expansién de la esfera publica y empoderamiento de
grupos gque tradicionalmente han sido excluidos (Montambeault, 2012) del acceso a

ejercicios democraticos.
De acuerdo con Ziccardi (2012):

Mas alla de la eleccion de los gobernantes locales por parte de la ciudadania,
lo que esta en juego ahora es otorgar calidad a la democracia, lo cual en el
ejercicio de gobierno de las ciudades no solo se define en el &mbito de la

politica sino también en el de la gestién urbana.

Por ello, es en estos escenarios donde se advierte la necesidad de dar

el paso de una democracia representativa, basada en el voto secreto, las
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elecciones libres y la delegacion de decisiones de los ciudadanos en los
representantes electos, a una democracia participativa, lo cual supone la
democratizacion de la forma de gobierno incorporando a la ciudadania, a
través de diferentes instrumentos en los procesos de planeacion y gestion
local (Ziccardi, 2012).Ver figura 3.

Figura 3. Democracia para la gestion urbana
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Fuente: Elaboracion propia

Democracia participativa para la escala local

La democracia participativa encuentra el espacio de actuacién ante las inminentes
crisis de representacion. La ciudadania expresa descontento ante la deuda de los
representantes electos una vez que asumen los cargos publicos y omiten rendir
cuentas sobre los compromisos que realizaron durante los procesos electorales, por
lo tanto, al no encontrar respuestas ante sus principales demandas, la ciudadania

no se siente representada con las causas que promueven los partidos politicos.
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Los estudios de Cameron et al. (2012) refieren que América Latina es una muestra
de la transformacion democratica que puede explicar la crisis de representacion, ya
gue durante las ultimas décadas, en distintos paises, los regimenes autoritarios han
cedido terreno a gobiernos elegidos democraticamente, ademas en los ultimos diez
afos, los paises muestran signos de que las instituciones democréticas estan
siendo reconfiguradas, con esto, han surgido mecanismos de participacion directa
y popular que son diferentes, pero que no se contraponen con los mecanismos
representativos y electorales asociados con las formas de democracia en Europa

Occidental y en los Estados Unidos.

De acuerdo con Dahl (2022) en una unidad politica pequefia, como lo es una ciudad,
la democracia de asamblea (participativa) permite que los ciudadanos mismos
puedan gozar de oportunidades para incorporarse al proceso de gobierno, algo que
la democracia representativa en una unidad amplia simplemente no es capaz de

proporcionar.

Los nuevos mecanismos e instrumentos democraticos participativos en América
Latina pueden clasificarse en dos escalas relacionadas con su @mbito de aplicacion
territorial. Por una parte, los referendos y plebiscitos dependen de votaciones a
escala nacional, mientras que los consejos comunales, los presupuestos
participativos o los autogobiernos indigenas incluyen deliberaciones y acciones

colectivas en la escala local. Ver figura 4.

Figura 4. Escalas, mecanismos y formas de participaciéon en América Latina

Escalas, mecanismos e Formas de
instrumentos participacion

Nacional, Estatal

Referéndums Votaciones universales
Plebiscitos

Local

Consejos comunales } Deliberaciones
Autogobierno Indigena Acciones colectivas
Presupuesto Participativo

Fuente: Elaboracion propia.
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Los plebiscitos y referendos son aplicados para que los ciudadanos puedan tomar
decisiones de manera colectiva sobre un asunto generalmente de interés nacional
sin la mediacion de sus representantes, manteniendo la figura del sufragio. Los
mecanismos participativos en el ambito local en cambio promueven el intercambio
de la comunicacion cara a cara que permite la construccion de consensos en
pequefias comunidades donde los integrantes se conocen, en estos espacios los
ciudadanos deliberan sobre la toma de decisiones que afectaran de manera directa

e inmediata a las comunidades involucradas.

Un atributo relevante de los mecanismos participativos en el ambito local es que
tienen el potencial para hacer que los ciudadanos adquieran habitos y
predisposicidn necesarios para deliberar y actuar de manera colectiva. Sin
embargo, es igualmente importante anticipar los riesgos que conllevan, ya que
pueden ser Unicamente una pantalla para los intereses relacionados con el
clientelismo o para tratar de legitimar una decision previamente tomada. Con
frecuencia las expresiones de pérdida de tiempo, suelen ser los principales motivos

para evitar que prospere la participacion y por lo tanto, se diluya.

Condiciones basicas para el ejercicio de la democracia participativa

Otorgar calidad efectiva a la democracia supone que quienes toman parte de las
decisiones publicas disponen de recursos y capacidades para el ejercicio de la
participacion, entre otras: un marco institucional que la sustente y promueva,
transparencia; voluntad y compromiso politico; programas formativos para la
promocién de la cultura civica en la busqueda de acuerdos y en el aprendizaje

colectivo. (Rodriguez Benavides & Jara Ifiiguez, 2020)

Tal como lo sefala Luis F. Aguilar (2011), se vislumbra un escenario adverso para
el impacto de la participacion ciudadana si se carece de aquellas capacidades
basicas para aportar a la resolucion de un problema publico. De esta manera, la
ciudadania demanda adquirir capacidades informativas, cognoscitivas, técnicas,
organizativas, morales, financieras, civicas, de vinculacion, etcétera. Sin disponer

de estas capacidades, el ejercicio de la participacién corre el riesgo de manifestar
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simplemente quejas, opiniones o movilizaciones por intereses particulares, dejando

de lado el beneficio del conjunto social.

Ademas, respecto de lo que sostienen (Vifiasetal.,2009)si se considera Qque

ciudadano quien mejor conoce sus problemas, por tanto, cuando puedan tomar
parte en las decisiones publicas que les afectan lo haran, y lo haran con mayor
eficacia que | os propios t®cni c o storesesd
encuentran inmersos en procesos de constante atencidon por parte de las
instituciones promotoras de la participacién ciudadana a través de la difusion de
informacion pertinente, instaurando programas de capacitacion permanente e
incluyendo el producto de los ejercicios participativos en el disefio e implementacion

de las politicas publicas.

Diaz Aldret (2017) sostiene que el contraste en la manera en la que burocracia
y ciudadania se aproximan a la participacidon muestra que el involucramiento
de los ciudadanos implica retos y costos potenciales pero que también puede
aportar beneficios en términos de apoyo a ciertas politicas y programas que
de otro modo fracasarian. Sin embargo, para que esto sea posible, es
necesario que se establezca con claridad el objetivo para el cual se incorpora
la participacion y que los procesos participativos resulten significativos para
la ciudadania, lo cual supone clarificar expectativas y generar capacidades

en ambas partes.

La implementacién de ejercicios democraticos se enriquece en la medida en que la
ciudadania se informa, prevalece la confianza entre las personas y ejercen la
deliberacion en torno a asuntos publicos. Adicionalmente y no menos importante,
los grupos conocen y respetan la ley, permanecen abiertos a conceder y adoptan la
tolerancia ante las diferencias que pudieran surgir. Estas condiciones propias de la
proliferacion de instrumentos de participacion a nivel local pudieran representar una
Afescuel a de [(Gametbeetrah,@X22.c i a0

La légica formativa del ejercicio de la participacion, de acuerdo con Canto Chac
(2012) sugiere que la ciudadania se forja a través de un proceso de construccion,
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en el que se desarrolla la conciencia de tener derechos cuya garantia es obligacion
del Estado, que también son derechos de intervencion en la construccion de la vida
publica de mudltiples maneras: informandose, deliberando, interactuando con el

gobierno o vigilandolo.

De este modo, la construccion de ciudadania necesariamente conduce a una
relacion con lo gubernamental, lo que a su vez implica diversas asimetrias; una de
ellas se da por las distintas capacidades de los diversos grupos sociales para influir
sobre el gobierno, por ejemplo: conocimiento, reconocimiento, recursos
comunicativos, capacidades organizativas, de generacion de influencia politica,
etcétera. (Canto Chac, 2012)

Se requiere comprender que no todos los grupos de ciudadanos pueden influir por
igual sobre los asuntos de interés publico. Por lo anterior, las instituciones de
promocién de la participacion ciudadana en el ambito local podrian integrar en los
disefios de los mecanismos de democracia participativa aquellas estrategias que
tiendan a reducir las asimetrias de quienes se involucran en tomar parte de las
decisiones de orden publico como factor de fortalecimiento a la dimensién social del

ejercicio participativo.

En relacion con el contenido social de la participacion ciudadana Canto Chac (2012)

afirma que:

La mayoria de los andlisis ponen la atenciébn sobre el aporte de la
participacion a la democracia, pero no son muchos los que ven su aporte al
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién cuya demanda
habitualmente se presenta y reconoce como interés particular. La
participacion ciudadana implica también el fortalecimiento politico de los
excluidos como condicion basica para que, con su participacion en la
redistribucién de los bienes publicos, se reorienten hacia sus demandas. De
otra manera, la participacion ciudadana tiene que ver no solo con democracia
sino también con desarrollo. En este punto hay que reconocer una limitacion

fundamental: la participacion ciudadana adquiere eficacia en el ambito local,

17



RETOS Y OPORTUNIDADES DEL EJERCICIO DE LA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA'Y SU INCIDENCIA EN LA
TRANSFORMACION TERRITORIAL. CASO, VALLE DEL PARAISO, PUEBLA.

pero es justamente este &mbito & por lo exiguo de sus recursosd el que
menos puede aportar al desarrollo. (Canto Chac, 2012)

Se considera pertinente destacar que la practica de la democracia participativa
mediante su componente deliberativo, segin Montambeault (2012), abre la
posibilidad de conducir al desarrollo de una ciudadania activa y razonable que va
modificando sus preferencias en el transcurso del proceso participativo, ofreciendo
a quienes forman parte de las decisiones de caracter publico, la oportunidad de
convertirse en mejores demdécratas por el hecho de apoyar los intereses de la
comunidad en su conjunto teniendo conciencia de la conveniencia del bien comun

antes que maximizar el interés personal.

Instrumentos participativos para territorios vulnerables
Las ciudades del siglo XXI son la representacion fiel de las profundas desigualdades
econdémicas y sociales que caracterizan a nuestras sociedades modernas, sin

embargo:

€ quienes viven en | as ciudades
acceder a una serie de bienes y servicios: cuidados de salud, educacion,
cultura o recreacidén. A pesar de ello, los sectores populares no logran
acceder a una vivienda y a los servicios habitacionales basicos (por ejemplo,
agua, recoleccién de basura y equipamiento) y, generalmente, deben aceptar
vivir en la periferia pobre y lejana, en viviendas precarias sin seguridad
juridica en cuanto a la tenencia de la tierra; en espacios donde existe un

déficit o mala calidad en los servicios publicos. (Ziccardi, 2020)

El contexto anterior encaja en la categoria de territorios vulnerables (Grandinetti &
Nari, 2016)ya que a nivel territorial se trata de aquellas zonas urbanas que son
segregadas, con condiciones de habitat degradadas y con restricciones (vivienda,
servicios urbanos, conectividad), carencias y condicionamientos socioecondmicos
y simbdlicos que los exponen a constantes situaciones de riesgo y que afectan la

reproduccion social de los sujetos.
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Ademas, si se considera a la marginacion urbana como aquella condicién que
enfrentan de manera diferenciada los distintos grupos de poblacién establecidos en
un territorio y que a pesar de pertenecer a los sistemas sociales, econémicos y de
produccion, dichos grupos padecen carencias temporales o permanentes de bienes
y servicios a los que se debe tener acceso por el simple hecho de ser parte del
conjunto de una sociedad (IMPLAN HERMOSILLO, 2012) se prefigura entonces

uno de los principales retos para su involucramiento en dinamicas participativas.

Segun expresa Canto Saenz, (2016) al margen de las grandes agendas nacionales,
existe un amplio campo de decisiones publicas en los &mbitos locales que requieren
involucramiento ciudadano: decisiones sobre el ejercicio de los presupuestos
municipales, sobre obras y servicios publicos, sobre temas de educacion, salud,
seguridad, transporte, medio ambiente, ordenamiento territorial, transparencia y

otros mas.

Sin embargo, no se debe perder de vista que en el caso de las poblaciones urbano-
marginadas, se detecta baja capacidad organizativa, desgaste de las formas
clientelares de liderazgo y un lento avance de nuevas instancias de organizacion
(Cabrero Mendoza & Diaz Aldret, 2012), lo que representa otro reto para la
implementacion de estrategias integrales con miras a la institucionalizacion de la

democracia participativa.

Ampliado lo anterior, Buenrostro Sanchez (2004) refiere que el reto contemporaneo
de la democracia es la implementacion de instrumentos que permitan la expansion
y consolidacion de la ciudadania mas alld de los &mbitos institucionales
tradicionales y adicionalmente, disefiarlos de tal manera que no se contrapongan

con instituciones representativas del ambito local.

Un instrumento que en la literatura y en la practica ha sido analizado como
referencia exitosa es el Presupuesto Participativo, que después de su
implementacion en Porto Alegre Brasil en 1989 (Buenrostro SAnchez, 2004) es uno de
los programas modelo de democracia participativa que promueve la inclusion de los
ciudadanos comunes en los procesos de gobernanza municipal, dotandolos de voz

en los procesos locales de toma de decisiones y en la definicion de prioridades
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colectivas de politicas publicas, a través de la deliberacion cara a cara y de la
cooperacion con el gobierno local (Montambeault, 2012).

El Presupuesto Participativo de Porto Alegre se rige por reglas universales de
participacion y por criterios objetivos e impersonales para la seleccion de las
prioridades reivindicadas por las comunidades; de este modo, establece una
dinamica de acceso a los recursos publicos que se opone al particularismo de
gabinete como practica tradicional de la administracion municipal. (Canto Saenz,
2016)

Es de interés destacar el enfoque social de este instrumento, ya que puede
considerarse un ambito de potenciacion e inclusion social al colocar en primer plano
a la participacion y el efecto social como dimensiones de transformacion territorial,
Canto Chac et al.(2011), consideran que se ha convertido en un instrumento
dobl emente eficaz, en | a medida que,

de manera ordenada y consensuada para paliar las necesidades territorializadas y
por otra, ha sido eficaz porque, al elegir a los integrantes que habran de conformar
los consejos organizadores de las demandas, potencian la participacion y la

conciencia sobre los problemas de cada espacio regional.

Los ideales en la implementacion de este instrumento de democracia participativa
aportan elementos para valorar su incursién a la categoria de justica social ya que,
de acuerdo con Canto Saenz (2016), ha conseguido una participacidbn mayoritaria
de la poblacion pobre, alternando estratégicamente el balance de los costos y

beneficios de la participacion en favor de los sectores menos favorecidos.

A manera de sintesis Batiz & Arana (2018) en el balance de estudio y evolucién del
Presupuesto Participativo en México concluyen que: la introduccion de este
instrumento de participacion ciudadana presenta avances cuantitativos pausados e
inconsistentes con retrasos cualitativos significativos; las condiciones institucionales
son un gran factor a superar para su aparicion, permanencia y dinamica
participativa, pero las experiencias demuestran que dichas condiciones

institucionales pueden ser menos importantes cuando la sociedad se involucra
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activamente, sin embargo, esta accion representa un reto dificil de superar en el

contexto mexicano.

Como conclusién del presente capitulo, se destaca la intencion de dar un enfoque
desde el punto de vista de los procesos territoriales al concepto de democracia
participativa, el motivo estriba en que, al diferenciarlo con las practicas de la
democracia representativa, se vislumbra un ambito de oportunidad para que los
grupos organizados identifiquen que existen instrumentos alternativos a través de
los cuales, se dan las posibilidades para incidir en las decisiones publicas que
afectan su entorno proximo. Es de interés reconocer en las practicas participativas
las escalas territoriales en las que se da la incididencia del involucramiento
ciudadano, esto es, por una parte, se toma en cuenta la participacion para decidir
sobre las politicas que habran de aplicarse a nivel nacional o estatal y por otra, la
participacion que se tomara en cuenta para formular politicas o acciones en el nivel
municipal y de colonia. Por lo tanto, cada escala tendra distintos mecanismos e
instrumentos participativos, las formas de participacion también seran distintas, asi
como los alcances. Para el territorio local, los ejercicios de democracia participativa
que se dan a partir de la deliberacién entre los integrantes de una comunidad para
identificar sus principales necesidades y priorizar su atencion en colaboracién con
el gobierno local, pueden configurar una herramienta potencial para la
transformacion territorial y la mitigacién de las principales carencias, sobre todo en
las demarcaciones identificadas como territorios vulnerables por presentar

condiciones de marginacion, exclusion y pobreza.
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Capitulo 2. Marco normativo para la democracia participativay sus practicas
El presente apartado refiere los instrumentos normativos que viabilizan la

participacion ciudadana en el sistema de gobierno que prevalece en las Entidades
Federativas de México y en el municipio de Puebla, adicionalmente se realiza un
andlisis de las condiciones institucionales que posibilitan la implementacion de
mecanismos de democracia participativa tomando como referencia casos analogos

de implementacion exitosa con influencia en territorios locales.

Marco normativo de los procesos participativos en México
La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) establece en

el articulo 40 que es voluntad del pueblo mexicano constituirse en una Republica
representativa, democratica, laica y federal, compuesta por Estados libres y
soberanos en todo lo concerniente a su régimen interior, y por la Ciudad de México,
unidos en una federacion. Por su parte, el articulo 41 refiere que la soberania del
pueblo se ejerce mediante los Poderes de la Union.

Lo anterior resulta relevante para el efecto de identificar en primera instancia que el
régimen que prevalece en nuestro pais considera a la democracia como elemento
intrinseco de la funcién del Estado. Después, se reconoce que las relaciones entre
ciudadania y gobierno se materializan a través de la representacién, por lo tanto, se

vislumbra el &mbito de actuacion de la democracia representativa.

Siguiendo con el analisis de la carta magna, el articulo 35 establece los derechos
de la ciudadania mexicana, entre los que se encuentran la posibilidad de iniciar
leyes, votar en consultas populares y participar en procesos de revocacion de
mandato. Para el caso de las iniciativas de ley y las consultas populares, se ponen
en marcha a través de la accion del poder legislativo; por su parte, la revocaciéon de
mandato es convocada por el Instituto Nacional Electoral a peticion de la ciudadania
mediante especificaciones de porcentajes minimos de representacion respecto de
la lista nominal de electores y la participacion de por lo menos diecisiete entidades

federativas.

Lo descrito anteriormente permite confirmar lo expresado por Chavez Alor &

Preisser Renterza (2020) al sefal ar
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Gnicamente la iniciativa ciudadana y la consulta popular, sin que ésta se desarrolle
de manera especifica como referendo o plebiscito, situacion que se replica en la
| egi slaci-n de | os estados de | a Rep¥blicao,
democracia participativa analizados en el capitulo 1, es decir, se deduce que no
existe la diferenciacion entre mecanismos e instrumentos participativos de

incidencia vinculatoria para los Poderes y autoridades competentes.

No obstante, el articulo 26 de la misma Constitucion, establece que el Estado
organizarq un sistema de planeacion democrética del desarrollo nacional que
imprima solidez, dinamismo, competitividad, permanencia y equidad al crecimiento
de la economia para la independencia y la democratizacién politica, social y cultural
de la nacién. Hace hincapié que la planeacion sera democratica y deliberativa
mediante los mecanismos de participacion que establezca la ley (Ley de
Planeacién), recogera las aspiraciones y demandas de la sociedad para

incorporarlas al plan y los programas de desarrollo.

Del andlisis de la Ley de Planeacion, se observa que consigna entre otros objetos,
el de establecer las bases de participacién y consulta a la sociedad, incluyendo a
los pueblos y comunidades indigenas, a través de sus representantes y autoridades,
en la elaboracién del Plan y los programas de desarrollo. La Participacion Social en
la Planeacion se establece en el articulo 20, el cual sefala que en el &mbito del
Sistema Nacional de Planeacion Democréatica tendrd lugar la participacion y
consulta de los diversos grupos sociales, con el propésito de que la poblacién
exprese sus opiniones para la elaboracion, actualizacién y ejecuciéon del Plan y los

programas de desarrollo.

La Ley de Planeacién regula entonces, que la participacién de la poblacion tendra
cabida mediante la expresion de opiniones y que seran organizaciones
representativas de diversos sectores sociales, las que participaran como o6rganos
de consulta permanente en los aspectos relacionados con la actividad que

desarrollan a través de foros de consulta popular que convocara el Poder Ejecutivo.
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De nueva cuenta, resulta conveniente observar que los mencionados foros de
consulta popular como espacios de participacion, no se identifican con algun
mecanismo o instrumento de la democracia participativa, adicional a que dichos
espacios no se consideran permanentes, ya que su disponibilidad se encuentra
condicionada al inicio de cada administracion, lo que significa que la oportunidad de
participar se da cada 3 o 6 afios segun corresponda el orden de gobierno.

En el afio 2016, se identifica una reforma a la Ley de Planeacién que la vincula con
los procesos territoriales. Es asi como el articulo 3 modificado en dicha Ley, integré
los términos de ordenamiento territorial de los asentamientos humanos y el
desarrollo urbano en congruencia con los objetivos de la Ley General de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano
(LGAHOTDU). Por otro lado, el articulo 5 transitorio sefiala que se deberan incluir
en los planes y programas de Desarrollo Urbano primordialmente, los instrumentos
de participacion democratica y ciudadana contenidos en el Titulo Décimo Primero
de la propia LGAHOTDU. Ver tabla 1.

Tabla 1. Materias de promocion de la participacion social y ciudadana.

Formul aci - n, segui mientSupervisi-n del financ

cumpl i mi ento de |l os pl operaci -n de proyect o:

Desarroll o Urbano y sus equipamiento y prestaci

en aquell os mecani smour banos.

simplificada.

Financiamiento y oper Ejecuci-n de acciones

estrat®gicos wurbanos, h Mejoramiento y Conserva

comerciales, recreativo de | os Centros de Pobl a
rurales e ind2genas.

Protecci-n del Patrimon Preservaci - -n del ambi el

Centros de Poblaci - n. Pobl aci - n.

Prevenci - n, control y Participaci-n en | os pr

contingencias ambiental ciudadanos

Centros de Pobl aci -n

o

Fuente: Elaboracion propia
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La participacion que se promueve desde esta Ley se concatena con las etapas del
proceso de planeacion del ordenamiento territorial y desarrollo urbano; si bien es
cierto se establecen claramente las materias en las que existe la oportunidad de
participar, también lo es que no se determinan los mecanismos o instrumentos de

la democracia participativa disponibles para el involucramiento ciudadano.

Las Leyes que se analizan en el presente apartado, dan cuenta de que en todos los
casos se considera a la democracia como aspecto circunstancial del actuar
normativo y que se brindan las bases para el ejercicio de la participacion sobre
temas relevantes de interés publico, del ordenamiento territorial y desarrollo urbano.
Sin embargo, los mecanismos e instrumentos especificos de la democracia
participativa que se analizaron en el capitulo | encuentran su regulacion en las Leyes
de Participacion Ciudadana que se han promulgado en las Entidades Federativas
del pais, por lo tanto, se realiza un andlisis con mayor detalle en el siguiente

apartado.

Democracia participativa en las Leyes de Participacion Ciudadana
La indagacion sobre el marco normativo para la democracia participativa llevé a

integrar la legislacion en materia de participacion ciudadana que ha derivado de las
Constituciones estatales en México, el propdsito es identificar si dichas leyes
especificas brindan soporte a acciones deliberativas, colectivas que se regulen a

través de mecanismos e instrumentos en diferentes escalas de actuacion.

Para tales efectos se consultaron las paginas web de los 32 Congresos Estatales
del Pais, dando como primer resultado que 27 entidades federativas han publicado
y disponen de las mencionadas leyes especificas, sin embargo, en los casos
particulares de los estados de Campeche, Estado de México, Puebla, San Luis
Potosi y Tabasco no se identificé la disponibilidad de legislaciones vigentes en la

materia. Ver figura 5.
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Figura 5. Disponibilidad de Ley de Participacion Ciudadana o similar en las Entidades Federativas

de México.

Disponibilidad de Ley de Participacion Ciudadana
sl

Fuente: Elaboracion propia.

Los estados de Durango, Guanajuato, Nayarit, Sinaloa, Yucatan y Zacatecas, aun
cuando disponen de legislacion especifica en materia de participacion ciudadana,
Unicamente hacen referencia a los mecanismos de democracia participativa que
tienen incidencia en la escala estatal, ya que norman los procesos relacionados con

el referéndum, el plebiscito, la iniciativa y la consulta popular. Ver figura 6.

Figura 6. Disponibilidad de instrumentos de democracia participativa para la escala local en las

Entidades Federativas de México.

Disponibilidad de instrumentos
de democracia participativa
para la escala local

Fuente: Elaboracién propia.
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El resto de las entidades federativas norman una diversidad de procesos
participativos que es posible relacionarlos con la escala local y agruparlos en 16
tipos (Ver tabla 2); dentro del mismo andlisis se da cuenta de que las audiencias, el
presupuesto participativo, las consultas, la colaboracién, las asambleas y el cabildo
abierto que representan el 77.94% del total, son los 6 instrumentos que aparecen
normados con mayor frecuencia en las legislaciones estatales (ver figura 7), de ahi
la importancia de su reconocimiento para la instrumentacion y aplicacion por parte

de las instituciones en el ambito local.

Tabla 2. Instrumentos de democracia participativa para la escala local identificados en

legislaciones estatales de participacion ciudadana o similar.
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Fuente: Elaboracidon propia.
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Figura 7. Distribucién porcentual de instrumentos de democracia participativa previstos en

legislaciones estatales de participacion ciudadana o similar con mayor frecuencia de aparicion.

19.12%
14.71%
13.24%
11.76%
10.29%
I I I
Audiencia Presupuesto Consulta Colaboracién Asamblea Cabildo abierto

participativo ciudadana

Fuente: Elaboracion propia.

Resulta conveniente destacar que de entre las distintas legislaciones estatales
analizadas, la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, publicada el
12 de agosto de 2019 mediante la que se abroga la Ley de Participacion del Distrito
Federal, entre sus principales cambios en materia de participacién se encuentran la

definicién de 3 tipos de democracia: la directa, la participativa y la representativa.

Se establecen 20 mecanismos e instrumentos de participacion ciudadana divididos
en 6 mecanismos de democracia directa, 6 instrumentos de democracia participativa
y 8 instrumentos de gestion, evaluacién y control de la funcién puablica (ver tabla 3).
La mencionada Ley también determina 7 autoridades encargadas de las

democracias directa y participativa. Ver tabla 4.
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Tabla 3. Mecanismos e instrumentos de participacién ciudadana previstos en la Ley de

Participacion Ciudadana de la Ciudad de México.

Mecanismos de Iniciativa ciudadana
democracia directa -
Referéndum
Plebiscito

Consulta ciudadana

Consulta popular

Revocacion del mandato

Instrumentos de  Colaboracién ciudadana
democracia -
participativa Asamblea ciudadana

Comisiones de participacion comunitaria

Organizaciones ciudadanas

Coordinadora de participacién comunitaria

Presupuesto participativo

Instrumentos de Audiencia publica

gestion, Consulta publica
evaluacion y ——— —
control de la Difusion publica y rendicién de cuentas
funcion pablica Observatorios ciudadanos
Recorridos barriales
Red de contralorias ciudadanas
Silla ciudadana
Parlamento abierto
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 4. Autoridades responsables de las democracias directa y participativa en la Ciudad
de México
Poder Ejec Poder Legi ¢ Poder Judi Organi smo P
Aut - nomo
Titular de Congreso Tribunal El e Instituto |lB&l
Ejecuti

( Ciudad de | Ciudad de |

\"
Al cal dz a Sala Consti

Secretar?2a
Contralor?2a

Fuente: Elaboracion propia.
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Por ultimo, en materia de innovacion tecnoldgica se prevé la creacion de 2
plataformas de participacion digital como herramientas para que autoridades,
ciudadania, vecinas, vecinos y habitantes de la ciudad participen en algunos de los
instrumentos y mecanismos de participacion ciudadana, de las cuales, 1 de ellas se

encuentra disponible en la web. Ver figura 8.

Figura 8. Plataformas de participacion digital de la Ciudad de México.

Plataforma de participacion del Instituto Electoral de la Ciudad de México

ADireccion web: https://plataformaciudadana.iecm.mx/#/inicio

Plataforma de participacion del Gobierno de la Ciudad de México

HDirecciéon web: No identificada.

Fuente: Elaboracion propia.

Como resultado de este andlisis y derivado de la comparativa entre las distintas
legislaciones estatales, se concluye que la Ciudad de México a través de su
respectiva Ley de Participacion Ciudadana, posee cualidades producto de la
discusion tedrica que sostiene que la democracia participativa, complementa a la
representativa y que ademds, a diferencia de otros instrumentos, los de la
democracia participativa son mas accesibles para su aplicacion en la escala local a
través de la deliberacién y organizacion de la comunidad para tratar los asuntos de

beneficio comun.

La referida Ley establece la diferencia entre mecanismos e instrumentos para la
participacion de la ciudadania, ademas consigna las autoridades responsables y las
instituciones orientadas a la consolidacion del ejercicio de la democracia; considera
herramientas de innovacidon tecnol6gica para aproximar los canales de
comunicacién entre instituciones y ciudadania, por lo tanto, prefigura una referencia
de éxito que puede tomarse como base de discusién para reformar las legislaciones
de otros estados y formular las que se encuentran pendientes de expedir.
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Puebla, la deuda pendiente para expedir la Ley de Participacion Ciudadana
Puebla como otras entidades federativas, a través de la Constitucion Politica del

estado, reconoce en el articulo 20 los derechos de la ciudadania a votar en
elecciones populares (democracia representativa) y a participar en los procesos de
plebiscito, referéndum e iniciativa popular en los términos que establece la propia

Constitucion.

El reconocimiento de otras formas de participacion se consigna en el articulo 107,
el cual hace referencia a que en el estado se organizara un Sistema de Planeacién
del Desarrollo, de caracter democrético e integrado por planes y programas de
desarrollo estatales, regionales, municipales y especiales. Para tales efectos se
estableceran en la Ley de Planeacion, los mecanismos que el gobierno pondra a
disposicion de la ciudadania para recoger aspiraciones y demandas de los
diferentes sectores sociales e incorporarlos a los respectivos planes y programas

de desarrollo.

En esta secuencia, la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado prevé en el
articulo 80 los mecanismos de participacion ciudadana relacionados con la
elaboracion de planes y programas de desarrollo (ver figura 9). Es importante insistir
en que los mecanismos considerados por la Ley de Planeacion se ponen a
disposicion de la ciudadania cada 3 o 6 afios, es decir, al inicio de los periodos de
gobierno de la administracion publica municipal y estatal respectivamente o en su
caso, al momento de elaborar algin plan o programa especial, por lo tanto, se les

puede clasificar como mecanismos participativos fintermitentesa

Por otra parte, Puebla dispone de una Ley de Ordenamiento Territorial y Desarrollo
Urbano para el estado, misma que replica de la misma manera que lo hace la Ley
General, las materias en las que se debe promover la participacion ciudadana y
social para los efectos del proceso de planeacion del desarrollo urbano,
ordenamiento territorial y desarrollo metropolitano, por lo tanto, si bien se enlistan
las materias con acceso a la participacion ciudadana, no se determinan de manera
especifica los mecanismos o instrumentos de la democracia participativa para

ejercer dicha posibilidad en las diferentes etapas del proceso de planeacion urbana.
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Figura 9. Mecanismos de participacion para la planeacién del desarrollo en el estado de Puebla.

Plataformas digitales

Buzones ciudadanos Encuestas ciudadanas de opinién y consulta

Asar_nbleas
comunitarias de
consulta

Foros presenciales de Foros presenciales de

consulta ciudadana consulta especializada

Reuniones vecinales

Fuente: Elaboracién propia.

A fin de cuentas, Puebla como estado carece de una Ley de Participacion
Ciudadana o similar que regule los tipos de participacion, determine mecanismos,
instrumentos y responsables para el ejercicio de la democracia en la entidad. Como
iniciativa, el gobierno estatal que entré en funciones en el afio 2019 emitié un
proceso de consulta mediante el cual hizo publica la intencion de formular una Ley

de Participacion Ciudadana.

A través de debates y foros, se pretendio llevar al pleno del Congreso un proyecto
integrador para robustecer los mecanismos e instrumentos democraticos; el
proyecto de ley tuvo como finalidad identificar y caracterizar los tipos de
participacion en todas sus manifestaciones, asi como brindar elementos de utilidad
para medir y evaluar los alcances y la intensidad que producirian las practicas
ciudadanas en el actuar de los gobiernos con el propésito de mitigar las principales
carencias de la poblacion.

Hasta el mes de abril de 2022 integrantes del H. Congreso del Estado continuaban
con el andlisis de la iniciativa en la Comision de Participacion Ciudadana y Combate

a la Corrupcion retomando los resultados del proceso de 2019, sin embargo, no se
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ha establecido ninguna fecha comprometida para culminar con dicho analisis,

someter a discusién, aprobar y expedir la ley conforme los procesos aplicables.

Sin embargo, la carencia de la Ley en la materia no ha resultado impedimento para
expedir acuerdos y reglas de operacion para un instrumento de democracia
participativa especifica. Como antecedente, a nivel estatal, se identifica que con
fecha 2 de agosto de 2017 se publica el ACUERDO del Ejecutivo del Estado, por el
gue crea el APrograma Presupuesto Participat

que tiene por objeto que:

féla ciudadanza participe y colabore c
propuestas de acciones que tengan por objeto promover la igualdad de
oportunidades para la superacion de la pobreza, la marginacion social y la
ejecucion de infraestructura para mejorar las condiciones de vida de los
habitanteséo(Publicaci- -n del PPP Estatal)

Los rubros del Programa consideran 5 vertientes y 17 ambitos de actuacién (ver
tabla 5), los cuales se relacionan con acciones con alto potencial para transformar
los territorios locales, sin embargo, se carece de informacion institucional y difusion
en medios de comunicacion acerca de los resultados de su implementacion,

seguimiento y evaluacion.

27 dias después de la publicacion del citado ACUERDO, es decir, con fecha 29 de
agosto de 2017, se publican las Reglas de Operacién para el Programa Presupuesto
Participativo para el Estado de Puebla, mediante el que se regula el funcionamiento
del Programa con el establecimiento de objetivos, poblacion beneficiaria, origen de

recursos, proceso de implementacion e instituciones involucradas.

Posteriormente, en febrero 2021, se publican las Reglas de Operacion del Programa
Presupuesto Participativo para el Bienestar en el Estado de Puebla 2021, establece
como criterio y requisito de participacion el desarrollo de asambleas comunitarias
en las que se define el tipo de apoyo a solicitar entre los que se sefialan en el

numeral 4.1 de las propias reglas de operacion (ver figura 10).
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Tabla 5. Vertientes y &mbitos de actuacion del Programa Presupuesto Participativo para el
Estado de Puebla.

Vertiente Cmbito de actuaci -n
. Carenci as 1.Servicios BS8sicos de
2.Cal i deasdpayci os en | a
3.Rezago educativo
4 Acceso a |l os Servici
5.Acceso a |l a alimente
I'I. Desarroll o 1.Caminos ur al es
infraestru 2.Al umbrado p%¥%blico
3.Call es
4 . Guarniciones y bangqgt
5.Pavi ment aci n
6.Caminos 0o carreteras
I I'l Acciones vy l.Infraestructura agr?2
i nfraestru artesanal , forestal,
producti va
I V. Mej orami en l1.Parques, espacios de
espaci o p¥% culturales
2.Construcci-n e inter
espaci os p¥Wblicos
V. Seguridad l1.Casetas de vigilanci
2. Acciones en materi a
VI . Dignificac l1.Viviendas y/ o Unidac
hospitales, escuel as

Fuente: Elaboracién propia con informacién del ACUERDO del Ejecutivo del Estado, por el
gue crea el APrograma Presupuesto Participativoo

Figura 10. Tipos de apoyos del Programa Presupuesto Participativo para el Bienestar en el Estado
de Puebla 2021.

Calentadores Pintura Tinacos Paquete de | Estructura
solares materiales para
techos de
lamina

Fuente: Elaboracidn propia.

Las legislaciones y regulaciones estatales expedidas para implementar el
presupuesto participativo en Puebla muestran los primeros acercamientos en el uso
de instrumentos de la democracia participativa para incidir sobre politicas y/o
programas de gobierno. No obstante, se considera que estos esfuerzos son
vulnerables, intermitentes y desarticulados, hasta no establecerse en la multicitada
Ley de Participacion Ciudadana para el Estado de Puebla.
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Regulacion de la participacion en el municipio de Puebla
La participacion ciudadana en el municipio de Puebla puede entenderse como

correspondencia a lo establecido en la Ley de Planeacion para el Desarrollo del
Estado de Puebla, esto es, para la elaboracion de los Planes Municipales de
Desarrollo (PMD) que debe elaborar cada gobierno municipal al inicio de la
administracion local, se ponen a disposicion de la ciudadania foros de consulta
estructuradas de acuerdo con la agenda que orientara al propio gobierno durante

tres afos formales de gestion.

Es asi como la convocatoria para asistir los mencionados foros de consulta
establece las teméticas, las sedes, la duracion y la entidad responsable de la
organizacion. La ciudadania y representantes de distintos sectores de la sociedad
tienen la oportunidad de acudir a expresar las aspiraciones y evidenciar sus
problematicas para que la autoridad determine la viabilidad de ser integradas al
PMD.

Este tipo de participacion es eventual, se activa cada 3 afios, el formato no
considera la deliberaciéon para la toma de decisiones, el aforo es reducido al que
asisten en su mayoria las representaciones de 6rganos colegiados, universidades
y otros sectores. La ausencia de ciudadanos comunes que no estan representados
por ningun grupo es notable, por tal motivo, este espacio no se considera como tal
un instrumento de democracia participativa como los que se analizaron en el

apartado conceptual de la presente investigacion.

Por otro lado, el marco juridico municipal correspondiente al Codigo Reglamentario
para el Municipio de Puebla (COREMUN), en el capitulo 8, establece la figura de
los Consejos de Participacion Ciudadana (CPC), la cual se define como un 6rgano
consultivo auxiliar del Municipio que coadyuva con el Ayuntamiento y promueve la
participacion y colaboracion de los habitantes del Municipio en los programas,
acciones y actividades que propicien el bien comun, conforme a los principios
democraticos constitucionales.(Juarez Paulino, 2021), ademas el COREMUN

regula su integracion, organizacion, renovacion y funcionamiento.
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Los CPC deliberan, discuten y opinan sobre probleméticas sectorizadas, se integran
por personas que acreditan contar con conocimientos y experiencia sobre la
tematica que se aborda en cada caso. Igualmente, tienen la posibilidad de organizar
actividades de vinculacién entre gobierno y ciudadania, cuyo objetivo es incidir en

el disefio e implementacion de las politicas publicas municipales.

Los retos de estas figuras para considerarse como instrumentos de la democracia
participativa son en primer lugar, que preserva la representacion como medio para
gestionar las principales demandas ciudadanas ante el gobierno local y en segundo
lugar es que, al constituirse como érganos de opinidén y consulta, el efecto de la
participacion de sus integrantes dificilmente resulta vinculatoria para la realizacion

de programas, obras o acciones de la administracion publica municipal.

En el ambito territorial, la Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento
Territorial y Desarrollo Urbano ha tenido incidencia en el municipio de Puebla, de tal
manera que en el mes de octubre de 2022 se instalé el Consejo Municipal de
Desarrollo Urbano y Vivienda como organo plural, de opinion y analisis que
promueve la participacion ciudadana en la implementacién de acciones en materia
de ordenamiento territorial, conformado por representantes del gobierno municipal,
colegios de profesionistas, universidades, gremios de la industria de la construccion.
(H. Ayuntamiento de Puebla, 2022)

El Consejo tiene incidencia sobre la materia de ordenamiento territorial y desarrollo
urbano, en este caso su instalacion también obedece al proceso de actualizacion
del Programa Municipal de Desarrollo Urbano Sustentable del Municipio de Puebla.
No obstante, y a pesar de que este espacio de participacién ciudadana se encuentra
disponible en el municipio por lo menos una vez al afio, no se considera equiparable
con algun instrumento de la democracia participativa, ya que es una instancia de
caracter consultivo y las personas integrantes se ostentan en calidad de
representantes de distintos sectores especializados, es decir, no se identifica que

se facilite el acceso de manera directa a cualquier persona interesada en la materia.

Ahora bien, con relacion a los procesos de democracia participativa identificadas en
la escala municipal, el 18 de febrero de 2020 se publican en el Periédico Oficial del
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Estado las Reglas de Operacién del Programa Presupuesto Participativo para el
Municipio de Puebla, constituidas de 15 apartados, sus anexos y transitorios. Dicho
instrumento de indole reglamentario establece el objetivo del programa, la
asignacion presupuestal, las etapas, procesos de implementacion y los modelos de
evaluacion y seguimiento para la préactica de la participacion ciudadana en las

colonias del territorio municipal.

Las mencionadas reglas de operacion tuvieron una reforma con fecha 29 de enero
de 2021, ampliando el catdlogo de acciones y determinando que el Instituto
Municipal de Planeacién (IMPLAN) validaria los poligonos susceptibles de atencion,
mismos que resultaran de considerar indicadores del Censo de Poblacién y Vivienda
de INEGI, asi como la actualizacion de las Zonas de Atencion Prioritaria. Por sus
caracteristicas mas préximas a considerarse una buena préactica de la democracia
participativa en la escala de barrio o colonia, el Programa Presupuesto Participativo

para el municipio de Puebla se desarrollara en el apartado siguiente.

La préactica de la democracia participativa materializada, los casos de la Ciudad de
México y del municipio de Puebla.
A manera de referencia exitosa sobre la implementacion de un instrumento de la

democracia participativa conocido como presupuesto participativo, resulta
conveniente dar cuenta de lo sucedido en la Ciudad de México. Segun el Instituto
Electoral de la Ciudad de México (2022), el presupuesto participativo inicia en el afio
de 2001 de manera aislada en las entonces delegaciones Cuauhtémoc, Miguel
Hidalgo y Tlalpan. Fue hasta 2010 que la Asamblea Legislativa del entonces Distrito
Federal reformé la Ley de Participacion Ciudadana para institucionalizar, entre

otras, a la democracia participativa.

Con la reforma se establecié la consulta ciudadana para definir proyectos
especificos en el ejercicio del presupuesto participativo en las distintas
delegaciones, la cual debia ser organizada por el Instituto Electoral, situacion que
ocurrid por vez primera en el aflo 2011. Este ejercicio se orienta a fortalecer el
desarrollo comunitario, la convivencia y la accion comunitaria, la reconstruccion del

tejido social y la solidaridad entre las personas vecinas y habitantes ejerciendo el
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derecho a decidir sobre los recursos que se destinaran en su unidad territorial,

mediante propuestas de proyectos emanados por la propia ciudadania.

En términos presupuestales, desde el afio 2019 se destina al presupuesto
participativo un 3% de los recursos de las alcaldias, el cual se incrementa de manera
gradual en un 0.25% por cada ejercicio anual, para llegar a la meta en 2023 de
destinar a este instrumento participativo hasta el 4% del presupuesto total. Los
recursos estan orientados a acciones relacionadas con el equipamiento urbano,
infraestructura, obras, servicios y proyectos de mejora, para el caso de las unidades
territoriales. Respecto a las unidades habitacionales, se considera el mejoramiento,

mantenimiento, obras, servicios y reparacion de areas y bienes de uso comun.

El proceso de presupuesto participativo en la Ciudad de México se organiza en ocho
etapas (ver figura 11), cada una de ellas establece actividades, responsables y
plazos de ejecucidon. La mayor intensidad de participacion ciudadana se da en la
asistencia e involucramiento en las distintas asambleas, en la jornada de la consulta
ciudadana y en el registro de los proyectos que proponen para la mejora de su

entorno urbano (ver figura 12).

En caso de que el proyecto ciudadano propuesto, votado y ejecutado cuente con
las caracteristicas de innovacién, replicabilidad, sustentabilidad, sostenibilidad,
equidad y que incentive la cohesion social, el Instituto Electoral de la Ciudad de
México los premia reconociéndolos publicamente en cada ejercicio anual. En 2022,
se premiaron 16 proyectos innovadores que atendieron las vertientes de arte
urbano, infraestructura deportiva, rehabilitacién de equipamiento, rehabilitacién de

corredores urbanos, acciones alimentarias, entre otras.

A 12 afos del reconocimiento formal del presupuesto participativo como instrumento
de la democracia participativa en la capital de México, mismo que ha sido regulado
para su implementacion, determinando instituciones responsables, asignacion de
presupuesto publico y recursos para la difusion publica, se considera que constituye
un referente nacional que materializa la transformacion del territorio en la escala de

barrio o colonia mediante la participacion directa de la ciudadania.

38



RETOS Y OPORTUNIDADES DEL EJERCICIO DE LA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA'Y SU INCIDENCIA EN LA

TRANSFORMACION TERRITORIAL. CASO, VALLE DEL PARAISO, PUEBLA.

Figura 11. Etapas del proceso de implementacion del Presupuesto Participativo en la Ciudad de

México.

1. Convocatoria

AEmitida por el Instituto Electoral en la que se especifican todas las etapas del
proceso.

2. Asamblea de diagnoéstico y deliberacion

AEn cada Unidad Territorial se desarrolla una Asamblea Ciudadana para realizar
un diagnéstico comunitario de necesidades y problematicas.

3. Registro de proyectos

AToda persona habitante puede presentar proyectos de manera presencial o
digital ante el Instituto Electoral.

4. Validacién técnica de proyectos

AE| Organo Dictaminador evalua la viabilidad técnica, juridica, ambiental y
financiera, asi como el impacto de beneficio comuin y publico de cada proyecto.

5. Dia de la consulta

AlLos proyectos dictaminados a favor se somenten a consulta de la ciudadania el
primer domingo de mayo.

6. Asamblea de informacién y seleccién

ASe convoca a una Asamblea Ciudadana en cada Unidad Territorial para dar a
conocer proyectos ganadores y se conforman los Comités de Ejecuciony
Vigilancia.

7. Ejecucién de proyectos

ASe realizan en los términos de la Legislacién aplicable por parte de la instancia
correspondiente de gobierno.

8. Asamblea de evaluacion y rendicion de cuentas.

ASe convoca a Asamblea Ciudadana para dar a conocer avances del proyecto y
ejecucion del gasto.

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 12. Etapa 5, dia de consulta de proyectos para Presupuesto Participativo.
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Fuente: Instituto Electoral de la Ciudad de México.

En el caso del municipio de Puebla, como se sefial6 en lineas anteriores, se ha
implementado el programa de presupuesto participativo desde el afio 2010. Al inicio
se orientd como un espacio de participaciéon ciudadana piloto. Posteriormente, entre
2011 y 2014, se aprovech6 como herramienta participativa para elaborar el
i nstrumento de planeaci -n denominado AProgr a
En un periodo reciente, de 2015 a 2021, se formaliz6 como programa especifico del

gobierno municipal.

El enfoque del citado programa esté orientado a atender colonias en condiciones de
marginacion y pobreza en distintas zonas de la ciudad (ver figura 13). Los rubros de
atencion estén relacionados con la introduccion de servicios basicos, mejoramiento
de espacios publicos y educativos y construccion de obra publica. Segun el
presupuesto de egresos del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla del
ejercicio 2021, se destinan a este mecanismo un total de 36 millones 50 mil pesos,

lo que representa el 0.78% del total de egresos del gobierno local.
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Figura 13. Distribucion territorial de las acciones del Programa Presupuesto Participativo 2021 en el

municipio de Puebla.
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Fuente: Elaboracion propia SEBIEN, 2021 I Presa_Manuel_Avila_Camacho

Fuente: Secretaria de Bienestar, H. Ayuntamiento de Puebla.

Durante las etapas de implementacion del programa y de acuerdo con el proceso
establecido en | as fnNReglas de Operaci
del Municipio de Pueblao (H. Ayunt ami
convocatorias, asambleas (ver figura 14), diagndsticos comunitarios y consejos
técnicos con la presencia de instituciones académicas, ademas de que se ha
materializado la introduccién de servicios basicos, obras publicas y mejoramiento
de espacios educativos y publicos en colonias prioritarias de la ciudad. Ver figura
15.
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Figura 14. Asamblea Territorial del Programa Presupuesto Participativo en el municipio de Puebla.

Fuente: Observatorio Internacional de la Democracia Participativa.

https://oidp.net/es/practice.php?id=1192

Figura 15. Accién de Presupuesto Participativo 2021, colonia Héroes de Puebla.

Fuente: Diario Sintesis. https://sintesis.com.mx/puebla/2021/10/11/inaugura-ayuntamiento-puebla-
5/
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A pesar de las medidas implementadas por la presencia de la pandemia COVID-19,
con informacion disponible del H. Ayuntamiento de Puebla, en 2021 se
calendarizaron y desarrollaron 23 asambleas comunitarias en colonias y juntas
auxiliares, en las que se involucraron 1,404 personas. Los resultados de la
participacion ciudadana (ver figura 16) muestran que los proyectos mayormente
votados tuvieron relacion con la construccion de obra publica y en segundo lugar la

rehabilitacion de espacios publicos.

Figura 16. Distribucion porcentual de vertientes en las que se votaron proyectos para el Programa

Presupuesto Participativo del municipio de Puebla 2021.
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Fuente: Elaboracion propia.

Las zonas con mayor incidencia participativa son las identificadas como
surponiente, norponiente, San Miguel Canoa, San Andrés Azumiatla, San
Francisco Totimehuacan, La Resurreccion y San Sebastian de Aparicio, mismas
gue en su conjunto integraron mas del 50% del total de las personas que

participaron en el Programa Presupuesto Participativo 2021.

Es necesario destacar que 2021 fue el ultimo afio en el que se puso en marcha el
Programa Presupuesto Participativo para el municipio de Puebla, la administracién
municipal para el periodo 2021-2024 no consider6é en el Plan Municipal de
Desarrollo la continuidad del instrumento participativo y por ende, no se determino
ningun porcentaje de recursos para su implementacibn como habia venido

sucediendo en afos anteriores.
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El Presupuesto Participativo se reformulé para convertirse en el programa de
gobiernodenomi nado fAConstruyendo Contigoo0o que
municipales, se sustenta en la promocién de la participacion ciudadana ya que
mediante la organizacion de comités ciudadanos, integrados por la persona que los
preside y distintas personas que fungen como vocales, realizan una solicitud al
Gobierno Municipal para participar en algan programa que resulte factible de

intervencioén a nivel de colonia.

En espec?2fico el Programa nAConstruyendo Cont

material apto para construir calles de adoquin y proporcionar maquinaria pesada
que realiza obras preliminares requeridas para la obra, mientras que los comités
ciudadanos pueden contribuir con mano de obra o0 en su caso realizar aportaciones
econOmicas para que un grupo de personas dedicadas al trabajo de albafileria

construyan la nueva calle. Ver figura 17.

Figura 17. Propaganda del programa de gobierno AiConstruyendo Contigoo

%
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es un pngfama Comoce si tu calle puede entrar en este programa en:

donde las y los en conjunto con el —
colaboran para la pueblacapital.gob.mx N Qa

construccion de vialidades.

C

Contigo
Puebla
@ eb Yeon rum

Fuente: H. Ayuntamiento de Puebla.

Segun estimaciones del Gobierno Municipal, la distribucion del costo total de la
construccion de la calle corresponde en 60 por ciento al Ayuntamiento y 40 por

ciento a la representaciéon ciudadana. El Programa planted una meta de intervenir
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120 calles con un presupuesto de 50 millones de pesos en 2022 y para el ejercicio

fiscal 2023 propone destinar el doble del presupuesto para construir mayor cantidad

de calles de adoquin.

Los criterios para analizar la factibilidad de intervenir alguna calle son los siguientes:

T

Alta densidad poblacional debido a que de esta manera se abaten costos y
se beneficia a mayor cantidad de poblacion.

Disposicion de los servicios basicos de infraestructura como redes de agua
potable, drenaje y alcantarillado.

Inexistencia de sanciones o afectaciones por proyecciones de ampliacion,
redes de lineas de conduccidn eléctrica, zonas de riesgo, etcétera, asi como
no tenga problemas de invasién por cuestiones de alineamiento.

Restriccion de circulacion al trafico pesado, debido a que el material a

emplearse es susceptible a hundimientos por exceso de carga pesada.

De acuerdo con lo expresado por las autoridades municipales, el proceso que debe

seguir la ciudadania organizada para participar en el programa es el siguiente:

1.

Se realiza una peticion por escrito dirigida a la Secretaria de Movilidad e
Infraestructura del Municipio de Puebla.

La Secretaria de Movilidad e Infraestructura del Municipio de Puebla recibe
la solicitud, analiza el contenido y determina con cual de los programas
gubernamentales es factible atenderla.

En caso de que reuna los requisitos para ser parte del Programa
Construyendo Contigo, la peticiébn se remite a la Secretaria de Bienestar y
Participacion Ciudadana del Municipio de Puebla para que funja como enlace
con el Comité Ciudadano que se haya integrado para los efectos del
programa.

En caso de que la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana del
Municipio de Puebla determine que existen condiciones de indole social
relacionados con la organizacion vecinal y que existan acuerdos mayoritarios

para realizar las aportaciones que le corresponde a la ciudadania, el proyecto
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de la calle se remite al Consejo del Programa Construyendo Contigo,
integrado por personas funcionarias, quienes determinan la nueva calle que
sera construida.

5. En caso de aprobarse la construccion de la calle, personas funcionarias de
la Secretaria de Bienestar del Municipio de Puebla, comunican al Comité
Ciudadano beneficiado para coordinar las fechas en que se realizaran
trabajos preliminares con maquinaria pesada, entrega de los materiales e
inicio de la obra.

6. Representantes del Gobierno Municipal dan seguimiento al proceso de
construccion de la calle y se coordinan con las personas representantes del
Comité Ciudadano para el acto protocolario de la inauguracion de la obra.

Ver figura 18.

Figura 18. Inauguracion de obrapavime nt ada medi ante el programa fAConst

Fuente: https://www.ambasmanos.mx/municipios/puebla-capital-duplicara-fondo-del-programa-

construyendo-contigo/26035/

Como conclusion del presente capitulo, se considera relevante reconocer las
limitaciones del marco normativo que regula los procesos de democracia

participativa para las distintas escalas de intervencion para la transformacion
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territorial. El disefio, formulacion e implementacion de una Ley de Participacion
Ciudadana para el Estado de Puebla se considera de igual manera necesaria para
establecer los tipos y alcances de los mecanismos e instrumentos participativos

disponibles.

La aportacion que sugiere la presente investigacion es que se establezca en la
misma normatividad las escalas territoriales en las que influye la participacion de las
personas sobre todo en el ambito urbano, esto es, especificar cuéles son los
mecanismos Yy los instrumentos de la democracia participativa que tendran
incidencia en asuntos de interés publico y de transformacion territorial para la escala
estatal, metropolitana, regional, municipal y sobre todo, para las escalas de barrio o

de colonia.

El establecimiento de dichas consideraciones dara cabida para que las distintas
iniciativas y movimientos participativos emergentes en las ciudades, en especifico
de los instrumentos de participacién que se han implementado en el municipio de
Puebla, adquieran un soporte mas robusto, sin quedar sujetos a la voluntad de
continuidad de la autoridad en turno, lo anterior, con miras a su consolidacion

institucional y social en el corto y mediano plazo.

47



RETOS Y OPORTUNIDADES DEL EJERCICIO DE LA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA'Y SU INCIDENCIA EN LA
TRANSFORMACION TERRITORIAL. CASO, VALLE DEL PARAISO, PUEBLA.

Capitulo 3. Valle del Paraiso el territorio, retos y oportunidades para el
ejercicio de la democracia participativa
El presente capitulo tiene el proposito de mostrar a la colonia Valle del Paraiso como

espacio territorial con retos y oportunidades para ejercer su derecho a conocer y
participar en los instrumentos de democracia participativa que se han implementado
en el municipio de Puebla. Asimismo, se analizan los actores, intereses,
capacidades y recursos que existen en la colonia como contexto de la eventual
intencidn de sus habitantes para involucrarse en la toma de decisiones sobre

asuntos de caracter publico.

Valle del Paraiso, territorio de atencion prioritaria
Partiendo de que el Programa Presupuesto Participativo, como instrumento

participativo municipal, prioriza a las personas que habitan en localidades de
marginacion y rezago social del territorio, con el propdsito de identificar las colonias
de la ciudad que presentaran dichas caracteristicas de desventaja, se realizaron
andlisis de gabinete tomando como base los resultados de la medicion de la pobreza
urbana en México 2015 de CONEVAL, las Zonas de Atencion Prioritaria publicadas
en el Diario Oficial de la Federacion del afio 2020 y las Zonas de Atencion Prioritaria
publicadas en las Reglas de Operacion del Programa Presupuesto Participativo
para el municipio de Puebla del afio 2015. Ver figura 19.

Los mapeos arrojaron como resultado la delimitacion de grandes extensiones
territoriales clasificadas como de atencion prioritaria, ubicadas de manera dispersa
pero predominantemente en las periferias del continuo urbano de la ciudad de
Puebla, esta situacion implicd un reto inicial para seleccionar alguna colonia o un

grupo de ellas que pudieran designarse como caso de estudio especifico.

Sin embargo, en el marco de los foros de avances de investigacion del Doctorado
en Procesos Territoriales de la Facultad de Arquitectura de la BUAP, se identifico
gue se habian desarrollado trabajos de investigacién en otras materias en una
colonia localizada en el sur de la ciudad denominada Valle del Paraiso, considerada
como de fAatenci-n prioritariao y que,

vinculaciéon de la Universidad Iberoamericana Puebla denominado Casa IBERO
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Segundo Montes SJ, que entre otras funciones, desarrollaba acciones de enlace
con la comunidad organizada de la colonia.

Figura 19. Zonas de Atencion Prioritaria en el Municipio de Puebla
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Fuente: Reglas de Operacion del Programa Presupuesto Participativo para el Municipio de Puebla,
2015.
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Por tal motivo, se busc6 un acercamiento con representantes de Casa IBERO con
el propdsito de analizar la viabilidad de que las personas que residen en Valle del
Paraiso se involucraran en el proceso de investigacion doctoral y en su caso, elegir
a la colonia como el estudio de caso que se desarrollaria a lo largo de la elaboracion

de la tesis.

De esta manera, se externo la intencion de formalizar una colaboracion académica
entre ambas instituciones; se expusieron las actividades pretendidas con los
habitantes de la colonia que consistian en aplicacion de entrevistas, encuestas,
desarrollo de talleres participativos, convocatorias a asambleas, entre otras, con
miras al involucramiento de la comunidad organizada en los instrumentos de

democracia participativa disponibles del municipio de Puebla.

Con la respuesta positiva de Casa IBERO, se agendd y se realiz6 de manera
conjunta un primer recorrido en la colonia para observar las dinAmicas sociales que
en ese momento prevalecian en el entorno urbano, fue posible entablar
comunicacién con algunas personas, situacion que resulté favorable a partir de la

confianza que el centro comunitario ha construido por afios en ese territorio.

El rol de Casa IBERO en la intermediacion, resultd positivo para los efectos de la
presente investigacion ya que facilité los canales de comunicacion con las personas
habitantes de la colonia, extendié la confianza hacia el equipo investigador,
adicionalmente se tuvo la posibilidad de aprovechar las instalaciones del centro
comunitario para desarrollar diversas actividades grupales.

El origen de la colonia y el proceso de urbanizacion.

Valle del Paraiso, se fundd al sur del municipio de Puebla (ver figura 20) sobre
terrenos de régimen ejidal entre 1990 y 1993, cuenta con una superficie de 306 mil
068 metros cuadrados, se integra por 47 manzanas y 821 lotes (ver figura 21). En
el afo 2012 se estimdé que habitaban en el asentamiento 1930 personas

aproximadamente (H. Ayuntamiento de Puebla, 2012).

Los primeros habitantes de la zona de estudio encontraron en esta zona la

oportunidad de poseer bienes inmuebles a precios mas accesibles aunque con
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carencia de servicios, los vecinos originarios provienen de la Sierra Norte de Puebla,
de los Estados de Veracruz y Oaxaca, asi como de otras colonias del municipio de
Puebla, como San Baltazar Campeche, Ignhacio Romero Vargas vy

Mayorazgo.(Universidad Iberoamericana Puebla, 2015)

Figura 20. Localizacion de la colonia Valle del Paraiso en el municipio de Puebla.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 21. Delimitacion oficial de la colonia Valle del Paraiso.
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Fuente: H. Ayuntamiento de Puebla.

En el afio 2012 culmind el proceso de regularizacion de la colonia para su
incorporacion al desarrollo urbano del municipio, en ese entonces la cobertura de
servicios publicos presentaba déficits de mas del 90% en pavimento, banquetas y
guarniciones (ver figura 22), y hasta el 25% en energia eléctrica, agua potable,
drenaje y alumbrado publico. Los usos de suelo habitacional y baldios

predominaban en la composicién urbana de la zona.(H. Ayuntamiento de Puebla, 2012)

Para abundar sobre la situacion urbana de la colonia, se consultaron los resultados
del Inventario Nacional de Viviendas 2020 realizado por INEGI, el inventario permite
estudiar el entorno de las viviendas y las necesidades de infraestructura y servicios
de la poblacion total o de subpoblaciones especificas, como personas con

discapacidad, nifias y nifios, entre otros rubros.

52



RETOS Y OPORTUNIDADES DEL EJERCICIO DE LA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA'Y SU INCIDENCIA EN LA
TRANSFORMACION TERRITORIAL. CASO, VALLE DEL PARAISO, PUEBLA.

Figura 22. Evidencia de la carencia de servicios publicos en la colonia Valle del Paraiso.

Fuente: Google maps.

En el rubro de la configuracion sobre recubrimiento de calles, los datos muestran
gue en 16 de 35 manzanas no existe recubrimiento de calle en ninguna vialidad (ver
figura 23), con ello se puede interpretar que el 45.7% de las vialidades aun son de
terraceria en zonas donde a la vez se concentran una cantidad importante de
viviendas particulares habitadas.

De acuerdo con la misma fuente de informacion, existen 209 tramos de vialidad
considerados como frentes de calle de las manzanas que integran la colonia, los
cuales suman 12.46 kilometros lineales. De esta red de vialidades se muestra que
Gnicamente el 15.18% dispone de pavimento, mientras que el 84.82% no dispone
de ningan recubrimiento. Ver figura 24.
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Figura 23. Recubrimiento de calles por manzana en Valle del Paraiso
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 24. Recubrimiento de calles por tramo en Valle del Paraiso
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Con relacion a la disponibilidad de alumbrado publico en la colonia, los resultados
del andlisis muestran que el 52.39% de los frentes de calle disponen del servicio,
mientras que 47.61% carece del mismo (ver figura 25), ante este escenario, se

evidencia el riesgo de la comision de delitos en zonas sin cobertura de este servicio.

Figura 25. Disponibilidad de alumbrado en Valle del Paraiso
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Fuente: Elaboracion propia.

Respecto de la disponibilidad de drenaje pluvial, se registra que el 98.32% de los
frentes de calle carecen del servicio (ver figura 26), por lo tanto, en temporada de
lluvias tanto las inundaciones como los encharcamientos dificultan la movilidad
peatonal y de transporte publico para realizar los diferentes traslados con motivo de

las ocupaciones de la poblacion.
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Figura 26. Disponibilidad de drenaje pluvial en Valle del Paraiso
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[ 1 Manzanas

Limite valle del Paraiso
Disponibilida de drenaje
plivial

= Disponible

= No disponible

Fuente: Inventario Nacional de
Viviendas 2020. INEGI.
Informacion de campo, 2022.

Fuente: Elaboracion propia.

Con relacién al levantamiento de equipamiento y espacios publicos (ver figura 27),
los resultados muestran por una parte la carencia de parques, jardines u espacios
para el esparcimiento vecinal y por otra, la ausencia de equipamiento urbano
relacionado con la cultura, transporte, salud, deporte, comercio, administracion

publica y abasto.

La mayor representacion de equipamiento urbano en la colonia corresponde a la
disponibilidad de espacios educativos, comercio del sector terciario, servicios
religiosos y no menos importante, la asistencia social que se materializa a través de

las distintas actividades coordinadas por Casa IBERO.
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Figura 27. Disponibilidad de equipamiento y servicios en Valle del Paraiso

Fuente: Elaboracion propia.
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Fuente: Directorio Estadistico Nacional
de Unidades Econémicas 2022, INEGI.
Informacion de campo, 2022.

Caracteristicas de poblacién, vivienda y sociales de Valle del Paraiso
Conforme los resultados del Censo de Poblacion y Vivienda 2020 realizado por

INEGI, se estima que, después de 8 afos de haber culminado el proceso de

regularizaciéon de la colonia, han incrementado aproximadamente 800 habitantes en

dicha demarcaciéon. De acuerdo con dichos resultados, en 2020 habitan en Valle del

Paraiso, 2727 personas (ver figura 28), de las cuales 1,389 son mujeres 'y 1,338 son

hombres. Ver figura 29.
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Figura 29. Distribucion porcentual de la poblacion de hombres y mujeres en Valle

del Paraiso

51% = Hombres

Mujeres

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 28. Poblacion total en Valle del Paraiso
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Mapa. Poblacién en Valle del
Paraiso

Poblacién total estimada
2020: 2727 habitantes.
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Fuente: Elaboracion propia.
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El rango de edad de la poblacion que predomina en la colonia es el de personas
adultas de 30 a 59 afios, seguido por las personas jovenes de 15 a 29, en tercer
lugar, la poblacién infantil de 0 a 14 y en menor representacion las personas adultas

mayores de 60 afios y mas. Ver figura 30.

Figura 30. Rangos de edad de la Poblacion de Valle del Paraiso.

= 30-59
= 15-29
= 0-14
60 y mas

Fuente: Elaboracién propia.

Respecto del nimero de viviendas, se estima que en 34 manzanas que configuran
la traza urbana de la colonia existen 731 viviendas (ver figura 31) de las cuales 637
se clasifican como habitadas y 94 deshabitadas (ver figura 32), en este Ultimo caso
y derivado de los recorridos que se realizaron en campo, se observa el deterioro de

construcciones que propician vandalismo en la zona. Ver figura 33.
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Figura 31. Viviendas totales en Valle del Paraiso
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Fuente: Inventario Nacional de
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Fuente: Elaboracion propia con informacién de INEGI, 2020.

Figura 33. Configuracion de las viviendas deshabitadas en Valle del Paraiso

Fuente: Google Earth.
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Figura 32. Concentracion de viviendas particulares habitadas en Valle del Paraiso

Mapa. Total de Viviendas
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Fuente: Inventario Nacional de
Viviendas 2020. INEGI.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de INEGI, 2020.

En materia de atencion prioritaria, durante por lo menos los ultimos 7 afios, en Valle
del Paraiso se han mantenido 6 poligonos AGEB clasificados como zonas de
atencioén prioritaria urbana (ver figura 34), dicha situacién evidencia que las
condiciones de desventaja en la colonia no han podido ser mitigadas por ninguna

autoridad local durante el periodo mencionado.

Respecto de las variables relacionadas con el Grado de Rezago Social, mismas que
integran los déficits en materia de acceso a la educacién, servicios de salud, asi
como la no disponibilidad de bienes y servicios en las viviendas, los resultados
arrojan que, para el caso de Valle del Paraiso, el grado de rezago social se define
como alto para 1 AGEB, medio para 3 AGEBS y bajo para 1 AGEB, por tal motivo
en términos de extension territorial, el 71% de la colonia se encuentra

mayoritariamente clasificada con un grado de rezago social medio (ver figura 35).
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Figura 34. Zonas de Atencion Prioritaria en Valle del Paraiso

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 35. Grado de Rezago Social en Valle del Paraiso

Fuente: Elaboracion propia.

Mapa. Grado de Rezago Social

“{ Simbologia

[] Manzanas

[E=3) Limite de la colonia

Valle del Paraiso

GRADO DE REZAGO SOCIAL
POR AGEB
B Alto
Medio
0 Bajo

62



RETOS Y OPORTUNIDADES DEL EJERCICIO DE LA DEMOCRACIA PARTICIPATIVA'Y SU INCIDENCIA EN LA
TRANSFORMACION TERRITORIAL. CASO, VALLE DEL PARAISO, PUEBLA.

La situacion descrita anteriormente, refleja los principales retos que enfrenta la
poblacion asentada en la colonia, ya que en su vida cotidiana, en general los
integrantes de las familias en edad de trabajar, destinan la mayor parte de su tiempo
en sus jornadas laborales, es decir, de acuerdo con datos del Censo de Poblacién
y Vivienda 2020 de INEGI, el 68% de la poblacion es econdGmicamente activa y el
32% restante representa a la poblacion pensionada, jubilada, estudiantes, personas
dedicadas a los quehaceres del hogar o las personas con discapacidad permanente
para trabajar.

¢, Como participa Valle del Paraiso?

Como parte del proceso de investigacion se identificaron los actores que inciden
para incentivar o inhibir la democracia participativa en la colonia, dicha identificacion
se delimité conforme los roles que desarrollan para la organizacién ciudadana, el
fomento de actividades comunitarias y su vinculacioén con el gobierno municipal (ver
figura 36).

Figura 36. Red de actores identificados que incentivan o inhiben la democracia participativa en
Valle del Paraiso.

Integrantes de la Mesa directiva de vecinos

\ Integrantes de grupos

Personas funcionarias del religiosos organizados

Gobierno municipal

Grupos de prevencién de
seguridad

Coordinadoras de Casa IBERO Persona conflictiva en la comunidad

Personajes politicos
Integrantes de grupos afines a

partidos politicos organizados

Fuente: Elaboracion propia.
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Una vez esquematizada la red de actores, se considerd que se deberian identificar

adicionalmente los intereses que motivan la accion de cada actor en relacion con la

organizacion ciudadana y en su caso con los procesos requeridos para la practica

de la democracia participativa. Ver tabla 6.

Tabla 6. Intereses de la red de actores identificados en la colonia Valle del Paraiso relacionados

con la organizacion ciudadana y la democracia participativa.

Actor identificado

Interés

Personas funcionarias del
Gobierno municipal

Ejercer acciones de gobierno, establecer vinculos con
las mesas directivas de vecinos y mantener presencia
politica en la colonia.

Coordinadoras de Casa IBERO

Promover los objetivos de la instancia académica y
poner en marcha actividades de caracter comunitario.

Integrantes de grupos afines a partidos
politicos organizados

Promover a los partidos politicos entre las personas
habitantes de Valle del Paraiso y mantener el vinculo
con personajes politicos afines para gestionar apoyos
a las personas integrantes de su grupo.

Integrantes de la Mesa directiva de vecinos

Preservar el contacto con el gobierno municipal a fin
de abordar y contribuir a resolver problematicas de la
colonia.

Integrantes de grupos religiosos
organizados

Preservar las creencias en torno a su fe desarrollando
actividades religiosas, eventos de caracter
comunitario, obras de caridad, entre otras.

Grupos de prevencion de seguridad

Vigilar y en su caso denunciar la comision de delitos
gue se presentan en la colonia, ademas de tener
contacto directo con la corporacion policiaca
municipal.

Persona conflictiva en la comunidad

Amedrentar a otras personas para mantener un
sentido de control e impedir actividades de
organizacion ciudadana.

Personajes politicos

Ampliar el nUmero de grupos organizados para
volverlos afines a la carrera politica particular y a las
causas del partido que representa.

Fuente: Elaboracion propia.

Las relaciones entre los actores evidencian los puntos en comun y en ciertos casos

las contrariedades de la organizacion ciudadana para alcanzar distintos fines y

beneficios, por una parte, se prefiguran aquellos grupos que actlan para conseguir

beneficios de caracter particular y por otra, los grupos que actian para el beneficio
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comun de quienes habitan la colonia, estos ultimos tienen mayor distancia con

dinamicas politizadas.

El primer antecedente que se identifica en relaciébn con la organizacion de las
personas habitantes de la zona de estudio se remonta al proceso de regularizacion
del asentamiento humano para su incorporacion al desarrollo urbano; de acuerdo
con el DECRETO del Ejecutivo del Estado, por el que se incorpora al Desarrollo
Urbano Sustentable del Municipio de Puebla, el Asentamiento Humano Irregular
denominado i Val | e d e ton fecha Jace slicieinpre de 2009 las personas
beneficiarias de dicha regularizacidon solicitaron al Ayuntamiento del municipio de

manera formal, el inicio del proceso administrativo correspondiente.

Para tales efectos las personas tuvieron que contribuir con las autoridades para el
censo total del asentamiento, de la misma manera, tuvieron que comprobar su
organizacion vecinal siendo reconocidos por el propio Ayuntamiento, el proceso de
regularizacién desde la fecha de solicitud, hasta la de publicacién y entrada en vigor
del DECRETO mencionado, llevé méas de 5 afios.

Se distingue también que con fecha 26 de septiembre de 2011, la Direccion de
Atencion Vecinal y Comunitaria del gobierno municipal, emiti6 una convocatoria
dirigida a las personas habitantes de Valle del Paraiso interesadas en participar
como electores y/o como candidatos, propietarios y suplentes en el proceso de

conformacion de la Mesa Directiva de Vecinos.

La convocatoria establecié entre otras bases, la celebracion de una jornada de
votacion para elegir a la planilla ganadora, dicha actividad se agendoé para el dia 16
de octubre del afio 2011. Las personas integrantes de la Mesa Directiva de Vecinos
electa, entraria en funciones a partir del dia 19 de octubre de 2011 y durarian en su
encargo hasta el dia 19 de octubre de 2013. No obstante, se carece de informacion
respecto de las personas integrantes de dicha instancia, asi como de las acciones

gue hayan realizado en el desempefio de sus funciones.

Conforme la informacion disponible del portal web del H. Ayuntamiento de Puebla,

se identifica que han existido mesas directivas subsecuentes, por ejemplo, para el
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periodo comprendido entre el 29 de noviembre de 2016 y el 26 de noviembre de
2018, la presidenta de la mesa directiva es reconocida por las autoridades
municipales y durante el periodo mencionado se llevaron a cabo acciones en

materia de suministro de agua potable. (Ver figura 37).

Figura 37. Publicacion en redes sociales relacionada con acciones gubernamentales de suministro

de lared de agua potable en Valle del Paraiso.

a Luis Banck & Luis Banck & @LuisBanck - 8 oct. 2018
eLystanck Tedfila, presidenta de la colonia Valle del Paraiso, nos conté que con la
ampliacion de la red de agua potable las familias son beneficiadas también,

iDespués de 20 afios de espera, hoy las familias de la L }
con un ahorro economico al no gastar en pipas.

colonia Valle del Paraiso cuentan con casi 10 kms de
red de agua potable!

Al trabajar en equipo, podemos cambiar las cosas para
bien en la junta auxiliar San Baltazar Campeche.

El Populary 6 més

2 Q a M s Q 12 ]

.25 {amil

Fuente: https://twitter.com/LuisBanck/status/1049377850166579201

Para identificar otro tipo de participacion, Cervantes Sanchez (2016) refiere en un
estudio realizado con los relatos de las personas habitantes de Valle del Paraiso
que:AiLo pol 2tico se muesveleccipnesry eedscenanotne de
organizacion sino de sumision al poder en turno, que dicta la realidad que ha de ser

desde su interésa

La anterior afirmacién es resultado de diversas manifestaciones expresadas por
personas habitantes de la zona de estudio para referir que la organizacién vecinal
se ve influenciada en gran medida por la accion clientelar de las autoridades, ya que
existen actores que comulgan con la politica, atentos a los cambios de partido del
gobierno local, otros mas con iniciativa de convocatoria para tratar asuntos publicos,
refieren que la asistencia de los vecinos se condiciona a la entrega de apoyos por
parte de personas relacionadas con la politica o por representantes de los tres

ordenes de gobierno.
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La publicacion de Cervantes Sanchez (2016), documenta adicionalmente el
testimonio de la persona encargada de un comedor comunitario que funcioné en
Valle del Paraiso, en dicho testimonio se manifiestan las dificultades de fungir como
responsable del comedor, entre otras razones, por el hecho de que las personas
representantes del gobierno municipal requerian que se llevara un control de las
personas beneficiarias mediante sus credenciales de elector, y sugerian restringir
el acceso a las personas que no tuvieran afinidad con el partido politico del gobierno

en turno.

Otro tipo de organizacion vecinal identificada es la que tiene como propoésito la
gestién de obras o acciones para la colonia por parte de personas lideres, este tipo
de participacion se da con mayor intensidad en campafias electorales, las personas
se reunen para los encuentros con los personajes politicos, escuchandolos y
comprometiéndolos de alguna manera a dar respuesta a sus principales demandas
si estos ultimos alcanzan a ocupar los cargos publicos por los que estan
compitiendo.

En Valle de Paraiso prevalecen liderazgos afines a ideologias de partidos politicos
(ver figuras 38 y 39), esta situacion provoca que cuando se pretenden llevar a cabo
acciones de organizacion vecinal en la colonia, se presentan disputas entre los
liderazgos que creen representar a uno u otro movimiento politico, esta situacion se
percibe como conflictiva e influye para inhibir la participacion desinteresada de otras

personas.
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Figura 38. Reunion de representantes para tratar problematicas de la colonia de Valle del Paraiso

con regidor del H. Ayuntamiento de Puebla.

@ José Ivan Herrera Villagémez

@JIvanHerrera_

La participacion activa de las y los ciudadanos es fundamental en la
consolidacion de este movimiento transformador.

Hoy tuve una reunién con vecinas y vecinos de la colonia Valle del
Paraiso, con el fin de atender |las carencias de la zona.

Fuente:
https://twitter.com/jivanherrera_/status/1414749337586970627?s=48&t=Cl8Zgsx4kdjeUbgfUDKgo

Figura 39. Entrega de apoyos por parte de personaje politico a habitantes de Valle del Paraiso.

Mario Riestra Pifia &2
@marioriestra

Hoy visité |la colonia Valle del Paraiso y, en conjunto con la fundacion

“Llevando Suefios” y mi amigo @miguelin89, entregamos zapatos para
nifas y ninos.

Seguiremos haciendo equipo con rumbo y por la nifiez poblana.

Fuente: https://twitter.com/marioriestra/status/16876068751547228167s=12
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Adicional a lo referido anteriormente y de acuerdo con los testimonios de las
Coordinadoras de Casa IBERO, la experiencia de gestion de juguetes para regalar
a niflas y nifios de Valle del Paraiso, programada para realizarse en domingo, tuvo
gue cancelarse por la molestia de las lideres de la colonia que argumentaban la
proximidad de la celebracion de comicios electorales, con lo cual, se pensaba que
Casa IBERO apoyaba a algun partido politico.

Como en otras latitudes a escala de barrio o colonia, los procesos democraticos son
afectados por précticas clientelares, de cooptacion, exclusion, simulacion, entre
otros vicios. La escasa cultura civica, la fragilidad de capacidades e insuficiencia de
recursos de la poblacion, son factores que determinan las limitantes de los
instrumenos de democracia patrticipativa (entre otros, el presupuesto participativo),
lo que inhibe la incidencia de la participacion ciudadana en las decisiones del

gobierno para transformar el contexto socio-territorial.
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Capitulo 4. Proceso de construcciéon de la democracia participativa para
incidir en el ambito local.
El presente capitulo tiene el propésito de analizar el proceso de integracién al

Programa Presupuesto Participativo implementado por el gobierno local, por parte
de un sector de vecinos organizados de Valle del Paraiso en colaboracién con un
grupo de investigacion de la Facultad de Arquitectura de la BUAP y representantes
del centro comunitario Casa IBERO Segundo Montes SJ. Este caso de estudio,
evidencia las posibilidades y también las restricciones para ejercer la democracia

participativa en la ciudad de Puebla desde la escala territorial de colonia.

Primeros acercamientos. La necesidad de una intermediacion.
En Valle del Paraiso como en otras colonias periféricas del municipio de Puebla, la

participacion ciudadana no es una actividad que se practique de manera natural;
conforme la experiencia que se obtuvo a través de la presente investigacion, la
confianza ciudadana en alguna instancia que promueva la organizacion resulta
fundamental para promover el involucramiento de los habitantes en asuntos de

interés publico.

Casa IBERO Segundo Montes, ha materializado diversas acciones para cumplir su
propasito de convertirse en un espacio de vinculacion universitaria para el encuentro
con los habitantes de la colonia Valle del Paraiso y zonas aledafias (ver figura 40),
a través de la accion reflexiva en un ambiente de fraternidad, dialogo y
reconocimiento mutuo, con el compromiso conjunto de construir una sociedad mas

justa e incluyente.

Figura 40. Actividades organizadas por Casa IBERO en Valle del Paraiso.

Fuente: https://web.iberopuebla.mx/compromiso-social/casa-ibero-segundo-montes-sj
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Durante el proceso de la presente investigacion se concreto el vinculo con Casa
IBERO vy sus coordinadoras, a partir del planteamiento expuesto sobre los objetivos
relacionados con el involucramiento con las personas y la intencion de contribuir
para la transformacion de la situacion actual de la colonia, se dio la apertura para el
ingreso institucional a la colonia asi como la convocatoria a las personas que

integran su red de personas ligadas a las actividades de dicha instancia social.

En las reuniones iniciales se aclararon dudas respecto de las acciones en el papel
de personas investigadoras, se recibieron contribuciones sobre la manera en la que
habria de dirigirse a las personas habitantes y las dindmicas en las que habria
oportunidad de involucrarse. Se resaltd el hecho de separar en todo momento el

ambito académico con el de gobierno para evitar confusiones entre la poblacion.

El primer espacio de involucramiento se dio en el grupo de mujeres que integran las
capacitaciones en materia de economia solidaria, con dichas integrantes se
expusieron los beneficios de la organizacion vecinal como antesala para una
eventual gestién de las principales probleméticas de la colonia ante el gobierno
municipal. De dicho encuentro surgié el interés de las personas por conocer a
detalle los procedimientos y detallar informacion respecto de las posibilidades de

iniciar las acciones ciudadanas.

Las personas interesadas hicieron énfasis en no confundir en ningdn momento la
participacion con el ambito politico ya que expresaron su insatisfaccion por
peticiones no atendidas del gobierno municipal en acciones emprendidas con
anterioridad. De ahi que se clarifico el ambito de actuacion de una investigacion
académica que busca contribuir a la mitigacién de las principales carencias de su

colonia.

Sondeos preliminares para conocer la intencion de participacion
Con la finalidad de tener referencia sobre el nivel de conocimiento entre los

habitantes de la colonia sobre el que entonces representaba un mecanismo de
democraci a participativa denominado
implementado por el ayuntamiento de Puebla, asi como identificar las dinamicas de

organizacion vecinal en la demarcacion territorial y, por ultimo, tener una
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aproximacion a la intencion de participacién en asuntos de interés publico, se realizé
un sondeo con sede en las instalaciones de Casa IBERO y en manzanas aledafas
seleccionando domicilios de manera aleatoria. Dicho ejercicio se aplicé en el mes
de abril de 2021 a 55 personas habitantes de Valle del Paraiso mayores de 18 afos,
mediante un cuestionario estructurado de 14 preguntas combinadas entre
dicotomicas y de opcioén mdultiple, en formatos digital o impreso. Ver figura 41.

Figura 41. Aplicacion de sondeo a habitantes de Valle del Paraiso.

Fuente: Elaboracién propia.

Se conto con una distribucion de participacion de 52.80% mujeres y 47.2% hombres,
mientras que mas del 60% de quienes contestaron la encuesta, corresponden por
edad al rango de 24 a 40 afios. Adicionalmente, en esta muestra, poco menos del
70% de los participantes declaré tener como ocupacion el empleo.

Respecto al objetivo particular del sondeo, sobre si se disponia de conocimiento
acerca del Programa Presupuesto Participativo implementado por el ayuntamiento
de Puebla, anicamente el 28.3% declard que si lo conoce, lo que indica una baja
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cobertura de difusion de informacion publica de este mecanismo participativo por

parte de las autoridades municipales.

De las personas que declararon tener referencia sobre el Programa Presupuesto
Participativo, la mitad de la muestra declar6 haberse enterado por redes sociales,
lo que sugiere que dichos medios digitales de comunicacion se consolidan como de
uso frecuente entre los habitantes de la colonia. Sin embargo, ante la pregunta a
quienes estaban informados si se habian involucrado en la dindmica participativa,
Unicamente el 23% contesto de manera afirmativa, con lo que se estima que el
mensaje enviado a la ciudadania no es suficiente para motivar en las personas el
interés por los temas relacionados con participacion ciudadana. Una situacion
rescatable para la experiencia participativa es que segun las personas que se han

involucrado de manera directa en el Programa, el 80% volveria a participar.

Para el caso de quienes declararon desconocer el Presupuesto Participativo, al
momento de exponer su funcionamiento, objetivos y alcances, el 80% de la muestra
sondeada externd su interés para participar en decidir como y en qué se gasta una
parte del presupuesto del municipio de Puebla con posibilidades para realizar obras

y acciones en su colonia.

A sabiendas que las dindmicas de participacion ciudadana se relacionan con la
organizacion de comités, asistencia a reuniones vecinales y deliberaciones publicas
para priorizar los proyectos y acciones importantes para la colonia, el 82% de la
muestra refrendd su intencién de participacion, para lo que dedicarian, segun el
87% de las personas sondeadas, de una hasta 3 horas de su tiempo a la semana

para estos fines.

A manera de cierre del sondeo y con el propadsito de identificar aguellas condiciones
minimas que se requieren para promover la participacion ciudadana en asuntos
publicos de la colonia, las personas indicaron que estarian de acuerdo con la
implementacion de plataformas digitales en las que sea posible ser parte de la
priorizacion para la atencion de los problemas de caracter publico, que el gobierno

local se comprometa a tomar en cuenta las propuestas de la ciudadania organizada
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y que se brindara informaci-n adicional y i

participacion ciudadana para la trasformacion de la ciudad.

La travesia para promover la participacion
Con la intencién de obtener conocimientos adicionales a lo adquirido mediante las

referencias bibliograficas previas, el equipo investigador, tomé un curso

denominado fAPresupuesto Participativo
Instituto Electoral de la Ciudad de México en el mes de marzo de 2022 (Ver figura
42).

Figura 42. Constancia de participaci-n en el curso

M®x i c o0

&pcyc El Instituto Electoral de la %

Ciudad de México

Otorga la presente = o

CONSTANCIA

José Miguel Méndez Coxca

Por su participacién en el curso autoinstruccional
«El presupuesto participativo en la Ciudad de México»
con una duracién de ocho horas.

7

C.E. Ernesto Ramos Mega Lic. Gustavo Uribe Robles

Presidente de la Comisién Encargado de Despacho

Permanente de Participacién de la Secretaria Ejecutiva
Ciudadana y Capacitacién del IECM del IECM

Fuente: Instituto Electoral de la Ciudad de México.

El curso dejo conocimientos adicionales sobre las distintas etapas en las que se
desarrollan los procesos participativos (Ver figura 43), de la misma manera, se
conocieron recursos pedagdgicos y herramientas para transmitir a la comunidad
informacion sobre los beneficios y alcances de la democracia participativa a partir

de la organizacion vecinal en la escala de colonia.
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Figura 43. Etapas del presupuesto participativo en la Ciudad de México.

1 O Convocatoria

0 Asamblea de diagnéstico y
2 deliberacién

3 O Registro de proyectos

Validacion técnica de

4 proyectos
5 O Dia de la consulta

Asamblea de informacion

6 O y seleccion

7 0 Ejecuccion de proyectos

0 Asamblea de evaluacion y
g rendicion de cuentas

/

Fuente: Instituto Electoral de la Ciudad de México, marzo de 2022.

Tomando como referencia las etapas de presupuesto participativo en la Ciudad de
México y las reglas de operacién del Programa Presupuesto Participativo para el
municipio de Puebla, se identific6 que en primera instancia, es necesario informar a
las personas sobre las caracteristicas del mecanismo participativo, asi como las
diversas dinamicas que deben desarrollarse para involucrarse a través de la
organizacion ciudadana.

Por tal motivo, en coordinacién con Casa IBERO, se difundi6 la convocatoria dirigida
a la comunidad de Valle del Paraiso para asistir a la primera asamblea informativa
sobre presupuesto participativo (Ver figura 44). A través de la elaboraciéon de

diversos recursos graficos, el equipo de investigacion realiz6 recorridos para invitar
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personalmente a los vecinos con la intencion de contar con la mayor cantidad de

personas el dia de la actividad. Ver figura 45.

Figura 44. Cartel de convocatoria a la Asamblea informativa sobre presupuesto participativo

Fuente: Elaboracion propia

Figura 45. Recorrido para colocacion de carteles e invitacién personal a Asamblea informativa

Fuente: Elaboracion propia
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